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Kantelija arvosteli Helsingin edunvalvontatoimiston menettelya. Kantelijan
kayttotililta oli ennalta ilmoittamatta joulukuussa 2024 siirretty 583,67 euroa
edunvalvontatilille. Kantelijan kasityksen mukaan han oli sopinut
edunvalvojansa kanssa, ettd han saa pitda omat palkkarahansa
kayttotilillaan.

Kantelun tutkimiseksi hankittiin Helsingin edunvalvontatoimiston selvitys ja
Digi- ja vaestotietoviraston lausunto.

3.1 Oikeusohjeet

Holhoustoimilain 1 §:n mukaan holhoustoimen tarkoituksena on valvoa
niiden henkildiden etua ja oikeutta, jotka eivat vajaavaltaisuuden,
sairauden, poissaolon tai muun syyn vuoksi voi itse pitaa huolta
taloudellisista asioistaan.

Holhoustoimilain 14 §:n mukaan edunvalvojan maaraaminen ei esta
paamiesta itse vallitsemasta omaisuuttaan tai tekemasta oikeustoimia, jollei
laissa toisin saadeta.

Holhoustoimilain 25 §:n 1 momentin mukaan vajaavaltaisella on oikeus
maarata siitd, minka han on vajaavaltaisuuden aikana omalla tyollaan
ansainnut, ja siitd, minka edunvalvoja on taman lain 38 §:n mukaisesti
antanut hanen vallittavakseen. Vajaavaltaisella on oikeus maarata myos
edella mainitun omaisuuden tuotosta seka siita, mika on tullut tallaisen
omaisuuden sijaan. Jos vajaavaltainen kayttaa oikeuttaan tavalla, joka on
selvasti vastoin hanen etuaan tai jos siihen on ilmeinen vaara, edunvalvoja
voi 2 momentin mukaan ottaa hoitoonsa 1 momentissa tarkoitettua
omaisuutta silta osin kuin se on tarpeen vajaavaltaisen edun suojaamiseksi.
Jos toimenpide koskee vajaavaltaisen tydansiota, siihen on hankittava
holhousviranomaisen suostumus.



2/6

Saannoksen perusteluiden mukaan holhousviranomainen ei voi antaa
suostumusta siihen, etta vajaavaltaisen koko palkka siirrettaisiin pois hanen
vallinnastaan (HE 146/1998 vp, s. 40).

Holhoustoimilain 31 §:n 2 momentin mukaan, jos paamiehella on tili
luottolaitoksessa, edunvalvojan tulee ilmoittaa laitokselle, kuka tai ketka
voivat nostaa tililla olevia varoja.

Holhoustoimilain 37 §:n 1 momentin mukaan edunvalvojan on hoidettava
paamiehensa omaisuutta silla tavoin, ettd omaisuus ja sen tuotto voidaan
kayttaa paamiehen hyodyksi ja tyydyttdamaan hanen henkilokohtaisia
tarpeitaan. Tassa tehtavassaan edunvalvojan tulee tunnollisesti pitda huolta
paamiehen oikeuksista ja edistaa hanen parastaan.

Holhoustoimilain 38 §:n 1 momentin mukaan paamiehelle on jatettava se
omaisuus, jota han tarvitsee henkilokohtaista kayttoaan varten. Paamiehen
vallintaan on jatettava hanen tarpeisiinsa ja muihin olosuhteisiin nahden
kohtuullisena pidettava maara kayttévaroja.

Oikeus saada kayttévaroja on vahva, koska edes vajaavaltaiseksi
julistaminen ei oikeuta edunvalvojaa epaamaan niitd kayttdvaroja, jotka
hanelle kuuluvat 38 §:n 1 momentin nojalla (ks. HE 146/1998 vp, s. 40).

Holhoustoimilain 43 §:n 1 momentin mukaan, ennen kuin edunvalvoja tekee
paatoksen tehtaviinsa kuuluvassa asiassa, hanen on tiedusteltava
paamiehensa mielipidetta, jos asiaa on taman kannalta pidettava tarkeana
ja kuuleminen voi tapahtua ilman huomattavaa hankaluutta. Kuuleminen ei
2 momentin mukaan kuitenkaan ole tarpeen, jos paamies ei kykene
ymmartamaan asian merkitysta.

Hallintolain 6 §:n mukaan viranomaisten toimien on suojattava
oikeusjarjestyksen perusteella oikeutettuja odotuksia.

3.2 Asiakirjoista ilmenevia tietoja

Kantelijan taloudellinen tilanne on ollut vuosien ajan tiukka. Han on saanut
kuukausittain jonkin verran palkkatuloja, jotka maksetaan hanen
kayttotililleen. Kayttovarat on palkkatulojen lisaksi maksettu hanen
kayttotililleen. Kansanelakelaitokselta tulevat elaketulot on sen sijaan
maksettu edunvalvontatilille, jolta on maksettu kantelijan laskut.

Paamiehen edunvalvonta on siirtynyt Helsingin edunvalvontatoimistoon
vuonna 2015. Edunvalvontatoimisto ei ollut jarjestanyt alkutapaamista
paamiehen kanssa. Alkutapaamista varten oli sovittu aikoja, mutta ne eivat
olleet toteutuneet. Paamies oli saanut pitaa itselladn palkkatulonsa eika
niista ollut sovittu erikseen mitaan uutta vuoden 2024 alussa.
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Joulukuussa 2024 edunvalvontasihteeri oli siirtanyt varoja paamiehen
kayttaotililta edunvalvontatilille. Edunvalvontasihteeri oli yrittanyt kaksi kertaa
tavoitella kantelijaa puhelimitse. Han ei ollut tavoittanut kantelijaa ennen
siirron tekemista. Edunvalvontasihteeri oli siirron jalkeen vastannut
paamiehen kyselyyn siirrosta ja sen syista. Edunvalvontasihteeri oli lisaksi
pahoitellut tapahtunutta.

Tilisiirto oli tehty, koska edunvalvontatililla olleet varat eivat olleet riittaneet
laskujen maksamiseen. Tiukka taloudellinen tilanne oli johtanut siihen, etta
esimerkiksi vuokraa, sahkoa ja apteekkilaskuja oli jaanyt maksamatta.
Siirron jalkeen paamiehen tilille oli jaanyt kayttdéon 700 euroa.
Edunvalvonnan tililla oli ennen siirtoa ollut 156 euroa.

Vuoden 2024 aikana oli sovittu muutoksia kayttdvarojen osalta. Paamies ja
edunvalvoja olivat sopineet, ettd paamies ostaa palkkatuloillaan joitakin
asioita, joihin oli ennen myonnetty laskutuslupia. Lisaksi paamiehen
lisdrahapyyntdihin ei ollut voitu suostua.

Paamies oli saanut palkkatuloja noin 300 euroa kuukaudessa.
Edunvalvonnasta maksettiin paamiehelle kayttdvaroja viikoittain vuonna
2024 yhteensa 50 euroa viikossa. Lisaksi paamies sai kerran kuukaudessa
rahaa prepaid-nettiin seka puheaikaan 50 euroa ja lisaksi 40 euroa
kuukaudessa bussilippuun.

Vuonna 2025 paamiehen kayttovarat oli pienennetty 50 eurosta 30 euroon
per viikko.

Asioiden hoito edunvalvontatoimiston ja paamiehen valilla oli toteutunut
sahkopostitse tai puhelimitse. Edunvalvojan muistikuvien mukaan
paamiehen kanssa oli keskusteltu siita, ettd edunvalvoja ei voi ottaa
palkkatuloja edunvalvontatilille saanndllisesti maksuun, jollei siita ole tehty
kirjallista sopimusta edunvalvojan ja paamiehen kesken. Edunvalvojalla ei
ollut tietoa, oliko paamiehelle kerrottu siita, ettda edunvalvontatoimistolla oli
paasy hanen kayttotililleen ja edunvalvontatoimiston oli mahdollista tehda
sielta siirtoja.

Asiassa on ennen muuta kyse paamiehen kayttoon jatetysta tilista ja sen
kayttdoikeudesta seka talla tililla olevien palkkatulojen ja kayttdvarojen
luonteesta paamiehen varoina ja niiden vallinnasta.

Oikeusministerion julkaisemassa Edunvalvojan kasikirjassa todetaan, etta
paamiehen kayttoon tulee aina jattaa vahintaan niin sanottu kayttovaratili.
Kun edunvalvoja on ilmoittanut, etta paamiehen kaytossa on tietty tili,
paamiehen tulisi saada paattaa itsendisesti tahan tiliin liittyvista
tilinkayttovalineista.
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Samassa kasikirjassa todetaan se holhoustoimilain I&htdkohta, etta
edunvalvonnan tulisi nakya paamiehen arkielamassa mahdollisimman
vahan. Kayttovarojen toimittamisessa on huomioitava tama periaate.
Paamiehen oma toimintakyky ja toimintatavat vaikuttavat myos siihen, miten
kayttovaroja on hanen turvaamisekseen toimitettava. Kayttovarat on
tarkoitettu nimenomaan paamiehen omaan kayttéon ja niilla on siten
paamiehen elamanlaadun ja arjen suunnitteluun seka niihin liittyvan
itsemaaraamisoikeuden kannalta suuri merkitys.

Digi- ja vaestotietoviraston internetsivuilla julkaistuissa vastauksissa
yleisiin kysymyksiin todetaan, ettd paamiehella on kayttéoikeus omaan
tilinsa ja edunvalvojalla muihin tileihin. Asia hoidetaan kaytannossa niin,
ettd edunvalvoja avaa tehtavansa alkaessa paamiehelleen pankkitilin, jolle
han siirtda paamiehelleen kayttévaroja. Edunvalvoja ja paamies sopivat
yhdessa kayttévarojen maarasta ja maksuajoista. Vain paamiehella on
kayttdoikeus tahan kayttdvaratiliin. Taman takia edunvalvojan ei tarvitse
raportoida kyseisen tilin tapahtumista Digi- ja vaestoétietovirastolle. Sen
sijaan muut paamiehen pankkitilit siirtyvat vain edunvalvojan kayttéon.
Yleensa edunvalvoja kayttaa yhta pankkitilia, josta maksaa paamiehensa
laskut. Edunvalvoja on velvollinen raportoimaan naiden tilien tapahtumista
Digi- ja vaestotietovirastolle, minka takia tileja voidaan kutsua
valvontatileiksi.

Tilisiirtoa paamiehen kayttoétililtd edunvalvontatilille on perusteltu silla, ettei
edunvalvontatililla ollut riittavasti varoja paamiehen laskujen maksuun.
Kyseessa olivat paamiehen asumisen turvaamiseksi tarkeat laskut. Digi- ja
vaestotietovirasto on katsonut lausunnossaan, ettd edunvalvontatoimiston
selvitys varojen siirrosta kayttétiliitda edunvalvontatilille pakkotilanteessa on
uskottava. Viraston mukaan varojen siirrolle on ollut hyvaksyttava syy,
vaikka kyseessa ovat olleet paamiehen palkkatulot.

Nakemykseni mukaan edunvalvontatoimiston menettely ei ole
l&ahtdkohdiltaan ollut holhoustoimilain eika hyvan hallinnon mukainen.
Perustelen tata seuraavasti.

Paamiehen kaytossa on ollut kayttatili, jonne on ohjattu hanen
palkkatulonsa ja maksettu kayttovaroja. Korostan paamiehen tydansioiden
holhoustoimilaista ilmenevaa erityista luonnetta paamiehen varoina: niiden
vallinta kuuluu paasaantoisesti kaikille paamiehille; siten edes paamiehen
julistaminen vajaavaltaiseksi ei vaikuttaisi siihen. Yhta lailla oikeus
kayttovaroihin on vahva kaikilla paamiehilla edunvalvonnan laadusta
riippumatta, eika edunvalvoja ole vastuussa siitd, miten paamies
kayttdvarojaan kayttaa. Selvityksesta ei kay ilmi, ettd paamies olisi ollut
vajaavaltainen.
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Naihin lahtokohtiin nahden katson, etta edunvalvontatoimiston menettely ei
ole ottanut huomioon kayttovarojen ja tyotulojen erityista luonnetta, vaan
edunvalvontatoimisto oli ilman paamiehen mydétavaikutusta ottanut
vallintaansa sellaista paamiehen omaisuutta, joka ei sille olisi kuulunut.
Oudoksun myo0s ylipaataan sita, etta edunvalvojalla on ollut kayttdoikeus
sellaiseen paamiehen tiliin, jonka varat ovat kuuluneet yksinomaan
paamiehen vallintaan.

Paamiehen tililta ei ole edunvalvonnan alkamisen jalkeen vuonna 2015
nostettu varoja ennen joulukuuta 2024. Paamies oli useiden vuosien ajan
saanut itse paattaa kayttotilin varojen kaytosta ja suunnitella oman arjen
menoja. Tahan nahden han oli perustellusti voinut luottaa siihen, etta ne
varat, jotka olivat hanen kayttoétilillaan, olivat hanen paatésvallassaan.
Kayttotililtd nosto oli siten perustellusti tullut paamiehelle yllatyksena.
Yllattava nosto kantelijan tililta ilman, etta hanen kanssaan oli asiasta edes
keskusteltu, on loukannut paamiehen itsemaaraamisoikeutta ja hanen
oikeutettuja odotuksiaan.

On toisaalta sinansa selvaa, etta edunvalvonnan tulee huolehtia myos
paamiehen laskuista ja edunvalvojalla on myo6s vastuu seurata paamiehen
taloudellista tilannetta ja paattda muun ohella paamiehelle maksettavien
kayttdvarojen maara paamiehen taloudellisen tilanteen mukaisesti.

Selvityksesta kuitenkin valittyy mielikuva, etta laskujen maksuun riittavien
varojen puuttuminen edunvalvontatililta oli tullut edunvalvontatoimistolle
joulukuussa 2024 yllatyksena. Jos tilannetta olisi seurattu pidemmalta
ajalta, olisi edunvalvojalla nahdakseni todennakdisesti ollut paremmat
edellytykset puuttua kayttévarojen maaraan jo ennen vuotta 2025, ja tallin
olisi mahdollisesti voitu valttaa tilanne, jossa paamiehen kaytossa olevalta
tililta jouduttiin pakkotilassa nostamaan varoja.

Paamiehen asumisen turvaaminen on yksi tarkeimmista suojattavista
asioista, joita edunvalvonnassakin pyritdan turvaamaan, ja nyt esilla
olevassa asiassa paamiehen asumisen turvaamiseksi tilisiirto oli nyt mita
ilmeisimmin ollut valttdamaton. Edunvalvontatoimiston olisi kuitenkin tullut
ennalta neuvotella asiasta paamiehen kanssa, kun otetaan huomioon
kayttotililla olleiden varojen erityinen luonne. Paamiesta oli selvityksen
mukaan yritetty tavoittaa puhelimitse kaksi kertaa. Sen sijaan selvityksesta
ei kay ilmi, miksi paamiesta ei ollut yritetty tavoittaa esimerkiksi
sahkopostitse. Pidan toimenpiteita paamiehen tavoittamiseksi tapauksen
olosuhteissa joka tapauksessa riittamattomina.

Olen asian arvioinnissa ottanut huomioon, etta tilisiirron tekeminen
paamiehen kayttotililta edunvalvontatilille on tapauksen olosuhteissa
selkeasti ollut poikkeuksellinen toimenpide, koska muita siirtoja paamiehen
kayttotililta edunvalvontatilille ei ollut tehty aikaisemmin eika taman
joulukuussa 2024 tapahtuneen siirron jalkeen. Kyse on siten ollut
tapauskohtaisissa pakottavissa olosuhteissa tehdysta kertaluonteisesta
siirrosta eika yleisesta kaytanndsta.



4 TOIMENPITEET

Saatan edella kohdassa 3.3 esittamani kasitykset Helsingin
edunvalvontatoimiston menettelysta sen tietoon lahettamalla sille
jalienndksen paatdksestani.

Samalla lahetan paatdkseni tiedoksi Digi- ja vaestotietovirastolle
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