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RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
BERATTELSE AR 2004



TILL RIKSDAGEN

Undertecknad, juris licentiat Riitta-Leena Paunio var
riksdagens justiticombudsman under verksamhets-
dret 2004. Min fyradriga mandatperiod omfattar éren
2002-2005. Under denna tid dr jag tjdnstledig frén
tjinsten som kanslichef for riksdagens justitieombuds-
mans kansli.

Bitréidande justitieombudsmadn var vicehdradshov-
ding llkka Rautio och juris doktor, vicehdradshévding
Petri Jadskeldinen. Rautio @r under sin mandatperiod
(10.10.2001-30.9.2005) tjtinstledig frén tjéinsten som
tingsdomare vid Helsingfors tingsratt. Jadskeldinen dr
tjdnstledig (1.4.2002-31.3.2006) frén sin fjéinst som
statséklagare vid riksdklagardmbetet.

Justitieombudsmannen ger érligen till riksdagen en
berdttelse om sin verksamhet samt om rdttskipningens
tillsténd och om de brister i lagstiftningen som justitie-
ombudsmannen har observerat (grundlagens 109 §
2 mom.). | bergttelsen skall justitieombudsmannen
fasta uppmdrksamhet ocksd vid den offentliga forvalt-
ningen och skétseln av offentliga uppdrag samt vid aft
de grundléggande fri- och réttigheterna och de ménsk-
liga rdttigheterna tillgodoses (12 § 1 mom. i lagen om
riksdagens justitieombudsman).

| bergttelsen for Gr 2004, som nu éverldmnas till riks-
dagen, ingdr justiticombudsmannens och de bitrédan-
de justitieombudsménnens inledande anféranden, en
oversikt dver verksamheten under dret, ett avsnitt om
hur de grundldggande fri- och réttigheterna samt de
mdnskliga réttigheterna har tillgodosetts, eft avsnitt
om dvervakningen av teletvngsmedel samt en be-
skrivning av laglighetsévervakningen enligt érende-

grupper.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
TILL RIKSDAGEN

Berdttelsens uppbyggnad och redigeringsprinciper dr
desamma som foregdende &r. Innehdllsmdssigt har
berdttelsen utvecklats s@ att den ger en mera 6versikt-
lig bild &n tidigare.

| de allmdnna Gversikterna enligt drendegrupper be-
skrivs frigor som aktualiserats under dret, brister i

myndigheternas verksamhet och vid skdtseln av offent-

liga uppgifter samt justiicombudsmannens och de bi-
frddande justitieombudsmdnnens stdliningstaganden.
Stréivan dr att pd detta satt belysa laglighetsévervak-
ningen inom varje drendegrupp. | de allmdnna dver-
sikterna ingdr dessutom vissa centrala uppgifter om
redan genomfdrda och planerade lagdndringar som
&r relevanta for laglighetsévervakningen samt om ins-
pektionsverksamheten. | berdttelsen refereras enskilda
avgdranden i friga om érenden som @r intressanta
fr@n rattslig synpunkt, viktiga fér utvecklingen av for-
valtningen eller ofta &terkommande i myndigheternas
verksamhet eller i samband med skétseln av offentliga

uppdrag.
I enlighet med grundlagens 109 § 2 mom. verldmnar
jag vordsamt till Riksdagen berdttelsen ver justitieom-

budsmannens verksamhet 2004.

Helsingfors den 14 mars 2005

Justitieombudsman Riitta-Leena Paunio

Kanslichef Pirkko Mdkinen
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RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
JUSTITIEOMBUDSMANNEN HAR ORDET

1. Justitieombudsmannen har ordet

RIITTA-LEENA PAUNIO

Dagens och morgondagens
utmaningar i justitieombuds-
mannens arbete

Riksdagens justiticombudsman inledde sin verksam-
het i vért land fér 85 dr sedan. Ursprungligen var justi-
tieombudsmannen frémst en dklagare, som 6vervaka
de domarna och tjéinste-
ménnen, sé att dessa inte
gjorde sig skyldiga till tjéins-
tebrott.Under Grens lopp
har justitiecombudsman-
nens verksamhetsmiljé
dock foréindrats och dér-
med dven tyngdpunkterna

i verksamheten. Laglighets-
tillsynen handlar i dag
frmst om att uppratthdilla
en god férvaltning. Om-
budsmannens dklagarroll
har hamnat i bakgrunden
och verksamheten har i
stallet inriktats pé att véig-
leda myndigheterna och
hjdlpa dem att utveckla sin verksamhet. Denna férdnd-
ring har varit sérskilt pataglig under de senaste Grtion-
dena.

TIDEN EFTER REFORMEN AV DE GRUNDLAGGAN-
DE FRI- OCH RATTIGHETERNA

Den 6kade betydelse som i dag fillmdts de grundlég-
gande fri- och rdttigheferna och de manskliga réttig-
heterna har péverkat justitieombudsmannens laglig-

hetstillsyn i hdgre grad dn ndgon annan féréndring.

Justitieombudsmannens grundlagsfdsta uppgift att ut-
dva tillsyn 6ver de grundléggande fri- och rdttigheter-
na och de manskliga rdttigheterna har pé ménga satt
péverkat fréigestdliningarna och verksamhetsformerna

inom laglighetstillsynen. Det yttersta syffet med justitie-

ombudsmannens verksamhet har visserligen alltid va-
rit aft se till aft ingen berdvas sin lagliga rdtt.Det finns
ménga betydelsefulla avgéranden av justitieombuds-
mdénnen redan frén tiden fore fri- och réttighetsrefor-
men, som bidragit till att
oka respekten for indivi-
dens grundldggande rdit-
tigheter.

Efter fri- och réttighetsre-
formen har dock frégan
om hur de grundléggan-
de rdttigheterna tillgodo-
ses blivit aktuell i samfli-
ga fréigor, oberoende av
hur allvarliga krdnkningar
det @r frdga om. D& det
géller att beddma hur val
fri- och rgttigheterna till-
godoses méste olika prin-
ciper vigas mot varandra

och sdrskild uppmdrksamhet dgnas sédana synpunk-

ter som bidrar fill aft frdmja dessa réttigheter.

De grundl@ggande fri- och réttigheternas betydelse
syns ocksd i inriktningen av verksamheten. Bdde vid

inspektionerna och i justiticombudsmannens egna ini-

tiativ behandlas frgor som tangerar dessa réttigheter,
ofta i form av allménna frégestdliningar som gér ut-
dver omstdéndigheterna i de enskilda fallen. Exempel
pd frégor som justitieombudsmannen under det se-
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naste drtiondet har undersokt p& eget initiativ ér den
svensksprdkiga befolkningens rdtt till en rdttvis rtte-
gdng i brottmél pd sitt modersmdil, férhdllandena for

flyktingbarn som kommer ensamma fill Finland, isole-

ringspraxis for patienter som vérdas pé psykiatriska
sjukhus oberoende av sin vilja, de undermdliga férhdl-
landena pé hérbdrgen for bostadslésa alkoholister
samt myndigheternas verksamhet for aft hindra, utre-
da och vidta &tgdrder med anledning av familjevéld
mot barn.

Jag anser att justitieombudsmannen vid sidan av

dvervakningen av de grundldggande fri- och réttighe-

terna éven bor frdmja dessa rattigheter. Ombudsman-
nens egna initiativ handlar uttryckligen om detta. Ock-
s@ de frégor som tas upp i klagomdlen har féréndrats

néigot under den tid som har forfiutit sedan fri- och réit-
tighetsreformen. Betydelsen av god férvaltning férefal-

ler atft ha stdrkis ytterligare genom att det numera dr
friga om en grundldggande rdttighet. Den grundlags-
fasta ratten till rattsskydd har for sin del inneburit aft
sdrskild uppmarksamhet tgnats omrdden dér ingen

domstolsbehandling finns att tillgé. Sédana omréden

finns sdrskilt inom polisens och hdlsovardsmyndighe-

ternas verksamhet.

De sociala rdttigheternas betydelse har ocksé 6kat se-
dan fri- och réttighetsreformen tréidde i kraft. Beddm-
ningen av hur val de ekonomiska, sociala och kulturel-
la réftigheterna forverkligas utgér numera en viktig del
av justitieombudsmannens tillsynsverksamhet. Om-
budsmannen har fétt ta stdlining till innehdllet ocksé i
andra réttigheter én de subjektiva rattigheterna, samt
fill de skyldigheter som motsvarar dem.

VAGVAL FORESTAR

Justitieombudsmannens fillsyn éver de grundlagsskyd-

dade och de ménskliga réttigheterna forefaller att st
infor vissa véigval, och det finns eft behov att utveckla
verksamheten. Det ékade antalet klagomdl och de 6v-
riga utmaningarna i tillsynen av rdttigheterna innebdr
att vissa arbetsomrdden mdste prioriteras. Det finns
dven orsak att fréiga sig om det vore mojligt att utveck-

la arbetsmetoderna inom laglighetsévervakningen sé
att medborgarnas férvéintningar pd att f& hjdlp av jus-
titieombudsmannen kunde infrias béttre dn hittills. Det
har ocksé blivit aktuellt att analysera hur den interna-
tionella utvecklingen p& omrddet for de manskliga
rittigheterna kommer att péverka ombudsmannens
verksamhet.

Det &r klart att handldggningen av klagomélen skall
ske snabbt och hélla en hdg kvalitet. Antalet klagomél
6kar dock stadigt och justitieombudsmannen dr skyl-
dig att undersdka alla klagomal i vilka det férefaller
finnas grunder att missténka att myndigheten forfarit
lagstridigt eller fdrsummat sina skyldigheter, hur an-
spréiksldsa vertriidelser det én dr frdga om. Skyldighe-
ten att frimja de grundlagsskyddade och de mdnskli-
ga rattigheterna férutsdtter & andra sidan att justitie-
ombudsmannen ocksé i praktiken — och inte endast i
teorin — har méjlighet att pd eget initiativ vidta dtgdr-
der om myndigheterna handlar pd ett satt som hotar
dessa rdttigheter. Den omfattande inspektionsverksam-
heten och ombudsmannens rétt att f& information av
myndigheterna innebdr att dmbetet dr en utsikisplats,
fréin vilken det finns goda forutsdttningar att upptdcka
s@dana problem.Fér att kunna sammanjémka de olika
mélsattningarna méste man enligt min mening finna
nya sétt att hantera situationen, om man inte stéindigt
vill 6ka personalen vid ombudsmannakansliet. En moj-
lighet vore aft ge ombudsmannen stérre réit att prova
vilka drenden som skall unders6kas. Det finns naturlig-
tvis dven andra sdtt, dven om de inte dr lika effektiva.

Bland klagomdlen till justitieombudsmannen forekom-
mer allt oftare att avséindaren ger utryck for ett sédant
missnoje eller pdtalar sédana ordttvisor som inte kan

avhjdlpas genom laglighetstillsynen. Ibland kunde det

vara motiverat att éverféra dessa klagomél ill ndgon
annan, t.ex. till den behdriga lokala myndigheten eller
lénsmyndigheten dér klaganden &r bosatt. | vissa and-
ra fall kunde det vara dndamélsenligt att ge klaganden
rGdet att reda ut saken hos den myndighet som klago-
mélet riktar sig mot eller att véinda sig till den myndig-
het som dr évervakningsskyldig. En sédan utredning



kunde fill och med uppstéllas som ett villkor for att
ombudsmannen skall utreda saken.

Mdnga medborgare dr missndjda med att justitieom-
budsmannen inte kan dndra myndigheters avgéran-
den eller bestimma att skadesténd skall betalas. Dér-
for har det foreslagits aft ombudsmannen, i motsats
till vad som nu dr fallet, borde medla mellan myndig-
heten och medborgaren och pd detta medverka fill att
myndigheten &ndrar sitt beslut eller gottgdr den skada
som fillfogats medborgaren.Det finns séledes anled-
ning att dvervdga om justiticombudsmannen borde
kunna anvdnda sig av nya arbetsmetoder, som skulle
erbjuda medborgarna konkretare hjdlp dn i dag. Med-
ling kunde vara en s&dan metod. A andra sidan ér en
s@dan arbetsform inte Iatt att forena med de Gvriga Gt-
gdrder som stér il justitiecombudsmannens férfogan-
de. Laglighetstillsynen éver tjénsteutévningen dr eft
av réttsstatens fundament och jog anser inte aft man
skall avstd frén denna tillsyn eller frén méjligheten att
stdlla en fjénsteman fill straffréttsligh ansvar. Jag anser
att rétten att utféra atal dr en tillgéing fér ombudsman-
nainstitutionen.

Jag anser dock att justitiecombudsmannen borde kun-
na anvéinda sig av ldttare metoder fér utredning och
undersékning av &renden dn det nuvarande, huvud-

sakligen skriftliga, tunga férfarandet. Lattare utrednings-

metoder kunde fill och med resultera i att réttelse skul-
le ske oftare én vad som nu dr fallet. Enligt min me-
ning dr det sdrskilt viktigt att justitiecombudsmannens
Gtgdrder frmjar och utvecklar en god forvaltning samt
dvriga grundlggande rdttigheter i myndigheternas
verksamhet. | detta avseende anser jag att det dr vikfigt
att de Gtgdrder som ombudsmannen vidtar har éns-
kad effekt.

DEN INTERNATIONELLA UTVECKLINGEN
OCH DESS BETYDELSE

Den internationella utvecklingen pd omrédet fér de
mdnskliga rattigheterna samt den internationella tillsy-
nen Gver dessa rattigheter &terspeglar sig p& ménga
s@tt i justitieombudsmannens verksamhet. Ombuds-
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mannainstitutionen har uppfattats som en vardefull
garant fér att de manskliga rattigheterna respekteras,
och den har under de senaste drtiondena spritt sig till
ménga haill i véirlden. Aven den internationella fillsynen
av de manskliga rattigheterna har Gterspeglat sig i jus-
titieombudsmannens arbete. Vid beredningen av de
nationella periodiska rapporter som skall avges enligt
konventionerna om de mdnskliga rattigheterna ber
man numera offa justitieombudsmannen yttra sig, och
s@dana rattighetsproblem som ombudsmannen péta-
lat ingér ofta i rapporterna. Detsamma dr fallet nér re-
geringen sammanstdller sin redogérelse om politiken
for de mdnskliga rattigheterna och ger sin rapport fill
riksdagen om den r@dande situationen i frdga om de
ménskliga rattigheterna i vért land.

| detta sammanhang vill jag némna tre intressanta in-
ternationella projekt, som kan ha betydelse for utveck-
lingen av ombudsmannainstitutionen - inrdttandet av
en byré for grundldggande réttigheter inom Europeis-
ka unionen, inréttandet av nationella institutioner for
mdnskliga rattigheter enligt Férenta nationemas Paris-
principer samt inr@ttandet av nationella évervaknings-
system enligt det fakultativa protokollet fill FN:s kon-
vention mot tortyr och annan grym, oménsklig eller
fornedrande behandling.

Om det konstitutionella férdraget fér Europeiska Unio-
nen antas, forstdarks det manniskordttsliga perspektivet
ytterligare inom EU.Tillsynen 6éver de grundléggande
fri- och réttigheterna kommer att handhas av den byrd
for grundléggande réttigheter som man stdr i beréd
att inrditta inom unionen. Eftersom byrdns behdrighets-
omréde och uppgifter dnnu dr okdnda, &r det i detta
skede svdrt aft bedéma hur dess arbete kommer att
pdverka justitieombudsmannens verksamhet. | varje
fall kommer de nationella justitieombudsmdnnen en-
ligt min uppfattning att ha en roll i sammanhanget.
Under beredningen av drendet har det bl.a. féreslagits
att “man kan ténka sig att byr@n och motsvarande or-
gan i medlemsstaterna skulle bilda ett ndtverk”. Det &r
dock oklart om justitieombudsmannen &r ett sddant
organ som avses och vad ndtverksarbetet i defta sam-
manhang skulle innebdra.
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Som eft led i den internationella utvecklingen har man
i vissa lénder inrgttat nationella institutioner foér
mdnskliga rattigheter. Detta har skett i enlighet med de
s@ kallade Parisprinciperna, som har antagits inom ra-
men fér Férenta nationernas arbete. Enligt Parisprinci-
perna skall de nationella institutionerna vara perma-
nenta organ med ett s& omfattande manniskordttsligt
mandat som méjligt, vilket dven omfattar privata akto-
rer. Institutionerna skall vara sammansatta sé, att i
dem ingdr representanter i synnerhet fér dem som ar-
betar for att frémja och skydda de mdnskliga rdttighe-
terna. De skall ocksé ha en sjélvstéindig och oberoen-
de stdlining. Deras viktigaste uppgift dr aft ge sakkun-
niga rdd och rekommendationer, fdsta sin regerings
uppmdrksamhet vid problem som gdller de ménskliga
rgttigheterna samt att samanstdlla rapporter om des-
sa. Att ordna utbildning och 6ka medvetenheten om
de manskliga rattigheterna hér ocksa till dessa institu-
tioners viktigaste uppgifter.

| Finland har man under den senaste tiden diskuterat
behovet att inrditta en sdan nationell ménniskordtts-
institution. Vid det seminarium som ordnades for aft
hogtidlighdlla justitieombudsmannainstitutionens 85-
driga verksamhet uppstod en livlig diskussion efter det
tal som holls av republikens president Tarja Halonen.
Under debatten har man fést uppmdrksamhet bl.a. vid
att vi i Finland har mdnga delegationer och myndighe-
ter inom olika forvaltningsomréden, som &r sysselsatta
med frgor som gdller de mdnskliga réttigheterna. Det
har ansetts tdnkbart att justiticombudsmannen eller
néigon oberoende forskningsanstalt, som koncentrerar
sig pé frégor om manskliga rattigheter, kunde vara en
s@dan nationell institution.

[ vissa lénder har sjdlvstéindiga forskningsinstitut anfér-
frotts uppgiften aft fungera som nationella institutioner
for ménskliga rattigheter. P& detta sdtt har man gjort
bl.a.i Danmark och Norge. Att samla forskningsrén,
rapportera, upprdtthdlla internationella kontakter, infor-
mera och ge r&d &r uppgifter som lampar sig val for
s@dana institut. Detsamma gdller institutionernas del-
tagande i beredningen av periodiska rapporter och na-
tionella redogdrelser.

Det @r infe oféinkbart att justiticombudsmannen kunde
fungera som en s&dan nationell institution fér ménskli-
ga rattigheter. Justiticombudsmannens sjdlvstindiga
stéilining, uppgift och behdrighetsomréide utgdr en god
grund fér att upptécka och ta upp problem med an-
knytning till s@vél de grundlagsskyddade som de
mdnskliga réttigheterna. Att sammanstdlla allménna
utredningar och rapporter foérutsétter & andra sidan
helt andra resurser én de som nu stér fill ombudsman-
nens férfogande. Enligt min uppfattning I&mpar sig un-
dersékningen av individuella klagomdl dock inte fér en
sddan nationell institution, for att inte tala om att den
skulle kunna anvéinda sig av sédana tgérder som
kan vidtas av justiticombudsmannen. Av denna orsak
bor frdgan om justitieombudsmannen kunde utgora
en s&dan nationell institution utredas och évervéigas
mycket noggrant.

Enligt det fakultativa protokollet fill Férenta nationernas
ovan ndmnda konvention mot tortyr har man for avsikt
att skapa eft nationellt system for att férebygga tortyr
och annan férnedrande behandling. Hos oss skéter
justitieombudsmannen sédana uppgifter som ankom-
mer pd det Gvervakningsorgan som avses i protokollet.
Aven i diskussionen om detta évervakningsorgan har
det ansetts mojligt att justitieombudsmannen kunde
fungera som ett sédant organ.

Jag anser aft de principiella och praktiska konsekven-
serna av de ovannédmnda internationella planerna
méste utredas mycket noggrant, innan sédana beslut
fattas som péverkar ombudsmannainstitutionen. Un-
der inga férhdllanden fér medborgarnas rétt att i egna
och allmdnna érenden klaga hos en av riksdagen ut-
sedd oberoende laglighetsévervakare inskrdnkas. Jag
anser det inte motiverat att man i vért land avstdr fréin
den nuvarande formen av tillsyn éver lagligheten och
realiseringen av tjinsteansvaret, som justitieombuds-
mannen utévar pé riksdagens vaignar. Det @r uttryckli-
gen riksdagen som bor & fatta beslut om hur denna
laglighetstillsyn skall utvecklas i framtiden.



ILKKA RAUTIO
Sekretess och overvakning

Sekretessen har en avgdrande betydelse vid évervak-
ning av maktutévning. Myndigheternas och tjdinste-

mdénnens dokument dr i allménhet offentliga. Detsam-
ma gdller andra som utévar offentlig makt eller skdter
ett offentligt uppdrag. Detta ger massmedierna och al-
la andra méjlighet att flja med hur makt utévas och
utvérdera denna verksamhet. | Finland accentueras en
parts rgtt att {8 en tjinstemans verksamhet granskad
av en utomstéende ytterligare av en frén internationell
synpunkt vitomfattande maéjlighet att fé en tjinsteman
stalld il straffrattsligt ansvar for tjénstedtgdrder. Dom-
stolarnas Gvervakning kompletteras av den laglighets-
tillsyn som stér till allas férfogande och med vars hjdlp
det dr majligt att — med vis-
sa begrdnsningar - helt

avgiftsfritt f& en juridisk ut-
véirdering av den tjdinstedt-
gérd som man kritiserar.

Den offentlighet som fillsy-
nen Gver maktutévningen
férutsatter har dock kring-
skurits under de senaste
dren. | detta inligg grans-
kar jag de problem som
inskréinkningarna i offent-
ligheten av polisens verk-
samhet har férorsakat eller
kan férorsaka. | och fér sig
har det alltid varit klart att

en del av polisens verksamhet av olika orsaker &r hem-

lig. Det mest typiska exemplet &r skyddspolisen, vars
polisméns verksamhet delvis dr hemlig, p& samma
sétt som i alla andra stater. Den féréindrade bilden av

brottsligheten har medfért en begréinsning av offentlig-

hetskravet ocksd i polisens dvriga verksamhet. | Fin-
land infré&ffade en vésentlig fordndring i samband med
att de s8 kallade teletvéingsmedlen, sérskilt telefonav-
lyssning, filldts. Visserligen har férundersékningen un-
der sitt aktiva skede alltid varit offentlig endast i be-
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grnsad utstréickning, men anvéindningen av tvéngs-
medel var dnda tills teletvngsmedlen togs i bruk of-
fentlig for parterna. Teletvéingsmedlen kallas ocksd
med ett annat namn hemliga tvéngsmedel. Forutom
anvdndning av teletvéngsmedel har man ocksé gjort
annan polisverksamhet méjlig som riktar sig direkt mot
den som misstdinks for brott, némligen bevisprovoka-
tion genom kop och téckoperationer. | viss utstrck-
ning har anvindning av hemliga tvéngsmedel eller
undersokningsmetoder dven godtagits som ett medel
aft férhindra broft.

Inom den “traditionellare” brottsutredningen forefaller
det enligt klagomélen finnas ett dkat behov av sekre-
tess vid anvaindningen av uppgifter som polisen fér
genom tips av utomstéende. Verksamheten baserar sig
allt oftare pé tips. Nér man vill kontrollera tipsets tillfor-
litlighet stéter man pé be-
hovet att skydda den per-
sons identitet som har tip-
sat polisen. Ndr trycket att
utnyttja tips 6kar, blir det
& andra sidan oundvikli-
gen svérare att kontrolle-
ra grunderna for polisens
verksamhet.

Att hemlighdlla informa-
tion aktualiseras ocksd i
hég grad i visumdrenden.
For visumbeslut géller en-
ligt infernationella fordrag
inte det sedvanliga kravet
att eft beslut méste moti-
veras. Visserligen férséker man i mén av méjlighet mo-
tivera negativa visumbeslut, om motivering begdrs. Ib-
land motiveras beslutet dock av sGdana med nationell
stéikerhet sammanhéngande sekretessbelagda fakforer
som inte kan avsléjas.

Det dr ocksé mojligt att information som har resulterat
i eft avslag Idmnas ut eller annars avsléjas, men en

part kan inte kontrollera om den dr korrekt. Han eller
hon fr n6ja sig med svaret “vi har sdan information
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som gor att Ni infe kan beviljas visum®. | den visumso-
kandes 6gon framstér staten dé ansiktslos och sluten.
Sékanden blir bara tvungen aft foga sig i beslutet utan
att ndrmare kunna kritisera informationens tillférlitlig-
het.

HUR KAN MAN OVERVAKA ATT HEMLIG VERK-
SAMHET AR SADAN SOM DEN SKALL VARA?

Eft satt att hindra aft sekretessbelagd verksamhet for-
blir helt osynlig &r att géra den beroende av fillstéind
av utomstéende. En sédan I6sning har man valt i fréga

om teletvéngsmedlen, som i allménhet fdr anlitas en-

dast efter tillstdnd av domstol. | Finland har réttsskyd-
det ndr det gdller dessa medel i mycket hog grad ga-
ranterats genom att beslutanderdtten har anforirotts
en domstol.

Att rattsskyddet har ordnats pd ovan némnt satt okar
visserligen inte just d& sakens offentlighet ur indivi-
dens synvinkel, effersom domstolsforfarandet i dessa
fall av begripliga skdl &r hemligt. Enligt den gdllande
lagstiftningen dr forfarandet dessutom i allménhet
“ensidigt” i dessa drenden. Objektet for tvéingsmedlen
ar inte alls representerat vid rdttegéngen, med undan-
tag av fall ddr négons bostad fér avlyssnas. D& repre-

senferas den som avlyssnas av eft offentligt ombud. Vi-

dare har jag i samband med mina inspektioner kunnat
konstatera aft den férhandskontroll som domstolarna
utévar kunde vara bdttre. Vissa domare har en klart
bristfallig uppfattining om betydelsen av sin uppgift.
Jag hanvisar hér till avsnittet om Gvervakningen av fe-
letvéngsmedel och tdckoperationer i justitieombuds-
mannens berdttelse dver sin verksamhet 2003.

En del av dvervakningen kan skétas frovardigt éven
som efterhandskontroll. Det dr t.ex. mojligt att i efter-

hand fé laglighetsdvervakarens utvdrdering av anvaind-

ningen av teletvéngsmedel och vederbérande tjdnste-
mdn kan stdllas till svars for eventuella fel, precis som
ndr det gdller deras évriga tjdinsteutévning.Effektiv ef-
terhandskontroll férutsétter dock att det har funnits fill-
rickliga grunder for verksamheten. Dessa grunder och

det satt pd vilket polisen har gétt till viiga méste i efter-

skott kunna kontrolleras pé ett tillférlitligt satt; annars
blir efterhandskontrollen mager eller helt betydelselds.
| friiga om teletvngsmedel innebdr detta att polisen
tillrGckligt utfdrligt skall motivera sina ansdkningar och
domstolarna sina beslut med anledning av anséknin-
gama.

Aven i detta avseende haltar systemet. Motiveringama
till besluten om teletvingsmedel dr ofta alltfor knapp-
handiga, och - vilket r mest bekymmersamt — den in-
formation som ligger fill grund fér yrkandena kontrolle-
ras infe alltid fillrdckligt val. En domare kan néja sig
med att hdnvisa till tipsuppgifter som polisen har féitt
av ndgon, utan att ta reda pd vilka uppgifterna ér och
utan aft bilda sig en egen uppfattning om huruvida
uppgifterna férsldr till att uppfylla lagens villkor for an-
litande av dessa tvngsmedel. S& borde man inte gé-
ra. En domare fér inte “gémma sig bakom polisens
rygg” genom aft konstatera att det enligt uppgifter som
polisen har uppgett finns skal aft misstéinka en person
for ett sdant brott att teletvéingsmedel fér anlitas. Po-
lisens slutledningar skall inte anvéindas som grund for
domstolsbeslutet. Detta problem har jag utférligare re-
dogjort for i berdttelsen for 2003.

HEMLIG TJANSTEUTOVNING

Om de Gtgdrder som en myndighet riktar mot en part
forblir helt okénda fér honom eller henne, har veder-
bérande 6ver huvud taget ingen maéjlighet att utéva
ndgon efterhandskontroll. Dérfér dr det bekymmersamt
att domstolarna ofta tilléter att den som blir féremdl
for en tvdngsétgéird inte alls behdver underrdttas om
att sédana medel anvéinds. Lagen tilldter eft sédant
forfarande endast i synnerligen exceptionella fall. Jag
har fdst uppmdrksamhet vid denna praxis i samband
med att jag har inspekterat domstolar och polisenhe-
ter samt dven meddelat ett beslut i frégan (s.79).
Statistiska uppgifter och erfarenheter fréin inspektioner
visar att en tydlig férbdttring har skett, men situationen
kan fortfarande inte anses fillfredsstéllande.

Enligt polisens redogdrelse har man hdllit anvéndnin-
gen av tvéngsmedel hemlig for att dven i framtiden



kunna anvéinda tvdngsmedlet i fréiga. Domstolarna har
i sin tur "haft forestéelse” for polisens 6nskemdl att
skydda eft effektivt forundersokningsmedel. Séval poli-
sen som domstolarna tycks infe riktigt se att de genom
dessa avgdranden utesluter parternas méjligheter att
stélla dem sjdiva till svars for tjéinstedtgdrder som hél-
lits hemliga. | ett demokratiskt samhélle borde man in-
te utan synnerligen véigande grunder godta att tjinste-
tgdrder stdlls utom réickhdll for parternas évervak-
ningsmojligheter.

Eft annat fall ddr det kan bli oméjligt att kontrollera rik-
tigheten av en tjtinsteditgdrd uppstér nér &tgdrden
grundar sig pé ett tips vars riktighet inte kan kontrolle-
ras. En sGdan situation har dd och dd uppstétt ocksé
vid anvéindning av traditionella tvéngsmedel. Som
grund fér en husrannsakan har t.ex. anférts aft polisen
av en pdlitlig informationskdlla har fatt tips om att nd-
gon transporterar narkotika i sin bil.

| ett fall som jag avgjorde i fjol, och i vilket det bl.a. var
frigan om att hemlighdlla namnet pd den som hade
[dmnat ett tips, ansdg jag att det i en réttsstat endast i
mycket begrénsad utstréickning fér forekomma att be-
horighet utévas p& hemliga grunder och att detta dver
huvud taget inte fér ske annars én nér sé uttryckligen
och annars vederbérligen bestdms i lag. Jag ansdg
och anser fortfarande eft sdant tdnkande vara felak-
tigh, att polisen med stéd av sina erfarenheter av en in-
formationskdllas fillforlitlighet anser en brottsmisstan-
ke vara sé séiker att villkoren for husrannsakan uppfylls.
Den som blir fdremdl for husrannsakan borde fé veta
vilka de fakta ar med stéd av vilka tvdngsmedel har
anvénts. Aven om all information inte kan ges, méste
man Gtminstone for en part kunna motivera varfor for-
ufséttningarna fér husrannsakan anses féreligga.

Ndr det gdller att visa att det finns en behérig grund
att anlita eft tvéingsmedel, ricker det inte med ett pé-
stéende om att polisen enligt sin egen bedémning har
pdlitliga tips om att grunden finns. Att godkdnna en sd-
dan praxis skulle 6ppna vigen for godtycke. Ett fall
som dven innehdller ett stdliningstagande om hur
hemligh&llandet av ett tips inverkar pd rétten att véicka

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
JUSTITIEOMBUDSMANNEN HAR ORDET

tjtinstedtal mot en tjdinsteman refereras ndrmare i det
avsnitt av denna bergttelse som géller Gvervakningen
av polisens verksamhet (s. 126).

LAGLIGHETSTILLSYN NAR TJANSTE-
ATGARDER HALLS HEMLIGA

For laglighetstillsynen dr det inget omedelbart prob-
lem att tjdinsteditgdrder hélls hemliga. Rétten att med
stdd av grundlagen fé information garanterar tillgéng
till all den information som behdvs i laglighetstillsy-
nen, dven hemlig information. Erfarenheten visar ock-
sé att myndigheterna éven val forstdr laglighetstillsy-
nens behov och aft fill och med de hemligaste uppgif-
ter Iémnas pd ett smidigt satt. En laglighetsévervakare
kan darfor f& all den information som éver huvud taget
finns att f&. Det dr visserligen klart, att om hemliga be-
slut har motiverats pd ett bristfdlligt sdtt, kan det han-
da att endast mager information stér till buds ocksé
for laglighetsdvervakaren. Atminstone ndr héindelserna
har intrdffat ganska nyligen, kan I&ckomna visserligen
tamligen fillférlitligt fyllas ut med senare utredningar,
men ufredning som ldmnas i efferskott dr aldrig lika
aufentisk som den information som har tecknats ner i
samband med att beslutet fattades.

Ddremot Gr det problematiskt att ta stdlining till pd vil-
ket satt och hur trovérdigt en laglighetsévervakare kan
referera sin uppfattning fér utomstéiende. Inte ens en
laglighetsovervakare har rdtt att réja sekretessbelagd
information.

Den vardagligaste situationen i vilken problemet ak-
tualiseras @r ndr ett klagomdl med hénvisning till ut-
redningar besvaras med ett konstaterande att ingen
lagstridighet har konstaterats vid undersékningen av
klagomélet. Eftersom det inte dr méjligt att Iémna upp-
lysningar om utredningens innehdll, dr svarets trovdr-
dighet i hdg grad beroende av laglighetstillsynens all-
mdnna trovardighet. Visserligen dkas svarets frovdrdig-
het om upplysningar kan ges om hur utredningen har
skett, f.ex. om att laglighetsdvervakaren uttryckligen
har kontrollerat informationskdllan och grunden for re-
gistreringen av uppgifterna. Detta tillvéigag&ngssatt har
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ibland anvdnts ndr ndgon har pdstdtt att skyddspoli-
sen har lamnat falska uppgifter. A andra sidan féljer
det av sakens natur att man i dessa fall ofta méste ge
ett mycket korifattat svar.

Varje &r framfors i négra klagomdl misstankar om att
polisen avlyssnar klagandens telefonsamtal, varvid klo-
ganden begdr att laglighetsdvervakaren skall undersé-
ka om denna avlyssning dr laglig. Det dr klart aft laglig-
hets6vervakaren inte kan besvara frégan huruvida kla-
ganden avlyssnas ens ndr sé inte dr fallet. Sddana
svar skulle gora det enkelt for broftslingar att kontrolle-
ra om de dr féremdl for tvéingsmedel som de misstdn-
ker att anvéinds. Dock dr det férstdeligt att beskedet att
inget lagstridigt férfarande har konstaterats Iatt ger
plats fér en misstanke, som fortsdtter att gro.

Mycket speciell r situationen ndr laglighetsévervaka-
ren inte kan berdtta om iakttagelser som han eller hon
har gjort om hemliga tvéingsmedel eller om en lagtolk-
ning som laglighetsdvervakaren uppfattar som proble-
matisk darfor att édven den information som beskriver
problemet dr sekretessbelagd. Ett exempel pd en sé-
dan konstellation ingdir i avsnittet om ttickoperationer
i justiticombudsmannens berdttelse Gver sin verksam-
het 2003. Problemet torde kunna I6sas pé eft tillbérligt
sétt utan aft den sekretessbelagda informationen réjs.
Aven andra situationer som till sin typ en aning pdmin-
ner om dessa har férekommit, och en vacker dag kan
vi sté infor en fréiga som & ena sidan skulle férutsdtta
dppen diskussion om behovet aft dndra lagstiftningen,
men & andra sidan kan innebdra férlust av en férdel
som man forséker skydda genom lagstiftningen. Klart
@ér dock att lagen inte kan dndras i hemlighet.

Ovan ndmnda exempel visar att behovet av hemlig
tjéinsteutdvning delvis &ven kan leda fill begréinsad of-
fentlighet vid tillsynen. For att tillsynen skall vara tro-
vardig @r det dock viktigt att dven tillsynen i sé stor ut-
stréickning som mojligt kan redovisas for att utvérderas
av utomstdende.

Stor offentlighet &r en av de viktigaste garantierna for
behorig tjéinsteutdvning. Blir man tvungen att kringské-
ra denna grund for den évervakning som massmedier-
nas och “den stora allm@nheten” utévar, méste man
s@ 1&ngt det bara &r méjligt garantera dtminstone par-
ternas rdtt att f& information om tjdinsteditgdrder som
berdr dem. Om infe heller detta dr mdjligt, utan den
externa tillsynen blir endast laglighetsévervakarens
uppgift, dr det viktigt aft resultaten av denna évervak-
ning kan redovisas s& 6ppet som mojligt. Det gdller
ocksé att inse att laglighetstillsynen inte helt kan er-
stitta den 6vriga tillsynen. Laglighetstillsynen dr ound-
vikligen efterhandskontroll av stickprovskaraktdr och
@ven avsedd aft vara sédan.

Sekretessen forsvagar oundvikligen méjligheterna att
utéva tillsyn. Problemen kan minskas pé de sdtt som
jag har refererat, men de kan inte avhjélpas.



PETRI JAASKELAINEN

Likabehandling i laglighets-
overvakningen

DEN NYA LIKABEHANDLINGSLAGENS BETYDELSE

Lagen om likabehandling trdde i kraft frén bérjan av
februari 2004. Med denna lag implementerades tvé
gemenskapsrttsliga direktiv som férbjuder diskrimine-
ring, dvs. det sé kallade diskrimineringsdirektivet och
direktivet om likabehandling i arbetslivet. Diskrimine-
ringsdirektivet syftar till bekdmpning av diskriminering
il féljd av ras eller etniskt ursprung. Med direktivet om
likabehandling férséker man bekdmpa diskriminering i
arbetslivet och vid yrkesutvning.

Bestémmelseni 6 § 1
mom. i Finlands grundlag
om att alla ér lika infér lo-
gen samt det férbud mot
sérbehandling som fére-
skrivs i bestdmmelsens 2
mom. har visserligen inne-
burit eft férbud mot diskri-
minering, séval sddan som
avsesidiskrimineringsdirek-
tivet som s@dan som avses
i direkfivet om diskrimine-
ring i arbetslivet. Ur grund-
lagsperspektiv dr det fré-
gan om en konkretisering
av bestdmmelserna om li-
kabehandling i grundlagen.

Lagen om likabehandling har inte medf6rt négon va-
sentlig férdndring i det sammanhang dér justitieom-

budsmannen utévar laglighetsévervakning och strdvar
efter att se till att de grundiéiggande fri- och réftigheter-
na tillgodoses. Grundlagens bestémmelse om lika be-
handling och férbud mot diskriminering har alltid haft
en central stdlining i justiticombudsmannens verksam-
het. Den nya lagen accentuerar och konkretiserar dock
likabehandlingens och diskrimineringsférbudets bety-
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delse sdvdl i offentlig som i enskild verksamhet. Efter-
som justitiecombudsmannen @r en institution som
kompletterar de évriga réttsskyddsorganen, kan de nya
rittsskyddsarrangemang som inférts genom lagen om
likabehandling komma att styra drenden till andra myn-
digheter eller leda till att andra medel anlitas.

Genom reformen utstrcktes arbetarskyddsmyndighe-
ternas plikt att évervaka att diskrimineringsférbudet
iakttas dven till offentligréttsliga anstdliningsférhdllan-
den, dvs. till de diskrimineringsférbud som ingér i stats-
tjéinstemannalagen samt lagen om kommunala tjans-
teinnehavare. Arbetarskyddsdistriktens uppgifter har
s@ledes vidgats till att dven omfatta verksamhet som
justitieombudsmannen dvervakar. P& andra omréden
@n inom arbets- och anstdliningsférhdllandena har
dvervakningen av aft diskriminering fill foljd av etniskt
ursprung inte férekommer
anfértrotts minoritetsom-
budsmannen, vars uppgif-
ter och befogenheter har
6kats genom reformen,
samt ett nytt réttsskydds-
organ, diskriminerings-
ndmnden.

Aven de nya medel som
stér till den krinktes forfo-
gande, sésom majlighe-
ten att yrka gottgérelse for
diskriminering eller for aft
repressalier har férekom-
mit i strid med repressa-
lieféroudet samt den om-
vanda bevishérdan ndr diskrimineringsdrenden be-
handlas av domstol eller négon annan myndighet, kan
bidra till att drenden pd vilka lagen om likabehandling
tilldmpas inte kommer fill justitieombudsmannen for
behandling, utan att andra medel att f& rattskydd anli-
tas i férsta hand. Jag anser ocksd att justitieombuds-
mannen vid behov kan ge klagandena anvisningar om
att dessa medel stér till buds samt éven kan éverfora
ett drende till den myndighet som dr behérig att sér-
skilt utbva tillsyn éver drenden av ndmnda art.
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VISSA STALLNINGSTAGANDEN INOM
TILLAMPNINGSOMRADET FOR LAGEN OM
LIKABEHANDLING

| de érenden som jag har hand om enligt arbetsférdel-
ningen mellan justitieombudsmannen och de bitrg-

dande justitieombudsmd&nnen férekommer ganska sdl-
lan misstankar om sédan diskriminering till foljd av et-

niskt ursprung som omfattas av bestdmmelserna i la-
gen om likabehandling. Ddremot framférs ofta sédana
till arbete, yrke eller utbildning relaterade misstankar
om diskriminering som omfattas av ndmnda bestdm-
melser.

I mitt laglighetsdvervakningsarbete konkretiserades fil-
[émpningen av lagen om likabehandling bl.a. ndr jag
tog stdlining till om den omstdndigheten att skanden
till en kommunal fjdnst eller befattning dr icke-rékare
f@r anvéindas som urvalsgrund nér tjéinsten eller be-

fattningen tillsGtts. Jag har ansett att den omsténdig-
heten att en s6kande &r rokare eller icke-rokare dr en

orsak som fdr &beropas vid anstdlining endast i det

fallet att strbehandlingen grundar sig pé i likabehand-
lingslagen avsett “ett verkligt och avgdrande krav som

hanfér sig till arbetsuppgifternas art och deras utféran-

de”. 1 annat fall strider den olika behandlingen av s6-
kandena mot diskrimineringsférbudet. Uppgiften huru-
vida s6kandena dr rokare eller icke-rokare kan foljaki-
ligen inte betraktas som en allmdn utndmningsgrund
vid bedémningen av sékandenas behdrighet for tjdns-
ter och befattningar.

Aven tillgangen till utbildning hér fill fillimpningsomra-

det fér lagen om likabehandling. Lagen fillimpas bl.a.
vid antagning av studerande, gallringsférfaranden och
beddmning av studieprestationer. Jag har hénvisat fill
lagen om likabehandling i min beddmning av de fill-
l6ggspodng som ett universitet i sin antagning av stu-
derande filldelade s.k. nya studenter.

Bestimmelserna i grundlagen och lagen om likabe-
handling om férbud mot diskriminering innebér inte
att det alltid vore forbjudet att gora dtskillnad mellan
individer. Det vaisentliga &r om étskillnaden kan moti-
veras pd ett sdtt som dr godtagbart med hénsyn till

systemet for grundiéiggande fri- och réttigheter. Om &t-
skillnaden kan godtas beror bland annat pd dess syfte-
mdl och hur étskillnaden stér i proportion till det efter-
stréivade syftemdlet. Gynnandet av nya studenter moti-
verades & ena sidan med att dessa skulle férsattas i
samma stdlining som andra sékande, som redan tidi-
gare hade slutat skolan, & andra sidan med utbild-
ningspolitiska mél.

Att nya studenter fér tilliggspocing kan foljaktligen mo-
tiveras med att de i ett krévande infrédesférhdr som
forutsdtter IGngvariga forberedelser befinner sig i en
sdmre stdlining &n de som fidigare har slutat skolan.
Att studerande efter att ha fullgjort sin utbildning pé
andra stadiet snabbt kan fortsdtta med hogskolestu-
dier och aft den fotala studietiden férkortas ér ocksé i
sig godtagbara utbildningspolitiska mél. Med hdnsyn
till att alla skall behandlas lika &r frégan dérfér om
man gor alltfor stor tskillnad mellan sékandena. Vid
bedémningen av denna fréiga har jog ansett att det
redan kan anses vara problematiskt att nya studenter
far sju tilldggspodng, ndr det maximala antalet podng
som négon kan f& dr 43.

Justitieombudsmannen fér ocksé ganska ofta motta

klagomél som gdiller situationer som har uppstétt ndr

personer har sokt olika tjéinster och befattningar. Man
har i laglighetsévervakningspraxis lagt vikt vid formella
och processuella rattsskyddsgarantier, sésom att ut-

ndmningspromemoriomna skall avfattas omsorgsfullt

och jamforelserna av sékandenas meriter skall ske pd

ett likvardigt satt for samiliga sékande.

Jag har bl.a. konstaterat, aft effersom sékandens me-
riter inte hade jémforts i de promemorior som hade
satts upp for en utndmning, kunde den som fattade ut-
ndmningsbeslutet inte férsékra sig om att han hade
opartiska likvérdiga uppgifter om sékandena. De som
hade sokt tjénsten kunde inte heller se om de hade
bemdtts opartiskt, om deras meriter hade antecknats
korrekt eller om urvalsgrunderna hade varit lagligo.
Promemoriorna uppfyllde darfér inte de krav som réitts-
skyddet stdller. Av dessa orsaker har jag pdmint myn-
digheterna om att lagen om likabehandling uttryckli-



gen krdver att myndigheten skall etablera sédan for-
valtningssed och sédana verksamhetsscitt som sdker-
stdller aft likabehandling frémjas nér drenden bereds
och beslut fatfas.

Vid bedémning av eft utiétande som en domstol hade
givit fill domarférslagsndmnden om s6kandena fill en
tjéinst, féste jag uppmarksamhet vid att ett negativt
omddme om en persons skicklighet i arbetet skall mo-
tiveras, samt att likabehandling av sékandena kréver
att motsvarande beddmning gors ocksd om de évriga

sékandena, vare sig omddmet &r positivt eller negativt.

Enligt lagen om fredsbevarande verksamhet kan ar-
betsgivaren infe hindra en person att bli antagen till

fredsbevarande uppgifter om denne &r [dmplig for upp-

giften och annars kunde bli vald till den. Dérfor har jag
ansett att man vid val av personal for fredsbevarande
uppgifter inte kan utesluta grénsbevakare frén bedém-

ningen av sdkandena av den anledningen att deras ar-

betsgivare har givit eft negativt utldtande. Det forfaran-
de med utldtanden om gréinsbevakningsvisendets
mojligheter att sé att séiga 16sgdra en grénshbevakare
som Huvudstaben och grdnsbevakningsvdsendets
stab hade kommit 6verens om stod foljaktligen i strid
med lagen om fredsbevarande verksamhet, och det

fanns inte godtagbara grunder att behandla grénsbe-

vakarna annorlunda dn andra sékande, som inte fill-
horde férsvarsmakten.

Enligt 9 § i Finlands grundlag har finska medborgare
samt utldnningar som lagligen vistas i landet rdtt att
rbra sig fritt inom landet och att ddr vélja bostadsort.
Friheten att vdlja bostadsort har av hdvd ansetts inne-
bdra att om mdnniskor behandlas olika beroende pd
sin bostadsort, kan detta éven anses strida mot diskri-
mineringsférbudet i grundlagen. | min laglighetséver-
vakning har jag ocksé blivit tvungen att pdpeka att en
kommun ndr den anstdller personal inte kan gynna
personer som bor i kommunen, dven om detta av bl.a.
skatteskdl kunde ligga i kommunens intressen. Denna
sténdpunkt har éven bekréftats i forvaltningsdomstols-
praxis.
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LIKABEHANDLING | VISSA ANDRA SITUATIONER

Bostadsorten som grund for olika behandling av mdn-
niskor har aktualiserats dven i flera andra klagomdl.
Kriterierna for val av hyresgdster fill hyreshus som har
byggts med statligt stdd regleras pd eft uttémmande
sétt i aravabegrénsningslagen och den férordning som
statsrédet har utférdat med stéd av den. | kriterierna
stir inget om sdkandens hemkommun eller om den
tid som han eller hon har bott i kommunen. Om man
inte med stod av de lagliga grunder for val av hyres-
géster kan géra skillnad mellan vissa av sékandena,
kan den kommun som vdljer inv@narna till hyreshusen
eller hyreshusets dgare infe tillimpa nya sdrskiljnings-
grunder, t.ex. aft sékanden dr bosatt i kommunen, Gven
om dessa kriterier ér hur dndamdlsenliga som helst
frén ndgon synpunkt.

| en situation som denna skall invnarna véljas pé
grunder som inte dr diskriminerande, t.ex. sG att priori-
teten bestdms enligt den tidpunkt ndr ansékan gjor-
des, eller med hjélp av loftning. Frégan huruvida boen-
de i kommunen borde vara eft lagligt urvalskriterium ar
en fréga som kréiver samhdillspolitiska beslut och som
i sista hand skall avgdras av riksdagen. Det dr inte en
friga som laglighetsévervakaren kan avgéra. Jag har
gjort en framstdlining till miljéministeriet om aft minis-
teriet skall 6vervga huruvida det finns behov att ut-
veckla normerna fér val av invénare sé, att valen i
samtliga fall kan gdras p& grunder som dr lagliga,
icke-diskriminerande och dndamélsenliga.

Frdgan om diskriminering till féljd av boningsort har
aktualiserats éven i friga om péférande av kommuna-
la avfallsavgiffer. Jag har ansett att en kommun inte
helt kan underl@ta att béra upp avfallsavgift av égare
till fritidsfastigheter pd den grunden att fastighetens
dgare dr permanent bosatt i samma kommun, om
kommunen samtidigt bdr upp en sédan avgift av per-
soner som inte dr bosatta i kommunen.

Problemen med tillgénglighet i samband med byggan-
de kommer ocksé ofta upp i kommunalt beslutsfattan-
de. Enligt byggnadslagstiftningen skall férvaltnings-

och servicebyggnader och séidana affdirs- och service-
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lokaler i en annan byggnad som med tanke pé jamlik-
heten skall vara tillgéingliga for alla, Iémpa sig dven fér
personer med nedsatt rorelse- eller funktionsférméga.
Att dessa krav har @sidosatts eller inte beaktats fullt ut
har jag pdpekat bl.a.i samband med planering och
byggande av eft affdrscentrum och en jamvégsstation.
Dessa normer i byggnadslagstiftningen gdller endast
nybyggnader samt vissa reparationer och ombyggna-
der, och lagstiftningen kréver inte uftryckligen att exis-
terande byggnader skall bringas att motsvara ndmnda
normer.

Jag har dock ansett att det med tanke pé de grundldg-
gande fri- och rdttigheterna ér ofillfredsstéllande att
staten har offentliga utrymmen, t.ex. fingsplafser, som
inte motsvarar normerna for tillgéinglighet. Darfér har
jag konstaterat, att ombyggnad av existerande lokaler
enligt normerna for tillgtnglighet, for att pd detta satt
framja likvéirdig behandling av rérelsehindrade, inne-
bdr materiell respekt for de grundléggande fri- och rét-
tigheterna, enligt vad som féreskrivs i 22 § i grundla-
gen, vilket borde beaktas bl.a. vid allokering av ekono-
miska resurser.

Att en person behandlas olika pd grund av sin dlder dr
néigot som ganska ofta kritiseras i klagomélen fill justi-
tieombudsmannen. Ofta beror bemdtandet pé en i lag
foreskriven dldersgrdns, som justitieombudsmannen
inte kan géra négot &t. Alltid kan det dock inte péivisas
att det finns en séidan laglig @ldersgrdns. Jag har t.ex.
ansett att en magistrat handlade i strid med diskrimi-
neringsférbudet i grundlagen nér magistraten tillim-
pade en sddan praxis att en éver 65-rig person inte
ansdgs lamplig for ett nytt intressebevakaruppdrag,
ndr uppdraget skulle gdlla fills vidare.

Som ett slags anekdot vill jag dnnu némna statsrédets
férordning om ersdttning fér skador som orsakats av
hjortdjur, enligt vilken en skada som har fororsakats
vid sammanstdtning mellan ett fordon och eft hjortdjur
kan ersdttas av statens medel. Eftersom skadan i prak-
tiken lika val kan uppsté ndr négon véjer for ett hjort-
djur, har jag med hénvisning till att skadelidande skall
behandlas likvérdigt gjort en framstélining fill jord- och
skogsbruksministeriet om att ministeriet skall éverviga
om det vore skdl att revidera bestdmmelserna.

LIKABEHANDLING SOM EN FORVANTAN
OM RATTSKYDD

Ovan ndmnda exempel ur min laglighetsdvervaknings-
praxis torde visa hur friigan om likvardigt bemétande
aktualiseras i de mest méngskiftande situationer.
Bland de grundléggande rattigheterna har réitten fill
likabehandling ibland beskrivits som rdttigheternas rét-
tighet, motsatsen fill den starkares rgtt eller djungelns
lag. Kravet pé likabehandling dr dven enligt min upp-
fattning den brénnpunkt till vilken ménniskornas réitts-
skyddsférvéintningar koncentreras. Mdnniskornas upp-
fattningar och upplevelser av i vilken mdn samhéllet
behandlar alla lika torde i hég grad forma deras upp-
fattning om de offentliga organens, institutionernas
och dtgdrdernas legitimitet. Om de uppfattar dessa
som legitima eller infe dr i sin tur avgdérande for det
fortroende som de kdinner fér det allménna, for deras
bendgenhet att frivilligh iaktta allm@nna normer, samt i
sista hand dven for samhdlisfreden.
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2. Oversikt av verksamheten 2004

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN

Mal och verksamhetsformer

Justitieombudsmannen skall Gvervaka att alla som
skéter offentliga uppdrag féljer lag och fullgér sina
skyldigheter. Vid utévningen av sitt dmbete dvervakar
justitieombudsmannen framforallt aft de grundiéggan-

de fri- och rdttigheterna samt de ménskliga réftigheter-
na fillgodoses. Syffet med justitieombudsmannens lag-

lighetsdvervakning dr att framja férverkligandet av
medborgarnas grundléggande fri- och rdttigheter
samt ménskliga réttigheter. A andra sidan skall laglig-
hetsdvervakningen ge riksdagen majlighet att genom
justiticombudsmannens iakttagelser beddma hur for-
valtningen fungerar, vilket riksdagen som det hégsta
statsorganet ar beréttigad fill.

Justitieombudsmannen
overvakar lagligheten

LaglighetsGvervakningen sker huvudsakligen genom
att justitieombudsmannen prévar klagomai frén med-
borgarna. Justitieombudsmannen prévar ocksd pé
eget initiativ misstankar om lagstridigheter i skdtseln
av offentliga uppgifter och inspekterar Gmbetsverk och
inrGttningar. Inspektioner gors i férsta hand i féngelser,
polisinrdttningar och bevdringar. Vissa specialuppgifter
som justitieombudsmannen fatt p& senare ar — Gver-
vakning av teletvdngsmedel och polisens téickoperatio-
ner samt barns rdttigheter — har blivit viktiga omréden
av laglighetsévervakningen.

Justitieombudsmannens 6vriga verksamhet har fram-
forallt samband med frdmjandet av de grundidggande

fri- och réftigheterna samt de mdnskliga réittigheterna.
Syftet med laglighetsdvervakarnas féredrag, inled-
ningsanféranden och uttalanden dr aft lyfta fram och
betona de krav som de grundl@iggande fri- och réttig-
heterna samt de ménskliga réttigheterna stdller, séval
vid skdtseln av offentliga uppgifter som vid berednin-
gen av lagstiftning. Under verksamhetséret holl justitie-
ombudsmannen dessutom kontakt med medborgaror-
ganisationer. Ocksd justitieombudsmannens interna-
tionella samarbete var livligt under dret.

Justitieombudsmannens uppgifter framgdr av grundla-

gen och av lagen om riksdagens justitiecombudsman.
Bestimmelser som gdller tfjinstemdnnen vid justitie-
ombudsmannens kansli finns dessutom i instruktionen
for riksdagens justitieombudsman och i arbetsordnin-

gen for justitieombudsmannens kansli. Grundlagens

bestémmelser om justitieombudsmannen samt lagen
om och instrukfionen for riksdagens justitieombuds-

man bifogas denna berdttelse (bilaga T).

Utdver justitieombudsmannen vdljer riksdagen ocksd
tvé bitrdande justitieombudsman som laglighetséver-
vakare. Justitieombudsmannen beslutar om arbetsfér-
delningen mellan dessa tre. Arbetsférdelningen var un-
der &ret densamma som dret innan, vilket innebdr att
JO Paunio behandlar drenden som géller principiella
friigor, statsrédet och de 6vriga hdgsta statsorganen
samt bl.a. social- och hélsovérden, socialférsékringen
och barns réttigheter. BJO Rautio behandlar bl.a. éren-
den som gdller polisen, flngvdrden, klagarvéisendet,
den grundldggande utbildningen, arbetsférvaliningen
och kyrkan samt utléinnings- och sprékérenden. BJO
Jadskeldinen behandlar bl.a. drenden som gdller
domstolama, férsvarsmakten, utsdkningsvésendet, mil-
joférvaltningen, skatte- och kommunérenden, drenden

som gdller jord- och skogsbruk samt trafik och kommu-
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nikationer. Den detaljerade arbetsférdelningen bifogas
(bilaga 2).

Klagomadl och dvriga laglig-
hetsovervakningsarenden

Till laglighetsdvervakningsérendena hanférs klagomdi,
egna initiativ, yttranden och sakkunniguppdrag (1.ex. i
riksdagsutskotten) samt Gvriga skrivelser. Till kategorin
évriga skrivelser hanférs nérmast forfrégningar och
klart ogrundade medborgarbrev som inte hor fill justi-
tieombudsmannens Gvervakningsbehdrighet eller som
inte dr specificerade till sitt innehdll. Dessa registreras
inte lngre som klagomdl utan besvaras omedelbart
av kansliets rédgivande jurister i handledande och
rédgivande syfte.

Under &r 2004 inkom till justitieombudsmannen sam-
manlagt 3 347 nya drenden som gdllde laglighets-
évervakning. Detta var en 6kning med ca 16 % jamfort
med foreg8ende &r. Antalet egentliga klagomdl upp-
gick &r 2004 till sammanlagt 2 950, vilket ocksé var en
okning med ca 18 % jamfort med féregdende dr. Anta-
let egna initiativ var lika ménga som féregéende ér,
dvs. 52. Antalet utldtanden och sakkunniguppdrag var
28 (féregdende &r 35). Under &r 2004 behandlades
sammanlagt 5 033 (féregéende &r 4 614) drenden
som gdllde laglighetsévervakning. 1 686 (féregéende
ar 1 738) drenden som behandlades var sédana som
overforts frén tidigare ér.

Eoghghetsovervokmngs— 200412003
@renden
Klagomaéil 2950 [ 2498
Egna initiativ 52 52
Utldtanden och sakkunniguppdrag 28 35
Ovriga skrivelser 317 | 291
Sammanlagt 3347 | 2876

Inga stérre foréindringar férefaller ha skett i typen av
klagomdl. Antalet klagomél dver tillgéngen pd social-

och hdlsovérdstjanster har fortsatt att 6ka. Det samma
gailler klagomal éver polisen. Okningen av antalet kla-
gomdl har férdelats relativt jdmnt mellan de olika
érendegrupperna.

Avgoranden

Under verksamhetsdret avgjordes sammanlagt 3 286
@renden som gdllde laglighetsévervakning (en specifi-
cerad tabell, bilaga 3). Av dessa var 2 889 egentliga
klagomdisdrenden. Antalet avgjorda klagomél var sé-
lunda ndgot fdrre &n antalet inkomna klagomdl, men
andd 13 % mera dn vad som avgjordes under det f6-
regéende Gret. | gruppen egna initiativ avgjordes 54
drenden medan antalet utiétanden och sakkunnigupp-
drag var 29 (férteckning éver utldtanden och sakkun-
niguppdrag, bilaga 4). Med anledning av dvriga skrivel-
ser gavs 314 svar.

EagllgheTsovervoknlngs- 2004 | 2003
drenden
Klagomail 2889 | 2561
Egna initiativ 54 39
Utldtanden och sakkunniguppdrag 29 40
Ovriga skrivelser 314 | 288
Sammanlagt 3286 |2928

Vissa av klagomdlen dr av ett sédant slag att justitie-
ombudsmannen inte kan ta upp dem till prévning.
Arenden som faller utanfér justitieombudsmannens
behdrighet tas inte upp fill prévning och infe heller
érenden som &r anhdngiga hos en behdrig myndighet
eller som &r 6ver fem &r gamla. Ar 2004 var antalet s8-
dana érenden sammanlagt 610, dvs. 19 % av samtli-
ga avgdranden (féregdende dr 18 %). Ovriga érenden
klassificeras i statistiken som behandlade érenden.

I en del av drendena konstateras att det inte finns né-
gon anledning aft missténka sddant lagstridigt frfa-
rande eller sédan pliktférsummelse som pdstés. Om
slutresultatet ér uppenbart skall klaganden sé snart



som mojligt underrgttas om detta. Ibland férutsdtter

@renden som hor fill denna grupp emellertid omfattan-

de utredningar och juridiskt komplicerade, motiverade
stdliningstaganden. Denna grupp av drenden dr sé-

lunda relativt heterogen. Antalet drenden uppgick &r
2004 till 1 058, dvs. fill ca 32 % av samtliga avgjorda
klagomdl (féreg&ende 8r 37 %).

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
OVERSIKT AV VERKSAMHETEN 2004

Prévningen av ett klagomél kan ocksé leda till det att
pdstddda lagstridigheter eller fel inte har konstaterats
eller att tillréicklig bevisning till stod for ett péstdende
inte har lagts fram. Antalet sédana avgéranden upp-
gick under dret till 731, dvs. till ca 22 % av samtliga

avgéranden (féregbende 8r 19 %).

o " _’_06
Atgdrd 5%
2 " u _ — s> *
ATGARDERNA FORDELADE 2| 2|E|2|2|2| s=| 3
ENLIGT MYNDIGHETER E|8|2|E5|&E| 88| &
EIZB|E| || 58] =
< = ._.Q_ 3 a 3
Polismyndigheter 1 6| 99 1 11108 438 | 24,6
Socialmyndigheter 14| 82 4 6| 106 595 17,8
- socialvérd 8| 45 3 1| 57 314
- socialforsékring 6| 37 1 5| 49 281
Halsovardsmyndigheter 1 3| 57 3 1| 65 253 | 257
Féngvardsmyndigheter 1| 44 2| 47 208 | 22,6
Miljdmyndigheter 3| 38 1 2| 44 185 | 284
Kommunala myndigheter 2| 23 2| 27 120 | 225
Arbetskraftsmyndigheter 11 21 22 121 182
Domstolar 21 17 11 20 218 92
*5 | - alménna domstolar 21 16 18 191
= - specialdomstolar 3
__CC_j” - forvaltningsdomstolar 1 1 2 24
< | Utsdkningsmyndigheter 21 13 1 16 90| 17.8
= Undervisningsmyndigheter 13 1 16 77| 208
Ovriga évervakade 2 9 2 15 235 6,4
Tullmyndigheter 13 1 14 30| 46,7
Militéra myndigheter 1 1 7 1 10 471 21,3
Jord- och skogsbruksmyndigheter 6 2 8 81 9.9
Aklagarmyndigheter 6 7 59| 11,9
Skattemyndigheter 6 6 113 4,6
Kyrkliga myndigheter 5 5 15| 333
Kommunikationsmyndigheter 2 4 50 8,0
Utlénningsmyndigheter 2 38 53
Sammanlagt 3| 37461 | 17| 24|542| 2943 | 184

* %-andel av de avgjorda klagomdlen enligt sakomr&den som lett till &tgdrder
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Den mest betydelsefulla gruppen utgérs emellertid av
de avgoéranden som leder till &tgdrder fréin justitieom-
budsmannens sida. Atgérderna dr tjéinstedtal, anmrk-
ning, meddelande samt framstdlining. Det férekommer
ocksd aft en réttelse gdrs medan drendet undersoks.

Den stréingaste Gtgdrden dr fjéinstedital. Om justitieom-
budsmannen konstaterar att en évervakad har handlat
lagstridigt eller underl@tit att fullgéra sin skyldighet

men anser att &tal inte behdver vickas, kan justitieom-

budsmannen ge den som saken gdller en anmdrkning.

Justitieombudsmannen kan meddela sin uppfattning
om det lagenliga férfarandet eller uppmdrksamma
den évervakade pé de krav som god férvaltningssed
stdller eller p& synpunkter som frémjar de grundldg-
gande fri- och rattigheterna samt de manskliga réttig-

heterna. Justitieombudsmannen kan meddela sin upp-

fattning antingen i klandrade eller véigledande syfte.
Justitiecombudsmannen kan dessufom géra en fram-
stéilining om att ett fel eller missférhéllande skall rdttas
till samt uppmérksamma statsrédet eller ndgot annat
organ som svarar fér lagberedning pd konstaterade
bristfdlligheter i bestimmelser eller féreskrifter. Ibland
kan en myndighet pé eget initiativ réitta ett fel redan i
det skedet dd justitieombudsmannen har bett om en
ufredning med anledning av felet.

Ar 2004 ledde sammanlagt 542 avgdranden, dvs. ca
18 % av samtliga avgdéranden (ca 23 % av de préva-
de klagomadlen) till sddana Gtgdrder som beskrivs
ovan. Antalet avgdranden som ledde till &tgérder dka-
de med ca 25 % jamfort med féregéende ér. Tre tjtins-
tedtal férordnades att véickas. Justitieombudsmannen
gav 37 anmdrkningar och meddelade sin uppfattning
i 462 fall. Av dessa var 204 klandrande och 258 hand-
ledande. | 24 fall gjordes rdttelse i Grendet medan det
behandlades. | 17 fall klassificerades avgéranden som
framstéliningar, éven om stdliningstaganden som av-
ser utveckling av férvaltningen ingdr ocksé i andra av-
gdranden. Ett avgdrande kan inbegripa flera tgdrder.

Den genomsnittliga behandlingstiden for Grenden
som gdllde laglighetsdvervakning var i slutet av dret
7,6 ménader (féregéende Gr 8,6 mdnader).

De storsta drendegrupperna

- 2 8 8 8 8§ 8
‘Sociolsk‘ydd | | 595 | (2&],22%)‘
|
Polisen 438 (14,88%)
|
Halsovérden 253 (8,60%)
]

Domstolar 218 (7,41%)
I

Féngvérden 208 (7,07%)
]

Miljédrenden 155 (5.27%)
Arbetsdrenden 121 (4,11%)
Kommunala érenden 120 (4,08%)
Bﬁkoﬁning 113 (3,84%)
Utsokningsdrenden 90 (3,06%)

Under verksamhetsdret liksom under tidigare &r hén-
férde sig de flesta avgjorda drendena fill social trygg-
het, sammanlagt 595. Dessa gdllde socialvirden 314
och socialférsékringen 281. Darefter foljde érenden
som gdllde polisen 438, hélso- och sjukvérd 253,
domstolar 218 och féingvérd 208. Andra stora drende-
grupper var miljéérenden 155, arbetsérenden 121,
kommunaldrenden 120, skatteérenden 113 och ut-
sékningsérenden 90. Dessa drendegruppers andelar
av samtliga avgjorda klagomél framgér av féljande
diagram. En klar féréindring ndr det gdlide férdelnin-
gen mellan drendegrupperna dr att antalet avgjorda



érenden som gdllde social trygghet samt miljon 6ka-

de mdrkbart. Aven antalet avgjorda polisérenden ka-

de ndgot.

Inspektioner

Utdver prévningen med anledning av klagomdl och
egna initiativ gor justiticombudsmannen inspektioner i
inrgttningar och &mbetsverk. Dessa inspektioner utgdr
en viktig del av justiticombudsmannens arbete. Enligt
lagen skall justitieombudsmannen géra inspektioner
framforallt i féingelser och slutna anstalter samt Gver-
vaka bemdtandet av de intagna. Vidare skall justitie-
ombudsmannen inspektera férsvarsmaktens enheter
och félja hur bevéringarna beméts. Inspektioner gors
ocksé i andra inrGttningar, till exempel i skolhem, psy-
kiatriska sjukhus, anstalter fér utvecklingsstérda mm.
I samband med inspektionerna fér anstaltsklienterna
och bevdringarna fillfdlle att samtala konfidentiellt
med justitieombudsmannen eller med en foretrddare
for denne. Under inspektionerna observeras ofta miss-
forhallanden som justitiecombudsmannen senare un-
dersoker pd eget initiativ. Inspektionerna har ocksé en
forebyggande funktion.

Under verksamhetséret inspekterades 79 objekt, vilket
var 15 féirre dn féreglende ér. En forteckning éver
samtliga inspektioner finns som bilaga 5. En mera ut-

forlig beskrivning av inspektionerna hittas under de oli-

ka férvaltningsomrédena.

Grund- och madnniskordtts-
aspekten vid laglighetsover-
vakningen

De grundl@ggande fri- och réttigheterna samt de
mdnskliga rattigheterna spelar en viktig roll inom lag-
lighets6vervakningen. Denna aspekt kan anldggas pd
praktiskt taget alla justitieombudsmannens stdllinings-
taganden. For att &skddliggéra detta samt de grund-
léggande och mdnskliga réttigheternas betydelse har
sedan &r 1996 i berdttelsen tagits in ett avsnitt om vis-
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sa med dessa réttigheter sammanhdngande fréigor
som har aktualiserats under @ret och de stdliningsta-
ganden som de har foranlett.

Overvakningen av att de grundléiggande fri- och réttig-
heterna samt de mdnskliga réttigheterna tillgodoses i
myndigheternas verksamhet sker férutom i samband
med behandlingen av klagomélsdrenden ocksd sd aft
t.ex. de egna initiativen och inspektionerna riktas ut-
tryckligen utgéende fréin denna synvinkel. Justitieom-
budsmannens stdliningstaganden i friga om de
grundl@ggande fri- och réttigheterna samt de ménsk-
liga rattigheterna framgdr ocksé till dessa delar i res-
pektive avsnitt,

OVRIG VERKSAMHET
Foredrag

Justitieombudsmannens kansli tog under verksam-
hetsdret emot bdde inhemska och utléindska géster
som bekantade sig med justiticombudsmannens arbe-
te. Bland de inhemska gésterna kan ndmnas represen-
tanter fér medborgarorganisationerna, studerande
samt representanter for olika férvaltningsomréden.
Justitieombudsmannen holl dessutom féredrag och
inledningsanféranden vid medborgarorganisationers
och myndigheters uthildningstillfdllen och seminarier.

JO Paunio holl vid olika tillféllen féredrag bl.a.om JO:s
laglighetsévervakning, om hélso- och sjukvérdstjtnster,
om de grundléggande réttigheterna, om vérdkéerna
inom hdlso- och sjukv@rden, om barns réttigheter samt
om kvinnors mdnskliga rattigheter.

BJO Rautio héll féredrag om laglighetsévervakningen
och medborgarnas réttsséikerhet samt om évervaknin-
gen av tjinstemdnnens verksamhet bl.a. fér polisbefdl,
&klagare samt fér ndgra utléndska grupper och om
elewdrden och disciplindra &tgdrder for ansvariga per-
soner inom elewdrden. BJO Jadskeldinen héll fore-
drag bl.a. vid olika mdten fér dklagare.
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Ocksé kansliets foredragande, sésom kanslichef Pirkko
Mdkinen, referendarierddet Jorma Kuopus, dldre justi-
tieombudsmannasekreterarna Juha Haapamdki och

Kaija Tanttinen-Laakkonen samt justitieombudsmanna-

sekreterarna Kirsti Kurki-Suonio, Jari Pirjola och Juha
Niemeld héll under éret féredrag inom sina respektive
specialomréden.

Information

Justitieombudsmannen informerar om sin verksamhet

bdde med tryckta publikationer och péd sina webbsidor.

En viktig informationskanal @r fortfarande justitieom-
budsmannens berdttelse, som varje &r publiceras pd
finska och svenska. En sammanfattning av den publi-
ceras pd engelska. Verksamhetsberdttelsen distribue-
ras till riksdagen samt fill
ett stort antal myndigheter
och referensgrupper. Sedan
&r 1999 léggs berdttelsen
dessutom ut pd justitieom-
budsmannens webbsidor
www.oikeusasiamies.fi och
www.ombudsman.fi.

Sedan ér 2001 publiceras
pd webbsidorna ocksé alla
fréin rattslig eller allmén
synpunkt infressanta avgé-
randen av justitieombuds-
mannen och de bitrddande
justitieombudsmdnnen. Be-
roende pd vilket sprék av-
gérandena avfattats publi-
ceras de pd finska eller svenska. Fér mediernas be-
hov publiceras pressmeddelanden om de viktigaste
avgérandena och stdliningstagandena. Sedan ér 2001
har pressmeddelandena lagts ut pd justitieombuds-
mannens webbsidor. Sedan dr 2003 ges pressmedde-
landena ut ockséd i Gverséttning till svenska. En nyhet
som fagits i bruk inom informationen &r néttipset, ddr
avgoranden, som innehdller eft stdliningstagande av
riftsligt intresse, kort refereras.

| en broschyr beskrivs justiticombudsmannens uppgif-
ter och ges anvisningar om hur klagomdl gérs. Broschy-
ren finns pd finska, svenska, samiska, engelska, tyska,
franska, estniska och ryska. Den distribueras fill myndig-
heter bl.a. fangelser, rdttshjdlpsbyréer, mottagnings-
centraler och sjukhus samt |@roanstalter. Broschyren
finns p& webbsidorna dessutom pé teckensprék. Jus-
titieombudsmannens webbsidor fick en ny design i
mars 2004. Ett klagomdl kan ocks@ anhéngiggdras
elektroniskt genom att fylla i klagomdlsformuldret pd
webbsidorna.

Rddgivning

Sedan @r 2001 har de rédgivande juristerna handlett
medborgare som vdnt sig fill justitiecombudsmannen.
Under verksamhetsdret
besvarade de rédgivande
juristerna nérmare 2 500
telefonsamtal och fog
emot ca 180 klientbesok.
De rédgivande juristerna
besvarar ocksd sédana
skrivelser som infe regist-
reras som klagomdl och
som ndrmast har karaktd-
ren av forfrégningar eller
som dr sd allmdnt eller
inexakt utformade aft de
inte kan prévas som klo-
goméil. Under verksam-
hetsdret gavs 314 sdda-
na svar.

Rédgivande jurist i sin tjénst

Radgivningen har ordnats sé att allmdnheten dagligen
betjtinas av en rédgivande jurist. Justitieombudsman-
nens kansli fdren hel del frégor om érenden som inte
hor till justitieombudsmannen. Kansliet fdr ofta ocksé
telefonsamtal om riksdagsarbetet. Ocksé kansliets re-
gistratur betjénar eft stort antal klienter genom att fa
emot klagomd@l samt besvara férfréigningar och ta emot
bestdliningar av handlingar. Under verksamhetsciret
fick registraturen ca 4 800 telefonsamtal och ca 1 100



bestdliningar av handlingar. Kansliets arkivarie betjd-
nar i férsta hand forskare, medan informatéren besvo-
rar forfrégningar fréin massmedierna. Det férekommer
inalles mycket kundbetjdining.

Internationellt samarbete

Riksdagens justiticombudsman samarbetade med och
traffade under verksamhetséret utlindska justitieom-
budsmdn och motsvarande Gvervakningsorgan i de
nordiska landera, Ostersjolénderna och de europeis-
ka I&nderna samt i Gvriga lander.

Arets viktigaste internationella héindelse var justitieom-
budsmdnnens dttonde vdrldskonferens som holls i sep-
tember 2004 i Québec, Kanada. | konferensen deltog
JO Paunio, BJO Jadskeldi-
nen och kanslichefen Méki-
nen. JO Paunio blev under
denna konferens vald fill
direktionsmedlem i Infer-
nationella justitieombuds-
mannainstitutet. JO Paunio
deltog ocksé i Stockholm i
eft seminarium om kontroll-
makten och JO infér fram-
tiden och i Wien i Internatio-
nellajustitieombudsmannao-
institutets méte for ledare
for de europeiska omréide-
na. BJO Rautio deltog & sin
sida i Warszawa i en konfe-
rens for Ostersjdlandernas
justitieombudsmdn.

Justitieombudsmannasek-
reteraren Hakan Stoor deltog i den 15. vdrldskonferen-
sen om medicinsk rdtt, som hélls i Sydney, Australien.

Samarbete mellan Estlands och Finlands laglighets-
dvervakare fortsatte @r 2004 genom att en féredragan-
degrupp fréin Estlands justitiekanslersémbete besokte

Deltagare frén Raoul Wallenberg-institutets
kurs pd besok hos justitieombudsmannen
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och deltog i en inspekfion som gjordes av BJO Rautio i
eft fngelse i Finland.

Justitieombudsmannens kansli hade bl.a. féljande ut-

lindska gaster under verksamhetsciret:

- Honduras minister for infernationellt samarbete Bre-
nie Liliana Matute med folje,

- Deltagare fréin Raoul Wallenberg-institutets kurs i
mdnskliga rattigheter,

- En delegation frén parlamentet i Saudi-Arabien,

- Serbiens minister for offentlig férvaltning och lokalt
sjdlvstyrelse Zoran Loncar samt vice minister Vesna
llic,

- Albie Sachs, medlem av Sydafrikas konstitutionsdom-
stol

- Chefen for lagberedningsutskottets avdelning for
straffréitt i Kinasfolkkongress, Lang Sheng med félje,

- Vicedirektoren Geng
Zhisheng for besvéirs-
myndigheten for kinesis-
ka medborgare (State
Bureau for Letters and
Calls) med félje

- Medlemmen av Sri Lan-
kas grundlagskommitté
Lakshman Marasingh
med félje samt

- En delegation frén ins-
pektionsverket i det ki-
nesiska landskapet Hei-
longjian under ledning
av chefen Li Guichun.

Ovriga
hdndelser

Grundlagsutskottet aviade i kansliet 7.5.2004.

Justitieombudsmannens kansli firade 6.2 sin 84-8rs-
dag. Kansliet besoktes dé& av minoritetsombudsman-
nen, jimstélidhetsombudsmannen, dataombudsman-
nen, konsumentombudsmannen med respektive
personal.



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
OVERSIKT AV VERKSAMHETEN 2004

Kansliet

I slutet av &r 2004 bestod kansliets personal av en

kanslichef, fem referendarierdd, &tta dldre justitieom-
budsmannasekreterare, 16 justiticombudsmannasek-
reterare, en féredragande och tvé rédgivande jurister.
Dessutom har kansliet en informatér, tvé inspektorer,
fyra notarier, en arkivarie, en registrator, en bitrddande

registrator, fyra avdelningssekreterare, tre byrésekrete-
rare samt tvé byrésekreterare i deltidstjéinst. En forteck-

ning éver personalen finns som bilaga 6.

Enligt arbetsordningen for justitieombudsmannens

kansli finns vid kansliet en ledningsgrupp fill vilken hor
justitieombudsmannen, de bitrddande justitieombuds-
mdnnen, kanslichefen och fre personalrepresentanter
samt informatéren som protokollférare. | ledningsgrup-
pen behandlas personalfrgor och drenden som hor

fill utvecklandet av kansliets verksamhet. Ledningsgrup-

pen sammantrédde 14 génger.

Justitieombudsmannens kansli flyttade pé véren 2004
fill riksdagens nya fillbyggnad (besoksadress Arkadia-
gatan 3). Detta innebar slutet pd en verksamhet som i
flera @r forsiggdtt pd tvé skilda stdllen. Verksamheten i
de nya utrymmena pdbdrjades effektivt och utrymmen
har visat sig vara fungerande. Aven ur medborgarnas
synvinkel dr kansliets Idge utmérkt.

INRIKTNINGAR OCH
UTMANINGAR VID UTVECK-
LANDET AV LAGLIGHETS-
OVERVAKNINGEN

Antalet inkomna klagomél och det sammanlagda an-
talet Gvervakningsdrenden ékade mdrkbart under verk-
samhetsdret. Antalet klagomdl som forutsatte justitie-
ombudsmannens prévning fortsatte dven att 6ka, vilket
framgdr av statistiken Gver avgérandenas innehéll och
antalet &tgdrder. Antalet avgéranden som foranlett t-

gdrder dkade ocksd klart jamfért med féregéende &r

och p& ménga férvaltningsomrdden ékade i synnerhet

antalet avgéranden som féranlett allvarligare &tgdrder.
Mildare &tgdrder dvs. sé kallade meddelanden av upp-
fattning i handledande eller klandrande syfte, &r dock
fortfarande den stérsta gruppen i avgdranden som for-
anlett Gtgdrder.

Liksom féreg8ende dr inriktades behandlingen av kla-

gomélsérenden pé att minska antalet klagomdl som

l&énge varit anhdngiga. Detta har man lyckats med, vil-
ket lett till en féryngring av klagomélsérendena. Under
verksamhetsdret kunde den genomsnittliga behand-

lingstiden fér drenden som gdllde laglighetsdvervak-
ning forkortas en aning, vilket kan anses vara bra sér-

skilt néir antalet klagomdl 6kade med nérmare en fem-
tedel.

For att péskynda behandlingen av klagomélen har
man fortsaft med att vérdera och utveckla arbetsmeto-
derna. Man har dven fortséttningsvis efterstrévat att
forbdttra motiveringarna fér avgdrandena. Under verk-
samhetsdret tog man bl.a. i bruk foryade instruktioner
for féredragandena. Aven revideringen av arkivbestim-
melsen fullféljdes i slutet av Gret och den nya arkivbes-
tdmmelsen togs i bruk i bérjan av ér 2005.

Under verksamhetsdret satsade kansliet pé& utbildning
av personalen samt pd Gtgdrder for att personalen
skall orka i arbetet. P& kansliet gjordes i slutet av hos-
ten en forfrégan som skulle kartligga hur personalen
orkar i arbetet. Denna var en fortséittning p& den under
foreg@ende @r gjorda kartldggningen av kansliets ar-
betsatmosfdr. Utgéende frén resultaten har &tgérder
vidtagits for aft utveckla arbetstagarnas hdlsa. Under
dret ordnades tvd foreldsningar, varav den ena géllde
fréigor som berérde arbetsgemenskapen och kvaliteten
pd arbetet, medan den andra handlade om en funge-
rande arbetsgemenskap. P& kansliet pdbdrjades ut-
vecklingssamtal, som senare utvérderades i smégrup-
per. En férteckning éver kansliets gemensamma utbild-
ningstillféllen bifogas (bilaga 7).

Efter grundréttighetsreformen har 6vervakningen av de
grundltiggande fri- och réttigheterna samt de ménskli-
ga rattigheterna i snart tio érs tid i férsta hand skett



genom granskning av enskilda klagomélsdrenden ut-

gdende frn hur de ndmnda rdttigheterna forverkligats.

Dessutom har inspektionerna och de egna initiativen
inneburit en bedémning av hur vissa centrala grund-
l6ggande rattigheter forverkligats. Laglighetsévervak-
ningen forefaller under denna tid ha utvecklats i en
rikining som innebdr att den i storre utstréckning an
tidigare styr férvaltningen samt inriktas pd brister i sys-
temen for skétsel av offentliga uppgifter.

Diskussioner med representanter frén centrala medbor-

garorganisationer har fort-satt under verksamhetsciret.
Sammankomster med Dévas férbund, Riksomfattande
handikapprédet och kvinnoférbund har &gt rum. Det
har forts diskussioner med ordféranden och sekretera-
ren fér Nationella diskrimineringsnémnden, som inled-
de sin verksamhet &r 2004. Vid dessa diskuterades in-
ledandet av ndmndens
verksamhet och samarbets-
formerna med justitieom-
budsmannen.

Eftersom det snart gétt 10
@r sedan reformen av de
grundléiggande fri- och rét-
tigheterna, har man ansett
det vara viktigt aft fundera
dver de drag i utvecklingen
och framtiden som hér
ihop med justitieombuds-
mannens laglighetsover-
vakning efter reformen. Un-
der verksamhetsdret fafta-
des beslutet aft ndr justitie-
ombudsmannainstitutionen fyller 85 &r ordnas ett se-
minarium, ddr man behandlar laglighetsévervaknin-
gen och dess utmaningar efter reformen av de grund-
I6ggande fri- och rdttigheterna.

Den internationella Gvervakningen av ménskliga rattig-
heterna avspeglar sig i 6kad utstrdckning i justitieom-
budsmannens arbete. Man begér ofta utiétande av jus-
titieombudsmannen ndr Finland férbereder visstidsrap-
porter, som skall avges enligt internationella konven-
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tioner om mdnskliga rdttigheter. Dessa rapporter har i
allménhet innehdllit de problem som av justitieom-
budsmannen lyfts fram i friga om grundldggande fri-
och rgttigheter samt mdnskliga rattigheter.

Den internationella utvecklingen av de ménskliga rdt-
tigheterna avspeglar sig ocksé pé& andra sdtt i justitie-
ombudsmannens verksamhet. Det har blivit allt vanli-
gare med moten med justitieombudsmdénnen. Dessa
md&ten forefaller allt mera koncentrera sig kring gransk-
ning av vissa centrala frégor i de grundldggande fri-
och rattigheterna samt mdnskliga réttigheterna.

Detta gdller t.ex. under méten mellan Europeiska rédet
och EU-lindernas justitieombudsmén. Aven férstarknin-
gen av ménniskordttsaspekten i Europeiska Unionen
och planerna pd att grunda ett europeiskt dmbetsverk
kommer ytterligare att 6ka
den internationella éver-
vakningen av grundlég-
gande fri- och réttigheter-
na och ménskliga rdttighe-
ferna.

De bitrédande justitieom-
budsmé&nnen har inte haft
ndgon suppleant efter att
den andra befattningen
for en bitrddande justitie-
ombudsman inréttades
1.9.1998. Samtidigt slo-
pades suppleantsystemet.
Ar 2003 avidts fill riksda-
gen en proposition med
forslag till dindring av Finlands grundlag (RP 102/2003
rd) och behandlingen av denna fortsatte under verk-
samhetsdret. | propositionen féreslds bl.a. att en stdll-
foretridare vdljs for bitrddande justitieombudsman-
nen. Dagens situation dr sdrbar, eftersom det inte gér
att férordna en stdliféretrddare ens i de fall ddr bitrd-
dande justitieombudsmannen dr frénvarande under
en lngre tid.
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3. Overvakningen av de grund-

laggande fri- oc

rattigheterna och

de manskliga rattigheterna

ALLMANT OM DE GRUND-
LAGGANDE FRI- OCH _RATTIG-
HETERNA OCH DE MANSK-
LIGA RATTIGHETERNA

Med grundléggande fri- och rdttigheter avses frimst
de rdttigheter som ndmns i 2 kap. i Finlands grundlag.
Med mdnskliga rattigheter avses de rdttigheter av
grundléggande karaktdr som tillhér alla mdnniskor och
garanteras i internationella éverenskommelser vilka
ar folkrattsligt forpliktande for Finland och har forsatts
i kraft i Finland. De nationella grundl@ggande fri- och
rdttigheterna samt de internationella manskliga rdttig-
heterna utgor i Finland eft juridskt skyddsverk, dér de
bdgge delarna kompletterar varandra.

De grundidggande fri-
och rdttigheterna

Finlands nya grundlag trédde i kraft 1.3.2000. De
grundléggande fri- och rdttigheter som faststdlldes i
samband med reformen &r 1995 och togs in i den dé-
varande regeringsformen 6verférdes med oférdndrat

innehdil till den nya grundlagen. De for Finland bindan-

de internationella forpliktelserna pd de manskliga rét-
tigheternas omrdde har under den tid som den nya
grundlagen har varit i kraft inte undergdtt négra stérre
fordndringar.

Efter reformen av de grundl@ggande fri- och réttigheter-

na har dessa rattigheter preciserats genom flera bety-
dande lagstiftningsreformer. Som exempel kan ndm-
nas lagen om sammankomster (530/1999), person-
uppgiftslagen (532/1999) och lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet (621/1999).1 bérjan av

&r 2003 godkdndes bl.a. den nya spréklagen
(423/2003), den nya forvaltningslagen (434/2003),
den nya religionsfrihetslagen (453/2003), den nya
medborgarskapslagen (359/2003) och den nya lagen
om yttrandefrihet i masskommunikation (460/2003).
Lagen om likabehandling godkdndes i januari 2004
(21/2004). Lagen fréidde i kraft 1.2.2004 och innebar
att Europeiska unionens tv8 diskrimineringsdirektiv sat-
tes i kraft. Den samiska spréklagen (1086/2003) trdd-
de i kraft 1.1.2004 och den nya utléinningslagen
(301/2004) 1.5.2004.

Arbetsgruppen for uppfdljning av grundlagen har gjort
den beddmningen att mélsdttningarna for reformen av
de grundléggande fri- och réttigheterna har uppnétts
véil (Arbetsgruppsbetdinkande 2002:7, s. 34). Grund-
lagsutskottet har i sin praxis tagit fram vissa villkor som
berdr de allménna férutséttningarna fér begréinsning
av dessa rdttigheter. Domstolarna féister ocksé allt stor-
re avseende vid bestdmmelserna om de grundléggan-
de fri- och rdttigheterna. Farhdgorna har framst géllt
tfryggandet av de ekonomiska, sociala och kulturella
rittigheterna samt vissa frégor som har samband med
utévningen av yttrandefrineten. Under berdittelsediret
strGvade man efter att precisera réttigheterna fill hél-
so- och sjukvérd genom att godkdinna lagarna om den
s8 kallade vérdgarantin. Lagarna tréder i kraft i borjan
av mars 2005. Genom att ange maximala véintetider
for vard, preciserar lagarna vad som avses med fillrdick-
liga hdlso- och sjukvérdstjdnster.

Inom Europeiska unionens rdttssystem har under
drens lopp utvecklats en egen dimension for de grund-
I6ggande fri- och rdttigheterna. Genom Amsterdamfor-
draget, som tridde i kraft r 1999, faststélides att EU
skall iaktta principerna om frihet och demokrati och
rGttstatsprincipen samt respektera de manskliga réttig-
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heterna och de grundi&ggande friheterna, med tonvikt
pd diskrimineringsférbudet samt de grundiéggande
rdttigheternas sociala dimension. EU:s stadga om
grundléggande fri- och rdttigheter anfogs av Europeis-
ka rédet vid dess mote i december 2000. | stadgan in-
gdr bestémmelser sévél om traditionella medborgerli-
ga och politiska réttigheter som om de viktigaste so-
ciala, ekonomiska och kulturella réttigheterna. Stadgan
ér inte eft juridiskt forpliktande dokument. Enligt stad-
gan dr unionens grundléggande fri- och rdttigheter
emellertid forpliktande fér samtliga organ och institu-
tioner inom unionen. Medlemsstaterna skall iakita
EU:s stadga om grundiéggande fri- och réttigheter dé
de filldmpar unionsrétten.

EU-konventets utkast till férdrag om uppréttande av en
konstitution fér Europa 6verldmnandes till Europeiska
réidet i juni 2003. Konventet féreslog att de nuvarande
grundférdragen for unionen skall ersdttas med eft
konstitutionellt fordrag i fyra delar. Enligt férslaget skall
till det konstitutionella férdraget fogas en stadga om
medborgarnas grundléggande fri- och réftigheter. For-
slaget diskuterades vid en internationell regeringskon-
ferens som inleddes &r 2003. Enighet om det nya
konstitutionella férdraget ndddes i juni 2004, dé for-
handlingsresultatet faststdlides av Europeiska rédet.
Foérdraget undertecknades i Rom i oktober 2004. Det
nya fordraget frider i kraft den 1 november 2006, om
alla unionsstater dé har ratificerat férdraget. Det kons-
titutionella férdraget kommer enligt nuvarande utsikter
att behandas av riksdagen under 2005.

De manskliga rdattigheterna

UTGANGSPUNKTER FOR DEN
FINLANDSKA MANNISKORATTS-
POLITIKEN

Finlands regering utgdr i sin ménniskordttspolitik frén
att de att de mdnskliga rattigheterna dr universella
och att respekten fér dem skall frdmjas éverallt i varl-
den. Finland strévar i sin manniskordttspolitik framfor-
allt efter att skydda kvinnor, barn, minoriteter och ur-

sprungsfolk. Viktiga teman for Finlands ménniskorditts-
politik &r att bekdmpa rasism och arbeta for aft ingen
skall diskrimineras. De mdnskliga rdttigheterna intar
en central position ocksé i Finlands utrikes- och sdker-
hetspolitik. Det etablerade héliningen i dessa fréigor dr
att lyfta fram eftersatta maénniskogruppers rattigheter
samt betona de ekonomiska, sociala och kulturella rét-
tigheternas ndra samband med de medborgerliga och
politiska rgttigheterna.

Principerna och mdlsdttningarna fér Finlands mdnnis-
kordittspolitik framgér av utrikesministerns ménnisko-
rittspolitiska redogdrelser fill riksdagen. Den férsta re-
dogdrelsen dverldmnades fill utrikesutskottet i novem-
ber 1998 och den andra i november 2000. Aktuella
teman inom Finlands ménniskoréttspolitik behandlas
ocks@ i den Gversikt dver Finlands mdnniskordittspoli-
tik (USP 30/2002 rd) som utrikesministern 9.1.2003
Gverldmnade fill riksdagens utrikesutskott. Den tredje
redogdrelsen om politiken fér de ménskliga réttigheter-
na dverlimnades fill riksdagen i bérjan av 2004 (SRR
2/2004 vp). Férutom Finlands internationella verksam-
het for frdmjande av mdnskliga réttigheter behandlas
i denna redogorelse utférligare @n tidigare frgan hur
de centrala ménskliga rdttigheterna har tillgodosetts

i Finland.

Riksdagens utrikesutskott kritiserade i sitt betéinkan-
de om redogorelsen (GrUB 12/2004 rd) den omstdn-
digheten aft flera viktiga manniskordftsproblem inte
behandlas i redogérelsen. | betdnkandet konstateras
att ndsta redogorelse om Finlands mdnniskordttspoli-
tik skall innehélla en énnu mera 6vergripande bedém-
ning av hur de grundiéggande fri- och rattigheterna
och mdnskliga réttigheterna har utfallit i Finland. Ana-
lysen bor enligt utrikesutskottet bygga p& annat ma-
terial Gn bara rekommendationera fréin intemnationel-
la dvervakningsorgan, till exempel beslut frén domsto-
lar och de hdgsta laglighetsévervakarna samt grund-
lagsutskottets praxis.
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HANT UNDER ARET

Finland ratificerade | december 2004 det 12:e och
13:e tilldggsprotokollet fill den europeiska ménnisko-
rittskonventionen. Det 12:e tilliggsprotokollet innehdl-
ler eft allmdnt diskrimineringsférbud och det 13:e eft
forbud mot dédsstraff. Det 12:e tilldggsprotokollet tré-
der i kraft 1.4.2005 s@vdl internationellt som i Finland.
Det 13:e tilléggsprotokollet trddde internationellt i
kraft 1.7.2003. | Finland tréder det i kraft 1.3.2005.
Utrikesministrarna i de ldnder som dr medlemmar av
Europarddet antog vid Europarddets ministerkommit-
tés sammantréde 12.5.2004 ett 14:e protokoll om
éndring av den europeiska ménniskordttskonventio-
nen.

Genom @ndringen strévar man efter att f& den euro-
peiska mdnniskordttsdomstolen att fungera béttre i
behandlingen av det 6kade antalet enskilda klagomél.
Efter reformen kan enskilda klagomdl awvisas i en
sammansdttning med en enda domare, om beslutet
kan fattas utan ytterligare prévning av drendet. Refor-
men gor det ocksd mojligt for ménniskordttsdomsto-
len att under vissa forutsattningar awvisa klagomdl, om
domstolen anser att &ndringssékanden inte har lidit
néigon ndmnvdrd skada. Finland undertecknade proto-
kollet 29.11.2004.

De flesta internationella ménniskoréttsfordragen for-
pliktar medlemsstaterna till Gterkommande rapporter
om hur bestdmmelserna i férdraget verkstdlls natio-
nellt. Under berdttelsedret gav Finland sin tionde rap-
port om verkstélligheten av den Europeiska sociala
stadgan och sin sjdtte rapport om verkstdlligheten av
bestimmelserna i stadgans filldggsprotokoll. Finland
gav ocksé sin andra rapport om verkstdéllighet av be-
stdmmelserna i ramférdraget for skydd av nationella
minoriteter. Inom FN gav Finland sin férsta rapport fill
kommittén fér barnens réttigheter, enligt det fakultativa
protokollet fill konventionen om barnets rattigheter vid
indragning av barn i véipnade konflikter.

KRITIK MOT MANNISKORATTS-
SITUATIONEN | FINLAND

Internationella organ som Gvervakar de mdnskliga réit-
tigheterna samt fréin regeringar fristdende mdénnisko-
rdttsorganisationer har kritiserat vissa foreteelser i Fin-
land. Den mdnniskordttskommitté som inréttades
genom FN:s konvention om medborgerliga och poli-
tiska réttigheter behandlade i oktober 2004 Finlands
femte periodiska rapport fill kommittén. | sina slutsat-
ser med anledning av rapporten fiste kommittén upp-
mdrksamhet bl.a. vid den juridiska stdliningen fér dem
som anhdlls under en férundersékning, det péskynda-
de asylfdrfarandet samt jémbdrdig behandling av oli-
ka grupper av vapenvégrare. Aven den diskriminering
som romerna méter ansdgs vara ett problem. Detsam-
ma gdllde de sv8righeter som romer har nér det gdller
att f& arbete, bostad och uthildning. Kommittén pdpe-
kade ocksé att frigan om samernas dganderdtt till si-
na markomrdden fortfarande dr oldst, vilket kan géra
det sv8rare for samerna att behélla sin traditionella
kultur och sitt traditionella levnadssdtt.

Europarddets ministerkommitté gav i oktober 2004 en

rekommendation om genomférandet av bestimmelser-
na i den europeiska stadgan om regionalsprék och mi-

noritetssprdk. Ministerkommittén rekommenderade
bl.a. att Finland fortsatter sina &tgdrder for att forbattra

undervisningen i samiska och vidtar omedelbara tgdr-

der for att enaresamiskan och skoltsamiskan skall fort-
s@itta att vara levande sprék. | rekommendationerna
fdstes ocksé uppmdrksamhet vid &tgérderna for att
frimja &tkomligheten av en samisk dagstidning samt
&tgdrderna for att frémja anvandningen av romani.

KLAGOMAL MOT FINLAND | DEN
EUROPEISKA MANNISKORATTS-
DOMSTOLEN

Europeiska mdnniskordttsdomstolen har fétt ta emot
allt fiera klagomél mot Finland. Under 2004 framstdill-

des 308 nya klagomdl av vilka 191 awisades eller av-

fordes frén domstolens agenda. Under Gret begdrde
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mdnniskordttsdomstolen bemétande av Finlands rege-
ring med anledning av 29 nya klagomdl. Under sam-
ma tid gavs ca 120 utlétanden i Grenden som mdnnis-
kordttsdomstolen behandlade och som géllde Finland.
Sammanlagt sju klagomdl togs i sin helhet till prov-
ning, medan sammanlagt 22 togs till prévning till né-
gon del. Detta dr en avsevdrd 6kning jamfért med siff-
rorna &r 2003 (fem respektive dtta). Under 2004 awvi-
sade mdnniskordttsdomstolen ocksd 17 klagomdl mot
Finland. Vidare avskrev domstolen fyra drenden (i ett

fall hade forllikning ingétts, i tvé fall &tertogs klagomd-

let och i ett fall forsummade ombudet att Idmna in ett
genmdle som domstolen hade begdrt att f).

Sammanlagt avgjorde manniskordttsdomstolen under
dret 62 drenden som gdllde Finland. Av avgdérandena

var 12 slutliga domar. | Gitta av dessa domar konstatera-

de domstolen aft bestdmmelserna i konventionen om
mdnskliga rattigheter hade krénkts.

| det forsta fallet (Kangasluomafallet, 20.1.2004) kon-
staterade mdnniskoréttsdomstolen att en myndighet
hade brutit mot artikel 6 i konventionen, ndr eft brott-
mal hade tagit sju och ett halvt &r att behandla. Vidare
ansdg domstolen att den vid tidpunkten géllande fin-
lndska réttsordningen inte garanterade sédana ef-

fektiva réttsmedel mot oskdliga processdréjsmal som
avsdgs i artikel 13 i konventionen. | det andra fallet

(H.A.L fallet, 27.1.2004) konstaterades att prévnings-
ndmnden hade brutit mot artikel 6.1 i mdnniskordtts-
konventionen, ndr den inte hade delgivit dndringsso-
kanden en utredning som hade inhémtats av Folkpen-
sionsanstalten och beslutet var bristfdlligt motiverat.

| det tredje fallet (Pitkdnenfallet, 9.3.2004), anstig
ménniskordttsdomstolen att ca sju &r var en oskdligt
I8ng behandlingstid for ett tvistemdl och stod i strid
med artikel 6 i konventionen.

| det fjéirde fallet (Narinenfallet, 1.6.2004), hade bofér-
valtaren i ett konkursbo 6ppnat ett brev som ett forséik-
ringsbolag hade sdnt fill klaganden. Mdnniskordtts-
domstolen anség att klaganden i strid med artikel 8 i
konventionen lagstridigt hade fréntagits det minimi-

skydd som ingdr i rdftsstatens principer, eftersom lag-
stiftningen inte fillréickligt exakt anger under vilka forut-
sattningar boférvaltaren hade fétt dppna brevet.

| det femte fallet (Tamminenfallet, 15.6.2004) ansdg

mdnniskordttsdomstolen att hovrétten hade végrat ho-
ra ett vittne p& en grund som tingsratten inte hade lagt
till grund for sitt avgdrande, vilket innebar att réttegén-
gen inte uppfyllde réttvisekravet i artikel 6.1 i mannis-

kordittskonventionen.

| det sjatte fallet (Karhuvaara- och Iltalehtifallet,
16.11.2004) hade klaganden démts fill béter samt fill
att betala skadesténd for att genom sin rapportering
om en riksdagsledamots make ha kréinkt en persons
privatliv under synnerligen férsvérande omsténdighe-
ter. Ménniskordttsdomstolen anség att ingreppet i kla-
gandenas utévning av sin yttrandefrihet infe var fill-
riickligt val motiverat och att pdfdljderna inte var pro-
portionerliga pd det satt som avses i artikel 10 i kon-
ventionen.

Aven det sjunde fallet (Selistéfallet, 16.11.2004) gdll-
de en begrdnsning av yttrandefriheten i strid med arti-
kel 10 i konventionen. | detta fall hade en journalist
démts fill att betala drygt 8 000 mark i boter fér att
mot bdttre vetande ha kréinkt en persons dra. Journalis-
ten hade rapporterat bl.a. om ett fall dér en patient ha-
de avlidit, om en férundersékning som gdllde den 18-
kare som hade opererat patienten samt om patientsé-
kerheten. Manniskorattsdomstolen anséig att under de
forhdllanden som rddde i fallet hade de i sig relevanta
grunderna fér utddmandet av bétesstraff inte varit fill-
rdckliga for att ett ingrepp i yttrandefrineten skulle ha
varit nddvandigt.

| det &ttonde fallet (Bruncronafallet, 16.11.2004) var
det frdgan om att en nyttjanderdtt till ndgra holmar
som hade Gtféljt en gérd hade bestdmts att upphora.
Gérden hade i 300 drs tid égts av samma slékt. Mén-
niskordttsdomstolen anség att det sdtt pd vilket rdttig-
heten hade férordnats att upphéra innebar ett ingrepp
i egendom som stred mot artikel 1 i det férsta tilléiggs-
protokollet fill ménniskordttskonventionen.
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DE GRUNDLAGGANDE

FRI- OCH RATTIGHETERNA
OCH DE MANSKLIGA RATT-
TIGHETERNA | LAGLIGHETS-
OVERVAKNINGEN

De grundl@ggande fri- och réttigheterna samt de
mdnskliga rattigheterna har en central betydelse for
dagens laglighetsévervakning. I samband med refor-
men av de grundléggande fri- och rgttigheterna gavs
de hogsta laglighetsdvervakarna, riksdagens justitieom-
budsman och justitiekanslern i statsrédet, i uppdrag
att évervaka ocksé hur de grundldggande fri- och rdt-
tigheterna samt de manskliga rdttigheterna tillgodo-
ses. Detta innebar dock inte nigon utvidgning av de-
ras befogenheter. Avsikten med omdefinieringen av
laglighetsdvervakarnas uppgifter var att understryka
den betydelse som de grundléiggande fri- och réttig-
heterna och de ménskliga réttigheterna har for laglig-
hetstillsynen.Tanken &r att Gvervakningen av dessa
rattigheter skall utgéra en del av laglighetstillsynen.

Riksdagens grundlagsutskott (GrUB 25/1994 rd) har
forutsatt aft det i justiicombudsmannens och justitie-
kanslerns berdttelser tas in ett sdrskilt avsnitt om hur
de grundléggande fri- och rgttigheterna samt de
ménskliga rattigheterna tillgodoses. Ocksd i den nya
lagen om riksdagens justitieombudsman betonas det
att justitieombudsmannen i den drliga berdttelsen om
sin verksamhet skall fdsta sdrskild uppmdrksamhet vid
hur dessa rdttigheter fillgodoses.

Nedan féljer ett sammandrag av hur de grundléggan-

de fri- och rattigheterna samt de ménskliga réftigheter-

na har beakfats i laglighetsévervakningen under verk-
samhetséret och vilka konkreta problem som dé har

aktualiserats. I h@nvisningarna till bestémda fall uppre-
pas i korthet de iakttagelser, stéliningstaganden eller
frligestaliningar som respektive laglighetsévervakare i
enskilda fall har ansett vara visentliga. Avsikten @r att
&skddliggora vilken betydelse den dimension som de
grundléggande fri- och rdttigheterna samt ménskliga
rdttigheterna representerar har i olika typer av situatio-

ner dér lagen tillimpas samt att pé& detta sdtt skissera
en helhetsbild av hur de grundltiggande fri- och réttig-
heterna samt de mdnskliga rdttigheterna har tillgodo-
seffs. Oversikten ér disponerad s@, att rttigheterna be-
handlas i den ordning som de ndmns i 2 kap. i Fin-
lands grundlag.

Jimlikhet (GL 6 §)

JAMLIKHETEN OCH DISKRIMI-
NERINGSFORBUDET

Ett jémlikt bemotande av alla mdnniskor dr en av
grundstenarna for vért rattssystem. Jamlikheten inne-
bdr att ingen “utan godtagbart skal” fér sdrbehandlas
i positiv eller negativ bemdrkelse. Jamlikheten innebdr
emellertid inte att alla méste ha samma skyldigheter
och rattigheter. Ett sé kallat godtagbart samhéllsintres-
se kan i vissa fall réttfdrdiga sdrbehandling. Det dr i
sista hand lagstiftaren eller den som den lagstiffande
makten i eft enskilt fall har delegerats till som skall be-
déma vilka allmdnt godtagbara grunder som i det kon-
kreta fallet berdttigar fill sérbehandling av mdnniskor
eller ménniskogrupper. | samband med reformen av
de grundiéiggande fri- och réttigheterna betonades det
allménnas skyldighet aft frémja den faktiska jémlikhe-
ten i samhdllet. | klagomdlen till justitieombudsman-
nen dberopas ofta jamlikhetssynpunkter.

Under berdttelsedret avgjorde JO PAUNIO flera klago-
mé&l som géllde patienters rétt fill tandvdrd pd lika
grunder. Hon betonade att kommunerna frén och med
1.12.2002 d&r skyldiga att ordna tandvdrd for sina inva-
nare sd att alla fér vard enligt sitt v@rdbehov, hur bréd-
skande vérd de behdver samt hur verkningsfull vérden
¢r. Det avgérande dr infe ldngre hur gammal perso-
nen dr eller om han eller hon hor till ndgon bestdmd
grupp eller infe (1901/4/02,1277/4/03, 1442/4/03,
1485/4/03,1721/4/03 ja 1780/4/03).JO Paunio an-
s8g ocksd att en kommuns anvisningar om beviljande
av hjdlpmedel stod i strid med grundlagens férbud
mot diskriminering, eftersom anvisningarna féreskrev
att medicinsk rehabilitering inte beviljades personer
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som hade fyllt 18 &r och behdvde hjdlpmedel i form
av en peruk eller fabrikstillverkade specialskodon
(45/4/03 s.232). JO foreslog ocksé att lagstifiningen
om klientavgifter for sjuktransporter skulle preciseras
s@ att patienternas ratt till jdmlik behandling tillgodo-
sdgs (1618/2/02).

JO betonade ocksd att for att handikappade skulle be-
handlas jamlikt, var det av avgérande betydelse att
gravt handikappade personer fick fardtjanster som fill-
godoség deras individuella behov. Kommunerna skall
se till att fardtjéinsterna ordnas sé som lagen och for-
ordningen om service och stéd pd grund av handikapp
forutsatter och s att dessa fjdinster dven i praktiken
ar tillgéingliga for gravt handikappade personers
(2680/4/02,147/4/03, 489/4/03 ja 1278/4/03 s.
213).Hon betonade ocksd betydelsen av specialarran-
gemang pd réstningsstdllen, sé att rérelsehindrade
personers rdtt till inflytfande garanteras (619/4/03
och 657/4/03 5.271).

BJO RAUTIO konstaterade att polisinrdttningarna i de
olika héradena inte tillimpade samma praxis i fréiga
om att bevilja ordningsmannakort &t polismdn, vilket
inte kunde anses tillfredsstdllande med hansyn fill
jamlikheten mellan polismdn (471/4/03 s. 147).Vido-
re anség han att det med tanke pd att medborgarna
skall behandlas jamlikt dr problematiskt att polisen-
heterna fillimpar varierande kérkortspraxis, bl.a. nér
det géiller troskeln for utredning av drogberoende, s
att denna varierar beroende pd om brottet dr rattfyl-
leri eller anvéindning av narkotika (432/4/02 s.148).
Han anforde ocksé kritik mot praxisen mellan de olika
polisenheterna inte var fillrdckligt tydlig och stabil

i friga om forlingning av intermistiskt korférbud
(2398/4/03 5. 148).

BJO anség att det vid planeringen av situationer dar

polisen fullgjorde sitt uppdrag att Gvervaka utldnningar
var viktigt aft fdsta uppmdérksamhet vid att évervaknin-
gen ordnas sé att misstro och missférsténd inte i ono-
dan uppstdr hos utlénningarna (2711/4/03 s. 151).

Han ansdg ocksd att bristen pd lagstiftning (och andra
anvisningar) ger upphov till et jamlikhetsproblem i po-

lisens praxis att underr@tta utsékningsmyndigheten
om sddana betydande penningbelopp som pdtrdffas
i samband med kroppsvisitationer, for att utsdknings-
myndigheten skall kunna vidta eventuella indrivnings-
&tgdrder. Ett sGdant tillviigagéngssdtt skapar risk for
oenhetlig praxis (605/4/02 s.150).

Vissa lénsstyrelser innehdller medlemsavgifter till poli-
sens fackféreningar endast frén de polisméns I6ner
som dr medlemmar i en fackférening som hor fill den
organisation som &r central avtalspart for staten vid
avialsférhandlingarmna. BJO konstaterade att arbetsgi-
varmyndighetens férfarande var problematiskt fréin
jamlikhetssynpunkt, dven om det inte var lagstridigt.
Han anség det tvivelaktigt att staten med hanvisning
till hdvdvunnen arbetsmarknadspraxis férsummar
att fullgéra sin skyldighet att behandla alla jémlikt,
éven om detta sker i statens egenskap av arbetsgi-
vare. Enligt en grundlagsvdnlig tolkning vore det moti-
verat att iaktta en s@ enhetlig praxis som méjligt vid
uppbérandet av medlemsavgifter (774/4/02 och
1205/4/03 s.149).

BJO framhdll att de romska féngarna i ett féngelse pé
grund av sitt ursprung hade sdmre mojligheter én and-
ra aft fullddigt delta i all verksamhet i féngelset. BJO
delgav féngvardsmyndigheterna sin uppfattning att
myndigheterna dr skyldiga att se fill att alla fingar be-
handlas jamlikt (713/2/03 s.168).

BJO anség att Museiverket hade handlat i strid med
vad lagen om férvaltningsférfarande féreskrev om jaim-
likt bemd&tande, ndr verket hade borjat bereda endast
den en av tvé ansékningar om var en relik skulle pla-
ceras. Reliken utgjordes av en bit av St. Henriks arm-
b&gsben (1998/4/02 s. 328). Enligt BJO kréinktes inte
grundlagens krav pd jamlikt bemétande av att musli-
mer i motsats till konfessionslésa hade anvisats ett
eget omr@de p& en kommunal begravningsplats. Nér
det gdllde muslimema var det friigan om ett sdllan an-
litat begravningsférfarande som inte pd ett alltfér va-
senfligt saft forsatte representanter for andra religions-
samfund eller konfessionslésa i en anorlunda stdll-
ning. Orsaken till att muslimerna anviinde begravnings-
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platsen var att de hade exceptionella behov att géra
58, delvis for att det fanns mé&nga muslimer pd orten
och att platsbrist rédde p& den dldre muslimska be-
gravningsplatsen pd orten (649/4/02 s. 327).

Enligt BJO forutsatter grundlagens bestdmmelse om
jamlikhet samt diskrimineringsférbudet i grundlagen
inte aft samtliga rundradioprogram som é&r offentliga
tjanster méste produceras sd att mojligheter att f6lja
med programmen &r exakt desamma pd béde finska
och svenska. Det séitt pd vilket programmen formedlas
(analogiskt eller digitalf) kan dock vara problematiskt
med hdnsyn fill jamlikheten, om detta av praktiska skdl
begrénsar maéjligheterna att félja med programmen
(757/4/04) och 831/4/04 5.297).BJO ansdg aft en
stads social- och hdlsocentral och tekniska central ho-
de forfarit felaktigt, ndr broschyren om social- och
hdlsovérdscentralens fjéinster och den tekniska centra-
lens till invénarna riktade enkét om en grénomrédes-
plan hade delats ut fill invnarna enbart pé finska
(143/4/02 och 1774/4/03 5.294).

BJO JAASKELAINEN ansdg att det med tanke pd att so-
kandena skulle bemotas jamlikt var problematiskt att

eft universitet vid sin infagning av studerande gav nya
studenter sju extrapoding (2839/4/03 s. 288).

Han ansdg ocksd att en stad hade kréinkt jimstalidhe-
ten genom aft anvisa platser for valreklam i proportion
till det understdd som respektive parti eller kandidat-
uppstdliningsgrupp hade fétt i féregéende val
(1175/4/03 5.270).

BJO konstaterade att den omsténdigheten att sékan-
den var bosatt i kommunen eller hur Iénge sékanden
hade bott i kommunen infe var eft lagligt kriterium vid
val av hyresgdster till ett aravahyreshus som hade be-
viljats statlig finansiering. En persons grundléggande
rGtt att valja boningsort innebdr ocksé att det kan an-
ses strida mot diskrimineringsforbudet i grundlagen aft
gora skillnad mellan manniskor beroende pé var de
bor (1183/4/03 s.278). BJO ansdg ocksd, aft den av-
fallsavgiftstaxa som kommunfullmdktige i en kommun
hade antagit stred mot 6 § T mom. i grundlagen samt

mot avfallslagen fill den del som i taxan foreskrevs aft
de som drligen betalade avfallsavgift fér permanent
boende i kommunen var befriade fréin att betala av-
fallsavgift for sitt fritidsboende, medan personer som
inte var bosatta i kommunen méste betala avgift for
fritidsboende (2211/4/02).

BJO anség att den omstdindigheten att en arbetssékan-
de roker eller inte roker Gr en sGdan till sékandens per-
son relaterad orsak som kan anvandas som anstdll-
ningskriterium endast nér detta grundar sig pd ett
verkligt och avgdrande krav, som hanfér sig till arbets-
uppgifternas art och deras utférande pd det satt som
avses i lagen om likabehandling. Aft i annat fall bemo-
ta sékandena olika strider mot diskrimineringsférbudet
i grundlagen, lagen om likabehandling, lagen om kom-
munala fjinsteinnehavare samt arbetsavtalslagen.
Uppgiften huruvida en sékande @r rokare eller icke-
rékare kunde darfor enligt BJO inte betraktas som eft
allmdnt anstéliningskriterium vid bedémningen av s6-
kandenas behdrighet for tjainster eller befattningar
(890/4/03 5.274).

BJO anség att lagen om fredshevarande verksamhet
eler forarbetena till lagen inte gav stod foér &sikten att
grénsbevakare vid val av personal fér fredsbevarande
uppgifter med stéd av ett utldtande fréin sin arbetsgi-
vare kunde bemdtas annorlunda én andra sdkande
som inte kom fr@n enheter inom férsvarsmakten
(2247/4/02 5.186).

BJO ansdg att likvardigt bemétande av tv-tittarna forut-
safte att samma serviceavgift gav service pd ndra nog
samma nivé (2140/4/02).

BJO anség att bestimmelsen om jdgarexamen i 2 §
2 mom. i lagen om jaktvérdsavgift och jaktlicensavgift
var problematisk med hénsyn till jamstdlldhetsprinci-
pen och diskrimineringsférbudet i 6 § i grundlagen.
Bestdmmelsen gjorde skillnad mellan personer som
hade rétt att jaga i en frtammande stat sé, att deras
stdllning i Finland varierade beroende pé i vilket land
de var medborgare. Endast en person som var med-
borgare i ifrigavarande frémmande stat var befriad

39
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frén skyldigheten att avldgga jigarexamen, men det-
samma gdllde inte en medborgare i Finland eller i nd-

gon annan stat, dven om han eller hon var stadigvaran-

de bosatt i landet i fréga (2586/4/02 s.319). Enligt en
forordning av statsréidet kan av statens medel betalas

ers(ttning bl.a. fér skador som férorsakats av samman-

stotningen mellan eft hjortdjur och ett fordon. Enligt
forordningens ordalydelse skall ersdttning ddremot in-
te betalas for skada som har férorsakats genom att f6-
raren har vdjt for ett fordon. Enligt BJO kan saken ha
betydelse med tanke pd att skadelidande skall be-
handlas likvardigt, eftersom séval de skador som upp-
stér vid sammanstétning som de som uppstdr vid véj-
ning de facto pd samma sdtt kan vara fdrorsakade av
ett hjortdjur (1969/4/04 s. 320).

Med hdnsyn fill att rattegéingsparter skall behandlas

likvardigt kan det enligt BJO inte anses fillfredsstéllan-
de att utbetalningstidpunkten fér en erséttining som av
statens medel betalas till den som frias fréin &tal kan
variera fréin en domstol fill en annan eller fill och med
vara beroende av enskilda domares tillvéigagéngssétt.
Enligt BJO:s dsikt kunde denna oenhetliga praxis Gt-

minstone delvis bero pd att justitieministeriets anvisnin-

gar och blanketter i viss mdn var formulerade pé ett
sditt som gav rum for tolkning (1728/4/02 s5.101).

BARNS RATTTILL JAMLIKT
BEMOTANDE OCH TILL MED-
INFLYTANDE | FRAGOR SOM
GALLER DEM SJALVA

I grundlagens jamlikhetsbestdmmelse understryks be-

tydelsen av barns rdtt till ett jamlikt bemétande och
rétt till medinflytande enligt sin utvecklingsnivé i fréigor
som géiler dem sjéilva. A andra sidan ér barn i behov
av sarskilt skydd och sdrskild omvérdnad, eftersom de
&romyndiga och i en svagare stdllning én den vuxna
befolkningen. Bestémmelsen motiverar ocksé en posi-
tiv sdrbehandling av barn, sé att deras jaimlikhet med
vuxenbefolkningen kan tryggas.

BJO JAASKELAINEN ansdg att det vore motiverat att i

Gvervakningsanvisningarna till tullpersonalen betona
att ett barns sdrstdlining skall beaktas vid beddmnin-
gen av forutsttningarna for kroppsvisitation och att vi-
sitationen skall utféras med den finkdnslighet som bar-
nets utvecklingsnivé forutsatter (256/4/03 s.192).

Ratten fill liv, personlii
frihet och integritet (GL 7 §)

En av statens viktigaste uppgifter dr aft trygga mdnnis-
kovardets okréinkbarhet i samhdllet. Detta dr utgdngs-
punkten fér alla grundiéggande fri- och rdttigheter
samt mdnskliga rattigheter. Forbudet att bemdta nd-
gon pd ett sétt som kréinker manniskovérdet gdller ba-
de det fysiska och psykiska bemdtandet. Avsikten dr
att férbudet skall tdcka alla typer av straff och andra
behandlingsformer som &r grymma, omdénskliga eller
fdmedrande.

Grundlagen skyddar den enskilda individens liv och fri-
het samt personliga integritet och sékerhet och séiker-
het. De fysiska grundltggande rattigheterna fryggas i
tvd avseenden; dels skall det allménna sjélv avhélla
sig fr@n att krdinka dessa rattigheter, dels skall det all-
ménna skapa sédana férhdllanden att dessa grundldg-
gande rdttigheter sé véil som mojligt skyddas ocksd
mot kréinkningar frn enskilda. Den sistndmnda aspek-
ten dr det frgan om bland annat d& medborgarna
skyddas mot broftslighet.

Sarskilt kénsliga faktorer med tanke pé att den enskil-
das grundltggande fysiska réftigheter skall tillgodoses
ar polisens anvéindning av tvéngsmedel och maktme-
del samt férhéllandena i slutna anstalter och under
militarjanst. Vid sina inspektioner har justitieombuds-
mannen ddrfor dgnat sérskild uppmdrksamhet Gt att
den militdra pennalismtraditionen skall brytas. Den
personliga friheten och integriteten har ocksd stétt i
forgrunden vid inspektioner av psykiatriska sjukhus,
polisinrdttningar, fngelser och férsvarsmaktens enhe-
ter. 1 samband med inspektioner av polisenheter har
justitieombudsmannen fést sdrskild uppmdrksam-
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het vid anvéindningen av sédana mot den personliga
frineten riktade tvéngsmedel som inte blir foremél for
domstolskontroll. Till denna kategori hor gripanden
och anhdllanden.

RATTEN TILL LIV, PERSONLIG FRI-
HET, INTEGRITET OCH SAKERHET

JO PAUNIO anség att en minderdrig patients fysiska
integritet hade kréinkts ndr patientens alla tnder utan
tilldtelse hade avidgsnats under narkos (2447/2/04
s.230). Hon kritiserade ocksé den vikarierande fore-
sténdaren och vikarierande bitrédande féresténda-
ren fér en utbildningscentral fér att ett barn hdllits iso-
lerat i ett skolnem utéver den tid som lagen till&ter
(868/4/02 5.241).

Personlig frihet dr fill sin karaktdr en allmén grundldg-
gande frihet, som skyddar inte bara mé&nniskans per-
sonliga frihet utan ocksé hennes fria vilja och sjdlvbe-
stdmmanderdtt. JO betonade att det for ait sjdlvbes-
tdmmanderdtten skall forverkligas dr viktigt att man
tar reda pd vad patienten sjdlv vill eller kan férmodas
viljo nér man inom vdrden fattar beslut om att avstd
frén terupplivning (648/4/02 ja 1675/4/02).

Aven om en patient inom den allménna sjukvérden i
allmdnhet inte kan vdlja den Idkare som kommer att
operera patienten, kan uppgiften om vilken lékare som

opererar dock ha stor betydelse ndr en patient tar stéll-

ning till om han eller hon @r villig att 1&ta sig opereras.
Darfér borde patienten ha underrdttats om att den
opererande |dkaren var en annan én vad som ur-
sprungligen hade avsetts (2373/4/02). Ndr en patient
var intagen for psykiatrisk vérd oberoende av sin vilja
och patientens ratt att hélla kontakt med omvdrlden
begréinsades, borde eft skriftligt beslut om saken enligt
JO:s Gsikt ha fattats omedelbart efter att begrénsnin-
gen borjade tillimpas (1880/4/02).

Enlig JO:s dsikt har familjevéld en férédande inverkan
pd barn. Hon har i offentligheten féist uppmérksamhet
vid att myndigheterna dr skyldiga att vara alerta och

raskt vidta atgdrder ndr familjevéld mot barn kréver
det. Vid JO:s kansli har man under beréittelsedret utrett
hur familjevald mot barn kan utredas, behandlas och

forebyggas genom myndigheternas verksamhet. Utred-

ningen dr dnnu inte klar.

BJO RAUTIO gjorde ett gymnasium uppmdrksamt pé
att drogtester pd eleverna dr frivilliga (2295/4/03).
Han anséig ocksd aft fjéinstemdn vid en husrannsakan

hade gdtt felaktigt till véiga genom att hindra innehava-

ren av bostaden aft ringa sin make medan husrannsa-
kan pdgick (675/4/02).

BJO anség att polisen hade gétt felaktigt tillviiga nér
polisen utan négra i lag féreskrivna grunder oskaligt
begrdnsade en persons frihet och samtidigt éventy-
rade personens sdkerhet genom att inte ge vederb6-
rande, som satt i en polishil fér aft reda ut sina egna
angeldgenheter, mojlighet att ldmna polisbilen ndr
polisen gav sig av pé ett utryckningsuppdrag
(374/4/04 5.132). Han gjorde ockséd en Gldre polis-
konstapel uppmdrksam pd forutsdttningarna for sa-
kerhetsvisitation (1555/4/03).

BJO anség att polisens férfarande kunde kritiseras
med hdnsyn till proportionalitetsprincipen, ndr polisen
direkt grep en person i stdllet for att med frivilliga me-
del férsoka utreda en stéld som hade intrdffat tre och
eft halvt 8r fére gripandet. Enligt BJO kunde det ifréiga-
sattas om det sé ltinge efter hdndelsen Iéngre fanns
grunder att anse att polisen genom att gripa klagan-
den hade kunnat sdkra férundersékningen fér utred-
ning av brottet (668/4/04 s.131). BJO gjorde en krimi-
nalkommissarie uppmdérksam pd att forutséttningarna
for gripande skall prévas omsorgsfullt (2894/4/01
s.81). Han kritiserade ocksd gripandet av en minder-
drig och betonade att det dr sdrskilt viktigt att skalig-
hets- och proportionalitetsprinciperna iakttas ndr en
minderdrig persons frihet begréinsas genom tvéngs-
medel (1416/4/02 s.132,249/4/03 5.242 och
508/4/03 5.132).

BJO anség att tvd vaktare anstdllda i ett férvar for be-

rusade hade forfarit lagstridigt ndr dessa inte alls eller

41



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

OVERVAKNINGEN AV DE GRUNDLAGGANDE FRI- OCH RATTIGHETERNA SAMT DE MANSKLIGA RATTIGHETERNA

&tminstone inte i tillrdckligt hég grad — den férsta vak-
taren inte pd &tminstone sex timmar och den andra
véiktaren pd fyra immar — hade fést uppmdrksamhet
vid att en person, som visade sig ha avlidit, varit helt
ororlig (3491/2/04 5.119). Efter aft ha fatt inrikesminis-
teriets polisavdelnings utlétande om huruvida de
dadsfall som hade inftréffat i hékten under 2003 hade
utretts p& behdrigt satt, betonade BJO att det var vik-
tigt att fallen utreds grundligt, béde med tanke pd ett
eventuellt fjinsteansvar och fér att polisens verksam-
het skall utvecklas (2319/2/03). BJO betonade bety-
delsen av aft myndigheterna tar egna initiativ for att
undersdka misshandel mot personer som tagits i for-
var (171/2/03 och 293/4/03 5.121).

BJO JAASKELAINEN framhéll att det inte dr olagligt aft
réka och att beslut om tobaksanvaéndning ingdr i indi-
videns sjdlvbestémmanderdtt. Dérfor kan det allmén-
na befatta sig med en persons rékning endast inom
lagens ram. En kommunal social- och hélsovérds-
ndmnds beslut att férbjuda tobaksrékning pd hdlso-
centralens samtliga utomhusomréden saknade laglig
grund till den del som beslutet géllide omrdden frén
vilka tobaksrok inte kunde strémma in i byggnaderna
pd ett sétt som skulle ha stétt i strid med lagen om &t-
gdrder for inskrnkande av tobaksrdkning, hdlsoskydds-
lagen eller arbetarskyddslagen. Social- och hélsovérds-
ndmndens beslut att forbjuda tobaksrdkning under de
mat- och kaffepauser som inréiknades i arbefstiden in-
nebar enligt BJO att social- och hdlsovérdsndmnden
de facto hade fattat beslut om en akfivitet som hér fill
sfdren for en individs sjélvbestémmanderdtt och fria
vilja och inte ett beslut om effektiv anvéindning av ar-
betstiden. Dédremot hade arbetsgivaren ratt att forbju-
da personalen att ta rékpauser under annan tid én
vilotiden, liksom att éver huvud faget ta extra pauser
(890/4/03 5.274).

Den dé gdllande bestmmelsen i 3 kap. 30 § i utsok-
ningslagen om anvdndning av fvéngs- och maktme-
del var inte till alla delar sé exakt formulerad att den
kunde anses fillfredsstéllande med hdnsyn till de krav
som den europeiska mdnniskoréttskonventionen stdll-
de i frdga om hur exakt bestimmelserna om ingrepp

i de ménskliga fri- och rdttigheterna skulle formuleras.
| besttmmelsen némndes inte uttryckligen vilka maki-
medel som fick riktas mot en person. Eftersom dessa
medel innebar direkta ingrepp i en persons personliga
integritet, var extensiv tolkning av bestémmelsen inte
tilléten. Enligt BJO var det inte med stéd av bestém-
melsen mojligt att med makimedel hindra en person
aft aviégsna sig (2250/4/02 s. 174).BJO delgav hé-
radsfogden de uppfattningar som BJO framfort om att
villkoren for hdmtning av en person till utsékningsut-
redning skulle tolkas sndvt med hdnsyn fill de grund-
I6ggande fri- och rattigheterna (2099/4/02 och
2246/4/02).

BJO betonade aft kroppsvisitation inte borde basera
sig pd en persons samtycke, utan utféras enligt de fo-
rutséttningar som tullagen foreskriver fér anvéndning
av fvingsmedel (2856/4/02). Han konstaterade aft
troskeln for inledandet av en granskning som avses i
14 § tullagen borde bestdimmas i lag. Ju hégre denna
troskel séitts, desto battre garanterar den fri rérlighet
och samtidigt dven den personliga integriteten och
skydd for privatlivet som garanteras var och en som en
grundldggande fri- och réttighet (256/4/03 s.192).

FORBUDET MOT BEHANDLING
SOM KRANKER MANNISKOVARDET

BJO RAUTIO gjorde inrikesministeriefs polisavdelning
uppmdrksam pd att en utléinning inte far utvisas, ut-
Idmnas eller &terséndas, om utldnningen av denna
anledning hotas av sédan behandling som kréinker
hans eller hennes ménniskovérde. Aven nér awisning
sker, skall den verkstdllas s@, att den som awvisas skyd-
das for sddan behandling som kréinker hans eller hen-
nes ménniskovdrde (784/4/03 s. 200).

BJO ansdig att stindig vistelse i en cell som &r upplyst
bdde dag och natt i det Iénga loppet dr péfrestande

och kan upplevas som en behaglig och plégsam be-
handling. Med tanke pd en human behandling av fén-
gar vore det bdttre om ljuset pd begéran kunde sldc-
kas for natten, s@vida stkerhetsskdl inte kréver annat



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

OVERVAKNINGEN AV DE GRUNDLAGGANDE FRI- OCH RATTIGHETERNA SAMT DE MANSKLIGA RATTIGHETERNA

(2671/4/02).BJO gjorde ocksé en féingelsedirektor
uppmdrksam pé att nér en disciplindr pé&foljd pafors
en flnge, skall fingelset se till att fdngen har mojlig-
het att yttra sig och i sista hand fé& frgan om pé&folj-
dens laglighet prévad av tingsrdtten (732/4/03).

Om féngarnas férhdllanden i féngelserna var det frg-
gan om i ett fall ddr BJO gjorde fdngelsets ledning
uppmdrksam pé att fdngarna i tillrdcklig utstrickning
skall informeras om rdtten aft vistas utomhus samt om
hur de skall gé till véiga for att delta i denna aktivitet
(1369/4/03). Han kritiserade ocksé att vissa féngar till
foljd av att féngelset var dverbelagt hade varit tvung-
na att tilloringa natten p& madrasser pd golvet
(1823/2/03 s.167) samt att ett féngelse inte i fill-
rcklig mén hade sett till att fingar i celler som sak-
nade toalett dven nattetid hade tillgéng till toalett
(2413/2/03 se 5. 167).

Rorelsefrihet (GL 9 §)

I samband med reformen av de grundléggande fri-

och rattigheterna reglerades de olika aspekterna av ro-

relsefrihneten mera detfaljerat &n tidigare. Finska med-
borgare samt utldnningar som lagligen vistas i landet
har rétt aft rora sig fritt inom landet och vélja bostads-
ort har. Den som s@ dnskar har ocksé rdtt att [dmna
landet. Till rérelsefriheten hér ocksd reglering av utldn-
ningars inresa ill landet och utresa fréin landet. | sam-
band med grundréittighetsreformen tog man ocksd in
i lagen ett allmént férbud mot att séinda en utlénning
tillbaka till eft land ddr han eller hon riskerar dodsstraff
eller att bli utsatt for tortyr eller ndgon annan behand-
ling som krdinker ménniskovardet.

BJO JAASKELAINEN ansdg att effersom réitten att vil-
ja sin boningsort dr en grundléggande rdttighet, kan
kriterier som innebdr att hyresgdsterna fill ett hyres-
hus vdljs utg@ende frén sin boningsort anses strida
mot diskrimineringsférbudet i grundlagen
(1183/4/03 s.278).

Skydd for privatlivet
(GL10§)

| grundlagen skyddas ratten fill privatliv. Detta skydd
kompletteras av vissa andra grundliéggande rattigheter
som har néra samband med privatlivet, sGisom rétten
fill heder och hemfrid samt skyddet for fértroliga med-
delanden. Artikel 8 i den europeiska ménniskordttskon-
ventionen jémstdller uttryckligen privatliv med familje-
liv. Skyddet for hemfriden, foriroliga meddelanden och
privatlivet forutsatter ofta svéra intresseavvagningar,
eftersom skyddet fér andra grundldggande réttigheter,
t.ex. yttrandefriheten samt den dérmed forknippade of-
fentlighetsprincipen eller tfryggandet av offentlig réft-
skipning, i viss mén kréver ingrepp i privatlivet eller ré-
jande av omstdndigheter som har samband med det.

| den bestémmelse i grundlagen som géller skyddet
for privatlivet ndmns ocksd skyddet for personuppgifter
som en del av skyddet for privatlivet. Bestimmelsen
hanvisar till behovet att i lagstiftningen trygga indivi-
dens rdttsskydd och skydd fér sitt privatliv vid behand-
ling, registrering och anvandning av personuppgiffer.

SKYDDET FOR PRIVATLIVET OCH
PERSONUPPGIFTER

JO PAUNIO ansdg att kdnslig information om en per-
sons religidsa Gvertygelse inte utgjorde sddan tilldggs-
information som hade varit nédvéndig aft anteckna i
eft [akarintyg (3056/4/02). Hon gjorde en féretagshél-
sov@rdsklinik uppmdrksam pé att i klagomdlsdrenden
skall de vervakande myndigheterna endast tillstdllas
s@dana uppgifter ur patienthandlingar som behévs for
behandlingen av Grendet (696/4/02).

JO foreslog att mentalvérdslagen dndras sé att av la-
gen tydligt framgdr vart meddelanden om att en pa-
tient har isolerats eller att spdnnbdlten har anvants
skall sdndas. Hon betonade att bestdmmelserna om
behandling av kénsliga personuppgifter skall vara exak-
ta (3071/4/02). Enligt JO:s uppfattning var det med
hansyn till klagandens privat- och familjeliv motiverat

43



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

OVERVAKNINGEN AV DE GRUNDLAGGANDE FRI- OCH RATTIGHETERNA SAMT DE MANSKLIGA RATTIGHETERNA

att en handling som innehdll uppgifter om hur klagan-
den fick fraffa sina barn betraktas som hemlig enligt

lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.

Dérfor skulle den inte ha fétt Idmnas ut fill utomstéen-
de (2759/4/03).

AOA RAUTIO delgav en polisinrdttning sin uppfattning

om aft férfarandet hade varit lagstridigt, ndr en person
som kontrollerade sina personuppgifter vid en polisin-
riittning hade fétt uppgifter som gdllde utredningen av
en annan persons dodsorsak (1599/4/02 s. 140).BJO

ans@g att en krénkning av privatlivet hade skett, ndr ar-

betsgivaren till en person som sélde bdcker frén dorr
till dorr upplystes om att personen hade ett brottsligt
forflutet (1566/4/02 s. 140) och BJO pépekade for en
undersokningsledare aft uppgifter om en person som
missttinktes for brott inte fick Iémnas sd, att personens
identitet de facto réjdes pd grund av att uppgifterna
var sé& detaljerade, eller av ndgon annan orsak
(461/4/02 och 541/4/02 5.137). Han konstaterade
ocksé att en polischef hade gétt felaktigt till viiga ge-

nom att i sitt utlétande Idmna felaktiga uppgifter till so-

cial- och hdlsovérdsministeriets produkttillsynscentral
om att den ansvariga férestdndaren for en restaurang
skulle ha gjort sig skyldig fill brott (2300/4/02 s.139).

BJO konstaterade att en féngvaktare skall betraktas
som en utomstdende i fréga om féngars hdlsovdrd.
Darfor kan féngvaktarens ndrvaro i en vardsituation
kréinka en fdnges privatliv, vilket innebdr att en sédan
ndrvaro endast kan komma i frdga i undantagsfall;
frmst ndr det anses nddvéndigt for att rymning miss-
tainks, eller ndr vardpersonalens sdkerhet kréver det
(960/4/03 5.169). BJO anség att en fangelsedirektor
skulle betraktas som en s@dan utomstéende fill vilken
uppgifter inte fick Idmnas ur en patients sjukjournal,
om inte patienten gav sitt samtycke (1459/4/02). Han

ans@g ocksé, att orsaken till att en fange vill besoka 16-

kare dr en omsténdighet som omfattas av fdngens in-
tegritetsskydd. Han kritiserade dérfor en séidan praxis
vid ett féingelse att en fénge for att f tilltrade till en
sjukskdtares mottagning méste beskriva sina besvar
for en fGngvaktare, som sedan formedlade dessa upp-
gifter till sjukskotaren (666/4/03).

Sékande till en befattning som deltidsanstélld ung-
domsledare i en kommun hade tillfrégats bl.a. om si-
na intressen samt huruvida de tillhdrde ndgot idrotts-
sillskap eller politiskt parti, samt om sin instdlining till
religion samt om de horde till kyrkan. BJO ansdg att
kommunen hade gétt lagstridigt till véiga, eftersom in-
gen separat beddmning hade gjorts om behovet av de
uppgifter som samlats genom intervjuerna och de
som infervjuades inte heller hade upplysts om dnda-
médlet for insamlingen av uppgifterna (444/4/02).

BJO JAASKELAINEN anség att den omsténdigheten aft
en person som sokte en anstdlining var rékare inte all-
mdnt kunde betraktas som en sddan med hénsyn an-
stéliningsférhéllandet behdvlig uppgift som arbetsgiva-
ren fér behandla och om vilken arbetsgivaren fér in-
hémta ufredning (890/4/03 s.274). Han anséig ocksd
att det inte fanns ndgon laglig grund att anteckna per-
sonbeteckningar och andra personuppgifter i en év-
ningsorder som Huvudstabens varnplikisavdelning
distribuerade fill flera olika mottagare. Enligt BJO:s
dsikt hade vérnpliktsavdelningen forfarit vardslost samt
i strid med huvudstabens personalavdelnings anvisnin-
gar om datasdkerheten samt bestdmmelserna i per-
sonuppgiftslagen (677/4/03 s.189). Han betonade att
till omsorgsfull myndighetsverksamhet och god dato-
forvaltningssed hor att kénsliga eller sekretessbelagda
uppgifter om en individ eller sammanslutning som ett
kommunalt organ har fatt kinnedom om inte publice-
ras i organets elektroniska protokoll, som I8ggs ut pd
webben (1803/4/03).

En tjinsteman kan inte &beropa det skydd for privatliv
om vilket bestéms i 10 § i grundlagen for att férhindra
bandupptagning av samtal som férs under tjdinsteutdv-
ning. En stads brandinspekidr hade stangt av klagan-
dens bandspelare och pd detta saft hindrat bandning
av en inspektion av brandsdkerheten pé en bensinsta-
tion som klaganden égde. Bandningen kunde jamfo-
ras med anteckningar, som en enskild part i ett drende
har rétt att fora for eget bruk vid en inspekfion som en
myndighet utfor, dven om det dr myndigheten som
skall féra protokollet (26/4/03).
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SKYDDET FOR FAMILJELIVET

JO PAUNIO gjorde en framstdlining om att statsrédet
skulle utreda om férdldrars och barns grundidggande
fri- och rgttigheter samt mdnskliga réttigheter kunde
frdimjas genom lagbestémmelser om rdtt till ufom-
sttiende évervakning vid umgdnge mellan barn och
fordldrar (2752/2/04 s. 240). Hon anség det vara oro-
véickande att alla kommuner inte kan erbjuda fordld-
rar tillrdckliga medlings- och rddgivningstjtnster och
att véintetiderna kan vara oskdligt Inga (2059/2/03
s.240).

Med hdnsyn till den grundléggande och ménskliga
rittigheten till respekt for familjelivet dr det enligt JO:s
dsikt inte 6nskvdrt att ett barn som omhdndertagits av
de sociala myndigheterna placeras p& mycket Iéingt
avsténd frén sina fordldrar. Enligt hennes 8sikt kunde
dock kontakten @ven under dessa férhdllanden héllas
levande pé det satt som barnskyddslagen samt barnet
och férdlderns grundlggande och mdnskliga réttighe-

ter forutsdtter, om myndigheterna stéder kontakfen fill-

réickligt (868/4/02 s.241). JO konstaterade ocksd som
sin uppfattning aft olovligt bortférande av eft barn il

eft annat land pd ett allvarligt s@tt kan kréinka barnets
och férdlderns grundlggande och ménskliga réttighe-
ter aft f& skydd for sitt familjeliv (1808/4/02).

JO konstaterade ytterligare aft ett statligt sinnessjuk-
hus skall férséka ordna de lokaler ddr patienterna har
majlighet att trdffa sina anhdriga sé att inga utomstd-
ende har mojlighet att avlyssna patientens och hans
anhdrigas privata samtal. Hon betonade att det all-
mdnnas skyldighet att enligt 22 § i grundlagen tillgo-
dose de grundldggande fri- och rdttigheterna férufsét-
ter att sjukhus vidtar aktiva atgdrder for att trygga pa-
tienternas privatliv och familjeliv (529/4/03).

BJO Rautio konstaterade att det inte finns lagliga grun-
der att hindra en fénge att frdffa sin familj med hénvis-
ning till aft réttsprocessen annu pdgick (2611/4/03

s.161) och pépekade att lagen inte stdller olika villkor
for att traiffa familjen med avseende pd vilken anhérig
det i varje enskilt fall ér frgan om, utan att forutsatt-

ningama for aft tréffa ndra anhériga skall prévas enligt
samma allmdnna grunder vare sig det var frégan om
myndiga eller omyndiga anhériga (1398/4/02 s.161).

HEMFRIDEN

JO PAUNIO kritiserade en hdlsocentralléikare for att

denne hade givit order om att dorren till patientens bo-

stad skulle brytas upp, fastdn situationen inte kunde
anses vara brédskande. JO betonade att proportiona-
litetsprincipen férutsatter att de maktmedel som an-
véinds skall std i fornuftig och skdlig proportion till de
mal som efterstrévas (1135/4/02).

BJO RAUTIO konstaterade att férutsdttningarna for hus-

rannsakan hade saknats vid férundersékningen av eft
misstdnkt jaktbrott och gav Iénsmannen en anmdrk-
ning. Eftersom husrannsakan @r ett ingrepp i skyddet
for hemfrid, skall férutsdttningarna prévas noggrant
(721/4/02 s.126). Husrannsakan var det ocksd frégan
om i eft fall dér BJO konstaterade att polisen borde ha
tagit reda pd vilka omstandigheter den som begdrde
handrdckning av polisen (en skolhemsféresténdare
som begérde handrd@ckning for aft gripa “rymlingar”)
baserade sin uppfattning om var de férsvunna uppe-
holl sig, och aft det &r skdl att stélla sig mycket forbe-
hdllsamt till samtycke som grund fér tvéngsmedel, nér
tv@ngsmedlet ér husrannsakan (114/4/04, samtycke
till anvéindning av tvéngsmedel var det ocksd frégan
om i drendena 1562/4/03 s. 129 och 591/4/02

s.130).BJO gjorde ocksé en kriminalkommissarie upp-

mérksam pd hur férutsattningarna for att forrétta hus-
rannsakan i en bil skulle bedémas och konstaterade
att ett annat avgérande hade varit mera motiverat
(2894/4/01 5.81).

BJO ansdg att polisen hade gdtt felaktigt till viiga nér
innehavaren av en bostad inte hade informerats om
att husrannsakan hade gjorts (eller éver huvud taget
om att polisen hade besokt bostaden, 2230/4/03
s.130). 1 ett annat fall gjorde polisen husrannsakan i
en persons arbetsrum, vilket var beléget i hans arbets-
givares, eft aktiebolags, lokaliteter. BJO konstaterade,

45
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att det enligt hans &sikt varit motiverat att informera
inte bara den anstdllde, utan &ven bolagets verkstdl-
lande direktor eller ndgon annan laglig féretridare
for bolaget om husrannsakan (1651/4/02).

MEDDELANDEHEMLIGHETEN

Brevhemlighet var det frigan om i ett fall dér BJO RAU-
TIO anség att det fanns skal att kritisera en undersok-
ningsledare som hade Idst et brev som var en del av
korrespondensen mellan en rannsakningsfnge och
dennes bitride (807/4/03 s. 143). BJO konstaterade
att huvudregeln dr att den som blir féremdl for teleav-
lyssning, teleGvervakning och teknisk observation inom
en viss tid skall underrdttas om Gtgdrden, och att un-
dantag borde gbras endast ndr det finns nddvéandiga
orsaker till ett sddant undantag och undantag borde
gdras endast i nédvandig utstréickning. Denna fréga
tog BJO fill undersékning pé eget initiativ, efter att han
i samband med inspektioner hade gjort den iakttagel-
sen att det i strid med lagens syfte héll pd att bli hu-
vudregel att den som blev féremdl for en sédan Gtgéird
inte underréittades (137/2/04 s.79).

BJO delgav en tingsdomare och en kriminalkommissa-
rie sin uppfattning om hur foremélet for teknisk avlyss-
ning borde ha definierats i eft beslut om tillstdind fill
teknisk avlyssning. Detta beslut séinde han ocksé till
justitieministeriet och inrikesministeriet for kdnnedom
och for att beaktas nér en reform av tvngsmedelsla-
gen planerades (2894/4/01 s.81). BJO gjorde en kri-
minalkommissarie uppmdrksam pd att den som blir
foremdl for teletvdngsmedel skall underrdttas dérom.
| det fall som det var frégan om hade underréttelsen

skett effer den tid som foreskrivs for detta (1403/4/03).

Religionsfrihet (GL 11 §)

Religionsfrihet innebdr bade rdtt att bekdnna sig till en
religion och rdtt att i praktiken utéva den. Ett ingripan-
de i de ytire krav som religionen stdller kan i vissa fall
éven innebdra ett ingrepp i inre friheten aft utéva sin

religion. M6jlighet att delta i en gudstjdnst kunde infe
ordnas fér fingarna pd en sluten avdelning och spe-
cialavdelning i ett féngelse. Fingama pd avdelningen
var antingen pd polisens begéran av rannsakningsskdl
isolerade frén andra féngar, eller ocksd var de s.k. réid-
da f@ngar. En del av de féngar som var isolerade av
rannsakningsskdl hade dessutom férordnats att hdllas
dtskilda fréin de Gvriga fdngarna pé sin avdelning.

BJO RAUTIO konstaterade att eft fingelse blir fvunget
att ordna sin verksamhet inom ramen for sina ekono-
miska resurser och personalresurser. Religionsfriheten
och samvetsfriheten samt fngarnas rétt att utéva sin
religion hade inte kréinkts, eftersom fér féngarna hade
ordnats méjlighet aft tréiffa féngelsepastorn och dven
annars utdva sin religion. BJO pdpekade dock for fan-
gelsedirektdren att man i fdngelset skulle reda ut om
en person som vill delta i en gudstjdnst efter prévning
fréin fall till fall kunde beredas méjlighet att &tminstone
ibland delta i andaktsstunder i kapellet (2764/4/02).

En fdltandakt som ingick i en paradinspektion av trup-
perna hade ordnats sé att klaganden som inte tillhor-
de ndgot religionssamfund inte i férvéig hade majlig-
het att vagra delta eller avldgsna sig utan att vécka
uppseende. BJO JAASKELAINEN ansdg att utévningen
av religionsfriheten blir skenbar om de som hér inte
hor till ndgot religionssamfund fortfarande befinner
sig inom syn- och horhéll fréin religionsutévning
(1861/4/03 5.190).

Yitrandefrihet och offent-
lighet (GL 12 §)

YTTRANDEFRIHETEN

Till yttrandefriheten hor, utdver rdtten att framféra och
publicera information, ocksé rétten att ta emot infor-

mation, dsikter och andra meddelande utan att négon
i forvéig hindrar detta. Grundlagens bestémmelser om
yttrandefriheten har i stort sett samma innehdill som
de internationella mdnniskoréttskonventionernas be-
stdmmelser om saken. Det centrala syftet med be-
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stdimmelsen om yttrandefrihet dr att garantera férut-

séttningarna for ett demokratiskt samhdille, dvs. en fri

opinionshildning, en éppen offentlig debatt, massme-
diernas fria utveckling och pluralism samt méjligheten
il offentlig kritik av maktutévningen. Till det allmdnnas
skyldigheter hor att frdmja ytirandefriheten.

BJO RAUTIO konstaterade att en polisman borde Ita
bli att presentera sig med sin tjinstebendmning i ett
privat drende, om det finns risk fér att han uppfattas
representera polismakten eller att de dsikter som han
framfor kan uppfattas som polisens officiella stdnd-
punkt i drendet. BJO betonade dock att ytrandefrihe-
ten dr en rattighet som grundlagen garanterar ocksd
polismdn (237/4/03 s. 146).

OFFENTLIGHET

En rdttighet som har néra anknytning fill ytrandefrihe-

ten dr ratten aft ta del av handlingar och andra upp-
tagningar som innehas av en myndighet. Upptagnings
offentligheten regleras genom en grundrdttighetsbe-
stdmmelse som dr av inhemskt ursprung. Lagen om

offentlighet i myndigheternas verksamhet, som tréidde i

kraft i december 1999, betonar sdrskilt aft myndigheter-

na aktivt skall hjélpa medborgarna att f& information.

Justitieombudsmannen har fatt ett stort antal klago-
mal om upptagningars offentlighet. Klaganden har vis-
serligen oftast dnnu haft méjlighet aft utnyttja sin lags-
tadgade rdtt att f& drendet avgjort av en behdrig myn-
dighet. | stdana fall har justitieombudsmannen i all-
mdnhet anvisat klaganden att i férsta hand anlita det-
ta rattsmedel. | ménga klagomél som berdrt handlin-
gars offentlighet har det emellertid varit frégan om
hur Idnge en begdran om uppgifter fér behandlas.
Enligt lagen skall myndigheternas behandla sddana
drenden “utan dréjsmal”. Till forvaltningens offentlig-
het ansluter sig ocks@ det allmdnna kravet att forvalt-
ningen skall vara éppen och serviceinriktad ndr négon
soker information.

JO PAUNIO ansdg att en chefsoverldkare inte hade
iakttagit bestmmelserna i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet, ndr en begdran om att
uppgifter skulle [dmnas ut besvarades senare dn sju
ménader efter att begdran hade framstdllts
(2164/4/02).

Den ratt att f& uppgifter som tillkommer en part enligt
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet
bidrar till att férverkliga offentlighetsprincipen, dé den
ger en individ majlighet att bevaka sin rétt och férdel
hos myndigheter. Utlétanden undertecknade av repre-
sentanter for en familjerddgivning och ett daghem, vil-
ka fogats till en vdrdnadsutredning som socialndmn-
den hade berett for att [dmnas till hovrétten, blev en-
ligt JO:s @sikt offentliga for parterna genast ndr de un-
dertecknades och inte férst sedan utredningen férdig-
stéillts (1757/4/02).

| ett utlétande till justitieministeriet framhaéll JO att det
var viktigt att precisera bestmmelserna om de avgif-
ter som skall befalas fér handlingar som myndigheter-
na ger ut. Hon betonade att bestdmmelserna var vikti-
ga sdvél med tanke pd att handlingarna skulle vara of-
fentliga som med tanke pé att yttrandefriheten skulle
forverkligas (1917/5/04).

BJO RAUTIO kritiserade en stads skolverk for atft ha givit
rektorn for en av sina skolor bristfdlliga rdd i en offent-
lighetsfréiga. Bristerna hade medfdrt att offentliga upp-
giffer saknades i de uppgiffer som rektorn l[dmnade ut
som svar pd en begdran om att f& ta del av en hand-
ling (479/4/02 s.286).

BJO pépekade for Kriminalvardsvisendets distriktsbyrd
att nér handlingar sdinds till en fnge, skall man inte

véilja ett sétt som medfér svarigheter for flingen. Myn-
digheten skall sinda de begdrda handlingarna pd det
satt som féngen har begdrt, om detta inte fér myndig-
hefen medfdr oskdliga oldgenheter, eller myndighe-

tens vdgran att Idmna ut uppgifterna pd det sétt som
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har begdrts kan mofiveras med att defta skulle medf6-
ra problem med datasekretessen eller andra problem
(1468/4/02).

BJO JAASKELAINEN ansdg att en anhéingig férunder-
sékning inte hindrade rektorn for en léroinrétining aft
[dmna ut elevernas namn eller en namnférteckning fill
en journalist. BJO p&pekade ocksd for handelsinstitu-
tets rektor aft en ldroanstalt i sin dataadministration
skall vara beredd att medverka till att offentlighetsprin-
cipen forverkligas samt att vara beredd aft inte bara
tillgodose sina egna administrativa behov i fréga om
dessa uppgifter, utan dven journalisters behov av infor-
mation (2851/4/03).

BJO anscig att det med tanke pé att offentlighetsprinci-
pen skulle iakttas samt med tanke pd parternas rétts-
skydd var ofillfredsstdllande ifall en tjinsteman eller
myndighet sjélv kunde fatta ett slutligt beslut om atf en
handling som begdrdes utldimnad inte var en sdan
handling som avses i lagen om offentlighet i myndig-
hefernas verksamhet. Féljakiligen skall den som begdr
upplysningar enligt principerna i 14 § i lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet f& handled-
ning och vid behov ges ett éverklagbart beslut, om
myndigheten anser att handlingen inte dr en sddan
myndighetshandling som avses i lagen om offentlig-
het i myndigheternas verksamhet (1401/4/03 s. 196).

En hovrétt hade givit anvisningar om aft personuppgit-
terna for personer som kom fill hovrdtten fér att avlyss-
na bandupptagningar skulle antecknas, eller alternativt
att den som begérde att f& uppgifter skulle ha rétt att
f& en kopia av de offentliga delarna av en upptagning.
BJO anség att det med hénsyn till offentlighetsprinci-
pen och lagstiftningen om offentlighet var problema-
tiskt att begdra att de som ville avlyssna bandupptag-
ningarna skulle Imna sina personuppgifter fill hovrdt-
ten, och understrok att tekniska orsaker i anslutning fill
ljuddtergivningsapparaturen inte fick dventyra férvarin-
gen av upptagningarna eller offentlighetsprincipen
(2239/4/03 5.102).

Mates- och foreningsfrihet
(GL139)

I samband med reformen av de grundléggande fri-
och rdttigheterna preciserades bestémmelserna om
mates- och foreningsfrihet. Ocksé demonstrationsrdt-
ten och den fackliga féreningsfrineten tryggades ut-
tryckligen. I samband med f6reningsfriheten ndmns
ocksd rdtten att inte hora till féreningar, dvs. den nega-
tiva féreningsfriheten.

BJO RAUTIO anség att arbetskraftsmyndigheterna inte
handlade i strid med bestdmmelserna om férenings-
frihet ndr de inkasserade medlemsavgifter endast av
dem som var medlemmar i fackféreningar som horde
till en organisation som var central statlig avtalspart.
Forfarandet hade enbart en indirekt, och éven dé rin-
ga, inverkan pd féreningsfriheten fér medlemmarna i
en fackférening som inte hérde till en séidan organisa-
tion — sdrskilt om man ser fill kdrnan i denna férenings-
frinet (se dock avgdéranden om likstéllidhet ovan
774/4/02 och 1205/4/03 s.149).

Rostratt och ratt till
inflytande (GL 14 §)

De politiska réttigheterna, dvs. rdtten att delta i val och
i annan samhdllelig verksamhet, uppfattas allt tydliga-
re som grundléggande rdttigheter for den enskilda in-
dividen. I samband med reformen av de grundldggan-
de fri- och réttigheterna ville man ta in uttryckliga be-
stdmmelser i grundlagen om rdtten till politiskt delta-
gande. Rostrétten gdller endast personer som ndmns i
grundlagen, t.ex. vid statliga val endast finska medbor-
gare. For det allmdnna har dessutom uppstdllts en
skyldighet att frdmja den enskilda individens méjlighe-
ter att delta i samhdllelig verksamhet och pdverka be-
slut som gdller honom eller henne sjdlv.

BJO PAUNIO befonade att skrivunderlag, insynsskydd
och ramper péd réstningsstdllen var ett saft att trygga
handikappade personers rdtt att delta i val och annan
samhdillelig verksamhet (619/4/03 och 657/4/03 5.271).
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BJO JAASKELAINEN ansdg ait en stad inte hade be-
métt olika partier och grupper pé ett jambordigt satt,
ndr staden hade fordelat de platser ddr valreklam fick

placeras i proportion fill respektive partiers och kandi-

datuppstdllande gruppers understdd i senaste val
(1175/4/03 5.270).

Egendomsskydd (GL 15 §)

| den praxis som har utvecklats vid tolkningen av Euro-

parddets manniskordttskonvention har en bred prév-
ningsmarginal tilldimpats i friga om egendomsskyd-
detf, men detta har inte varit dgnat aft férsvaga mot-
svarande skydd pd det nationella planet. Egendoms-
skyddet har av tradition varit starkt i vér nationella
rgttspraxis.

JO PAUNIO konstaterade att begréinsning av en per-
sons rétt att anvnda sin personliga egendom inte
utan hans eller hennes samtycke fér férekomma ndr

en person oberoende av sin vilja ges psykiatrisk sjuk-
husvérd. Patientens anvéindning av annan ¢n i mental-
vardslagen bestdmd egendom fdr inte heller utan pa-

tientens samtycke begréinsas ndr en patient vardas
oberoende av sin vilja (2506/4/02).

JO anség ocksd att en pensionsfordran som har férfal-

lit till betalning atnjuter grundlagsenligt egendoms-

skydd och att lagen inte stdller som villkor for utbetal-

ningen att pensionstagaren skall ha eft bankkonto.

Folkpensionsférordningens bestdmmelser om utbetal-

ningssdttet skulle darfor enligt hennes Gsikt tolkas s
att de grundldggande rdttigheterna beaktas
(1002/2/02).

BJO RAUTIO gjorde polismdn uppmérksamma pd att
eft beslag som gjorts i samband med en férundersok-
ning skulle antecknas i férundersékningsprotokollet,
att anteckning saknades om att eft beslagtaget fére-
mé&l hade 6verldmnats till 8klagaren, att den tid som
eft beslag holls i kraft skulle évervakas (463/4/03

s. 130) samt att beslagtagen egendom inte fick forsto-

ras (1801/4/03).

BJO JAASKELAINEN ansdg att det var ofillfredsstéllan-
de att en tredje person, som haft framgéng med sina
utmdtningsbesvar och vars egendom hade mdtts ut
for en gdldendrs skulder inte i samtliga fall hade né-
gon i lag foreskriven mojlighet att f& sina rattegdngs-
kostnader ersatta av statens medel. Han ansdg att det
med hénsyn till skyddet fér egendom var problematiskt
att en utomstéiende som férsvarar sin egendom mot
en statlig myndighets tgdrder blir tvungen att sjdlv
svara fér sina réttegéngskostnader, fastén han vinner
mélet och utmdtningen upphdvs (1583/4/02 s.173).

Kulturella rattigheter
(GL16 S

Enligt grundlagen har alla rétt fill avgiftsfri grundlag-
gande utbildning som en subjektiv grundlidggande réi-
tighet. Dessutom skall det allménna sékerstdlla lika
majligheter for var och en att oavsett medelléshet fé
éven annan dn grundléggande utbildning samt att ut-
veckla sig sjdlv. Till denna del &r det inte friga om en
subjektiv réttighet utan om det allménnas skyldighet
att skapa forutséttningar fér alla att utbilda och utveck-
la sig, var och en enligt sin férméga och enligt sina
behov. | grundlagen bestdims ocksd om vetenskapens,
konstens och den hégsta utbildningens frihet.

Enligt BJO RAUTIOS uppfattning tillgodoségs elevernas
rgtt till en frygg studiemiljé infe vid en “guindbbsintag-
ning” i ett gymnasium. Efter intagningen hade Gtta ele-
ver blivit intagna pd sjukhus (2678/2/02 s.287).

Rdtt till eget sprak och
egen kultur (GL 17 §)

Férutom aft grundlagen tryggar det finska och svenska
sprékets jamlika stdlining som landets nationalsprék,
tryggar den ocksé samernas, romernas och andra
gruppers sprdkliga och kulturella réttigheter. Inom lag-
lighetsévervakningen har man i frdga om de sprékliga
rittigheterna betonat att jamlikheten mellan sprék-
grupperna dr verklig och inte bara formell.
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De sprdkliga réttigheterna har anknytning fill flera and-
ra grundldggande rdttigheter, i synnerhet jamlikhet, yit-
randefrihet, undervisning, néringsfrinet samt en rattvis
rittegdng och en god férvaltning. I samband med re-
formen av de grundléggande fri- och rdttigheterna ut-
stréicktes skyldigheten att tillgodose landets finsk- och
svensksprékiga befolknings kulturella och samhéilleliga
behov pd enahanda grunder till att gdlla “det allmén-
na”isin helhet, inte enbart staten. Med den fortgéen-
de strukturomvandlingen och privatiseringsutvecklin-
gen inom férvaltningen kan man férutspd att denna
utvidgning kommer att ha en avsevérd betydelse.

Flera problem hade uppstdtt i den svensksprékiga
kundtjénsten vid en stads social- och hélsovardsverk.
BJO RAUTIO gjorde social- och hdlsovérdscentralen
uppmdrksam pé att det i social- och hdlsovarden var
frigan om viktiga grundldggande rattigheter, varfor det
ar sarskilt viktigt aft forska se till aft klienter och pa-
tienter betjéinas pd sitt modersmdl (328/4/02 s.293).

En tjénsteman hade besvarat en klagandes svensk-
sprékiga e-postmeddelande pé finska. BJO ansdg att
spréiklagen och god férvaltning innebdr att myndighe-
terna i regel besvarar kontaktférsok som berdr ndgot
annat &n vederbdrande persons anhdngiga drende pd
samma sprdk (finska eller svenska) som personen i
fréga har anvant ndr han eller hon denna géng har ta-
git kontakt, dven om personen tidigare i sina kontakter
med myndigheten skulle ha anvant det andra inhem-
ska spraket (552/4/03 s.295).

Bland annat om rdttigheten till det egna sprdket var
det frégan om i ett fall dér BJO anséig att en tvsprakig
stads social- och hdlsov8rdsverk och tekniska verk
handlat felaktigt, ndr en broschyr om social- och hdl-

sovdrdsverkets tjdinster och tekniska verkets fill invéinar-

na riktade enkdt om planeringen av grénomréden ha-
de delats ut till invénarna enbart pé finska (143/4/02
och 1774/4/03 5.294).

BJO framhdll aft Rundradion Ab i sin public service
-verksamhet skall beakta grundlagens bestdmmelser
om nationalsprdkens jaémbordiga stélining som ett

konstitutionellt uppdrag. Utéver en formell likabehand-
ling av nationalspréken férutsdtter grundlagen att den
faktiska jamlikheten mellan den finsk- och svenskspré-
kiga befolkningen fryggas. | bolagets rapportering om
resultaten i eft val, som nu genomférdes néstan enbart
pd finska, hade det med hdnsyn till de sprékliga réttig-
heterna varit befogat att éka den svensksprékiga ande-
len i rapporteringen i stdllet for att den svensksprékiga
resultattjéinsten sd gott som helt dverférdes till det di-
gitala ndtet, effersom majligheten att f6ljo med dessa
s@indningar i praktiken var betydligt mera begréinsade
@n i frdga om de analoga sdndningarna (757/4/04 ja
831/4/04 5.297).

Enligt BJO JAASKELAINEN hérde ocksé information om
frafikarrangemang fill den frafikplanering som en stad
svarade for. Dérfor skulle texterna pd skyltar som infor-
merade om dndrade trafikarrangemang finnas pé sé-
vl finska som pd svenska (2484/4/02 s.299).

Ndringsfrihet och ritt till
arbete (GL 18 §)

I samband med reformen av de grundléggande fri-
och réttigheterna tryggades var och en rgtt enligt lag
att skaffa sig utkomst genom arbete, yrke eller ndring
som han fritt valt. Utgéingspunkten har varit principen
om fri férefagsamhet och dver huvud faget individens
egen aktivitet i fréga om att skaffa sig en utkomst. Be-
stimmelsen om denna grundl@ggande frihet forpliktar
det allménna aft trygga och frdmja friheten.

JO PAUNIO konstaterade aft produkitillsynscentralen
skulle fillémpa bestdimmelserna om serveringstillsténd
och bedriva sin myndighetsverksamhet i Gverensstam-
melse med en sddan tolkning av de grundltggan-
de fri- och rgttigheterna, att friheten att idka ndring
och féretagsamhet begrénsas sd litet som majligt
och endast i det syfte som foreskrivs i alkohollagen
(507/4/02 s.323).



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

OVERVAKNINGEN AV DE GRUNDLAGGANDE FRI- OCH RATTIGHETERNA SAMT DE MANSKLIGA RATTIGHETERNA

Ratt till social trygghet
(GL19 §)

De grundliggande sociala rdttigheterna tryggas i
grundlagens 19 §. Enligt detta lagrum har alla rétt fill
s@dan oundgéinglig férsdrjning och omsorg som be-
hovs for ett ménniskovérdigt liv. | sérskilt ndmnda so-
ciala risksituationer garanteras dessutom var och en
rGtt att fé sin grundldggande forsérjning tryggad sé
som lagen foreskriver. Det allménna skall ocksé tillfor-
sdkra var och en tillréickliga socialvérds-, hdlsovards-
och sjukvardstjénster. | paragrafen ndmns sérskilt det
allménnas skyldighet aft frimja befolkningens hdlsa
samt aft trygga barnens vélfdrd och individuella upp-
véixt, samt Gven vars och ens raft till bostad.

En stor del av klagomdlen till justitieombudsmannen
gdller social- och hdlsovardsmyndigheterna. Bestdm-
melserna om de grundldggande sociala rattigheterna

har s@lunda en central betydelse i justitiecombudsman-

nens arbete. Reformen av de grundléiggande fri- och
rittigheterna har medfért nya befoningar i laglighets-
dvervakningen av den sociala tryggheten. Tidigare var
det i hég grad frdga om att bedéma om férfarandet

hade varit korrekt. De nya bestdmmelserna om grund-
l6ggande fri- och rdttigheter har emellertid medfért

skyldigheter for det allmdnna ocksd ndr det géiller den

materiella sociala fryggheten. Darfér kan de stélinings-

tagandens som gdrs i laglighetsévervakningen nume-

ra éven gélla frégor om den sociala trygghetens mate-

riella innehdill. Under berdttelsedret stiftades lagarmna
om den sd kallade vérdgarantin (855-858/2004), som
frddde i kraft 1.3.2005. Lagarna preciserar vad som
avses med fillrickliga hdlso- och sjukvardstjcnster, ge-
nom att de anger den maximala vantetiden for vérd.

RATTEN TILL OUNDGANGLIG
FORSORJINING OCH OMSORG

Utkomststddet kan betraktas som en garanti fér en sé-
dan oundgdnglig férsdrjning och omsorg som behdvs
for eft manniskovérdigt liv enligt 19 § 1 mom. i grund-

lagen, till den del som tryggheten garanteras genom
ekonomiska insafser.

JO PAUNIO konstaterade att en social myndighet for
varje mdnad borde ha givit en sdrskild motivering och
fattat eft dverklagbart beslut med anledning av en klo-
gandes ansékan om utkomststdd, i synnerhet nér det
var frigan om ett myndighetsavgérande som gdllde
klagandens rdtt till en sGdan oundgdnglig utkomst
som avses i 19 § i grundlagen (1552/4/02). Hon beto-
nade att for att var och en skall kunna tryggas sédan
rdtt fill oundgéinglig utkomst om vilken bestdms i 19 §
i grundlagen, dr det viktigt aft lagens bestdmmelser

om beviljande av utkomststdd och @terkrav noga iaki-

fas (725/4/03).

JO har ocksd upprepade géinger for sociala myndighe-
ter plpekat att utkomststddsdrenden skall behandlas
snabbt, eftersom det dr frigan om en fdrmdn som
fryggar en persons oundgdngliga utkomst enligt
grundlagen. JO anség, att man kan utgd frén att en
ansokan behandlats utan dréjsmél om den har tagits
till behandling senast inom en vecka. Hon kritiserade
en social myndighet, som hade behandlat utkomst-
stédsansoékningar sé, att behandlingstiden hade varie-
rat mellan tvé och sju veckor (122/4/04, 138/4/04,
716/4/03,2994/4/03,2173/4/04 och 1614/4/03) och
att behandlingstiden for eft réftelseyrkande som gdlide
utkomststdd hade dverstigit sex ménader (142/4/03).

RATTEN TILL GRUNDLAGGANDE
FORSORINING

Enligt JO PAUNIOS uppfattning borde i synnerhet an-
sékningar i sjukfrsékringsérenden behandlas snabbt.
| ansékningarna dr det ofta frégan om att en formdn
skall beviljas med anledning av en sjukdom, ett fel el-
ler en skada som férsdimrar sdkandens hdlsotillsténd.
Besluten har ocksé ofta en viktig ekonomisk betydelse
for formdnstagaren. JO kritiserade ett skadeférsdk-
ringsbolag for att behandlingen av en invalidpensions-
ansdkan hade tagit fem och ett halvt @r i ansprék
(1022/4/02). JO har ocksé tvé génger pd eget initiativ
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tagit upp frgan om Folkpensionsanstaltens behand-
lingstider. Det ena av drendena avgjordes under berdt-
telsedret (2017/2/03 s.252), det andra undersoks fort-
farande (2585/2/04).

En av Folkpensionsanstaltens byréer hade behandlat
klagandens ansékan om grunddagpenning i 6ver tvd
ménaders tid, vilket BJO RAUTIO ansdg vara en oskd-
ligt IGng behandlingstid (1004/4/02 s.263). Han an-
s6g ocksé att 40 dagar var en alltfér 1éng behand-
lingstid fér en ansékan om arbetsléshetsdagpenning.
Klagandens ansdkan hade férsta géngen behandlats
av arbetsléshetskassan ndr en ménad redan hade
forflutit efter att ansékan hade anldnt fill byrén
(1517/4/03 5.263).

RATTEN TILL TILLRACKLIGA SOCIAL-
OCH HALSOVARDSTJANSTER

JO PAUNIO konstaterade att det inom den allménna
sjukvdrden &r lagstridigt att utestdinga patienter med
vissa sjukdomar fréin vérd och anvisa dem att p& egen
bekostnad s6ka sig till privat vérd (676/4/02 s. 225,
1288/4/02 5.229 och 2160/4/03).

JO betonade ocksd att en kommun fréin 1.12.2002 &r
skyldig att ordna tandvérd fér sina invénare sé att alla
far vérd i enlighet med sitt behov, hur brédskande vérd
de behdver samt hur verkningsfull vérden dr. Bestdm-
melserna i grundlagen innebdr att de utvidgade skyl-
digheterna att ge tandvérd som lagen foreskriver vid
behov skall fullgéras med 6kning av resurserna. Kom-
munen skall i sin budget ta in anslag fér bdde bréds-
kande och icke-brddskande tandvérd (1901/4/02,
1277/4/03,1442/4/03, 1485/4/03,1721/4/03 och
1780/4/03).

JO anség aft utférdandet av Idkarintyg for kdrkort samt
den Iékarundersékning som skulle goras for utférdan-
detf av intyget var en uppgift som ingick i kommunens
skyldighet att ordna service (1363/4/02,2838/4/02
och 1886/4/04).

JO betonade ocksd att klientavgifterna inom social-
och hdlsovérden inte far vara sGdana att tjainsterna blir
obtkomliga fér dem som behdver dem. Dérfér gjorde
hon en framstdlining till social- och hdlsovdrdsministe-
riet om precisering av lagstiftningen om de klientavgif-
ter som fér uppbéras for sjuktransporter (1618/2/02).

Konventionen om barnets rdttigheter samt grundlagen
forutsatter aft det allménna vidtar &tgérder for att ga-

ranfera ett barn det skydd och den omsorg som ndd-

véindigt behdvs for barnets vélfdrd. Att frygga ett bamns

grundléggande fri- och rdttigheter och manskliga rét-
tigheter forutsdtter enligt JO:s Gsikt att bestémmelsen

om dimensioneringen av personalen inom barndag-

vérden dr klar och exakt pd eft sddant satt att den inte
kan Gventyra en fillréicklig tillgéing pd yrkeskunnig vér-
dande och fostrande personal (1147/4/02 s.214).

BJO RAUTIO ansdg att en fangelsedirektdr hade gditt
lagstridigt till viga genom att begrdnsa antalet terapi-
sessioner som en fdnge och hans sambo fér vérden
av sitt forhéllande fick delta i hos en psykolog. Aft del-
ta i parterapi skulle enligt JO betraktas som sddan i la-
gen avsedd vérd betrgffande vilken vdrdbehovet be-
déms av en psykolog (eller Iékare), inte av en fangel-
sedirektor (1459/4/02 s.158).

Ansvar for miljon (GL 20 §)

En livsduglig milj6 dr en férutsattning for aft praktiskt
taget ndgon grundléggande frihet eller rattighet alls
skall kunna tillgodoses. Rdtten till en sund miljo kan
numera betraktas som en infernationell mansklig rét-
tighet. I samband med grundrdttighetsreformen intogs
en bestdmmelse om denna réttighet i grundlagen.
Rattigheten har tvé delar: for det forsta har var och en
eft ansvar fér naturen och dess mdngfald samt fér mil-
jon och kulturarvet och for det andra skall det allmén-
na verka for att var och en tillférsékras en sund miljé
och har méjlighet att pdverka besluten i frdgor som
géller den miljé dér han eller hon lever.
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Ett forslag till detaljplan hade lagts fram offentligt sd,
att kommunkansliet hade varit sttingt étta dagar i
strick effer att fiden for detta offentliga anslag hade
borjat. BJO JAASKELAINEN ansdg att om kommuninvg-
narna eller de som annars dr delaktiga i en sak upple-
ver att det i praktiken dr besvarligt eller svért att ta del
av eft planférslag dérfér att det hélls till pdseende pé
odndamdlsenliga tider, kan de f& det intrycket att den
myndighet som bereder planen har en likgiltig, eller
rentav awisande instélining till deras deltagande i be-
redningen av planen (769/4/03 s. 307).

BJO betonade vikten av aft et féretag som verkade
utan lagakraftvunnet tillsténd dvervakades effektivt och
i detta syfte meddelades fillrdckliga foreskrifter, nér
hdnsyn togs fill att bestimmelsen i 20 § i grundlagen
garanterar var och en rétt till en hdlsosam miljé. Han
betonade ocksé att en tillsynsmyndighet inte far tilléta
att nya, fréin ett lagakraftvunnet tillstdndsbeslut avvi-
kande verksamheter inleds innan det nya tillsténdsbe-
slutet har vunnit laga kraft, om inte i beslutet foreskrivs
att detta fér verkstdllas oberoende av att éndring séks
(1911/4/02).

BJO gjorde ocksé en stad uppmdrksam pé att snabba
tgdrder skulle vidtas for att avhjdlpa och férebygga
olégenheter for hdlsan fill féljd av aft mogel forekom i

en utbildningscentral fér vuxenstuderande (3062/4/02).

Myndigheterna hade enbart med stod av telefonsam-
tal givit sitt samtycke till muddringsétgdrder, som de
ansdg vara separata, ansprékslosa dtgdrder. BJO an-
s8g att det med tanke pd skyldigheten att enligt 20 § i
grundlagen frdmja ansvaret for naturen och dess

méngfald hade varit béttre att ge sdkandena rddet att

i enlighet med bestdmmelserna i vattenlagen och vat-

tenférordningen till den regionala miljécentralen an-
méla de enskilda muddringsdtgdrderna, som ansetts
ha endast ansprdkslosa verkningar. En skriftlig anmd-
lan gor det Iéttare att beddma eft eventuellt tillstands-
behov. Han faste ocksd uppmdrksamhet vid att till-

stéinds-, tillsyns- och naturskyddsmyndigheternas sam-
arbete kunde effektiveras, sérskilt ndr det géller infor-
mationsg&ngen mellan myndigheterna i ett projekt

som till olika delar hor till flera olika myndigheters
kompetens (2105/4/02 5. 315).

Raittsskydd (GL 21 §)

Med rdttsskydd avses i detta sammanhang nérmast
det s.k. processuella eller med férfarandet i drendet
férbundna réttsskyddet, dvs. envars ratt fill réttskip-
nings- och férvaltningstjéinster som fill sin kvalitet upp-
fyller vissa minimikrav. Det dr med andra ord friga om
rtten il réittvis rattegéing och god férvaltning.

Forebilden for bestémmelsen om rdttsskyddet som en
grundltiggande rattighet dr artikel 6 i Europarddets
mdnniskordttskonvention. Den inhemska bestmmel-
sen om denna grundl@ggande rdttighet har emellertid
ett betydligt bredare tillimpningsomréde. Den omfat-
tar inte enbart domstolarnas réttskipning utan ocksd
férvaltningsforfarandet hos olika myndigheter. Grund-
lagsbestdmmelsen avser sdlunda den allménna
grundltiggande rdtten till s.k. god férvaltning.

En internationell jamforelse visar att det dr relativt sdll-
synt att rdttsskyddet i anslutning fill myndighetsforfa-
randet betraktas som en friga om en grundidiggande
rttighet. | Europeiska unionens stadga om de grund-
Idggande rattigheterna ingdr emellertid - till &tskillnad
frén Europarddets manniskordttskonvention — ocksd
en bestémmelse om god férvaltning.

Det dr kdnnetecknande fér det finlindska systemet att
en av de allmdnna tjéinsteplikter som en tjéinsteman
med hot om straff skall fullgéra &r att iaktta principer-
na om god férvaltning, till den del som dessa principer
framgdr av de “bestdmmelser och foreskrifter som
skall iakttas i fjnsteutévningen”. Straffhotet géller inte
avsteg fréin god férvaltning, om gdmingen pd det saft
som definieras i strafflagen anses vara “ringa bedémd
som en helhet”. Inom denna (icke-kriminaliserade)
gréizon har justitieombudsmannens laglighetsovervak-
ning sdrskilt stor betydelse. Justiticombudsmannens
évervakning omfattar dessutom ocksé organ som ské-
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ter offentliga uppdrag, men vilkas anstéllda inte hand-
lar under tjéinsteansvar.

Rattsskyddet i frdga om myndigheternas forfaringssdtt
ar av havd ett av laglighetsévervakningens kdrnomré-
den. Dérfor ér det naturligt att uttryckligen fréigan om
en rattvis rdttegling och god férvaltning oftast har varit
foremal for justitieombudsmannens uppmérksamhet.
| det foljande namns vissa sGdana delomréden inom
begreppen rattvis rattegéing och god férvaltning som
mest har stétt i fokus for justiieombudsmannens arbe-
te under verksamhetsdret.

RATTEN ATT FA ETT ARENDE
BEHANDLAT AV EN MYNDIGHET

Grundlagens 21 § garanterar var och en allmén rétt
att f& sin sak behandlad av en domstol eller néigon an-
nan myndighet samt & andra sidan en sdrskild rdtt att
fa ett beslut som gdiller vederbérandes rattigheter och
skyldigheter behandlat uttryckligen av en domstol eller
ndigot annat oavhdngigt rdttskipningsorgan. Ordet “be-
handla” skall i detta sammanhang forstds i vid bemdr-
kelse.

Justitieombudsmannen f8r ofta klagomdl om att myn-
digheter inte besvarar skrivelser eller forfrdgningar. |
flera fall har det varit fréga om en parts ratt att f ett

Gverklagbart beslut eller om lagligheten av ett besvdrs-

férbud som en myndighet har tilléimpat. Justitieom-
budsmannen har ocksd upprepade génger betonat att

god forvaltning innebdr aft en myndighet besvarar sak-

liga skrivelser och forfrégningar inom en skdlig tid.

JO PAUNIO kritiserade Patientfdrsékringscentralen och
styrelsen for en hdlsocentralsamkommun for att dessa
inte hade besvarat klagandenas skriftliga forfrgningar
(2183/4/02,988/4/02 och 1195/4/02). Hon anség
ocksé att det hade varit férenligt med god frvaltning
att besvara en skriftlig forfrégan skriftligt, dven om hon
inte ansdg att Folkpensionsanstaltens distriktschef ha-
de handlat lagstridigt genom att enbart muntligen be-
svara en klagandes forfrégan (3012/4/02). Sedan en

klagande hade begért en skriftlig utredning om hur
klagandens barn hade bemétts i dagvérden, hade till
klaganden sénts en kallelse att infinna sig till en dver-
I&éggning, till vilken klaganden infe hade infunnit sig.
JO ansdg att det i denna situation hade varit befogat
att skriftligen besvara klagandens begdran om utred-
ning (316/4/02).

| eft dagv8rdsdrende anség JO att en tjéinsteinnehava-
res beslut om det sditt pé vilket ett barns dagvérd ord-

nades borde kunna féras till behandling av det organ

som svarade for verkstdllandet av socialvdrden i kom-
munen, fastdn dndring i ett sGdant drende inte fér so-
kas genom besvdr (400/4/02). JO konstaterade ocksd,
att en éverlkare effer aft ha végrat Idmna ut uppgifter
ur en patientjournal borde ha upplyst den som begdr-
de uppgifterna om att det var mojligt att fé frégan av-
gjord av en myndighet (1323/4/02).

JO kritiserade en revisionsndmnd for aft den inte vid
tilldmpningen av bestdmmelserna om delgivning av
beslut hade beaktat de uppgifter som klaganden hade
givit om sin utrikesresa. Hon anség att det avgérande
var ndr personen i fréga de facto hade fétt del av be-
slutet (1382/4/02 s. 255).

JO kritiserade sociala myndigheter fér att inte ha fat-
fat ett dverklagbart beslut i eft utkomststddsdrende
(963/4/04 och 1050/4/04,1552/4/02 och 70/4/02),
i ett drende som gdllde avgift for uppehdlle inom spe-
cialomsorgen om utvecklingsstérda (2558/4/02) samt
i ett drende som gdllde klienfavgifter inom social- och
hélsovdrden (1118/4/02 s.216).

BJO RAUTIO gjorde en féingelsedirektor uppmérksam
pd att om en féinge bryter mot fangelsets regler, skall
fangelset ndr den pdfor en disciplindr pdféljd se till att
fdngen bl.a. har méjlighet att séiga sin ésikt om saken
och i sista hand fé riktigheten av att den disciplindra
péféliden har péférts prévad av tingsrdtten (732/4/03).

Till réitten att f& sitt drende behandlat av en myndighet
hér bl.a. aft en polisman eller férundersdkningsmyn-
dighet utan dréjsmdl skall registrera en anmdlan ge-
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nom vilken en mélsdigande eller nigon annan anmda-
ler att en sédan hdndelse har infrdffat som anmélaren
betraktar som ett brott. BJO gav en polisman en an-
mdrkning for att polismannen infe hade fagit emot en
brottsanmdlan fréin en mélséigande och inte hade re-
gistrerat den ens sedan han av sin férman hade fétt i
uppdrag att géra det (2362/4/03). Ett fel i registrerin-
gen var det ocksé frégan om i ett fall ddr en skriftlig
begdran om undersdkning infe hade registrerats utan
drojsmal (574/4/04 s.145).

| ett annat fall konstaterade BJO aft polisen skall regist-

rera en anmdlan om en hdindelse ndr en mélsdgande
anmdler hdindelsen for polisen och betraktar den som
eft brott, dven om det enligt polisens egen bedémning
forefaller uppenbart att négot brott inte har skett

(194/4/04). En polischef hade tagit emot klagandens
brottsanmdlan under sin fritid och &tminstone i négon
mén lovat se till att saken klarlades. Enligt BJO borde

polischefen ha vidtagit &tgdrder for att uppfylla sitt 16f-

te, Gtminstone genom att se till att brottsanmdlan re-
gistrerades utan dréjsmdl (893/4/02).

| ett fall dar det var frgan om ett sé kallat polisbrott
delgav BJO en héradsdklagare sin uppfattning, att en
begdran om undersékning borde ha registrerats och
foljts av de &tgdrder som férundersokningslagen fére-
skriver (878/4/02). Anvéindning av tipsinformation som
grund for tvéngsmedel var det frigan om i ett fall ddr
BJO ansdg att klagandens rdtt att f sin sak, som gall-
de falsk angivelse, prévad av domstol inte hade tillgo-
dosetts ndr en polis hdnvisade fill sin rétt aft tiga. BJO
konstaterade att situationen var problematisk med
hansyn till bestimmelserna i grundlagen och de for-
pliktelser som féljer av konventionen om mdénskliga
rittigheter och ansdg att det fanns anledning att préva
om det dr anledning att se Gver bestimmelsen om en
polismans raft att tiga (721/4/02 s.126).

| eft drende som géillde misstankar om jaktbrott anséig
BJO aft det i oklara och tvistiga fall &r ett bdttre alter-
nativ att féra drendet till klagaren for Gtalsprévning
&n att genom polisbeslut avsluta férundersdkningen.
Sarskilt viktigt ér detta ndr avgdrandet krver rdttslig

beddmning (2999/4/02 s.135). Han kritiserade en
dldre konstapel och gjorde denne uppmérksam pd for-
utsdftningarna for &tgérdseftergift i ett Grende ddr kon-
stapeln hade beslutat avstd fréin att vidta négra som
helst Gtgdrder med anledning av en kollision mellan
fordon och infe hade utrett om dgarna eller innehavar-
na till de skadade fordonen hade ansprdk i saken
(443/4/03 5.135).

| eft drende som BJO tog till behandling pé eget initia-
tiv anség han att ndr en dklagare Gvervaiger att bevilja
dtalseftergift pd den grunden att gérningsmannen &r
ofillrdknelig, mdste man &tminstone kréva att det finns
ostridig utredning om att gdrningsmannen &r ofillrdk-
nelig. BJO anség det éver huvud taget vara mycket tvi-
velaktigt att med hénvisning fill ofillrdknelighet bevilja
talseftergift for andra @n relativt lindriga brott
(2842/2/02 5.111).BJO ansbg ocksd att en hérads-
dklagare, som hade varit undersodkningsledare for sé
kallade polisbrott, hade gditt felaktigt till véiga nér hé-
radsdklagaren med stéd av bristfélliga uppgifter hade
beslutat att det inte fanns anledning aft misstéinka
brott. Tilldggsutredning borde ha inhdmtats, eftersom
s@dan fanns att tillgé enligt ett meddelande frdn poli-
sen (868/4/04).

BJO anség att ett fangelse hade tillimpat en felaktig
praxis vid handl@ggningen av féingars ansdkningar om
att f8 avidgsna sig frén fangelset, eftersom det enligt
denna praxis var mojligt att returnera ansékningarna
fill féngarna utan fillbdrlig behandling (2809/4/02).

| eft drende som géillde ett domkapitels tillvéigagdngs-
s@itt vid uppstdliandet av kandidater i férslagsrum for
ett kyrkoherdeval anség BJO att en myndighets skyl-
dighet att p& behdrigt sdtt utreda ett drende innebdr
att alla de fakta och behévliga bevis som pdverkar sa-
ken skall komma till den handldggande myndighetens
kénnedom och att myndigheten skall vara insatt i de
r@ttsregler som blir tilldmpliga i saken. Domkapitlet ha-
de stallt en pastor i férslagsrum trofs att pastorn inte
var finsk medborgare, vilket var en férutséttning for ut-
ndmning fill kyrkoherdetjéinst (1174/4/01).
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BJO konstaterade att god férvaltning forutsdtter att en
myndighet besvarar sakliga brev, om innehdillet i med-
delandet forutsatter det. En kyrklig samféllighet hade
forsummat att besvara ett brev i vilket framférdes en
annan uppfattning om en anvisning om anvéndningen
av férsamlingens lokaliteter dn den som férsamlingen
foretrdde, och det fanns infe anledning att folka bre-
vet som en ren Gsikisyttring (744/4/02).

BJO gjorde en arbetskraftsbyrd uppmdérksam pd att en
myndighet genom att inhdmta de uppgifter som be-
hovs for avgdrandet dr skyldig att se fill aft eft drende

utreds i tillrdckligt utstréickning och pd behérigt sdtt. Ar-

betskraftsbyrén hade fattat beslut om att som arbets-
marknadsstddétgdrd hénvisa klaganden till arbets-
praktik innan klaganden hade fillstdllt arbetskraftsby-
rn s@dan utredning som behdvdes for avgérandet
(1669/4/04).

Med hdnsyn fill aft de grundiéggande fri- och réftighe-
terna skall fillgodoses hade det varit motiverat att ge
besvérsanvisning i friga om bevisningskostnaderna,
ndr ett drende som géllde ordningsbot behandlades

av en tingsrdtt. BJO anséig en sédan tolkning vara mo-

tiverad, enligt vilken bestdmmelsen i 17 kap. 42 § i réit-
teg@ngsbalken bdttre &n en vidstréickt tolkning av 17 §
i lagen om ordningsbotsfdrfarande tar hdnsyn fill vad
som forutsétts i 21 § i grundlagen och ddrfér kunde
ges foretrdde framom besvérsférbudet i lagen om ord-
ningsbotsférfarande (1350/4/04).

BJO JAASKELAINEN ansdg att férdelningen av platser
dar valreklam fick placeras borde ha avgjorts genom
skriftliga beslut, sé att det hade varit méjligt att fé lag-
ligheten prévad av en besvdrsmyndighet genom de
rdttsmedel om vilka bestdms i kommunallagen
(1175/4/03 5.270).

En klagande var missnéjd med en kommunal hdlso-
vérdsinspektors atgdrder for avhjélpande av sanitdra
brister i en bostad, effersom inspekidren hade néjt sig
med att uppmana byggnadens dgare att reparera bo-
staden, utan att féra drendet fill kommunens hdlso-
vardsndimnd fér avgérande, trots att klaganden ménga

gdnger hade begart det. Enligt BJO borde ett uttryckligt
dverklagbart beslut ha fattats i drendet. Utan detta var
det omdjligt for en part att fé lagligheten i tillvéiga-
glingsséttet avgjord av en domstol (1789/4/02).

Enligt BJO:s Gsikt borde en kommuns miljésekreterare
och miljondmnd inte ha ldmnat klagandens brev om
den oltigenhet som klagandens fastighet drabbades
av i form av délig lukt utan ytterligare behandling, dven
om de ansdg att klagandens uppfattningar om vad
lukten berodde pé var felaktiga och att ingen lagstri-
dighet hade skett. Till god férvaltning hade hért aft ta
breven till behandling i miljondmnden och fatta eft
dverklagbart avgérande i drendet (2063/4/04).

Enligt BJO hade en regional miljocentral gétt felaktigt
till viga genom att inte meddela négot avgérande
med anledning av en ansékan om dndring av ett mil-
jotillstéind, eftersom miljécentralen anség att sdkan-
den inte hade ndgon rdtt att anhdngiggodra drendet. Till
god férvaltning hade hort att fatta ett dverklagbart av-
gbrande, dven om drendet avvisades utan prévning
(2126/4/02).1 ett Grende som gdllde avbruten [dneut-
betalning hade det varit pd sin plats att besvara ett rét-
telseyrkande med ett sddant dverklagbart beslut som
avses i statstjinstemannalagen. Det hade dé varit
mojligt att séka éndring i beslutet (1729/4/02).

BJO ansdig att god férvaltning och réittsskyddet for den
som blev féremdl for klagan hade forutsatt aft en Idns-
styrelse hade fattat skriftliga beslut i ett Grende som
gdllde klagan, och att dessa beslut borde ha fillstdllts
klagandena och dem som blev féremdl for klagan.
Den praxis som ldnsstyrelsen meddelade sig ha foljt
kunde inte anses motsvara kraven pd god férvaltning,
ndr lansstyrelsen i sédana fall ddr klagomdlet inte for-
anledde atgdrder hade haft som praxis att enbart in-
formellt meddela den som hade begéirt undersdkning
om hur det hade géitt i Grendet (928/4/02).

Om utmdtta medel redovisas vidare, kan utmdtnings-
besvdr infe léngre provas. Eftersom 21 § i grundlagen
garanterar var och en ratt att f@ sin sak behandlad av
domstol, betonade BJO att det gdller att vara terhdll-
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sam med att redovisa medlen vidare innan besvarsti-
den har géft ut (1680/4/02).

BJO anség att en undersdkningsledare inte borde ha
férsummat att gbra en férundersékning av ett i en
undersokningsbegdran ndmnt eventuellt brott mot eft
tillstdnd enligt vattenlagen eller en i lagen avsedd
eventuell férorening av miljén av den anledningen
att tillsynsmyndigheten inte hade gjort négon anma-
lan om saken, utan frdgan huruvida en undersokning
skulle inledas eller inte skulle avgoras utgéiende fréin
om det fanns skdl aft missténka ett brott eller infe
(1273/4/04 5.316).

En hdradsdklagare hade inte i sin stdmningsansdkan
fatt anteckna mélséigandens ersdttningsansprdk, vilket
dklagaren inte fick framféra utan mélstigandens begd-
ran. Aklagaren borde ha forstétt aft tingsrétten inte
skulle komma att bereda mélsdganden méjlighet att
sjdlv framfora sina ansprék infér domstolen eller kalla
mélséiganden till sammantridet och att det ansprdk
frin mdlsdganden som hade antecknats i stdmnings-
ansdkan inte behandlades nér dklagaren inte férde
mélséigandens talan (2843/4/03).

BJO ansdig att en tingsdomare borde ha IGtit jorddom-
stolen i fulltalig sammansétining avgdra om det hin-
der som klaganden hade anfért skulle befraktas som
laga férfall. Tingsdomaren hade ensam beslutat att det
inte fanns tillrdckliga grunder aft stdlla in det begérda
sammantirddet, varefter jorddomstolen hade avgjort
mélet som om klaganden inte hade anfért ndgot hin-
der alls for sin utevaro (1625/4/04 s.106).

RATTSSKYDDSMEDLENS
EFFEKTIVITET

I tolkningspraxisen fér artiklarna 6 och 13 i Europard-
dets mdnniskorattskonvention betonas kravet pd effek-
tivt réttsskydd. For det férsta dr det viktigh att samhdl-
lets rattsskyddstjénster kan anlitas av alla som beho-
ver sddana. Det ricker inte heller att en domstol eller
ndgon annan myndighet behandlar ett drende och

meddelar ett beslut i drendet. Det allménna skall ock-
s@ se till aft ett lagakraftvunna beslut iakttas och vid
behov kan verkstdllas.

Méjligheten att Gverklaga beslut dr en vdsentlig del av
rattsskyddsmaskineriet. Ratten att séka dndring fér in-
te bli en skenbar, kosmetisk rdttsskyddsgaranti utan
éven den méste vara effektiv. | ménga fall har det varit
frga om att en myndighet borde ha gett besvdrsan-
visning eller dtminstone tillréicklig information om hur
éndring soks.

Med hénsyn fill god forvaltning dr det inte alltid till-
rdckligt att enbart konstatera att en myndighet har be-
gditt ett fel. For aft réittsskyddet skall vara effektivt, skall
huvudregeln vara att det allménna pé ett eller annat
s@itt skall férséka kompensera medborgare som har
blivit lidande pé grund av eft fel som en myndighet har
begétt. Justitieombudsmannen har sélunda i négra
fall rekommenderat att en myndighet som har begétt
ett fel pd ett eller annat séitt skall gottgéra den skada
eller oligenhet som myndigheten har vdllat. | allmdn-
het har dessa rekommendationer foljts.

JO PAUNIO kritiserade ett sjukhus som inte hade givit
en patient lov aft anvéinda telefonen for att skaffa sig
ett rattshitréde. JO konstaterade, att den europeiska
mdnniskordttsdomstolen i sin praxis har ansett aft réit-
ten till réittvis rattegéng enligt artikel 6 i den europeis-
ka ménniskordttskonventionen, vilken skyddas @ven av
bestdimmelsen 21 § i grundlagen, innebér rdtt aft skaf-
fa sig eft ratteglingsombud (3104/4/02).

BJO JAASKELAINEN ansdg att en kommunal milj-
ndmnd hade forfarit felaktigt ndr den i sin verksamhet
som en vagndmnd som avses i lagen om enskilda vg-
gar inte hade givit négon besvdrsanvisning efter att ha
avgjort eft drende med ett beslut som de factfo upp-
hdvde eft véiglags beslut. BJO gjorde miljondmnden
uppmdrksam pd hur viktigt det dr att korrekta besvars-
anvisningar ges med hansyn fill principen om god fér-
valtning i 21 § i grundlagen samt parternas rdttsskydd
(1276/4/02).BJO anség att en teknisk ndmnds sekfi-
on for enskilda véigar hade forfarit felaktigt genom aft
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fill sitt beslut foga ett meddelande om att dndring inte
fick sokas i beslutet. Effersom sektionen de facfo hade
awvisat klagandens ansdkan utan prévning, borde till
beslutet ha fogats anvisningar om hur rdttelseyrkande
kunde framstdllas (2082/4/03).

BJO ansdg det ofillfredsstdllande att en tredje person,

som hade haft framgdéng med sina utmdtningsbesvar
och vars egendom hade blivit utmdtt fér betalningen
av en gdldendrs skulder inte i samtliga fall hade né-
gon laglig méjlighet att f& sina ratteg@ngskostnader
ersatta av statens medel. Detta kunde dven leda fill
att ratten ill rgttvis rattegéng inte blev tillgodosedd. |
praktiken kan némligen de férviintade réttegdngs-
kostnaderna Gverstiga vérdet av den egendom som

utmdts. En tredje man som inte kan fé sina rdttegdngs-

kostnader ersatta, kan bli tvungen att avstd fréin ut-
mé&tningsbesvdr, dvs. fréin sin rétt il rattegdng
(1583/4/02 5.173).

BJO betonade att ett motiverat, dverklagbart beslut

skall fattas i situationer ddr det kan anses vara oklart
eller folkning underkastat om verkstélligheten kan fort-
sdftas. Detta skulle frémija den ratt till rdftvis rattegdng

som garanteras enligt 21 § i grundlagen (1727/4/02).

SKALIG BEHANDLINGSTID

Enligt grundlagens 21 § skall ett drende behandlas av
en behérig myndighet “utan ogrundat dréjsmal”. Arti-
kel 6 i Europarddets manniskordttskonvention féreskri-
ver i sin tur att rdttegéngen skall héllas inom “skdlig
tid”. Aven i férvaltningslagen (434/2003), som fridde
i kraft 2004, finns en uftrycklig bestémmelse om be-
handlingstiden. Justitieombudsmannen anser att des-
sa bestdmmelser i férsta hand avser en principiell for-

pliktelse; i samtliga drenden skall en sd snabb behand-

ling som méjligt eftersirdvas. Justiticombudsmannen
har darfor ofta i vigledande syfte gjort myndigheter-
na uppmarksamma pd denna princip, dven ndr det in-
te i det konkreta fallet har varit fréga om ett férfaran-
de som kan betecknas som ett egentligt brott mot
tjéinsteplikten.

Justitieombudsmannen har frdn fall till fall forsokt ut-
reda vad drdjsmélen har berott pé och i ménga fall
ocksé rekommenderat férbdttringsétgarder eller Gt-
minstone uppmdrksamgjort en hdgre myndighet pd
bristande resurser. Justitieombudsmannen har betonat
bl.a. att enbart en hdnvisning fill “den allmdnna ar-
betssituationen” inte rdcker som forklaring ndr skdliga
behandlingstider dverskrids.

JO PAUNIO konstaterade att def av den ufredning som
JO féitt i ett klagomdl framgick att en lénsstyrelses so-
cial- och hélsovdrdsavdelning hade haft svérigheter
att med de resurser som stod fill avdelningens férfo-
gande behandla sina klagomélsérenden inom skdlig
tid. Darfor begdrde JO pd eget initiativ utredning av in-
rikesministeriet om pd vilket st fillréickliga resurser for
behandlingen av klagomdil skall garanteras, sé att kla-
gandenas grundldggande rdttigheter kan fillgodoses
(2115/4/02 5.224).

JO ansdg att behandlingstiderna vid Folkpensionsan-
staltens lokalbyréer var alltfdr Idnga i fdljande fall: En
ansdkan om rehabiliterings- och vardstdd hade be-
handlats i mer dn fem ménader (2068/4/03 s.258
och 2019/4/03), en ansékan om sjukdagpenning ha-
de behandlats i sju respektive Gtta veckor (1840/4/03
och 2065/4/03), en ansékan om ersdtining for Iake-
medelskostnader hade behandlats i Gver tre och en
halv mé&nad (251/4/03), ansékningar om bostadsbi-
drag i tvd, respektive fyra ménader (2796/4/03 och
680/4/03) samt ett &terkrav av bostadsbidrag i eft &r
och &tta ménader (3096/4/02).

JO kritiserade Folkpensionsanstalten och Pensions-
skyddscentralen for drdjsmdl, nér behandlingen av ett
internationellt pensionsdrende hade tagit sammanlagt
over fre ar i ansprék (1206/4/02). Dessutom kritisera-
de hon Folkpensionsanstalten fér att ha behandlat eft
klagomdisdrende i mer &n nio manader, fastdn den
behévliga utredningen hade inhdmtats pd tvé ména-
der (1230/4/03). Hon kritiserade ocksé eft skadefor-
stikringsbolag som inte hade behandlat en familje-
pensionsansdkan inom de tre mé&nader som lagen
foreskriver (1122/4/04).
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JO kritiserade ocksd ndgra av Folkpensionsanstaltens
lokalbyrder for att de genom fel i handltggningen ha-
de skapat dréjsmdl med handldggningen av klagande-
nas besvdrs- och dterkravsérenden (1409/4/03 och
332/4/04, 680/4/03 samt 2350/4/03) samt Patientfor-
sékringscentralen fér aft handldggningen av ett ersdtt-
ningsdrende hade dragit ut pé tiden pd grund av att
man infe genast hade inhdmtat fillrécklig utredning
(2183/4/02).

JO anség ocksd att behandlingen av en sjukhusremiss
inte hade varit korrekt, ndr remissen noterades forst
nio ménader efter att den hade skrivits ut och det tog
éver tvd mdanader for en ny remiss att né fram inom
sjukhuset (199/4/02). Hon kritiserade ocksé eft sjuk-
hus for att inte ha behandlat en registrerad begdran
om insyn s@ som personuppgiftslagen forutsatte, dvs.
utan obefogat dréjsmal (1748/4/02). JO kritiserade
ocksé chefsldkaren for en hélsovdrdscentral for att ha
behandlat en anmérkning frén en patient i ndstan ett
&r och &tta ménader (760/4/02).

En ans6kan om fardifjénst hade enligt JO:s uppfatining
behandlats alltfér Idnge, nér den hade behandlats i

néstan fyra ménader (217/4/03). Hon kritiserade dven
sociala myndigheter som hade uppmanat en person
som hade ans6kt om bidrag fér anskaffning av bil aft
Idmna in tillggsutredning forst cirka tre m&nader efter
att personens ansokan hade behandlats i ett team fér
socialt arbete (885/4/03). JO ansdg ocksé att en fyra
ménaders behandlingstid var alltfor I&ng ndr det var

friigan om ett rdttelseyrkande i eft drende som gdllde
service och stdd pd grund av handikapp (1824/4/03).

JO kritiserade en léroavialscentral och dess dévarande
foresténdare for att det hade tagit dver tvd ménader
att f8 ett skriftligt beslut om rese- och inkvarterings-
kostnader (839/4/02).

JO PAUNIO och BJO RAUTIO kritiserade en lagman och
domare vid férsdkringsdomstolen for att besvérséren-
den hade behandlats i éver fre dr. Aft arbetet i forsdk-
ringsdomstolen har blivit allt tyngre till féljd av 6kade
kvantitativa och kvalitativa krav var enligt JO:s @sikt in-

te en acceptabel orsak ill att behandlingstiden for det-
ta drende hade varit avsevért Idngre n den genom-
snittliga (563/4/02 och 1331/4/02).

JO ansdg att en foredragande vid forsékringsdomsto-
len hade forsummat att utan dréjsmal féredra en an-
sékan om undanrdjande samt att utan drjsmal utféra
de dérenden som skulle utféras efter féredragningen. |
defta érende borde avdelningens ordférande i egens-
kap av ansvarig for resultatet av sin avdelnings verk-
samhet under det 8r som drendet avgjordes ha sett
till att klagandens ansdkan hade behandlats snabbt
(669/4/03). Vidare gjorde JO en férvaltningsdomstol
uppmdarksam pé att drenden skall behandlas snabbt,
nér behandlingen av eft besvdrsdrende hade tagit
néistan ett &r och fyra ménader i ansprék (1275/4/03).

BJO RAUTIO kritiserade en kriminaléverkommissarie for
att denne inte hade noterat vilken preskriptionstid som
gdllde for den lindrigare gdrningsformen av det brott
som undersoktes, varfor dtalsrétten for brottet hade
preskriberats under den tid som man undersokte om
troskeln for forundersékning hade éverskridits
(1063/4/03 s.122). Att férundersékningar skall utfo-
ras snabbt var det frigan om dven i bl.a. féljande fall:
Ndr det rdckte néstan ett och ett halvt &r innan férun-
dersokning inleddes i eft fall dér ett allvarligt brott
missttinktes ha skeft (man missténkte omfattande
olovlig insamling av pengar per telefon 285/4/04), i
ett drende i vilket det infe fanns godtagbara skal till
att inga undersokningsétgdrder hade vidtagits forréin
ett klagomél gjordes till riksdagens justitiecombuds-
man (52/4/04 s.124), i eft drende ddr ett forundersok-
ningsavgdrande triffades forst Gtta ménader efter att
&klagaren hade avgjort ett annat drende som var av-
gbrande med tanke pé det férstndmnda drendet
(2131/4/03) samt i ett drende ddr det fog ndstan eft
och ett halvt ér att utreda om det alls var polisen som
skulle underséka en sak (274/4/04).

BJO kritiserade en dldre konstapel for att férundersok-
ningen av flera broft under utredning hade drdjt, varfor
Gtalsrdtten for de undersékta brotten i en del av dren-
dena hade hunnit preskriberas under undersékningen.
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Han kritiserade ocks den kommissarie som hade va-
rit undersokningsledare for aft ha forsummat sin éver-
vakningsskyldighet och delgav dessutom honom sin
uppfattning om aft en férundersékning utan dréjsmdil
skall [dmnas till polisinrétiningen for kinnedom
(2950/2/02 s.123). P& basis av vad BJO observerade
vid en inspektion av en polisinréttning betonade BJO
att myndigheterna har ett dvergripande ansvar for den
tid som behandlingen av ett brottmdl tar i ansprék; for
parterna @r det viktigaste den sammanlagda behand-
lingstiden, inte hur ldnge de enskilda myndigheterna
har behandlat drendet (1273/2/03 s5.122).

BJO anscig det vara viktigt att man strévar efter att sar-
skilt snabbt reda ut brott i vilka den misstdnkfe eller
mdlséiganden &r en ung person (2302/4/03 s. 134).1
eft drende var det frdgan om dréjsmdl med att sénda
forundersdékningsprotokollet till den missténktes bitrg-
de (881/4/02 5.146).

Ett brottmdl hade varit anhdngigt hos en haradsdkla-
gare Iéngre n ett halvt &r ndr héradséklagaren éver-
forde drendet till det éklagarémbete som hdradsdkla-
garen anség vara behdrigt i drendet. BJO ansdg att be-
handlingstiden var I8ng med hénsyn till Grendets art.
BJO delgav tvé tingsdomare sin uppfattning om att
dr6jsmal hade forekommit vid behandlingen av ett
drende. BJO ans@g att tingsdomaren inte hade besva-
rat klagandens e-postmeddelande frdn 31.1.2003
utan ogrundat dréjsmail, ndr tingsdomaren forst i bor-
jan av mars 2003 hade besvarat klagandens begéran
om att bli konfaktad (1125/4/03).

BJO ansdg att en behandlingstid hade varit Ingre dn
skdlig nér en av Folkpensionsanstaltens byréer hade
behandlat eft drende som gdllde arbetsmarknadsstod
i 2,5 ménader, vilket éverskred byréins genomsnittliga
behandlingstid (1727/4/03), ett annat arbetsmark-
nadsstédsérende i tvd ménader (1133/4/03) och ett
drende som gallde specialhandikappbidrag i sex mé-
nader (776/4/02).

Enligt BJO hade arbefskraftsmyndigheterna handlat i
strid med god sed ndr behandlingen av ett drende ef-

ter 6verféring fréin arbetskraftsbyrdn till arbetskrafts-
och néringscentralen hade behandlats i sammanlagt
over fyra drs tid (429/4/03) samt nér en arbetskraffs-
och ndringscentral hade besvarat en klagandes brev
s@, att ver fem mdanader hade hunnit férflyta innan
det forsta brevet besvarades och éver fyra ménader
ocksa frén klagandens senaste brev (2053/4/03). | eft
fall hade en klagande f&tt véinta pé sitt arbetsmark-
nadsstod i éver 2,5 dr, vilket BJO anséig vara en oské-
ligt 18ng tid (2284/4/03 s.262).

BJO JAASKELAINEN pépekade for kommendéren for eft
regemente att disciplindra drenden skall undersékas

utan dréjsmél (230/4/03 s. 188). Nér en bedémning

av hur krévande de i klagomdilet avsedda uppgifterna

var inte hade utfdrts inom den tid som foreskrevs i en

administrativ anvisning som Huvudstaben hade utfdr-
dat, delgav BJO respektive staber sin uppfattning om

att dréjsmdél hade férekommit i behandlingen av dren-

det (252/4/03).

BJO gjorde en lantmdteribyré uppmdérksam pd att
lantméteriférrdttningar skall behandlas snabbt
(1326/4/03) samt pdpekade fér en arbetskrafts- och
ndringscentrals landsbygdsavdelning att ansékningar
om utbetalning skall behandlas snabbt (1307/4/04).
Han ansig att en total behandlingstid pd 2,5 dr for ett
skuldsanerings@rende inte uppfyllde villkoren for god
forvaltningen enligt 21 § i grundlagen, ndr 1,5 ér av
denna tid hade forflutit utan att stadens skuldrédgiv-
ningsbyrd hade vidtagit néigra &tgdrder (2278/4/03).

Dréjsmdl hade uppstétt i tullens behandling av bil-
skattanmdlningar (3038/4/02 m.fi.). BJO ansdg det
ocks@ vara problematiskt att tullstyrelsen behandlade
ansékningar om lindring av bilskatten férst ndr skatte-
beslutet hade vunnit laga kraft. Sérskilt hade det varit
eft problem aft en begdran om férhandsavgérande av
Europeiska gemenskapernas domstol hade medfort
avsevdrda uppskov med behandlingen av skattebesvar
(666/4/02).

BJO anség det vara uppenbart att behandlingstiden
for ett drende som fortfarande var anhdngigt hos en
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tingsrdtt och som hade behandlats i ca 10 drs tid ha-
de dverstigit eller tminstone innan en lagakraftvun-
nen dom skulle komma att ges kommer att dverskrida
grdnsen for en skdlig behandlingstid. Han anség det
vara viktigt aft drendets behandling inte ldngre fordrojs
&tminstone av den anledningen att de behandlande
instanserna har bristande resurser och konstaterade
aft dven om i saken infe hade framkommit att enskilda
myndigheter eller tjanstemdn skulle ha férfarit i strid
med lag eller sina skyldigheter, var det staten som var
ansvarig fér att behandlingstiden var skdlig (2785/4/03
s.99).En tingsrdtt hade i Gver tre rs tid behandlat ett
drende som gdllde verkstdllighet. BJO anség att tings-
domaren hade forfarit i strid med kravet p& brédskan-
de behandling i 9 kap. 11 § i utsékningslagen
(2775/4/03 5.98).

| flera avgdranden féste BJO ocks@ uppmdrksamhet
vid aft kommunala organ skall fatta sina beslut utan
dréjsmal (1381/4/03, 2812/4/03, 2929/4/03 och
500/4/04).

BEHANDLINGENS OFFENTLIGHET

En tingsrdtt hade végrat ge klaganden, som hade varit
part i eft drende som behandlades av tingsrdtten, de
kopior av ljudupptagningar frén tingsratten som kla-
ganden hade begdrt att f8. BJO delgav tingsdomaren
sin uppfattning om framstdlining av kopior av ljudban-
den och pépekade samtidigt, att rdtten att pé begéirt
saft f& ta del av innehéllet i en ljudupptagning dr viktig
séval med hdnsyn till en parts rattsskydd som med
hdnsyn till offentlighetskravet (1725/4/03).

HORANDE AV PARTER

Bestémmelsen i grundlagens 21 § om rétten att bli
hérd innebdr att parterna i tid skall underréttas om alla
for avgérande av deras érende relevanta utredningar

och utldtanden samt beredas tillfélle att delta i synefor-

rdttningar som har anknytning fill deras drenden. Ock-
s@ sjdlva forfarandet nér ndgon hors skall uppfylla de

krav som lagen foreskriver. Horandet fér inte vara en
ren formalitet, utan den som hars skall ges en faktisk
mojlighet aft uttala sig om érendet. Hérandet skall vara
tillréickligt effektivt och téickande. Principen aft parterna
skall horas innebdr ocksd att en part sjélv skall informe-
ras om avgéranden som berér honom eller henne in-
nan avgérandena kommer il allmdn kdnnedom.

BJO RAUTIO ansdig att tvé fingelser hade gétt felaktigt
till véga nér de med stod av eft avtal mellan féngel-
serna dverforde en flnge som hade isolerats pd en
tvlingsanstalt till ett annat féngelse utan att férst héra
fdngen (1563/4/02 s. 164). Enligt BJO:s uppfattning
borde féingelsets administrativa direktér ha hort en
fdnge innan denne fiyttades fréin en drogfri avdelning
(1238/4/03 s.164).BJO konstaterade att ndr ett be-
slut fattas om villkorlig frigivning av en fénge, férutséit-
ter hérandet av fdngen att denne fére drendet avgors
ges mojlighet att ta del av en handling som pdverkar
avgérandet. Enbart ett meddelande om att handlingen
existerar samt en redogoérelse for dess innehdil &r inte
tillrdckliga (1192/4/03 . 165).

Bland annat hérande av en part var det frigan om i ett
fall dér BJO ansdig att Museiverket borde ha givit en
sokande méjlighet att [dmna filldggsutredning med
anledning av en annan sdkandes ansdkan i et drende
som géllde placeringen av en relik av Sankt Henrik
(1998/4/02).

BJO ansdg att en arbetskrafts- och néringscentral ha-
de forfarit lagstridigt, ndr den infte hade givit klaganden
mojlighet aft komma med ett genmdle med anledning
av det utlétande som hans arbetsgivare hade givit i ett
|6negarantidrende (1002/4/03). BJO ansdg att en ar-
betskraftskommissions forfarande inte hade motsvarat
bestdmmelserna i lagen om fdrvaltningsforfarande el-
ler fryggat klagandens rditt att fé sitt drende behandlat

pd tillbdrligt satt, ndr klaganden inte hade givits mojlig-

het att bli hérd om de péstéenden som klagandens ti-
digare arbetfsgivare hade anfért som orsak fill att an-
stdliningsforhdllandet hade upphdrt (869/4/02 s.264).

61



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

OVERVAKNINGEN AV DE GRUNDLAGGANDE FRI- OCH RATTIGHETERNA SAMT DE MANSKLIGA RATTIGHETERNA

BJO JAASKELAINEN ansdg att en skattebyré hade for-
farit i strid med lagen om beskattningsférfarande och
lagen om férvaltningsférfarande ndr den utan att hora
klaganden hade verkstdllt klagandens beskattning pd
ett séitt som avvek fréin skattefdrslaget och utan att
behdrigen utreda drendet (572 och 573/4/03 s. 303).

Nar en skattskyldig ges méjlighet att bli hérd med an-
ledning av skatteinspektion, skall han eller hon ocksd
ges mojlighet att fa del av allt det material som han el-
ler hon behdver for sitt genmdle och som finns i myn-
dighetens besittning. En sédan god forvaltning som
garanteras i grundlagen samt serviceprincipen och
principen om att héra den som saken géiller forutsatter
enligt BJO ocksé att hérandet ordnas pé ett sétt som
ar smidigt och dndamdisenligt fréin den skattskyldiges
synpunkt. Om det material som en skattskyldig behé-
ver for sitt genmdile till f6ljd av myndigheternas dtgdr-
der finns utspritt pd olika orter, kan god f6rvaltning for-
utsatta att materialet samlas pé en enda plats for att
den skattskyldige skall héras (465/4/03 s. 305).

For Finska vikens Marinkommando pdpekade BJO att
parterna skulle horas pd tillboérligt sétt i ett samarbets-
forfarande (911/4/03) samt fr en regional miljécent-
ral vikten av att parterna hdrs ndr en anmdlan om av-
fallshantering behandlas. Miljocentralen hade inte gi-
vit en markdgare tillfdlle att bli hord vid behandlingen
av en anmdlan som gdllde sanering av férorenad
mark (431/4/02).

Statskontoret hade inte hort en sékande med anled-
ning av de utredningar som hade inhdmtats. BJO gav
Statskontoret en anmdrkning om att férfarandet hade
varit lagstridigt och pdpekade att bestimmelserna i la-
gen om férvaltningsférfarande och férvaltningslagen
om ndr en part undantagsvis inte behdver horas skul-
le tolkas pé ett satt som frdmjar de grundléggande rit-
tigheterna, dvs. snévt, och att tolkningsfall skulle av-
goras till den persons férdel som hérandet gdllide
(760/4/02).

Verksamhetsledaren for en jaktvardsférening hade satt
upp en skrivelse, i vilken ingick en anmdrkning till en

hunddgare for dvertriidelse av jaktlagens bestimmel-
ser om hur hundar skall héllas kopplade. BJO ansdg
att hunddgaren borde ha givits méjlighet att bli hord
innan skrivelsen sattes upp, i synnerhet som skrivelsen
grundade sig pd klagomdl som verksamhetsledaren
hade f&tt motta och inte pd hans egna iakttagelser
(3015/4/02).

Enligt BJO borde bestémmelsen i 3 kap. 26 § i utsdk-
ningslagen ha tolkats pé ett med hdnsyn till de grund-
Idggande rattigheterna positivt sttt sé, att férhandsbe-
sked om utmdtningen skulle ha sdnts till géldendren
(1680/4/02). Han gjorde ocksd en héradsdklagare
uppmdrksam pd vikten av att fullgéra skyldigheten
att héra en utomstéende vars egendom har utmatts
(2099/4/02 och 2246/4/02).

BJO konstaterade att dven om bestmmelsen i réitte-
gdngshalken inte uttryckligen foreskriver att eft ombud
eller bitrdde skall hdras innan han eller hon vagras réitt
att upptréda infér en domstol, dr principen om héran-
dei21 §igrundlagen en sd viktig garanti for en rdttvis
rittegdng att den skall tillémpas dven i sddana Gren-
den (2085/4/02 s.104).

MOTIVERING AV BESLUT SAMT
ETTTYDLIGT MYNDIGHETSSPRAK

Justitieombudsmannen f8r ofta klagomdl om att myn-
digheters avgéranden @r svdrbegripliga och bristfdlligt
motiverade. Det inte Itingre nog att férvaltningsmyndig-
heternas eller domstolarnas kunder fdr veta slutresul-
tatet i drendet. De har ocksé rdtt att f& veta hur och pé
vilka grunder myndigheten eller domstolen har kommit
il detta resultat. Av motiveringen skall framgé de vikti-
gaste omsténdigheterna samt bestdmmelserna och
foreskrifterna som lagfs till grund for beslutet. Besluten
skall motiveras s8, att réttigheter och skyldigheter tyd-
ligt framgdr. Aven sprdket skall vara sé lattbegripligt
som mojligt. Samma krav gdller for lag- och myndig-
hetssprdket 6ver huvud taget.
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Skyldigheten att motivera beslut dr ingen ny sak, men
ndgot som man under de senaste dren har bérjat ta
allt allvarligare pé. Motiveringskravet gdller emellertid
inte enbart réttskipnings- och forvaltningsbeslut utan
kan dven utstrdckas till att gdlla myndigheternas 6v-
riga uttalanden, underrdttelser och information. Tyd-
ligt motiverade stdliningstaganden utgér en viktig

del av all god férvaltning. I den nya férvaltningslagen
(434/2003) finns sdrskilda bestdmmelser b&de om
motivering av beslut och om gott sprékbruk.

JO PAUNIO konstaterade att god forvaltning férutsdtter
att eft brev formuleras tydligt och opartiskt. Ett brev

som en forsdkringssekreterare hos Folkpensionsanstal-

ten hade sdnt till klaganden kunde uppfattas sé, att
den felakfiga utbetalningen av ett barnbidrag hade
kunnat bero pé klagandens férfarande (2975/4/02).

JO anség ocksd att ett brev frén en av Folkpensionsan-

staltens lokalbyréer, som séindes till klaganden for att
informera denne om att en misstanke om missbruk
hade visat sig sakna grund, var vilseledande formule-
rat och delvis misslyckat il sitt innehdll (2365/4/02).

JO kritiserade ocksé Folkpensionsanstalten for att dess
beslut i eft drende var otydliga, delvis dérfor att beslu-
tens rubricering och innehéll inte motsvarade varand-
ra. Den oklara rubriceringen berodde pé Folkpensions-
anstaltens databehandlingssystem. JO anség dock, att
utgdngspunkten for ett forvaltningsbeslut skall vara att
beslutet fungerar fér kunden och inte med tanke pd ett
system. | samma drende kritiserade hon ocksé lokalby-
rén for att inte ha gjort besluten tydligare genom att

individuellt omarbeta innehdillet (1124/4/02 s.254).

JO pdpekade ocksd for en Idnsstyrelse att den i sitt be-
slut i ett klagomdlsdrende skulle meddela vilka rétts-
regler beslutet grundade sig pd (2147/4/02).Vikten av
att motivera ett beslut p&pekade JO ocksé for prov-
ningsndmnden, et forséikringsbolag och en kommuns
social- och hdlsovardsverk (1627/4/03, 1022/4/02
och 1118/4/02 5.216).

BJO RAUTIO gjorde en kriminalkommissarie som varit
undersékningsledare uppmdrksam pd att ett beslut

om att avbryta férundersékningen skulle vara begrip-
ligt. | drendet hade mdlsdganden bara med en kopia
av den brottsanmdlan som polisen hade registrerat
underrdttats om att férundersékningen hade avbru-
tits (2435/4/03). BJO kritiserade ocksé en éverkon-
stapel som hade fattat eft beslut som gdllde férunder-
sékning for beslutsmotiveringen. Férundersékningen
hade avslutats med hénvisning fill bristande behdrig-
het aft géra undersékningen, fastén detta enligt BJO
inte kunde vara fallet, utan beslutet borde ha base-
rats pd bestémmelserna i fdrundersokningslagen
(274/4/04 5.135).1 ett annat fall anség BJO att de
motiveringar for att inte gbra en fdrundersdkning som
en férundersokningsledare hade uppgivit inte motsva-
rande bestémmelserna i fdrundersokningslagen. Un-
dersokningsledaren hade motiverat sitt beslut att inte
blanda sig i parternas inbdrdes angeldgenheter gen-
om att hdnvisa fill bestdmmelser i grundlagen och
polislagen (2703/4/03 s. 135).

BJO delgav bitréidande riks@klagaren sin uppfattning
om att éven beslut om att inte vidta dtgdrder bér moti-
veras pd ett korrekt satt. Bitrddande rikséklagaren ha-
de i ett drende givit ett svar som inte innehdll négon
motivering av avgérandet, som lydde “inga &tgérder”
(2055/4/03). 1 ett fall dér motiveringarna till ett svar
som riksdklagaren hade sént till klaganden hade givit
klaganden fel uppfattning om saken pdpekade BJO
for riksklagardmbetet att motiveringar skall vara om-
sorgsfullt avfattade och tillréickliga. Dessutom pdpeka-
de BJO for riksdklagaren att en ny skrivelse frén kla-
ganden hade innehdllit uppgifter som skulle ha moti-
verat en mera utférlig redogorelse for de frgor som
framstdlldes (583/4/02).

BJO kritiserade registreringen av orsaken till att en féin-
ge placerats pd en isoleringsavdelning och konstatera-
de att det &r viktigt att isoleringsbeslut mofiveras och
registreras korrekt (109/4/03 s. 164). BJO gjorde ocksd
en féingelsedirektdr uppmérksam pd att beslut om féin-
gars tillsténd att avidigsna sig skall motiveras pd ett till-
borligt séitt (2556, 2698 och 2854/4/03).
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En arbetskrafts- och néringscentral hade motiverat sitt
avslag pd en ansdkan om I6negaranti med att citera
ordalydelsen i en Iénegarantibestémmelse, vilket en-
ligt BJO:s @sikt inte uppfyller de krav som grundla-
gen och lagen om férvaltningsforfarande stéller
(1002/4/03 s.263). Bristféillig motivering av ett [6ne-
garantibeslut som hade fattats av en arbetskrafts- och
ndringscentral var det dven frégan om i ett drende dér
centralen enligt BJO:s dsikt hade férsummat sin skyl-
dighet att motivera eft beslut, effersom klaganden inte
utgdende fréin beslutet kunde beddéma majligheterna
aft eventuellt séka dndring i drendet (1024/4/03).BJO
ansdg att en arbetskraftskommission hade gdtt felak-
tigt fill vdga genom aft inte alls motivera ett arbefs-
kraftspolitiskt utliétande (869/4/02 s.264).

BJO JAASKELAINEN ansdg att en hovréitt battre borde
ha motiverat sitt negativa omdéme om en sékande fill
en domartjanst (2489/4/02 s. 104).

OMSORGSFULL BEHANDLING
AV ARENDEN

Korrekt behandling av drenden innebdr ocksé en all-

mdn omsorgsplikt. Myndigheterna skall grundligt reda
ut drenden som de behandlar samt iakfta gdllande be-
stémmelser och foreskrifter.

JO PAUNIO ansdg att en samkommun inte hade gétt
omsorgsfullt och felfritt fill véiga, ndr en instruktion som
hade sdnts till en kommuninvénare uppvisade brister
och skrivfel och nér kommuninvénaren inte informera-
des om dndringar som hade gjorts i instruktionen eller
om vilka datum ndr instrukfionen hade antagits och
tréft i kraft (1639/4/02).

JO pépekade ocksd for besvdrsndmnden for studie-
stdd att det gdller for némnden att vara omsorgsfull i
friga om diarieuppgifternas riktighet i situationer dar
innehdillet i diarieuppgifterna éndras till f8ljd av Gver-
raskande hdndelser, 1.ex. foredragandens sjukdom
(2358/4/02). Enligt JO:s 8sikt hade en magistrat for-
summat sina skyldigheter ndr magistraten i samband

med registreringen av klagandens flyttningsanmdlan
hade underldtit aft radera en separat postadress som
klaganden tidigare hade uppgivit (620/4/02).

En f6rvaltningsdomstol hade fill ny behandling av so-
cialndmnden Gterférvisat ett Grende som gallde en fa-
miljs utkomststdd. JO anség att delgivningen av so-
cialndmndens beslut inte hade skett p& det st som
god forvaltning férutsatte, ndr beslutet efter att makar-
na hade skilt sig hade delgivits bara den av makarna
som hade varit dndringssékande i férvaltningsdomsto-
len, och inte alls klaganden (599/4/02). Prévnings-
ndmnden borde enligt JO ha sént ett beslut fill den
adress som dndringssékanden hade uppgivit i sin be-
svarsskrift (1702/4/02).

JO kritiserade ocksé chefen for en av Folkpensionsan-
staltens lokalbyréer for att felaktigt ha behandlat en
ansdkan om militdrunderstod som ett drende som av-
ses i lagen om studiestéd (1917/4/02).1 ett annat
drende ansdg hon att Folkpensionsanstalten hade for-
summat att behandla handlingarna i ett drende med
den omsorg som en myndighet skall iaktta, eftersom
klagandens handlingar hade férkommit (2807/4/02).

P& samma grunder kritiserade hon Kommunernas
pensionsforsékring for att ett misstag som hade beroft
pd vardsloshet hade medfort att distributionen av kla-
gandens pensionsansokan till dvriga pensionsanstal-
ter hade fordrjts (413/4/03). Hon kritiserade ocksé
socialndmnden for att behandlingen av eft drende
som hade rubricerats som en anmdrkning frén klagan-
den hade fordrojts till f6ljd av glémska (1136/4/04).

| vissa fall fste JO uppmdrksamhet vid att bestémmel-
serna om anteckningar i patientjournaler skall iakttas
noggrant, bl.a. ndr att en avdelningsldkare i eft obser-
vationsutldtande hade antecknat fel datum fér den
dag ndr en patient hade fagits in fér observation
(2373/4/02 och 2506/4/02). Hon konstaterade ocksd
att en patients egen dsikt i fréga om intravends fillfor-
sel av vdtska tydligt borde ha noterats i patientens
journal, ndr patienten, som befann sig i terminalvdrd
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pd en hdlsovérdscentrals bdddavdelning var formégen
aft sjéilv besluta om sin vérd (1237/4/02).

BJO RAUTIO ansdg att en undersokningsledare i sista
hand bdr ansvaret for att mélséigandena informeras
ndr en férundersdékning avslutas. Klaganden, som var
mélsdigande, hade infe fétt ndgot som helst meddelan-
de om saken (2131/4/03).

Omsorgsfull handléggning av ett drende aktualisera-
des i eft fall ddr BJO gjorde en kriminalkommissarie
och en dldre konstapel uppmadrksamma pé betydelsen
av noggrannhet nér egendom tas i beslag. Papekan-
det berodde pé att ett foremdl som hade tagits i be-
slag inte ndmndes i férundersékningsprotokollet samt
att ingen hade 6vervakat aft tidsfristen fér beslag av
egendom infe hade gdtt ut (463/4/03 s.130).BJO pd-
pekade ocksé for en polisstation att uppgifter skall han-
teras med omsorg. | detta fall hade klaganden, som
begdrt insyn i sina egna personuppgifter, ftt uppgifter
om utredningen av en annan persons dodsorsak, som
var en sekretessbelagd uppgift (15699/4/02 s. 140).

BJO konstaterade att en polischef hade géitt vérdsldst
till véga genom att fill produkttillsynscentralen for
social- och hdlsovarden Idmna felaktiga uppgifter om
att den ansvariga forestéindaren fér en restaurang
skulle ha gjort sig skyldig fill brott (2300/4/02 s.139).
BJO gjorde en kriminaléverkommissarie uppmark-
sam pé vikten av omsorgsfull tjiéinsteutévning i ett fall
ddr kommissarien fore ett forhér med en misstainkt
hade delgivit denne felaktiga, pd ett misstag frén
kommissariens sida baserade uppgifter om de bevis
som polisen hade om den misstdinktes férehavanden
(2894/4/01 s.81).

| eft utnémningsdrende hade en polisinrdttning sam-
manstallt endast en kortfattad jamforelse av de sdkan-
des meriter, men ingen féredragningspromemoria,
och returnerat ansékningshandlingarna jémte bila-
gor till sékandena. BJO ansdg aft ett sddant forfaran-

de vid tillsdttandet av en tjéinst kunde anse problema-

tiskt med hénsyn fill principerna fér god férvalining
(1314/4/02 5.151).

En klagande fick kéinnedom om ett ovillkorligt fdngelse-
straff som en tingsrdtt hade utdémt férst nér domen
kom till verkstallighet. BJO konstaterade att en tingsdo-
mare hade forfarit lagstridigt genom att férsumma att
se till att ett meddelande fill en svarande som hade
uteblivit fréin handldggningen av ett brottmél inte sdn-
des till svarandens fidigare adress, utan fill den senas-
te, som tingsrdtten kdnde fill (2437/4/03 s.97).

BJO pépekade for en arbetskraftsbyrd att urvalsgrun-
derna for antagning fill arbetskraftspolitiskutbildning
skulle meddelas p& behérigt sétt samt noteras om-
sorgsfullt (2572/4/03 s. 286). Han ansdg att en ar-
betskraftsbyrd hade forfarit i strid med god dokument-
hantering genom att inte registrera ett genmdle som
[dmnats till byrdn. Denna forsummelse forsvarade
ocksé beddmningen av byrdns fortsatta férfarande
(1436/4/02). Han kritiserade en arbetskrafts- och nd-
ringscentral for att den i det I6negarantibeslut som
centralen hade givit klaganden inte hade tagit stdll-
ning till om fordringarna var preskriberade forréin cent-
ralen anvisade sékanden att vdcka talan i tingsrdtten
(576/4/02 s.266). For en arbetskraftsbyrd pdpekade
BJO aft det var viktigt att omsorgsfullt anteckna vad
som sades ndr utredning inhdmtades muntligen
(1339/4/04).

BJO gjorde en yrkeshégskola uppmérksam pd atft den
var skyldig att registrera studerandenas studieprestatio-
ner.Klagandens prestation hade infe antecknats i stu-
dieregistret (563/4/03). Han pdpekade ocksd for en
tingsdomare att det fanns ett fel i en dom. En méils-
égande hade beviljats rdttshjdlp utan sjdlvriskandel
och i mélet hade yrkats att svaranden skulle forpliktas
att erséitta staten for mélsdigandens ratteg@ngskostna-
der. | domen hade tingsrétten dock Glagt svaranden att
betala dessa réttegdngskostnader till mélsdiganden
(1370/4/03).

BJO ansdig att en skoldirektdr hade Gverskridit sina be-
fogenheter genom att bestdmma vilken skola som
skulle vara klagandenas ndrskola. Beslutanderdtten

i denna fréga hade tillkommit utbildningsndmnden i
kommunen (1800/4/02).1 ett annat fall delgav BJO de
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dklagare som hade behandlat frégan om rétt forum
enligt 49 § (605/1993) i fryckfrihetslagen sin uppfatt-
ning om utredningen av denna fréga (1125/4/03).

Eftersom de felaktiga beskattningsgrunderna fér en re-
dan verkstdlld beskattning berodde pé skattebyréns

egna férsummelser, hade byrén enligt BJO JAASKELAI-
NEN en sdrskild skyldighet att se till aft felet i sin hel-
het blev rttat (572 och 573/4/03 s. 303). Enligt BJO
skall ett skatteverk se till att kunder f&r god och enhet-
lig service. Eft skatteverk skall ha klart for sig vilka be-

slut varje kund har fatt, s& att man undviker divergeran-

de beslut om samma sak (dnr 1027/4/03 s. 305).

BJO anség att en regional miljécentral hade férsum-
mat den omsorgsplikt som god forvaltning férutsdtter i
behandlingen av ett drende, ndr centralen i strid med
statsréidets beslut fdrsummade att ingripa med anled-
ning av de fel som klaganden hade anmélt och som
vid en syn hade konstaterats vid upplagring av gédsel i
stack (2860/4/03). Enligt BJO hade en regional miljo-
central ocks@ gétt felaktigt till véiga, ndr den i strid med
bestdimmelserna i lagen om fiske hade tilldtit effektivt
fiske som hérde till istéindséttningen av ett vattendrag
utan att fillstdnd hade inhémtats av arbetskrafts- och
ndringscentralen. Myndigheterna skall omsorgsfullt
iaktta bestimmelser och féreskrifter (2825/4/02).

Felaktiga registreringar hos ett exekutionsverk hade
medfort att en borgendr felaktigt hade fétt betalning
for sin egen fordran och ddrtill fordringar som tillhrde
en annan borgendr. Exekutionsverket hade férsokt réit-
ta den felaktiga befalningen genom aft uppmana bor-
gendren aft betala éverskottsbeloppet direkt fill gdlde-
ndren. BJO betonade, att korrigeringen av eft fel som
en myndighet har férorsakat inte kan lémnas @t kun-
den, utan aft myndigheten sjdlv skall se fill aft felet kor-
rigeras (737/4/03 s.177).

BJO betonade att Tullstyrelsen trots ett stort antal dren-
den skall skéta sin postning med omsorg, sé att inte

sekretessbelagda handlingar kommer till utomstéende
personers kdnnedom. Ett fel i postningen hade med-

fort att tvd beslut om I&ttnader hade postats “i kors” fill
fel personer (2991/4/03). BJO féste uppmdrksamhet
vid omsorgsfull protokollféring av kroppsvisitation hos
tullen (2882/4/02 5.196).

BJO anség att polisen inte skulle éndra de antecknin-
gar som hade gjorts i ett tempordirt kdrférbud som ho-
de delgivits en part utan aft informera personen om
saken och framhll betydelsen av omsorgsfullhet i po-
lisens arbete (538/4/03).

En ljudupptagning av en huvudférhandling i en hovrdtt
hade misslyckats. BJO gjorde hovrétten uppmérksam
pd betydelsen av att kontrollera att bandningsappara-
terna fungerar (1983/4/03). Han kritiserade en tings-
domares vdrdslésa forfarande, nér denne hade for-
summat att vid férberedelsesammantrédet utreda be-
loppet av de privatrdttsliga anspréken samt att i do-
men uttala sig om skyldigheten att erséitta réttegéngs-
kostnaderna i mélet (496/4/03).

RADGIVNINGS- OCH
SERVICEPLIKTEN

Till en god forvaltning hér ocksé att myndigheterna
inom sina behérighetsomrdden ger medborgarna réd.
Det &r inte fréga om réid av réttshjélpskaraktdr utan
ndrmast om att informera medborgarna om deras rdt-
tigheter och skyldigheter och hur de skall gé fill véiga
for att anhdngiggéra drenden och f& sina yrkanden
upptagna till prévning. Myndigheterna skall pé eget
initiativ férsoka ratta till eventuella missférsténd.Till
god forvaltning hor ocksd att informera om innehdl-
let i nya lagar och bestdmmelser samt éver huvud to-
get om den centrala lagstiftningen inom respekfive
forvaltningsomréde. A andra sidan dr det vikfigt aft
myndigheterna &r forsiktiga i sin rédgivning och beak-
tar kravet pd opartiskhet. De méste ocksd alltid ta han-
syn till att fallen @r olika. Rédgivningen skall vara tyd-
lig och begriplig. Dessa synpunkter har upprepade
génger framhdllits i justitieombudsmannens stdll-
ningstaganden.
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Enligt JO PAUNIO hade det varit pd sin plats aft Folk-
pensionsanstaltens lokalbyréer hade givit en kund rd-
det att anmdla sig som arbetssékande i en situation
ddr kundens rdtt till sjukdagpenning upphdrde, men
arbetsoférmégan fortsatte och kunden hade ansokt
om invalidpension (33/4/03 och 2466/4/03). JO an-
s@g att Folkpensionsanstaltens byrd borde ha rett ut
kundens situation i dess helhet och éven pé ett beho-
rigt séitt informerat klienten om de krav som lagstiftnin-
gen stdllde, eftersom klientens situation var ovanlig
ndr det gdllde sékande av férméner. P4 detta sdtt ha-
de en onddig besvdrsprocess kanske kunnat undvikas
(1361/4/02).

Enligt JO:s uppfattning hade en fordlders raft till god
forvaltning och fill kvaliteten god socialvérd forverkli-
gats béttre om den vérdplan som barnskyddsmyndig-
heterna hade gjort hade givits fill klaganden utan att

denne sdrskilt hade behdvt begdra det (70/4/03). En-

ligt JO:s @sikt skulle en barnatillsyningsman informera
férdldrar om den juridiska osdkerhet som géllde fast-
stdllandet av faderskap samt de alternativ som stod till
fordldrarnas férfogande och deras foljder i en situation
dér en man ville erkdnna ett barn som har kommit fill
genom assisterad befrukining (1698/4/02). JO ansdg
att informationen frén en socialcentral till en fordlder
inte uppfyllde kravet p& god férvaltning dé fordldern
fick eft meddelade om 6vervakat umgénge med sitt
barn endast ett par dagar pd férhand eller inte alls fick
néigot meddelande om saken, trots att detta hade varit
avsikten (1625/4/02).

JO ansdg ocksé att en patient borde ha fétt anvisnin-
gar och réd nér en remiss returnerades till patienten.
Ordentlig information om saken hade forutsatt att po-
tienten hade fatt veta att han, om han sé énskade,

kunde véinda sig fill den hdlsocentralldkare som hade
uffrdat remissen, t.ex. for att begéra en betalningsfor-
bindelse fér besék hos privatiékare (676/4/02 s.225).

JO konstaterade ytterligare att Patientsdkerhetscent-
ralen borde ha frégat en person som bad att fé veta
namnen pé de ltkare som hade deltagit i ett mote for
sakkunnigldkare om begdran gdllde motespromemo-

rian, i vilken namnen hade antecknats (117/4/03).JO
ansdg ocksd, att det med hdnsyn till serviceprincipen
skulle ha gdtt for sig att i telefon meddela en persons

dodsorsak &t en ndra anhdrig, som hade rétt att f& den-

na uppgift (200/4/02).

BJO RAUTIO konstaterade aft det var viktigt att en an-
hdllen persons anhériga informeras om anhdllandet,
om det inte finns négon klar, i lagen ndmnd grund att
inte gora det. Polisen skall akfivt se till att detta gérs
och, om den anhdlines uttryckliga begdran om att de
anhériga skall informeras inte bifalls, tydligt informera
den anhdline om detta samt om skdlen for véigran
(458/4/04 5.121).

Att meddela néigon om ett anhdllande var det ocksé
frgan om i ett drende ddr BJO konstaterade att det
enligt principerna fér god férvaltning dr klart att om
polisen lovar den anhéline att meddela ndgon om an-
hdllandet, skall ett sédant meddelande ocksé géras.
En dldre konstapel hade lovat en anhdllen person att
underrdtta den anhélines arbetsgivare om anhdllan-
det, men hade &ndé inte gjort det (2260/4/02). BJO
pdpekade ocksd for en Gverkonstapel vilken betydelse
serviceprincipen, som hér till god férvaltning, har vid
betjdning av kunder, och konstaterade att Gverkonsta-
peln, som hade lovat att p& eget initiativ ta kontakt
med klaganden, borde ha vidtagit atgdrder for att upp-
fylla sitt 16fte (847/4/03 s.121). Att det var viktigt aft
medborgare som vande sig till polisen med begdran
om hjdlp fick tydliga och entydiga besked pdpekade
BJO i eft drende ddr klagandena efter att ha kontaktat
polisen resultatlést hade vantat att polisen skulle kom-
ma fill platsen, varefter det férst efter aft klagandena
pd nytt hade tagit kontakt med polisen hade visat sig
aft polisen inte ens var pé vdg dit (823/4/04 s.146).

For ett fingelse p&pekade BJO att féngar tillréickligt val
skall informeras om sin rétt att vistas ufomhus samt
om hur de skall be om att f& delta i utevistelsen. En
klagande som for férsta géngen befann sig i ett féin-
gelse kdinde inte till hur man skulle be om att fd vis-
tas ute, varfér han infe hade varit utomhus under de
tvd och en halv vecka som han vistades i fingelset
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(1369/4/03). En féinge som efter lunchdags hade an-
lant till eft fingelse med en féngtransport hade blivit
utan lunch, men kunde ha f&tt smorgdsar, om han ha-
de forstdft att begdra det. Enligt BJO skall ett fiingelse
dock informera tydligt om saken och det &r skal att fré-
ga fdngar som anldnder till féngelser ndr de senast
har atit (929/4/03).

BJO informerade arbetsministeriet om att rédgivnings-
plikten éven innebdr skyldighet att informera om sé-
dana férdndringar i lagstiftningen som man med sé-
kerhet vet att kommer att genomféras. A andra sidan
kan det enligt BJO i vissa all éven vara befogat att in-
formera om éndringar som man énnu inte sdkert vet
skall intréffa. D& kan i alla fall kunden bereda sig pd
forandringar i forhéllandena, Gven om exakt informa-
tion om vad féréndringarna innebdr dnnu saknas
(390/4/02 5.264).

BJO ansdg att en arbetskraftsbyré hade forsummat si-
na uppgifter genom att inte informera en klagande om
att utbetalningen av ett beviljat arbetsmarknadsstod
skulle komma att avbrytas (1121/4/03 s. 265). Enligt
BJO handlade arbetskraftsmyndigheterna ocksd i strid
med den rddgivningsprincip som hor till god férvalt-
ning, ndr de gav felaktig information om hur en be-
stimmelse inom deras behérighetsomrdde skulle
tolkas (2018/4/02) samt ndr en arbefskraftsbyrd inte
besvarade en klagandes skriffliga rgttelseyrkanden
(429/4/03).

BJO JAASKELAINEN ansdg att god férvaltning och be-
horig myndighetsverksamhet férutsétter att en skatt-
skyldig informeras om att hans eller hennes deklara-
tionsskyldighet har dndrats och att han eller hon har
overforts frén skatteférslagsforfarandet till skattedekla-
rationsférfarandet eller tvértom. Samfidigt skall den
skattskyldige informeras om hur han eller hon i denna
nya situation skall gé till viga for att fullgéra sin dekla-
rationsskyldighet (200/4/03 5. 301).

BJO ansdg att den i férvaltningslagen féreskrivna réd-
givningsplikten innebar att fullen i sina fill allmdnhe-
ten riktade och fér allménheten tillgéngliga anvisnin-

gar noggrannare skulle forklara vilka omsténdigheter
som var relevanta ndr den s.k. karenstiden rdknades
(896/4/02).

| flera avgdranden betonade BJO ocksd de kommuna-
la organens skyldighet att besvara forfréigningar om
hur érenden kan skétas (1381/4/03,2812/4/03 och
2929/4/03). Han konstaterade, att éven om en dom-
stol inte i efterskott dr skyldig att férklara sina beslut,
hor det till god frvaltning att en person som skriftligen
har begért en férklaring av beslutet informeras om den
princip som domstolarna foljer ndr det géller att pé
detta saft i efterskott forklara sina beslut (2005/4/04).

DE STRAFFPROCESSUELLA
RATTSSKYDDSGARANTIERNA

| artikel 6 i Europarddets mdnniskordttskonvention
ndmns sérskilda rattigheter som en dtalad alltid skall
ha. Dessa regleras @ven i grundlagens 21 §, dven om
de inte individualiseras p& samma sétt i den forteck-
ning 6ver grundléggande fri- och réttigheter som ingér
i var egen grundlag.

BJO RAUTIO kritiserade en polisman for att en 18-8rig
for brott missténkt person hade férhorts utan att den
missténktes vardnadshavare eller néigon representant
for socialndmnden hade givits méjlighet att vara nér-
varande vid férhéret (62/4/02 s. 134 och 2526/4/02
s.133).BJO kritiserade ocks@ en stads socialvisende,
och konstaterade att férfarandet hade varit lagstridigt
ndr nlgon representant fér stadens bastrygghets-
ndmnd inte hade varit ndrvarande vid ett férhér med
en 16-Gring som misstdnktes for brott, fastén det hade
varit frigan om ett sd allvarligt brott att en sédan rep-
resentants nérvaro inte kunde anses uppenbart obe-
hovlig (2260/4/02).

BJO anség att en polisinréttning i ett hdrad hade gétt
felaktigt fill véiga, nér det utan ndgon sédan orsak som
kunde anses godtaghar hade tagit obefogat 1&ng tid
innan ett bitréide for en for broft misstdnkt hdktad per-
son hade fétt férundersékningsprotokollet i érendet.
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Polisen hade sént férundersdkningsprotokollet fill bi-
tréidet en ménad efter att det hade blivit klart, fastén
denne hade bestdllt protokollet i férvéig, redan innan
det blev klart. Bitréidet hade fétt forundersokningsproto-
kollet i sin hand folv dagar fére huvudférhandlingen i
mdlef (881/4/02 s.146).

BJO framholl ocksd betydelsen av att en person be-
fraktas som oskyldig tills han eller hon konstateras va-
ra skyldig. Darfor kritiserade BJO centralkriminalpoli-
sen for att ha informerat om vissa hdndelser pd ett
satt som 16t forstd att polisen redan hade ostridiga
uppgifter om gdmingen, fastdn det dn sd Iénge bara
var frdgan om en misstanke (258/4/02 och
1913/4/02 5.137).

En fér brott missténkt persons rdft till effektivt forsvar
redan under férundersoékningen dr en del av en réttvis
rittegdng, dtminstone om detta begrepp forstés i sin
vidaste bemdrkelse. BJO ansdg att en forundersdkning
hade gjort pd fel sdtt ndr klaganden vid polisférhoret
hade férhdrts som missténkt for grovt bedréigeri, men
han sedermera, ndr fdrundersékningsprotokollet ha-
de sdnfs till honom for avslutande kommentarer, i pro-
tokollet hade antecknats som skyldig dven till registrer-
anteckningsbrott och det alldeles tydligt var frigan om
olika gdrningar. BJO konstaterade, att en fér brott miss-
tiinkt persons rdtt att & forsvara sig effektivt och pd
det sétt som han eller hon sjdlv har valt dven inne-
bdr ratt att f& veta vilken gdrning misstanken gdller
(2287/4/02 5. 142).

BJO gjorde ocksd en polisinrdttning uppmérksam pé
att det inom skdlig tid skall vara méjligt att f& tag pd
en person som har behérighet att ta stdlining fill en
rannsakningsfénges begédran att fé ta kontakt med nd-
gon och f& trdffa négon, s@ att rannsakningsféngar-
nas majlighet att hélla kontakt med sina bitréiden inte
kringskdrs (3040/4/02). En kriminalkommissarie moti-
verade sin kontroll av et brev som hade utvdxlats mel-
lan en rannsakningsféinge och dennes bitrdde med att
brevet hade Gverréickts pd ett hemlighetsfullt sdft och
att bitréidet efter att ha fatt brevet hade hojt résten och
rodnat. BJO kritiserade dessa grunder, som kriminal-

kommissarien hade anfért som skél, och konstaterade
att rgtten aft anlita ett bitrdde dr en av de viktigaste
komponenterna i en rdttvis ritteglng samt ratten att
forbereda sitt férsvar dven omfattar rétten fill konfiden-
tiell korrespondens (807/4/03 s. 143).

For den hdradsdklagare som varit frundersékningsle-
dare, den kriminalkommissarie som hade varit brotts-
utredare samt &klagaren i ett md, vilka hade végrat

gora de tilldggsundersokningar som en part hade be-

gart, framhall BJO vilka omsténdigheter som skall be-
aktas ndr man tar stdlining till en begdran om filldggs-
ufredning och konstaterade, att tréskeln fér samtycke
till utredningsétgdrder som en part har begdrt inte dr
sdrskilt hog (2611/4/02 s. 144).BJO pépekade ocksd
for en dldre konstapel att ndr ett straffansprék medde-
las, skall gdrningen individualiseras tillréickligt val
(1403/4/03).

TJANSTEMANNAJAV

En tydlig skdrpning har skett i instéliningen till javsfra-
gorna inom den offentliga férvaltningen. | praktiken Gr
det dock svdrt aft dra en gréins mellan fall ddr jdv verk-
ligen férekommer och “etikettbrott”, som ndrmast ska-
dar fortroendet for myndigheternas opartiskhet.

JO PAUNIO anség att vice ordféranden i en hdlsovdrds-

ndmnd hade gdtt felaktigt till viga genom att delta i
eft ndmndsammantrdde vid vilket ndmnden gav ett ut-
|&tande om ett klagomdl som gdllde vice ordféranden
sjdlv (1846/4/02).JO kritiserade ocksé en docent som
arbetade vid ett universitetssjukhus for att docenten
hade deltagit i behandlingen av ansékningar om fi-
nansiering av forskning som bedrevs av docenfens eg-
na forskargrupper (1359/4/02).

BJO RAUTIO ansdg att en polischef hade gdtt lagstri-
digt till véga genom aft besluta fillsdtta en fjénst som
dverkommissarie, fastdn det féreféll ostridigt att en av

dem som hade sokt tjansten hade visat sig ha varit po-

lischefens motpart i en process som sedermera hade
lett fill uppsdgning av polischefen (321/4/02 s.151).
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MYNDIGHETERNAS OPARTISKHET
OCH ALLMANNA TROVARDIGHET

Enligt en regel som har utformats vid den europeiska
domstolen for de manskliga rdttigheterna récker det
inte aft rattvisa skipas utan det mdste dven synas att
s@ sker. Ocksd i detta avseende har forvaltningsforfa-
randet péverkats av artikel 6 i Europarddets ménnisko-
rdttskonvention och av det ténkesdtt som denna artikel
uttrycker i fréga om rdttskipningen. I finldndsk rétt kom-
mer denna omsténdighet till synes s@, att réittvis ritte-
gdng och god férvaltning némns i samma lagrum i
grundlagen, ndmligen dess 21 §. Det ¢r i sista hand
frgan om att all offentlig maktutdvning i ett demokra-
tiskt samhdlle skall ha medborgarnas fértroende.

Trovdrdighetskravet gdller dels réttsskyddsmaskineriets
strukturer, dels dess funktion i enskilda fall. Domarna
skall t.ex. ha en statsférfattningsréttsligt oberoende
tiéinstestdlining och behandla drendena opartiskt och
pd ett fértroendeingivande satt, Yttre omstandigheter
fdr inte ge motiverad anledning att misstdnka att en
myndighet eller tjéinsteman dr partisk. | detta samman-
hang skall ocksd noteras om tjinstemannens tidigare
verksamhet eller sérskilda férhéllande till saken enligt
en objektiv bedémning kan ge motiverad anledning att
betvivia tjinstemannens formdga att handla opartiskt.

Tjdnsteutdvningens trovérdighet och fértroendet for
dess opartiskhet beror ofta pd hur tydligt en persons
tiinstemannaroll kan sdrskiljas fréin hans eller hennes
dvriga roller samt fréin bisysslor och fritidssysselsttnin-
gar. En tjinsteman skall avhélla sig frén all sédan verk-
samhet som kan férsvaga fériroendet for fjéinsteutov-
ningens opartiskhet och objektivitet. En tjénsteman
skall inte ge anledning ens fill obefogade misstankar
om att tjinsteditgdrderna eventuellt inte dr korrekta,
om fjéinstemannen i férvég kan férhindra uppkomsten
av sddana misstankar.

JO PAUNIO utredde under dret vilka medlings- och rdd-
givningstjéinster som stér till buds ndr barn blir féremdil
for konflikter mellan férdldrara. Hon konstaterade att i
synnerhet ndr ufredningen gors fér en domstol, medfor

kravet aft utredningen skall ske opartiskt och balanse-
rat i allmdnhet att de socialarbetare, barnatillsyning-
mdn eller andra kommunala tjénstemdn som gér ut-
redningen inte tidigare skall ha givit samma foréldrar
rd och handledning, medlat mellan dem eller annars
betjtinat fordldrarna i fostrings- eller familjerddgivnings-
frigor. JO hade lagt marke till att kommunerna kanske
inte faster tillrdicklig uppmdrksamhet vid denna fréga
och informerade ddrfor social- och hdlsovérdsministe-
riet om saken (2059/2/03 s. 240). Hon anség ocksé
att en barnatillsyningsmans opartiskhet och trovérdig-
het kan dventyras om barnatillsyningsmannen begdr
rd av en rattshjdlpsbyrd som foretréider klientens mot-
part (2861/4/03).

Att myndigheternas verksamhet skall vara opartisk och
trovardig var det frégan om i ett drende ddr en Gver-
konstapel, som arbetade pd en polisstation, pd en
webbplats hade redogjort for sina Gsikter om narkotika,
som klaganden ansdg provokativa, och i slutet av sitt
inlégg hade uppgivit sin tjénstebendmning. BJO RAU-
TIO betonade att det gdller att dra en gréins mellan eft
tjdnstedrende och ett privat drende; en polisman bor-
de inte upptréda under sin fjdinstebenémning i ett pri-
vat drende, om de dsikter som han framfor kan upp-
fattas som polisens officiella stdndpunkt i drendet
(237/4/03 5.146).

BJO anscig att en kommissarie hade gétt lagstridigt ill
véiga ndr han fungerade som férundersékningsledare
i ett drende som géillde eft sd kallat polisbrott och vid
forundersékningen fattade det beslutet aft inget brott
hade begdtts i drendet (61/2/04 s. 136). En liknande
situation var det frdgan om @ven i vissa andra drenden
(823/4/03 s.136 och 1000, 1144,1216,2224 samt
2244/4/03).BJO kritiserade ocksd en polischefs be-
slut att avliva en varg. Beslutet stred inte i sig mot be-
stdimmelserna i polislagen, men forefdll dock tydligt
sté i strid med ett beslut av jord- och skogsbruksminis-
teriet. Eft sdant beslut blir 16t utsatt for kritik, effersom
olika myndigheter inte borde fatta motsatta beslut om
i stort sett samma sak (612/4/04 s.150).
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Aven om en arbetslshetskassa enligt lagen har rétt
att anséka om aft férsdkringsdomstolen skall undanrd-
ja felaktiga beslut som kassan hade fattat, anség BJO
dock aft def var dgnat att géra utdvningen av offentlig
makt mindre férutséigbar och trovérdig att kassan ha-
de gjort samma fel i fyra olika beslut som hade fattas
under tre olika &r.Till denna effekt bidrog ocksd att ett
forfarande for undanrdjande av besluten mdste inle-

das och érendena mdste avgéras pd nytt (2837/4/02).

Den allmdnna trovérdigheten i myndigheternas verk-
samhet var det éven frégan om i ett drende i vilket

BJO for arbetskraftsministeriet ppekade att den nytta
som syssels@ttningsanslagen skall medféra for syssel-
séttningen inte forverkligas om inte anvéndningen av

anslagen foljs upp i ett tillréickligt tidigt skede, sé att al-

lokeringen av anslagen kan justeras under finanséret
och man pé detta satt kan forvissa sig om att ansla-
gen anvénds sé val som méjligt (27/4/03).

BJO JAASKELAINEN ansdg att en miljécentral hade
gdtt till véiga péd ett st som var problematiskt med
hansyn fill att myndigheterna skall vara opartiska och
ha allmdn trovardighet, nér miljécentralen inte hade
vidtagit effektiva dtgdrder for att utreda ett drende och
&stadkomma en laglig situation i ett drende som gdll-
de byggandet av en damm utan tillbérligt fillsténd
(2205/4/03).

En stad hade byggt en vattenledning och ett aviopp pd
basis av markégarnas samtycken. Staden hade dock
inte inhdmtat samtycke av en av markégarna, efter-
som staden hade trott sig dga marken i fréga. Nér sta-
den sedan hos byggnadsndmnden ansokte om ett i
byggnadslagen férutsatt tillstdnd att p& markégarens
mark f& anlégga en vattenledning och ett aviopp, be-
viljade byggnadsndmnden tillsténdet sé, att vattenled-
ningen och avloppet fick dras dér det redan hade an-
lagts, utan att utreda andra alternativ. BJO ansdg att
ans6kan under dessa férhdllanden borde ha beretts
med sdrskild omsorg och att fill grund fér némndens
beslutsprocess borde ha framlagts och férutsatts fill-
bérliga utredningar av olika placeringsalternativ och
deras kostnader (2961/4/02).

BJO anség det vara ett problem att luftfartsverkets
uppgifter i egenskap av myndighet var oklart definiera-
de. Han ség ocksd problem i det séitt pd vilket skétseln
av myndighetsdrenden var organiserad hos luftfarts-
verket och betonade, att myndighetsuppgifter skall
handhas pé ett opartiskt och fértroendegivande satt
(2759/4/02).BJO betonade ocksd aft en myndighets-
verksamhet éven annars én nér det dr frdgan om kla-
ra fall av jév skall vara ordnad sé, att det inte uppstdr
misstankar om att verksamheten inte dr korrekt och
opartisk. Enligt BJO kan det inte heller anses tillbdrligt
att en myndighet delegerar sina uppgifter fill en privat

aktor pé ett séitt som dventyrar opartiskt bemétande el-

ler fortroendet fér forvaltningen (2877/4/02).

BJO betonade att en domare i sin processledning
éven bor efterstréva att parterna upplever processled-

ningen rdttvis och opartisk (687/4/04 och 1218/4/03).

| ett tvistemdl hade en hovrdtt tillstdllt en person som
hade varit statens motpart i mélet en bankgiroblankett
for inbetalning av rattegéngskostnader till Rittsregis-
tercentralen. BJO anség att hovrdttens tillvéigagdngs-
satt inte baserade sig pd lagen om verkstdéllighet av
béter. En domstol, som dr ett oberoende och opartiskt
rdttsskyddsorgan, kan inte utan tydligt stéd i lag for-
s@tta staten i en béttre stdlining &n évriga parter
(913/4/03 5.100).

TJANSTEMANS UPPTRADANDE

Allmdnhetens fértroende for fjinstemdns verksamhet
h&nger ndra samman med hur tjénstemdnnen uppfér
sig b&de i och utanfdr tjéinsten. Enligt tjinstemanna-
lagstiftningen skall en statlig fjénsteman och kommu-
nal fjéinsteinnehavare upptrdda s& som hans stélining
och uppgifter forutsétter.

Kraven kan alltsé variera nlgot beroende pd tjtinste-
stdliningen. Som ett minimikrav kan man dock betrakta
att en fjansteman skall iaktta ett sédant gott uppféran-
de som forutsdtts i normalt manskligt umgénge. Ut-
gdngspunkten dr att parterna skall bemotas likvardigt.
Oftast anfors klagomal 6ver tjéinstemadns uppférande
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uttryckligen pé& den grunden att en fjéinstemans upp-
trdande pé ett eller annat satt har ansetts ge uttryck
for en partisk attityd. Ofta pdstés det ocksd att en
tjiinsteman har uppfort sig ohyfsat eller Gverldgset.

Till sédan god férvaltning som avses i 21 § i grundla-
gen hor ett sakligt sprékbruk dven vid muntligt tilltal.
Enligt JO PAUNIO hindrar kravet pd god férvaltning inte
att humor kan anvéndas vid kundbetjéining. Hon ansdg
dock inte aft en vakimdstare vid eft socialverk hade
anvdnt sig av sedvanligt sprékbruk eller en fér situatio-
nen ldmplig humor. Vakimdstaren hade bl.a. sagt till
klagandena att denne skulle “dta upp sina hundar,
stycka dem och laga mat pd dem”. JO ans@g att vakt-
méstarens sprékbruk var osakligt och att kunden hade
bematts pé ett satt som kréinkte dennes mdnniskovér-
de (253/4/02).

Likas@ anséig JO att en skolkurators utrop vid en ge-
mensam 6verldggning i ett barnskyddsdrende inte
motsvarade de mdlséttningar for socialvdrdens kvalitet
och bemd&tandet av klienter som stdlls i lagen om
klientens stdllning och réttigheter inom socialvérden,
ndr kuratorn hade utropat: “Hur kan Ni som férdldrar
dverge Ert barn!”(2772/4/02).

Enligt BJO RAUTIOS uppfattning kan en polismans
onddigt skarpa sprékbruk sérskilt vid utredning av své-
ra konflikter onddigtvis tillspetsa en situation och for-
svaga medborgarnas fértroende for att polisen arbetar
pd tillborligt séitt. En polisman hade sé att en klient
horde det anvént mycket kraftiga uttryck vid beddm-
ningen av en situation fill vilken polisen hade alarme-
rafs (884/4/01 s.147).

BJO kritiserade en féngvaktare pd en avdelning i ett
Oppet fingelse for att denne hade hotat bura in klo-
ganden ndr klaganden frégade fdngvaktaren om ett
lov som klaganden hade s6kt. BJO ansdg att kravet att
personalen skall upptréda sakligt ér sdrskilt betydelse-
fullt i fdngvardsarbetet, eftersom en fnge p& ménga
saft &r beroende av personalen (1596/4/04 s.161).

BJO ansdig att en av Folkpensionsanstaltens byrder ha-
de férsummat kravet pé gott sprékbruk, som @r en del
av god férvaltning, nér man i samband med behand-
lingen av klagandens ans6kan om arbetsmarknads-
stod pd ett misslyckat sétt hade forsokt anvanda hu-
mor for att IGtta upp kundbefjéningssituationen
(185/4/03 5.263).

BJO JAASKELAINEN ansdg att en utsdkningsman hade
upptrét i strid med statstjdnstemannalagen, ndr utsék-
ningsmannen i den situation som beskrevs i klagomé-
let hade blivit upprérd och anvént ett osakligt och
olampligt sprak (1168/4/03 s.176).

En tingsdomare hade rivit sénder ett skriftligt ersgft-
ningsansprék som klaganden hade givit till tingsdoma-
ren fére den muntliga férhandlingen i et brottmdl, ef-
tersom tingsdomaren ansdg att handlingen var brist-
fallig och klaganden hade végrat att komplettera den.
BJO gjorde tingsdomaren uppmdrksam pé vilket upp-
férande som tingsdomarens tjdnstestdlining hade for-
utsatt (2309/4/03).

Sammanfattning

Det tvéirsnitt av fallen som presenterats visar dn en
gdng att justitieombudsmannens stéliningstaganden
oftast gdller problem i anslutning fill myndigheternas
forfarande. Detta beror pd laglighetstillsynens karaktdr.
Laglighetstillsynen &r i férsta hand évervakning av for-
farandet. Materiella rdttsfrégor avgérs i allménhet av
domstolarna.

Frligor om réttsséikerhet och god férvaltning hér av tra-
dition till kdrnomrddet for justitieombudsmannens lag-
lighetsdvervakning. Det férefaller som om fdljande frd-
gor terkommer @r efter Gr: beslut med anledning av
framfdrda yrkanden, behandling av érenden utan
dr6jsmal, hérande av parter, utredning av érenden,
motivering av beslut samt kravet p& omsorg vid be-
handlingen av érenden. Justitiecombudsmdnnen har
upprepade gdnger fétt lov att fista uppmdrksamhet i
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synnerhet vid att érenden skall behandlas utan dréjs-
mdl samt att beslut skall motiveras vdl.

Under redogorelsedret tog justiticombudsmdnnen pé

eget initiativ upp féljande frégor: Den tid som utrednin-

gen av ekonomiska brott tar i ansprdk hos polismyn-
digheterna, behandlingstiderna fr social- och hélso-

v8rdsrenden hos en lansstyrelse, de anslag som léns-

styrelsen beviljats for dndamdlet samt behandlingsti-

derna fér erséittningsansokningar i Folkpensionsanstal-

tens Helsingforsdistrikt. Justitieombudsmannen har
ocksé redan lange foljt med férsdkringsdomstolens
behandlingstider. Dessa dr fortfarande orovéickande
I8nga med hansyn till att det dr frégan om att tillgodo-
se medborgarnas grundiéiggande férsorjning.

Férutom frégor som berdr allmdn férvaltning har éven
frinetsberévade personers réttigheter och férhéllan-

den varit fdremdl for sdrskild laglighetstillsyn. | synner-

het nér en person tas i férvar som berusad och berd-
vas sin frihet, 6kar betydelsen av att myndigheterna
sjdlvmant slér vakt om personens sdkerhet, eftersom
en person som har gripits fér att han eller hon har
varit berusad har tagits i férvar uttryckligen av den
anledningen att han eller hon inte sjélv férmér ta va-
ra pd sig.

[ laglighetstillsynen éver fngvardsdrenden har justitie-
ombudsmannen redan under ménga drs tid fast upp-
mdarksamhet vid samma problem som Europarddets
kommitté mot tortyr och omdnsklig eller fdrnedrande
behandling eller bestraffning (CPT) har observerat i
Finland. | klagomélen och vid inspektionerna aktualise-
ras géing pé géng bl.a. de problem som 6verbefolknin-
gen av féingelserna medfér, de bristfélliga we-utrym-
mena i vissa féngelseceller ddr féngar bor, det véld
som férekommer bland féngarna samt de problem
som uppstér ndr rannsakningsféngar forvaras lénge i
polishdkten.

Under redogdrelsedret avgjorde justitieombudsmdn-
nen ocksé fiera klagomdl som gdllde riksdagsvalet och
valet av representanter till Europaparlamentet. | dessa
var det frdgan om medborgarnas och partiernas réitt

till jamlikt bemétande. | klagomélen behandlades fré-
gan hur rérelsehindrade personers rdttigheter skall
tryggas pé rostningsstdllen, Rundradions svensksprd-
kiga rapportering om valresultaten samt hur platser for
valreklam har stdllts till olika partiers och kandidatupp-
stdllande gruppers férfogande.

I grundlagens 22 § foreskrivs aft det allménna skall se
till att de grundl@ggande fri- och réttigheterna och de
mdnskliga réttigheterna fillgodoses. Bestdmmelsen
forpliktar det allménna att se fill att lagstiftningen dr
s@dan att de grundlggande fri- och rdttigheter som
ndmns i grundlagen tillgodses. Detta innebdr ocksd att
de ekonomiska resursemna skall inriktas pd ett sdtt som
gor det mojligt aft i praktiken fillgodose rdttigheterna.
Dessutom forpliktar bestdmmelsen dven domstolarna
och férvaltningsmyndigheterna att tolka lagstiftningen
s8, att tolkningen pé ett positivt satt beaktar de grund-
I6ggande fri- och rdttigheterna samt de ménskliga rét-
tigheterna. Dessa férpliktelser befonas i flera av laglig-
hetsdvervakarnas avgdranden och stéliningstaganden.

Oftast har det varit frdgan om att justitieombudsman-
nen har givit viigledning om hur lagen skall tolkas pé
ett sdtt som beaktar de grundldggande fri- och réttig-
heterna och ménskliga rdttighterna. Justitieombuds-

mannen har dock dven betonat att fillbérliga och be-
hovliga resurser skall allokeras pé ett sdtt som sd vl

som mojligt garanterar att grundlidggande fri- och rdt-
tigheter samt mdnskliga réttigheter tillgodoses sd full-
standigt som méjligt. Detta géiller i synnerhet de eko-
nomiska, sociala och kulturella réttigheterna. Behovet
av lagstiftning som tryggar de grundléggande fri- och
rgttigheterna och mdansklig rdttigheterna betonas ock-
s8 ibland i justitieombudsmannens avgéranden.
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4. Overvakning av teletvdngsmedel
och tackoperationer

TELEAVLYSSNING,
TELEOVERVAKNING OCH
TEKNISK AVLYSSNING

Teletvangsmedel

Med feleavlyssning avses att ett meddelande som be-
fordras till eller fréin en viss teleanslutning genom ett
allmént nat, i hemlighet avlyssnas eller upptas for ut-
redning av innehdllet i meddelandet. | de flesta fallen
ar det frdga om telefonavlyssning.

Med feledvervakning avses att hemliga identifiering-
suppgifter inhdmtas om ett telemeddelande som har
mottagits till eller sdints frdn en teleanslutning samt
att en teleanslutning fillfdlligt stdngs av. Identifierings-
uppgifter ér bl.a. adressen fill en teleterminal, felefon-
nummer, uppgifter om tidpunkten fér och ldngden av
telekontakter samt var en viss mobiltelefon finns. In-
gen information om innehéllet i meddelandet fds sd-
lunda fram.

Med feknisk avlyssning avses att ett samtal eller annat

muntligt meddelande i hemlighet avlyssnas eller upp-

tas med hjdlp av en teknisk anordning. Andra former
av teknisk observation @r t.ex. optisk évervakning.

Teledvervakning och teknisk observation/avlyssning
kan anvéndas vid férundersdkning av redan begdng-
na brott med stdd av tvéngsmedelslagen och ocksd
fér uppdagande och bekdmpning av brott med stod
av polislagen och tullagen. Teleavlyssning dr dtmins-
tone tills vidare tilldten endast i samband med for-
undersokning.

Dessa tviingsmedel kallas med ett gemensamt namn
for teletvéingsmedel. Teleavlyssning blev méjlig genom
en &ndring av tvéngsmedelslagen som trddde i kraft
1995. Samtidigt dndrades bestémmelserna om tele-
Gvervakning och i lagen togs in bestdmmelser om ob-
servation med tekniska anordningar. Ddrefter har be-
stimmelserna om felefvdngsmedel justerats fiera gén-
ger och tillimpningsomrddet fér dem har utvidgats.
Den senaste stérre dndringen i tvdngsmedelslagen
tradde i kraft den 1 januari 2004, d& polisen bl.a. fick
majlighet att med domstolstillstind anvéinda teknisk
avlyssning i ufrymmen som anvénds for stadigvarande
boende, dvs. inom kdrnomrédet fér hemfriden (s.k. bo-
stadsavlyssning). Anvéindningsomrddet for teletvéings-
medel utvidgades ocksé i andra avseenden under
verksamhetséret, bl.a. till nya brottstyper samt genom
att tvingsmedlen utdver teleanslutningar utstréicktes
ocksd till teleadresser och teleterminaler. Det &tmins-
tone i princip viktigaste reformprojektet forde vara det
som gdr ut pd att utvidga omrédet for teleavlyssning
till férebyggande och uppdagande av terrorismbrott
(RP 266/2004 rd).

TELETVANGSMEDLENS SARDRAG

Anvaindningen av teletvdngsmedel utgér ingrepp i

grundltiggande fri- och réttigheter som dr fryggade en-

ligt grundlagen, sarskilt skyddet for privatliv, hemfrid,
fortroliga meddelanden och personuppgifter. For atft

teletv@ngsmedlen skall vara effektiva méste de emel-
lertid i borjan av en férundersékning héllas hemliga

for den person som &r féremdl for férundersékningen.
Teletvngsmedlen har dérfér ocksd kallats hemliga

tvéingsmedel. Som regel har den som &r féremdl for te-
letvdngsmedel mindre méjligheter att reagera pd des-

sa én ndr det dr fréga om “sedvanliga” tvéingsmedel,
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som i praktiken kommer till kénnedom direkt eller &t-
minstone relativt snabbt.

Det kan dessutom noteras att teletvéingsmedel ofta rik-

tas indirekt mot personer som inte misstdnks for brott.
T.ex.i ett samtal som avlyssnas deltar alltid ocksé en
annan part, som ofta inte har négonting att géra med
brottet i fréga.

Ndr det gdller hemliga tvéngsmedel @r rattssékerhets-

frigorna extra viktiga p& grund av dessas sérdrag, sé-

véil ndr det gdller foremdlen for Gtgdrderna som hela
rdttsordningens trovdrdighet. Den sekretess som ound-
vikligen sammanhénger med anvéindningen av tele-

tv@ngsmedel innebdr ocksé att verksamhetens laglig-

het ifrgasdtts, med eller utan anledning. Man har ef-
terstrévat att frygga rdttssdkerheten genom specialar-
rangemang béde fére och efter att ett tvdingsmedel
har anvénts.

For det forsta har lagstiftaren betonat vikten av aft be-
slut om teletvdngsmedel (i regel) skall fattas av en
domstol utanfér polisorganisationen (se t.ex. Gruu
36/2002 rd). Ocksé vikten av efterhandskontroll har
understrukits. Inrikesministeriet skall vervaka hur des-
sa fvangsmedel anvéinds. Overvakningen kan infe jam-
féras med den hégsta polisledningens generella an-
svar for planeringen, utvecklingen och ledningen av
polisviisendet.

Inrikesministeriet Gverldmnar drligen till justitieom-
budsmannen en berdttelse om anvdndningen av tele-
avlyssning och -6vervakning samt teknisk avlyssning.
Dessutom ingdr i berdttelsen ett avsnitt om anvéind-
ningen av feknisk observation i straffanstalterna. Till
beréttelsen bifogas Tullstyrelsens utredning om fullens
anvéndning av teletvdngsmedel. Ocksd forsvarsminis-
teriet ger érligen en berdttelse om anvéindning av tek-
nisk avlyssning inom férsvarsmakten. | justitieombuds-
mannens verksamhetsberdttelse har i enlighet med
grundlagsutskottets stdliningstagande sedan ér 1995
ingGtt eft avsnitt om teletvéingsmedel.

BESLUT OM TVANGSMEDEL

Teleavlyssning fér anvéindas endast med stéd av dom-
stolsbeslut. Detta gdller i huvudsak ocksé teledvervak-
ning. De i lagen angivna beslutskriterierna dr delvis
mycket flexibla och ger beslutsfattaren prévningsréit.
N&r domstolen prévar férutsdttningarna fér anvand-
ning av tvéngsmedel har den endast information fréin
forundersokningsmyndigheten att tillgd, eftersom
“motparten” inte dr ndrvarande vid sammantrddet —
utom i s.k. bostadsavlyssningsfall ddr eft offentlig om-
bud dr nérvarande for att bevaka den persons intres-
sen som &r féremdl for tvéngsmedlet (givetvis utan
dennes vetskap). Ndr domstolen beslutar bevilja fill-
stéind skall den bl.a. bestdmma tillstdndets giltighets-
tid, som i regel dr hogst en ménad i séinder, och ange
vilka personer och feleanslutningar/teleadresser/tele-
terminaler som dr féremdl for Gtgdrden.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
AV TELETVANGSMEDEL

Under verksamhetséret inkom till justitieombudsman-
nen relativt f& klagomél som gdllde teletv@ngsmedel.
En del av skrivelserna var nérmast av typen forfrégnin-
gar och det férekom ocksé klagomal dér klagandena
misstdnker att deras samtal avlyssnas eller att de éver
huvud taget stér under observation. Arligen inkommer
endast ett fatal klagomé! 6ver att tvéingsmedel faktiskt
har anvénts. En orsak kan vara dessa tvdngsmedels
karaktdr, dvs. det faktum att foremdlen inte alltid fér ve-
ta att denna typ av tvdngsmedel dver huvud taget har
anvdnts och framfdrallt inte hur de har anvdnts.

Justitieombudsmannen fér sélunda varje &r en berdt-
telse om anvéndningen av teletvéngsmedel. | lagen

&laggs justitieombudsmannen inte sdrskilt att Gverva-
ka anvéindningen av teletvéngsmedel i andra avseen-
den. Justitieombudsmannen har emellertid pé eget

initiativ genom inspektioner ocks@ pd annat sétt for-
sokt kartligga eventuella problem i lagstiftningen och
i praktiken. Ocksd inrikesministeriets berdttelse har letft
till att vissa fall tagits upp till provning. Méjligheterna



till sédan undersdkning pd eget initiativ dr emellertid
ytterst begréinsade. Justitieombudsmannens kansli holl
under dret ocksé inofficiell kontakt med polisens hogs-
ta ledning och centralkriminalpolisen for att komplet-
tera den bild av anv@ndningen och évervakningen av
tvéingsmedel som framgdr av ministeriets berdttelsen.

Under verksamhets@ret svarade BJO Rautio for Gver-
vakningen av teletvéngsmedel. Ansvarig féredragande
var &ldre justitieombudsmannasekreterare Juha Haa-
pamdki. Har féljer ndgra referat av fall som avgjordes
under verksamhetsdret.

TILLAMPNINGSOMRADET
FOR TELEAVLYSSNING

BJO Rautio prévade pd eget initiativ ett fall ddr det
kommit till hans kdnnedom att eft teleavlyssningssys-
tem borjar ta upp ljud fréin kéllor i ndrheten av en mo-
biltelefon omedelbart d& uppringaren trycker pd
“stind”-knappen. Mobiltelefonen fungerar ddrefter som
en mikrofon och &ven om uppringningen inte ens be-
svaras kommer t.ex. det som uppringaren sdger i van-
tan pé svar att registreras i avlyssningssystemet.

Av tekniska orsaker har en tryckning pé& “séind”-knap-
pen valts som den tidpunkt dd avlyssningen/upptag-
ningen borjar. Detta dr en 16sning som enligt BJO:s

Gsikt rimmar illa med tvéngsmedelslagen. Enligt vad

som utretts i Grendet dr det tekniskt synnerligen svdrt,

om inte oméjligt, att éndra tidpunkten dé& upptagnin-
gen borjar. Tekniska lésningar mdste naturligtvis utfor-
mas pd ett sddant sdtt att de stimmer dverens med
lagen och inte sé att lagen mdste std tillbaka for tekni-
ken. Den omstdndigheten att en viss feknisk 16sning
valts kan inte vara en grund som berdttigar ett visst
forfarande.

Enligt BJO:s uppfattning filléter tvéngsmedelslagen

(enligt sin ordalydelse) endast avlyssning av felemed-
delanden som sdnts av eller Gr avsedda f6r en miss-
fénkt person, men den tilléter inte generellt avlyssning
av telekommunikation éver teleanslutningen i fréga.
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| situationer av det slag som det hdr dr fréga om inser
uppringaren sékerligen inte att han eller hon sénder
ett telemeddelande. Uppringaren férbereder endast
kommunikationen. | synnerhet i en situation dér upp-
ringningen inte besvaras kommer det enligt BJO:s
Gisikt sarskilt tydligt fram hur omotiverat det vore att tol-
ka det som uppringaren séger som eft avsant telemed-
delande.

Anvandning av tvingsmedel méste baseras pé lag. Be-
stimmelser som innebdr ingrepp i de grundléggande
rittigheterna méste vara noggrant avgréinsade och till-
rickligt exakt definierade. Skyddet av de grundl@ggan-
de rdttigheterna urvattnas emellertid om de bestdm-
melser, som gér det méjligt att ingripa i dem och som
lagstiftaren avsett vara noga avgrdnsade och exakfa, i
praktiken tolkas extensivt. Vid teleavlyssning dr det
dessutom fréga om ett ingrepp i kdrnomrddet ndr det
gdller skyddet av den personliga integriteten och for-
froliga meddelanden, vilket innebdr att sérskild vikt
méste 1aggas vid en restriktiv tillimpning av tvéngsme-
delsbestémmelserna. BJO anser det vara synnerligen
problematiskt att tolka begreppet “meddelande som
séints av en misstdnkt person” sé extensivt att det kan
vara frdga om samtal som registreras t.ex.i samband
med ett resultatlést uppringningsforsék. En sédan tolk-
ning kan &tminstone inte anses respektera de grund-
l6ggande fri- och rdttigheterna.

Enligt BJO:s uppfattning dr det ocksé skdl att beakta
att &tgdrder som innebdr begrénsning av de grundldg-
gande rdttigheterna i en rdttsstat méste vara forutsdg-
bara med fillrdcklig sdkerhet. Det forde inte vara all-
mdnt ként att teleavlyssningssystemet har den egen-
skap som beskrivs ovan. Aven om uppringaren &tmins-
tone kan misstdnka att ett samtal avlyssnas, kan upp-
ringaren knappast ens ana att ocksé det som han eller
hon sdger fore samfalet kan tas upp.

Eftersom enligt BJO:s uppfattning det som uppringa-
ren séiger i en sddan situation inte kan tolkas som ett
telemeddelande som sdnts av en misstankt person,
kan domstolen inte enligt lagen ge fillsténd till avlyss-
ning/upptagning av detta. Det dr inte friga om extra
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information eller dver huvud taget om négon “bipro-
dukt av ett lagligt tvéngsmedel” utan om en situation
som helt faller utanfér teleavlyssningsbestémmelser-
na. BJO anser ddrfor att det férfarande som ndrmast
kan motiveras i ett fall som detta i filldmpliga delar dr
detsamma som i friga om s.k. avlyssningsforbud:
eventuella upptagningar och anteckningar méste
omedelbart férstéras. BJO anser det vara skdl att inri-
kesministeriet undersoker méjligheterna att dndra an-
tingen den tekniska I6sningen eller lagstifiningen.

BJO Rautios beslut 28.9.2004, dnr 2396/2/02
(féredragande Juha Haapamaki)

UNDERSOKNING AV
EN MOBILTELEFON

En dldre konstapel tog i sin besittning en mobiltelefon
for utredning i eft fortkdrningsérende. Han beréttar aft
han bldddrat i telefonens menyer for att hitta uppgifter
om telefonens dgare, dé ett textmeddelande 6ppna-

des “av misstag”. Konstapeln Idste meddelandet. Det
var i detta drende utan tvivel friiga om ett krdnkning av

det i grundlagen tryggade skyddet for foriroliga medde-

landen. Eftersom den rdttsliga grunden fér undersék-
ningen av information som finns i mobiltelefoner har
ifrégasatts och eftersom polisen uppenbarligen ofta
handlar pd detta satt, prévade BJO Rautio frégan ock-
sé frén allmdn synpunkt och t.ex. med avseende pd
tvéingsmedelslagens bestdimmelser om teleavlyssning
och teledvervakning.

Det finns inga uttryckliga bestdmmelser om polisens
réitt att undersoka information och meddelanden i mo-
biltelefoner som den har i sin besittning. | eft fall som

detta dr det enligt BJO:s uppfattning inte frdga om til-

Idmpning av tvéngsmedelslagens 5 a kap, utan om en
s.k. terminalundersokning. Informationen féis inte ge-
nom telenditet eller av operatdren utan det dr friga om
information som i en teleterminal finns lagrad om re-
dan inkomna eller avsdnda telemeddelanden samt
om identifikationsuppgifter.

| de utredningar och yttranden som inkommit fréin po-
lisen har som rdttslig grund &beropats bestdmmelser-
na om beslag. En mobiltelefon skulle vara som vilket
som helst annat féremdl som kommit i polisens besitt-
ning och mobiltelefonen samt de data/dokument som
den innehdller kunde sélunda undersokas i syfte att
utreda brott. Tvéngsmedelslagen innehéller bestéim-
melser om beslag av sévél dokument som postforsan-
delser och telegram. Enligt polisens utredningar och
yttranden skall s@lunda dessa bestimmelser analogt
tolkas s att de gdller ocksé mobiltelefonmeddelan-
den (och identifikationsuppgifter).

BJO konstaterar att om polisen vill underséka en mo-
biltelefon dr en grundldggande férutséttning att den-
na tas i beslag. Detta forefaller vara ocksd inrikesmi-
nisteriets polisavdelnings stGndpunkt. Genom att
beslag protokollférs underldttas bevisningen och kro-
ven pd offentlighet uppfylls. Mobiltelefonens égare
far s@lunda vetskap om &tgérden och samtidigt klar-
I6ggs ocksd grainsen mellan hemlig teleavlyssning
och teledvervakning. Enligt BJO:s &sikt dr det dess-
utom viktigt att protokollféra eller pd négot annat satt
skriftligen och klart dokumentera vad som har under-
sokts i en mobiltelefon.

Flera andra fréigor &r i hégre grad tolkbara, t.ex. om eft
telemeddelande skall betraktas som “ett slutet brev”,
dvs. om det enligt tv8ngsmedelslagen fdr dppnas en-
dast av undersékningsledaren, éklagaren eller dom-
stolen. Ar tolkningen méhénda beroende av om mo-
biltelefonen dr 6ppen eller stingd eller om man t.ex.
maste ta reda pd pin-koden och vilken betydelse har
det eventuellt om mottagaren redan sjdlv har Iést med-
delandet?

BJO uppmdrksammade ocksé den omstéindigheten aft
intréng i meddelandehemligheten enligt tvéingsme-
delslagens 5 a kap. fér ske endast under vissa forut-
saftningar med en domstols tillstéind. Till denna del har
det sélunda ansetts att tvdingsmedelslagens bestdim-
melser om kvarhdllande (och I&sning) av postforsén-
delser inte kan tillimpas analogt — det behdvs special-
lagstiftning om saken. Enligt BJO:s @sikt kan man med



fog stdlla frégan om det t.ex. dr motiverat att forutsditt-
ningarna fér intréng i konfidentiella (mobil)telefonmed
delanden blir radikalt mycket lindrigare i det dgonblick
dé meddelandet anldnder till “postléddan” i operatd-
rens server, oberoende av om t.ex. den person som
meddelandet riktats fill ens haft méjlighet att Idsa det.

Enligt polisens tolkning kan i en s&dan situation tillim-
pas bestdmmelserna om beslag effersom operatérens
tgdrder for att formedla meddelandet dr avslutade
och meddelandet finns ddr det enligt avtalet med kun-
den skall finnas och ddr det kan “hémtas”. Ett dom-
stolstillsténd dr en forutsdttning for registrering av med-
delanden i telendtet, medan polisen beslutar om be-
slag. En skillnad ligger framfor allt i aft bestdmmelser-
na om teleavlyssning kan tilldmpas endast vid utred-
ning av vissa allvarliga brott som uttryckligen némns i
tvéingsmedelslagen. | klagandens fall hade den dldre
konstapeln enligt BJO:s uppfattning handlat felaktigt
dtminstone i det avseendet att han hade undersokt
mobiltelefonen utan att denna fagits i beslag.

Pd eft mera allmdnt plan konstaterade BJO att det ock-
s8 inom polisférvaltningen férefaller finnas divergeran-
de dsikter om den rdttsliga grunden foér terminalunder-
s6kning samt om detaljerna i en sédan undersdkning.
Tilldmpningen av de gdllande bestémmelserna dr inte
alltid problemfri och kréver ibland t.0.m. Idngtgéende
tolkning. Enligt BJO:s uppfattning kan man fréga sig
om situationen @r fillfredsstdllande med beaktande
av de precisions- och avgrdnsningskrav som stdlls pé
tvingsmedelslagstiftningen. Har kan ses ett samband
med ett mera omfattande problem nér det géller den
datatekniska miljén och tvéingsmedel.

Lagstifiningen ses som bést ver (se t.ex. beténkandet
av arbetsgruppen for IT-brottslighet, JM 2003:6). | det
sammanhanget har féreslagits nya bestdmmelser bl.a.
om beslag av data. De problem som sammanhdnger
med s.k. terminalundersékning faller det sig enligt
BJO:s Gsikt naturligt att behandla i det sammanhanget
eller i samband med att tvéngsmedelslagen revideras
i 6vrigt. Av den anledningen har BJO sént en kopia av
sitt beslut fill justitieministeriet for kénnedom. BJO har
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dessutom uppmdrksammat inrikesministeriets polisav-
delning pd att det dr skdl att ta upp frégan om termi-
nalundersokning i polisens anvisningar.

BJO Rautios beslut 22.9.2004, dnr 1380/4/02
(féredragande Juha Haapamaki)

Under inspektionen av inrikesministeriets polisavdel-
ning 10.3.2005 meddelade polisens hdgsta ledning
aft en anvisning om undersékning av mobila terminal-
anldggningar bereds.

UNDERRATTELSE OM ANVAND-
NING AV TVANGSMEDEL

BJO Rautio uppmdrksammade under sina inspektioner
av tingsratternas och polisinréttningarnas anvdndning
av teletvéngsmedel ett antal avgéranden ddr tingsrdit-
ten med stod av tvéngsmedelslagen pd framstdlining
av undersokningsledaren beslutat att négon anmdlan
om anvéindning av tvdngsmedel inte 6ver huvud taget
behdver goras eftersom férundersékningen i drendet
pdgér. BJO beslot pd eget initiativ prova denna praxis
och bestmmelserna om saken péd ett allmdnt plan
samt férfarandet vid underréttelse om teledvervakning
enligt polislagen och tullagen.

Tvéngsmedelslagen

BJO Rautio konstaterade att de tvdngsmedel som reg-
leras i tvingsmedelslagens 5 a kap. férlorar sin bety-
delse om féremdlet for dtgdrderna genast far kdnne-
dom om saken. Dessa tvéingsmedel skall sélunda an-
viindas i hemlighet. Enligt lagen skall emellertid den
misstdnkte inom ett &r underréittas om anvéindningen
av fvéngsmedel. Domstolen kan emellertid besluta att
den misstdinkte fér underrdttas senare eller inte Gver
huvud taget behéver underrdttas. | forarbetena fill
tv@ngsmedelslagen konstateras att eftersom beslut
om dessa tvéngsmedel fattas i hemlighet fér forema-
let, skall denne i efterhand underrdttas om étgdrden.
Detta dr en viktig del av rdttsskyddet i efterhand.
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Enligt BJO:s Gsikt dr forfarandet att skjuta upp medde-
landet eft i och for sig nddvandigt och godtagbart satt

att trygga brottsundersdkningens effektivitet. Ocksé Eu-

ropeiska mdnniskoréttsdomstolen har godkdnt aft det
inte samtliga fall krévs att den som dr féremal for
tvéngsmedel underrattas om detta (Klass 6.12.1978).
BJO Rautio anser det emellertid vara problematiskt aft
undersékningsledarna enligt vad som framkommit vid
inspektionerna har anhdilit om att négot underrdttelse
om anvaindning av tvdngsmedel inte dver huvud taget
skall behdva géras och motiverat detta endast med att
férundersdkningen dr oavslutad. Tingsrétten har i all-
madnhet gett sitt tillsténd till ett sGdant férfarande. Ock-
s8 statistiken visar aft det relativt ofta forekommer att
den misstdnkfe inte éver huvud taget underréttas.

Om behovet att hemlighdlla anvéndningen av tvéings-
medel beror pd att férundersékningen dr oavslutad dr
det enligt BJO:s &sikt klart att underrdttelsen borde
skjutas upp om det finns sédana viktiga undersok-
ningsrelaterade skél som lagen forutsditter. Det inte dr
emellertid inte skal att filléta att anvéindningen av
tvingsmedel helt och hdllet hemlighdlls. Att férunder-
sékningen inte slutférts utgdr ett hinder som med ti-
den faller bort.

Huvudregeln &r sélunda att den missténkte skall un-
derrgttas inom den tid som lagen anger. Undantag

frén denna huvudregel kan enligt BJO:s &sikt goras en-

dast av nddvéindiga skdl och i motiverad ufstrdckning.
| synnerhet beslut som innebdr att anvindningen av
eft tvdngsmedel helt och héllet fér hemlighdllas borde
begransas till ett minimum. | en réttsstat f@r hemlig
myndighetsverksamhet och i synnerhet tvéingsmedel

som helt och hdllet hemlighélls for foremélet for Gtgér-

derna férekomma endast i undantagsfall.

Fr@gan har diskuterats under inspektionerna samt dé

justitiecombudsmannens kansli varit i kontakt med inri-

kesministeriets polisavdelning. Vissa tecken tyder pé
att situationen hdller pd att férandras till det battre. An-
delen fall dér anvéindningen av tvingsmedel helt och
héllet hemlighdlls for den som &r féremdl for dtgdrder-
na har visserligen minskat men dr fortfarande Gverras-

kande stor. Enligt BJO:s &sikt dr det skdl att ocksd i fort-
sattningen uppmdrksamma denna fréga i sévdl poli-
sens som fullens verksamhet och utbildning.

Polislagen och tullagen

BJO Rautio konstaterar att det varken i polislagen eller
tullagen féreskrivs vem som skall fatta beslutet aft den
misstéinkte inte skall underrdttas i sédana fall dd bes-
lutet om teledvervakningen har faftats av en domstol,
utan att polisen (eller tullen) i brédskande fall sjélv har
beslutat inleda teledvervakning. | brédskande fall un-
derréittas den som dr féremdl for teledvervakning en-
ligt polisens (och tullens), fill étskillnad fréin vad som
ar fallet vid teledvervakning enligt tvéingsmedelslagen,
dd det ar domstolen som beslutar att den misstéinkte
inte skall underrdttas.

| samband med inspektionerna har den iakitagelsen
gjorts att beslut om att inte underrdtta den misstdnkfe
i praktiken har fattats séval av domstolarna som av po-
lisen. BJO anser den folkningen vara problematisk att
en domstol utan en uttrycklig bestdmmelse om saken
har behdérighet aft besluta om saken, i synnerhet med
beaktande av att det enligt lagens forarbeten forefaller
som om avsikten varit att beslutet skall fattas av poli-
sen/tullen. Enlig BJO finns det i detta avseende enluc-
ka i lagen som inte kan fyllas enbart genom tolkning.
Det dr séledes skdl att foreskriva vem som skall beslu-
ta att den misstdnkte inte skall underrgttas i sddana
fall som avses har.

BJO konstaterar vidare att statistiken visar att den
misstdnkte har underrdttats om teledvervakning enligt
polislagen endast i vart fredje fall, dvs. i véisentligt féirre
fall dn ndr det gdller teledvervakning enligt tvdngsme-
delslagen (85 % av samtliga fall). Enligt BJO:s dsikt
kan man sélunda stdlla frégan om lagstiftarens syfte
varit aft det skall finnas en sédan skillnad i antalet
underrdttelser enligt tvéngsmedelslagen respektive
polislagen.



Ovrigt

Som mofivering fill att underrdttelsen skjuts upp eller
dver huvud taget infe gors kan anges endast “vikfiga
skél som har samband med utredningen”. BJO har

véickt frégan om inte dtminstone tryggande av liv och
hdlsa bor vara en grund for att infe underrétta den

missttinkte. Defta dr emellertid inte fallet enligt gdllan-
de lag. Vidare har BJO uppmdrksammat den omstén-
digheten att det ibland kan uppstd en konflikt mellan
domstolens tillsténd aft inte underréitta den misstdnkte

om anvaindningen av tvéngsmedel och bestdmmelser-

na om registrering av dessa.

Behovet av Overgripande granskning

BJO konstaterar fill slut att omrédet fér anvindning av
teletvéngsmedel under de senaste dren har utvidgats i
flera etapper och dessutom separat i friga om tvéngs-
medelslagen, polislagen och tullagen. Riksdagen har
vid behandlingen av propositionerna konstaterat att
denna utveckling och de oenhetliga bestimmelserna
gor det svért att ta stdlining till propositionerna och
att bilda sig en uppfattning om befogenheterna som
en helhet. Samtidigt har riksdagen oroat sig for ratts-
medlens effektivitet och foreslagit en évergripande
granskning av tvdngsmedelslagstiftningen (se t.ex.
LaUU 7/2000, FvUB 17/2000, GrUU 36/2002 och
LauB 31/2002).

BJO férenar sig om dessa farh@gor och understryker
vikten av att &tgdrderna samordnas i tillréicklig ut-
strckning. BJO Rautio har underrgttat inrikesministe-
riet, justitieministeriet och finansministeriet om sina
iakttagelser for att de skall kunna beaktas vid bered-
ningen av forfattningar och vid utbildningen.

BJO Rautios beslut 16.12.2004, dnr 137/2/04
(féredragande Juha Haapamaki)

| detta sammanhang kan det ndmnas att det finns be-

stdmmelser om bl.a. teknisk avlyssning och observa-
tion ocksé i lagen om fullgérande av polisuppgifter
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inom férsvarsmakten. BJO Rautio har pd eget initiativ
utrett om det dr skdl att se éver denna lag eftersom
den hdnvisar till polislagen och tvdngsmedelslagen
vilka har éndrats i flera repriser efter aft den sfiftats.
Detta dr problematiskt &tminstone med beaktande
av det exakthetskrav som stéills pd tvéngsmedels-
lagstiftningen.

Vid prévningen av ett klagomdlsdrenden framgick det
aft tidsfristen for en underrdttelse hade dverskridits. En
missténkt person hade varit féremél for teleavlyssning
och -6vervakning. Tingsrétten hade forldngt tidsfristen
for underrdttelse om tvéingsmedlen till utgéngen av dr
2002. En kriminaléverkommissarie vid centralkriminal-
polisen hade underréttat den missténkte om anvénd-
ningen av tvéngsmedel forst 20.1.2003. BJO Rautio
uppmdrksammade kriminaléverkommissarien pé
vikten av ett noggrant iakttagande av tidsfrister (dnr
1403/4/03). Inrikesministeriet uppger att det vid cent-
ralkriminalpolisens interna inspektioner har framkom-
mit flera sédana éverskridningar av tidsfrister.

FOREMALET FOR TEKNISK
AVLYSSNING

Klaganden kritiserade polisinr@ttningen i Joensuu hg-
rad och Joensuu tingsrétt framfor allt pé den grunden
att han ansdg att hans son grundiést hade utsatts for
teknisk avlyssning.

BJO Rautio ansdg att tingsratten inte hade Gverskridit
sin prévningsratt eller missbrukat denna, dé& den av de
skdl som undersokningsledaren ndmnde anség att det
fanns skdl aft misstéinka klagandens son for grov miss-
handel. En mera allmdn fréga var om den tekniska av-
lyssningen (inte bostadsavlyssning som blev mojlig

1.1.2004) till sin karaktcr var avlyssning av eft utrym-
me eller av den missténkte. | detta fall beviljades “till-
stéind till féljande tekniska avlyssning: personbil Honda
Civic registreringstecken XXX-000 18.4-18.5.2001".

Enligt tvéingsmedelslagens ordalydelse fdr teknisk av-
lyssning riktas (endast) mot en misstankt medan tek-
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nisk observation far riktas mot en missténkt person
och dessutom mot en plats ddr en missténkt kan an-
tas befinna sig. | fréga om avlyssning som riktas mot
en bostad foreskrivs aft tillsténd att rikta teknisk avlyss-
ning kan beviljas ocksé ndr det gdller “ett utrymme
som &r avsett for stadigvarande boende och ddr den
missttinkte sannolikt befinner sig”.

BJO konstaterar att avgdrandet dr principiellt betydel-
sefullt i det avseendet aft om lagrummet tolkas enligt
sin ordalydelse s att avlyssningen riktas mot den
misstdnkte, skyddar den andra dn den misstdinkte mot
att bli avlyssnade — utom i det fall att de befinner sig i
den missttinktes séllskap. BJO pé&pekar att t.ex. grund-
lagsutskottet ofta uftryckligen har uppmdrksammat vik-
ten av en noggrann reglering i situationer ddr perso-
ner som inte @r misstdnkta for broft blir utsatta fér poli-
sidira tvéingsétgérder (se t.ex. GrUU 36/2002). A andra
sidan skulle det uppenbarligen i praktiken innebdra
stora, ofta oéverkomliga sv8righeter att rikta avlyssnin-
gen endast mot den missténkte eftersom detta skulle
forutsdtta vetskap om ndr denne befinner sig inom av-
lyssningsanléggningens effektiva omréde.

Enligt BJO:s uppfattning torde utg@ngspunkten vara
den att de ovanndmna skillnaderna ndr det gdller be-
stdmmelserna om avlyssning och observation dr av-
siktliga frén lagstiftarens sida. Enligt lagens ordalydel-
se @r foremdlet for teknisk avlyssning — utom nédr det
gdller s.k. bostadsavlyssning — den misstéinkte och inte

eft utrymme. Tvéingsmedelsbestémmelser som inskrdin-

ker de grundliggande rdttigheterna forutsétts vara no-
ga avgrdnsade och exakta (se t.ex. RP 309/1993 s.
29). Enligt BJO respekterar en utvidgande tolkning in-
te de grundl@ggande réttigheterna. Myndigheterna &r
skyldiga att tolka lagarna sé att de av flera méjliga
tolkningsalternativ véljer det som bést stmmer Gve-
rens med de krav som de grundl@ggande fri- och rdt-
tigheterna samt de mdnskliga rdttigheterna stdller (se
t.ex. RP 309/1993 5. 31).

Enligt BJO:s uppfattning ger en folkning som stémmer
dverens med lagrummets ordalydelse ett battre skydd
for de icke misstdinkta personers infegritet én ett mot

ett utrymme riktat avlyssningsalternativ — t.ex. i det ak-
tuella fallet hade bilen med stdrsta sannolikhet an-
véints ocksd av &tminstone klaganden. Sddana omstdn-
digheter som att den tekniska avlyssningens effekfivitet
minskar eller andra omsténdigheter som ovan anforts
for ett annat tolkningsalternativ dr enligt BJO:s dsikt in-
te s@ beaktansvarda att teknisk avlyssning av det slag
som det hdr dr friga om mdste tolkas som avlyssning
som riktas mot ett utrymme.

Enligt BJO:s uppfattning borde mdlet fér den tekniska
avlyssningen i detta fall, i Gverensstémmelse med
tvéingsmedelslagens ordalydelse, ha angivits vara den
missténkte ndr han befinner sig i den ndmnda bilen.
Enligt BJO:s Gsikt kan emellertid den tingsdomare som
beviljat tillstdndet inte anses ha Gverskridit sin prov-
ningsratt eller missbrukat den pé ett séitt som foranle-
der andra tgérder dn att tingsdomaren uppmérksam-
mas pd de synpunkter som BJO anfér ovan. | detta
syfte har BJO sdint sitt beslut fér kinnedom ocksé till
den kriminalkommissarie som yrkade pé tvéngsmedel.

Eftersom det enligt BJO:s uppfattning till foljd av lag-
stiftningens tolkbarhet dr fréga om ett mera omfattan-
de problem én detta enskilda fall har BJO uppmdrk-
sammat ocksd justitieministeriet och inrikesministeriet
pd det som anférs ovan, for att beaktas bl.a. vid plane-
ringen av en revision av tvéngsmedelslagen.

BJO Rautios beslut 12.5.2004, dnr 2894/4/01
(féredragande Juha Haapamaki)

UTLATANDE OM ETT FORSLAG
TILL ANDRING AV POLISLAGEN

BJO Rautio har gett eft utiétande om ett av en arbets-
grupp vid inrikesministeriet avfattat utkast till en propo-
sition med forslag fill dndring av bl.a. polislagen (dnr
265/5/04).BJO pdpekade att de mojligheter som
tvéingsmedelslagen och polislagen ger t.ex. till teleav-
lyssnig och teleévervakning har utékats genom flera
separata reformer, vilket har lett till aft lagstifiningen
blivit svréverskddlig. Enligt BJO:s ésikt dr det dags for



en total6versyn av lagstiftningen. En principiellt viktig
@ndring vore att utvidga omrddet for teleavlyssning
s@ att detta tvngsmedel utdver for férundersékning
kan anvéindas ocksé for férebyggande och uppdagan-
de av brott.

Enligt utkastet skall teletvngsmedel (och tdckopera-
tioner) f& anvéindas ocksd i samband med relativt lind-
riga brott, vilket enligt BJO:s dsikt stdr i konflikt med att
ndmnda tvdngsmedel &r avsedda att anvindas for ut-
redning och bekémpning av allvarliga brott. Regerin-
gens proposition om saken avldts fill riksdagen i de-
cember 2004 (RP 266/2004 rd).

INSPEKTIONSVERKSAMHET

Ocksd vid inspektionerna uppmdrksammas anvand-
ningen av teletvéngsmedel och information fér laglig-
hetsdvervakningen fés ocks@ pd detta sdtt. Under de
senaste dren har inspektionerna av polisen bl.a. inrik-
tats pd teletvéingsmedlen, och avsikten dr att fortséitta
med dessa inspektioner. Under verksamhetsdret fort-
satte ocksd inspektionerna av tingsratter uttryckligen
med inriktning pé teletvngsmedelsérenden. Inspektio-
nerna omfattande Lojo, Kotka, Seindjoki och Esbo
tingsrdtter. Ocks@ under inspektionerna av centralkri-
minalpolisen, skyddspolisen och Tullstyrelsen dgnades
teletv@ngsmedlen mycket uppmdarksamhet. | fortséitt-
ningen kommer ocks tulldistrikten att inspekteras.

Vid tingsrdtterna diskuterades i allménhet specifika
tv@ngsmedelsrelaterade problem och behovet av ut-
bildning ndr det géller teletvingsmedel. | samband
med inspektionerna har det framkommit aft undersok-
ningsledarna och tingsdomarna diskuterar grénsfall
ocksé inofficiellt. Om ett negativt beslut r sannolikt
Idmnar undersékningsledarna inte in négon ansékan
alls eller ocksd dtertar de sin ansdkan. Detta férklarar
delvis det ringa antalet avslag pé yrkanden om tele-
tvlingsmedel (obs. nya siffror om det faktiska antalet
avslag - se nérmare s. 86).
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Under inspektionen av Tullstyrelsen framkom ett fall
ddr en tingsratt hade beviljat teleavlyssningstillsténd
for undersdékning av eft grovt dopingbrott. Eftersom
detta inte dr tillétet enligt lagen besl6t BJO Rautio pé
eget initiativ undersoka drendet.

UPPGIFTER OM
OVERVAKNINGEN 2004

Inrikesministeriet Gverldmnade i april 2005 sin berdt-
telse om anvdndning av teleavlyssning och -6vervak-
ning, teknisk avlyssning och teknisk observation

(i straffanstalter) samt om téickoperationer &r 2003 fill
riksdagens justitieombudsman. Liksom tidigare &r med-
féljde som bilaga Tullstyrelsens rapport om anvdnd-
ning av teletvingsmedel inom sitt eget férvaltnings-
omr@de. Det &r i sig anmdrkningsvdrt att inrikesminis-
feriet enligt lagen skall évervaka anvndningen av
teletvéingsmedel ocksd i fréga om tullverket, som lyder
under finansministeriet. Situationen forde kréva en
lagtindring, som béde inrikesministeriet och Tullstyrel-
sen férordar.

Forsvarsministeriet meddelade att teknisk avlyssning i
enlighet med polislagen anvaindes en géng inom for-
svarsmakiten &r 2004. Aven om det enligt prelimindra
uppgifter inte finns négon anledning att missténka lag-
stridigt forfarande i det sistndmnda drendet har BJO
Rautio rekvirerat handlingarna i drendet fér aft bekanta
sig med detta fall som &r det forsta i sitt slag.

Inrikesministeriets rapportering fill justitieombudsman-
nen &r avsedd att komplettera den normala laglighets-
dvervakningen och att férbdttra mojligheten aft folja

upp anvéndningen av teletvngsmedel. Genom minis-
teriets berdttelse kan dvervakningen av teletvdngsme-
del karakteriseras som kontroll av kontrollen. Ministe-
riet far information om verksamheten genom sina eg-
na inspektioner och genom kontakter med undersok-
ningsledarna. En viisentlig del av informationen f&r mi-
nisteriet genom drendehanteringssystemet SALPA, som
togs i bruk under verksamhetsdret. Framforallt tidigare
var det ett problem att évervakningen infe var heltdc-
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kande, effersom ministeriet inte alltid fick alla uppgif-
ter. Koncentreringen av funktioner till eft enda system
som skots av centralkriminalpolisen férefaller ha varit
det enda alternativet aft rdtta fill situationen.

Under lagstiftningens forsta &r inneholl ministeriets
rapporter till justiticombudsmannen ndrmast statistis-
ka uppgifter om i vilken utstrckning tvngsmedel an-
vants samt uppgifter om i vilken utstréckning férutsatt-
ningarna fér anvindningen av tvéngsmedel enligt mi-
nisteriets Gsikt hade uppfyllts. Denna typ av informati-
on, som huvudsakligen bygger pé statistik, har i prak-
tiken inte méjliggjort ndgon mera ingéiende laglighets-
dvervakning i enskilda fall och har ej heller lyft fram
generella problem. Under de senaste dren har rappor-
teringen utvecklats fortjainstfullt i en mera konkret riki-
ning. Samtidigt har frégan om informationens offent-
lighetsgrad blivit aktuell. Berdittelsen for &r 2004 &r 8-
lunda, liksom tidigare ér, indelad i en offentlig och i en
sekretessbelagd del.

| det f6ljande presenteras en del av de frdn inrikesmi-
nisteriet och Tullstyrelsen inkomna viktigaste statistiska
uppgifterna om anvéndningen av teletvéingsmedel 8r
2004 (motsvarande siffror fér 2003 inom parentes).

Den offentliga delen av ministeriets berdttelse finns pd
ministeriets webbsidor.

Den bdsta bilden av hur omfattande teleavlyssningen
ar ger enligt inrikesministeriets dsikt antalet misstéink-
ta som dr foremdl for detta tvingsmedel. Eftersom ett
nytt system for behandling av tvéngsmedelsdrenden
inférdes under verksamhetsdret finns det inga exakta
siffror som omfattar hela éret. Det sammanlagda anta-
let fall ér visserligen kdaint men for att f& fram antalet
missténkta forutsétts en arbetsdryg manuell genom-
gdng av hela materialet.

Till utgdngen av oktober 2004 riktade polisen teleav-
lyssning mot 446 missténkta personer, dvs. redan un-
der den tiden mot flera personer én under hela ér
2003 dé& antalet missttnka personer var 414.1 novem-
ber-december 2004 riktade polisen teleavlyssning
mot 179 missténkta. Om antalet “nya” misstdnka un-

der de tvé sista ménaderna 2004 6kade i samma takt
som under Grets féreg&ende ménader, uppgick antalet
missténka personer under hela verksamhetsdret till
530-540.Tullstyrelsen uppgav att feleavlyssning un-
der verksamhetséret riktades mot 54 misstdnkta (46).
Tullstyrelsen konstaterar visserligen att det p& grund av
det tidigare behandlingssystemets egenskaper kan f6-
rekomma smdrre inexakiheter i statistiken.

Till denna del kan det konstateras att om anfalet miss-
tinka personer anses vara den viktigaste indikatorn pd
omfattningen av tvdngsmedelsanvdndningen dr det
skdl aft se till aft detta antal kan anges fillréickligt exakt.
Verksamhetsdret var sdtillvida exceptionellt att ett nytt
behandlingssystem inférdes under dret. En ostkerhets-
faktor dr emellertid ocksé antalet okénda missténka.
Det dr viktigt att beakta ocksé denna felkdlla samt att
fora en sddan érlig statistik Gver dessa fall som mojlig-
gér jamforelser. Enligt vad som utretts dr denna katego-
ri emellertid inte betydande eftersom endast en del av
de missténkfa slutgiltigt forblir okéinda.

Antalet teleavlyssningstillstdnd (per anslutning) som
polisen beviljades fortsatte liksom tidigare &r att stiga.
Sammanlagt beviljades 2 028 (1 840) sddana till-
stéind. Tullen fick férre teleavlyssningstillsténd dn dret
innan, dvs. sammanlagt 164 (173). Polisen avlyssnade
under verksamhetséret 1 340 teleanslutningar (978)
och tullen 125 feleanslutningar (102).

Polisen anvéinde i storre utstréickning dn fidigare tele-
avlyssning vid férundersékning av andra dn grova nar-
kotikabrott. De grova narkotikabrotten utgjorde under
verksamhetsdret endast 77 % av samtliga fall medan
deras andel féregéende Gr var 89 %. Under verksam-
hetsdret kunde teleavlyssning anviindas ocksé i sam-
band med flera nya brottsbenémningar och dessa
majligheter utnyttjades ocksd. De nya brottens andel
av de beviljade tillsténden var 8,6 %. | friga om de
nya brottsbendmningama var misstanke om grov ska-
degérelse den kategori dér avlyssningsméjligheten ut-
nytfjades i de flesta fallen (4 %). For tullens del var det
med undantag for fyra fall fréga om férundersékning
av grova narkotikabroft.



Antalet teleévervakningstillsténd med stéd av tvéngs-
medelslagen fortsatte aft minska. Polisen beviljades
1822 (1 984) och tullen 316 (319) teledvervaknings-
tillstdnd. Fram till den sista oktober 2004 var 775
brottsmisstéinkta personer (1 025) féremdl for teledver-
vakning frdn polisens sida. P& grund av det nya syste-
met fér behandling av teletvngsmedelsdrenden kan
det exakta antalet misstéinkta inte utredas heller nér
det gdller teledvervakning. | november—december
2004 var 299 misstankta personer foremdl for tele-
dvervakning. Av dessa hér uppenbarligen merparten
till den némnda gruppen om 775 misstdnkta. Tullen
meddelar att 149 missttnkta (159) var foremdl for te-
ledvervakning under verksamhetsdret.

Polisen anvéinde under Gret teledvervakning i sam-
band med férundersokning framférallt vid utredning av
olika typer av narkotikabrott (29 %), grova stélder och
forsok till grova stélder (18 %), brott mot liv och férsok
till sédana brott (14 %). Ocksé tullen anvdnder tele-
évervakning framfdrallt i samband med olika typer av
narkotikabrott (i 2/3 av de misstdnkta fallen). Andra
stora grupper av brott som under Gret utreddes med
hjdlp av teledvervakning var liksom tidigare ér grova
skattebedrdgerier och yrkesmdssig smuggling eller fér-
medling av alkoholhaltiga dmnen.

Med stdd av polislagen anvindes teleGvervakning 77
géinger (120).Av dessa fall beddmdes 55 vara sd
brédskande att polisen inledde teledvervakningen ef-
ter att sjdlv ha fattat beslut om saken. I sédana fall
skall drendet foras fill en domstol fér avgérande inom
24 timmar. Med hjdlp av teledvervakningsuppgifter
har man vanligen sokt efter personer som sjdlva varit
utsatta for fara eller som t.ex. uttalat sédana hotelser
att de ansetts utgora ett direkt hot mot négon annans
liv eller hdlsa.

Till tullagen fogades i slutet av 8r 2003 bestimmelser
som innebdr att tullmyndigheterna kan anvanda te-
ledvervakning for aft férebygga och uppdaga tull-
brott. Under det némnda dret utnyttjades denna moj-
lighet inte en enda géing men &r 2004 var antalet
s@dana fall 20.175 % av dessa fall var det friga om
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grova narkotikabrott. Det finns inga uppgifter om i hur
ménga fall teledvervakningen inleddes genom tullens
eget beslut.

Polisen beviljades med stdd av tvéngsmedelslagen 33
(52) fillstdnd till teknisk avlyssning — med undantag
for s.k. bostadsavlyssning. Tio av dessa tillstdnd utnytt-
jades inte. 122 fall var det friga om teknisk avlyssning
i straffanstalter. Det var i dessa fall huvudsakligen frg-
ga om undersoékning av grova narkotikabrott. Tullen fick
med stdd av tvéngsmedelslagen nio tillsténd till tek-
nisk avlyssning. Enligt vad som utretts férekom un-
der verksamhetséret infe eft enda fall ddr tillsténd till
teknisk avlyssning beviljats med stdd av polislagen
och tullagen.

Fréin borjan av verksamhetsdret blev det méjligt att an-
véinda teknisk avlyssning ocksé i utrymmen for stadig-
varande boende (s.k. bostadsavlyssning). Domstolar-
na beviljade 14 s@dana tillstdnd, av vilka sex inte ut-
nyttjades. Bostadsavlyssning anvéinds huvudsakligen
for undersékning av grova narkotikabrott och brott
mot liv. Under verksamhetséret blev det ocksd mojligt
att bevilja s.k. stolptillsténd som gor det mojligt att fé
fram positionsuppgifter om alla de mobiltelefoniap-
parater som finns inom en viss basstations omrdde.
Denna nya metod att skaffa information anvdndes
107 génger. Det var i dessa fall oftast frdga om grov
stold, brott mot liv eller férsok il dessa brott eller om
grov skadegorelse.

Viktig ny information har f&tts om ansékningar som
domstolarna forkastat. Enligt inrikesministeriet har un-
dersokningsledarna férsummat att i systemet for be-
handling av drenden anteckna uppgifter om avslagna
ansokningar, vilket innebdr att ministeriet inte fétt in
uppgifter om dessa fall och att de sélunda inte Gver
huvud taget har beaktats i tidigare arsrapporter. Enligt
den senaste utredningen avslogs sammanlagt 18 an-
dkningar om teleavlyssning och teledvervakning 8r
2002, 20 ansékningar @r 2003 och 28 ansokningar
under verksamhetséret. Antalen dr sélunda méngdub-
belt storre &n vad som tidigare uppgetts.

85



86

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

OVERVAKNING AV TELETVANGSMEDEL OCH TACKOPERATIONER

Enligt tvéingsmedelslagen skall domstolen utan drjs-
mal underrdttas om att anvindningen av ett tvéngsme-
del har avslutats och den person som varit foremdl for
tv@ngsmedlet skall ocksd informeras inom ett dr, om
inte domstolen beviljar undantag i detta avseende. En-
ligt polislagen &r huvudregeln ocksé den atft personen
i friiga skall underrdttas men polisen har i sista hand
prévningsréit i detta avseende (se emellertid det ovan
refererade avgdrandet dnr 137/2/04). Enligt uppgifter
fréin inrikesministeriet underrattas domstolarna inte i
samiliga fall. Samma iakttagelse har gjorts under ins-
pektionerna. Det dr inte sdrskilt 1t att f6lja upp praxis
i detta avseende utgéende fréin &rsrapporten, eftersom
tidsfristen i mdnga fall inte har 16pt ut dnnu vid utgdn-
gen av kalenderdret.

Det kan emellertid konstateras att antalet fall dér dom-
stolen har gett tillstdnd att fér den missténkte hemlig-
hdlla anvéindningen av tvéngsmedel klart har minskat.
T.ex.8r 2002 hade polisen 151 sddana fall som gdllde
teleavlyssning, medan antalet under verksamhetséret
hade minskat till 41. Man frdgar sig emellertid om det
faktiskt finns s& ménga fall dér en skyddad undersok-
ning inte kan f8s till stdnd genom att underrdttelsen
skjuts upp. Ocksd for tullens vidkommande hemlighdlls
vart tionde teleavlyssningsfall fér den som @r féremdl
for Gtgdrden.

Bedomning

Enligt inrikesministeriet anvéinds teletvngsmedel hu-
vudsakligen for uppdagande och utredning av grova
bott som begdtts av organiserade kriminella ligor, men
givetvis ocksé i samband med enskilda grova brott, Det
har blivit allt svérare och mera resurskrévande att upp-
daga och utreda framfér allt brott som har begdtts av
organiserade ligor och undersokningstiderna har sé-
lunda blivit Idngre. De misstdnkta har blivit battre pd
att skydda sig mot de i bruk varande metoderna for
anskaffning av information. Teletvéngsmedlen dr emel-
lertid fortfarande ett viktigt arbetsredskap béde nér det
géller att underséka och att bekdmpa brott. Polisens
undersokningsledare har gjort den beddémningen aft

teletvéngsmedlen (exklusive teknisk avlyssning) har
spelat en viktig eller avgérande roll i ungefdr tvé fall av
tre. Enligt tullens beddmning har dessa tvngsmedel
haft en viktig eller avgérande betydelse dnnu oftare.

Liksom under tidigare &r uppvisar antalet teleavlyss-
ningstillsténd en klar &kning. Inrikesministeriet framfér
emellertid som sin motiverade uppfattning att en baft-
re indikator pd i vilken omfattning teleavlyssning an-
véinds dr antalet misstdnkta personer, som ocksé det
klart 6kade under verksamhetsdret jamfort med fore-
g8ende dr. | sjdilva verket kan den bedémningen goras
att antalet missténkta 6kat avsevart jamfort med den
tidigare nivén (jfr emellertid vad som ovan anfdrs om
den inexakta stafistiken).

Den huvudsakliga forklaringen till denna 6kning kan
anses vara de nya brottsbendmningarna fér vilka fill-
stéind till teleavlyssning kan beviljas. Dessas andel ut-
gjorde under verksamhetsdret 8,6 % av de beviljade
tillstdnden. Bidragande orsaker till det ékade antalet
tillstdnd dr ockséd IT-utvecklingen och de éndringar
som skett i lagstiffningen. Dessa majliggér en allt ef-
fektivare kontroll av misstinkta personers telekommuni-
kation. Samtidigt har férundersékningsmyndigheterna
fatt battre beredskap att i praktiken anviinda teletvéings-
medel, vilket innebdr att tréskeln for anvindning av
dessa har blivit klart Iéigre. Antalen fillstéind till teledver-
vakning enligt tvéngsmedelslagen minskade fér poli-
sens vidkommande redan det tredje dret i foljd, trots
att tillimpningsomrédet fér lagstiftningen ocksd till
denna del ytterligare utvidgades.

For tullens vidkommande ligger anvéindningen av tele-
avlyssning pé& ungefdr samma nivé som féregéende
&r: antalet misstdinka som varit foremdl for teleavlyss-
ning har 8kat en aning, men & andra sidan har (den
pé tvdngsmedelslagen baserade) teledvervakningen
minskat ocksd for tullens del. Tullen svarar fér 10-15 %
av anviindningen av teletvdngsmedel sammanlagt.
Verksamheten dr s& pass omfattande att det har an-
setts motiverat att utstréicka justitieombudsmannens
évervakning ocksd till tullen. Under verksamhetséret
inspekterades sélunda Tullstyrelsen och i fortsdttnin-



gen dr det meningen att ocksd tulldistrikten skall
inspekteras.

Teledvervakning enligt polislagen och tullagen har an-
vdnts i en klart mindre utstrdckning dn motsvarande
tgdrder enligt tvéingsmedelslagen. Ocksd enligt inri-
kesministeriet har till denna del férekommit svdra
grénsdragningssituationer t.ex. i samband med under-
sékning av narkotikabrott: ndr kan det anses att det vid
undersékning av en omfattande organisation som kon-
tinuerligt sprider narkotika @r fréga om férebyggande
av brott och ndr kan det anses vara frdga om férunder-
sokning av ett redan begdnget brott?

Av inrikesministeriets rapport framgdr ett allvarligt fall
ddr en ans6kan om bostadsavlyssnig inte har kunnat
hemlighdllas. Den person som var ténkt att bli offent-
ligt ombud hade underrdttats om saken, men inte dta-
git sig aft skdta uppdraget. Polisen uppger att det ge-
nom det nuvarande férfarandet inte Gr méjligt att sé-
kerstdlla sekretessen. Det torde vara helf klart aft en
s@dan mojlighet inte fdr finnas — en annan sak dr hur
situationen kan rdttas till. Det torde vara svért att moti-
vera &tminstone alternativet att detta réttsskyddssys-
tem helt fréngds till f6ljd av ett sédant enskilt fall.

Tillsynssituationen

En mélséttning for justitieombudsmannens verksam-
het dr att héja nivn pd inrikesministeriets rapportering
och uppfdljning s& mycket som méjligt. Ministeriet
méste klara av att verkligen f6lja upp och styra verk-
samheten. | detta avseende har det tidigare @r funnits
en del dvrigt aft dnska — ocksd de viktigaste statistiska
uppgifterna har delvis varit mycket bristfdlliga. I slutet
av verksamhetsdret inférdes SALPA-systemet for dren-
debehandling. Tack vare detfta system som uppenbarli-
gen dr unikt ocksd internationellt blir det klart enklare
for s@vdl polisen som tullen att f& fram tillforlitlig och
jamforbar statistik. Systemet innebdr en avsevérd for-
bdttring béde fér anvéindaren och évervakaren av tele-
tvéingsmedel.
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Ldnens ledning, de riksomfattande enheterna och po-
lisinrdttningarna har getts tillsynsratt. Detta mojliggor
évervakning pd ett helt annat sétt dn det tidigare sys-
temet, inom vilket det fanns endast tvd évervakare i
hela landet. Ocksé skyddspolisen ingér i systemet. Det
&r dven skdl att observera att eftersom samtliga telet-
véngsmedel behandlas centralt i SALPA-systemet bor-
de defta t.ex. utesluta morkertal ndr det gdller antalet
tillstéind som soékts hos domstolarna. Detta eliminerar
givetvis inte mojligheten att négon medvetet handlar
lagstridigt. Polis- och tullmyndigheterna har emellertid
i samr8d med teleféretagen upprdttat rekommendatio-
ner och Gven i évrigt kartlagt férfaranden som gér det
mojligt aft séikerstdlla verksamhetens laglighet.

Det dr emellertid fortfarande skél att Gvervéiga vilka
statistiska uppgifter som @r viktigs med tanke pd verk-
samheten och vilka uppgifter som bést beskriver den.
Framfor allt behdvs analyserad information som visar
eventuella strukturella problem och givetvis ocksd kan
réja enskilda fel. Det ¢r ocksé viktigt att statistiken dr
tillforlitlig och jamférbar pd drsbasis, mellan olika en-
heter samt mellan polisen och tullen.

Polisens hdgsta ledning har under verksamhetsdret
klart effektiviserat laglighetsévervakningen pé polisens
samtliga organisationsnivéer. Detta géller framfor allt
évervakningen av hur teletvéngsmedlen anvénds. Som
exempel kan ndmnas att inom skyddspolisen under
verksamhetsdret gjorde flera interna inspektioner samt
att ocksd polisens hogsta ledning inspekterade bl.a.
skyddspolisens drenden géllande teletvngsmedel.
Ocksé Tullstyrelsen har i stdrre utstréickning ¢n tidigare
satsat pd évervakning. Detta skulle redan tidigare ha
varit befogat s@vél for polisens som for tullens vidkom-
mande. Rikiningen dr emellertid den rdtta dven om det
inte dnnu &r mojligt att bedéma effekten av samtliga
tgdrder. Det finns stora skillnader t.ex. ndr det géller
de olika lénens och i synnerhet polisinrgttningarnas
interna Gvervakning.

Den effektiviserade inferna 6vervakningen inom forvalt-
ningen har i varje fall visat pé flera fall som varit s&
pass allvarliga att man hamnar att évervéga huruvida
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férundersokning skall inledas. I detta sammanhang
och i detta skede kan dessa drenden emellertid inte
behandlas nérmare. Vid beddémningen av hur betydan-
de fallen @r kan det redan i detta skede framhéllas att

det enligt uppgift inte omedelbart har inletts néigon for-

undersokning. Det dr s@lunda inte nddvandigtvis friiga
om négra sérskilt betydande fall utan eventuellt om s
smé dvertrédelser att de inte dverskrider troskeln for

tjainstebrott. Antalet kan emellertid vara sé stort att det
i alla fall visar pd brister i den tidigare 6vervakningen
och styrningen.

Det dr & andra sidan positivt att dessa fall tyder pd att
polisen och tullen faktiskt strévar efter att reda ut ock-
sé fall som ¢r trékiga fréin deras synpunkt. Justitieom-
budsmannens kansli har héllits val underdttat. Ett eget

kapitel utgdr de till Sonera relaterade s.k. telespdrmings-

mélen som behandlades under verksamhetséret och
som fortfarande behandlas. Det &r emellertid skdl att
observera att dessa rdttegdngar huvudsakligen hand-
lar om s&dant som skedde fore ar 2002. Overvaknin-
gen har sedan dess utvecklats avsevdrt och eventuella
oklarheter har aktivt uppdagats bl.a.i samarbete med
teleoperatérerna.

Ndr det gdller effektiviseringen av évervakningen har
det varit motiverat att I8gga fonvikten vid fillsynen éver
polisens Iénslednings och héradenas polischefers an-
svar samt éver huvud taget férménnens ansvar. Det dr
emellertid skdl att i detta avseende komma ihég att
polisens hdgsta ledning inte sjdlv kan frénsdga sig an-
svaret for denna sdrskilda tillsyn som enligt lagen an-
kommer pd den. Samarbetet med teleoperatdrerna dr
uppenbart viktigt nér det gdller att férebygga uppkom-
sten av oklarheter.

P& grund av sina begrénsade resurser kan justitieom-
budsmannen endast med stickprov évervaka anvind-
ningen av teletvngsmedel och endast i den mén som
verksamheten har dokumenterats. Det finns givetvis in-
ga majligheter aft direkt dvervaka avlyssningsverksam-
heten i praktiken. En viktigare begréinsande faktor én
resurserna dr emellertid att justiticombudsmannen i
egenskap av laglighetsévervakare infe kan fungera

som “operativ” ledare for eller staka ut centrala grdn-
serna for verksamheten, t.ex. genom att ge sitt “god-

kdnnande” fér anvisningarna. Eftersom laglighetséver-
vakningen kommer in i bilden i efterhand kan den en-
dast komplettera de normala vervakningsmekanismer-
na. Inrikesministeriet och Tullstyrelsen har det primdra
ansvaret for dvervakningen.

Justitieombudsmannen kan inte heller styra domstolar-
na genom bindande beslut eller forpliktande lagtolk-
ningar. Detta ankommer pé de oavhdngiga domstolar-
na. Under de inspekfioner som gjorts i tingsrétterna
har dessa frdgor behandlats fréin en resonerande ut-
gdngspunkt. Avsikten har dels varit att ta del av domar-
nas erfarenheter och dels att informera om de iaktta-
gelser som justitieombudsmannen gjort i samband
med laglighetsévervakningen. | forhdllande till den tra-
ditionella laglighetsévervakningen av domstolarna har
steget i varje fall varit relativt [8ngt, dven om man beak-
fat aft den ddmande makten utévas av domstolarna
som i defta avseende har en omfattande prévningsratt
t.ex. nér det gdller lagtolkning. Detta har emellertid inte
ansetts hindra att sddana tolkningar och férfaranden
tas upp till behandling som laglighetsGvervakaren an-
ser vara problematiska.

Redan lagen stdller i sig en mycket 1&g troskel for an-
véindning av tvdngsmedel. Det krévs inte sdrskilt myc-
ket for att dverskrida troskeln “skdligt att misstéinka”.
De 6vriga krav som lagen stéller har &tminstone en-
ligt inspekfionsiakitagelserna i praktiken alltid ansetts
vara fér handen. Bestimmelserna ér sélunda sé vagt
utformade att troskeln for att f§ tillsténd i praktiken dr
189, forutsatt att polisen uppger att den undersoker ett
tillrGekligt allvarligt brott. Sérskilt sdlisynta ér emellertid
inte sédana fall ddr domstolen Gtminstone utgdende
frén handlingarna har ndjt sig med polisens uppgift
om att det t.ex. p& grund av spaningsuppgifter finns en
“skdlig misstanke” mot personen i frga. Det dr klart
att domaren som avgdr drendet alltid i stor utstrdck-
ning @r beroende av de uppgifter som han eller hon
fatt av polisen. Det dr emellertid bekymmersamt om
domaren baserar sitt avgérande enbart pé polisens
slutsatser, utan aft krdva fillrdcklig utredning om under-



liggande fakta for att sjlv kunna préva drendet. Under
inspektionerna har denna kritik visserligen i ménga fall
bemdtts med att denna information de facto ofta har
fatts men inte skrivits in i beslutet (pd grund av att den
ar sekretessbelagd eller for att spara arbete).

Om ett sédant foérfarande godkdnns blir det emellertid
omdjligt att dvervaka besluten och det kan inte heller

annars anses vara acceptabelt att de viktigaste besluts-

motiveringarna ldmnas bort. Det dr s@lunda klart att
det fortfarande finns anledning att uppmdérksamma
motiveringarna till de krav som tv@ngsmedlen kréver
samt dven motiveringarna till domstolarnas beslut. Det
dr av stor betydelse att domstolarna skéter sin roll ndr
det gdller att véirna om réttssdkerheten i dessa dren-
den som griper in i de grundliéggande fri- och réttighe-
terna samt de mdnskliga rattigheterna.

Avslutningsvis

Riksdagen férutsatte att regeringen i sin berdttelse
éver sina dtgdrder 2005 utreder pd vilket séitt de nya
befogenheterna att anvéinda tvéngsmedel har frémjat
individens och samhdllets sdkerhet och om skyddet
for de grundléggande fri- och réftigheter som omfattas
av fvéngsmedel dr fullgott (RSv 286/2002). Efter fiera
partiella revideringar har lagstiftningen om teletvéings-
medel blivit oenhetlig och ¢éven svéroverskédlig. Ocksé
inrikesministeriet och Tullstyrelsen har konstaterat det-
ta i sina rapporter. Ocksd lagutskottet har ansett att det
@r skal aft totalrevidera bl.a. tvngsmedelslagen (LaUB
21/2002). Det dr It att férena sig om denna ésikt.
Ocksé i flera av BJO Rautios beslut som referats ovan

pétalas problem i den géllande lagstiftningen. Det fore-

kommer fortfarande luckor i lagstiffningen och dven

klara fel i lagberedningen. Man férefaller 16t glémma
t.ex. verkningarna av polisens utvidgade befogenheter
ndr det gdller fullens och forsvarsmaktens verksamhet.
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Det dr sGlunda nodvandigt att géra en fullstéindig Gver-
syn av lagstiftningen om teletv@ngsmedel (tvdngsme-

delslagen, polislagen, tullagen, lagen om fullgérande
av polisuppgifter inom férsvarsmakten). Ocksé utred-

ningsman Jaakko Jonkka féreslog en genomgripande

Gversyn av fillsyns- och rdttsskyddsarrangemangen ndr
det gdller okonventionella sétt att skaffa information,

eftersom befogenheterna gradvis har utékats och den

tekniska verksamhetsmiljon foréndrats. Ansélénge o-
refaller det emellertid som om raden av partiella utvidg-
ningar skulle fortsgfta.

I varje fall har laglighetsgarantierna for teletvéngsmed-
len i férsta hand samband med beslutsprocessen och
med sjdlva anvéindningen av dem. Domstolarna spelar
en synnerligen central roll vid beslutsfattandet: forut-
saftningarna fér anvandning av tvdingsmedel skall om-
sorgsfullt undersékas i varje enskilt fall. Det dr ocksé
viktigt att utbilda och instruera de tjinstemdn som an-
vainder teletvdngsmedel. Inrikesministeriets polisavdel-
ning och Tullstyrelsen skall noggrant félja och effektivt
styra anvandningen av tvdngsmedlen samt snabbt in-
gripa dé fel konstateras. | stérre utstrdickning dr hittills
har man satsat pd dvervakning — det &terstdr att se
vilken verkan detta fér. Justitieombudsmannens verk-
samhet kan endast komplettera denna inferna évervak-
ning av férvaltningen. Justitieombudsmannen kan in-
te gd i god for att teletv@ngsmedlen anvénds pé ett
lagligt sét.
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TACKOPERATIONER

En déndring av polislagens bestimmelser om tdckope-
rationer och bevisprovokation genom kép frddde i kraft

i borjan av mars 2001, Man brukar ocksé tala om okon-

ventionella brottsbekdmpnings- och utredningsmeto-
der. Reformen innebdr att polisen (Gtminstone pd lag-
nivd) har fatt nya befogenheter som anses vara néd-
vandiga i kampen mot grov och organiserad brottslig-
het. Ett syfte med lagdndringen ¢r ocksd att samordna
vér lagstiftning med lagstiftningen i évriga EU-lander,
sdrskilt med beaktande av att broftsligheten fér allt in-
ternationellare former och motsvarande polisverksam-
het internationaliseras.

Téickoperationerna dr ett satt att genom fortgéende el-
ler upprepad infiltrering studera en viss person eller
persongrupp. For att férhindra att téckoperationen av-
sl6jas anvainds vilseledande eller fortéickta uppgifter
eller registeranteckningar samt framstdlls eller an-
véinds falska dokument. Under sin téickmantel forsoker
infiltratéren komma sé ndra foremdlet som mojligt och
skaffa information om eft brott eller en kriminell grupp.
En polisman kan t.ex. arbeta i ett foregivet yrke (som
servitdr, chauffor osv.). | mera avancerande téckopera-
tioner kan en polisman gé& med i en kriminell grupp,
dock utan aft direkt gbra sig skyldig fill olagligheter. En
tdckoperation méste naturligtvis héllas hemlig for att
den skall vara effektiv och séker. Infiliratéren kan t.ex.
fa en falsk identitet eller en falsk registrering av sin bil.

Polisen har rétt att anvéinda téckoperationer om det dr
nddvéndigt for att forhindra, avsléja eller utreda allvar-
liga brott (samma som vid teleavlyssning) och om det
finns grundad anledning aft misstéinka att den som in-
formation skall inhdmtas om gér sig skyldig till ett sé-
dant allvarligt brott. Beslutsproceduren vid tdckopera-
tioner &r centraliserad. Beslutet fattas av chefen fér
centralkriminalpolisen eller av chefen for skyddspoli-
sen i drenden som ankommer pé skyddspolisen. Det
har ansetts nddvandigt att inféra detfta centraliserade
system for att skydda tdckoperationerna och av rgtts-
stikerhetsskdl. En skriftlig plan skall upprdttas for varje

téckoperation. Dessutom skall en férteckning upprdttas
dver t.ex. vilseledande/fértéckta registeranteckningar
och falska dokument.

Overvakningen av
tackoperationer

Under verksamhetséiret ankom dvervakningen av
tdckoperationer pd BJO Rautio. Ansvarig féredragan-
de var dldre justiticombudsmannasekreterare Juha
Haapamdki.

Inrikesministeriet har givit en férordning om ordnandet
och 6vervakandet av téickoperationer samt bevisprovo-
kation genom kép (499/2001). Enligt férordningen fill-
sétter inrikesministeriet en styrgrupp som har i uppgift
att 6vervaka tdckoperationer och bevisprovokationer
genom kép. Styrgruppen bestdr av representanter for
polisférvaltningen och skall bl.a. félja verksamheten
och utbildningen, rapportera om omstdndigheter som
ar viktiga med avseende pé laglighetsévervakningen
samt légga fram utvecklingsforslag.

Ministeriet skall enligt polislagen drligen ge en berdi-
telse till riksdagens justitiecombudsman om anvdndnin-
gen av téckoperationer. Motsvarande skyldighet géiller
inte bevisprovokation genom kdp, men detta har fore-
slagits (RP 266/2004 rd). For att kunna ge sin berdttel-
se till justitieombudsmannen méste ministeriet fé in-
formation om anvdndningen av tdckoperationer. | det-
ta syfte ger centralkriminalpolisen och skyddspolisen
en utredning om tdckoperationerna till ministeriet. Den
ovan ndmnda styrgruppen skall dessutom delta i be-
redningen av berdttelsen fill justiicombudsmannen.
Justitieombudsmannen laglighetsévervakning har bl.a.
genom inspektioner inriktats pd teletv@ngsmedel och
tackoperationer. Under verksamhetsdret inhdmtade
BJO Rautio information om téckoperationerna genom
inspektioner hos centralkriminalpolisen och skyddspo-
lisen. Inspektionerna féranledde inga tgdrder.



Bedomning

Befogenheten att genomféra téckoperationer kan an-
ses ge polisen rétt atft utan fjdnsteansvar handla i strid
med vissa straffréttsliga férbud (se grundlagsutskottets
utldtande 5/1999). En sédan tjnsteutdvning &r an-
mérkningsvard bl.a. med avseende pd principen om
forvaltningens lagbundenhet, som framgér av grundla-
gen. En arbetsgrupp vid justitieministeriet utreder for

ndrvarande om och under vilka forutséttningar det bor-

de tilldtas fér en polisman att i samband med en téick-
operation begé brott, t.ex. smuggla narkotika. | detta
sammanhang dvervéigs ocksé mojligheten till anonymt
vittnesmdl, bl.a. med beaktande av att resultaten av en
tdickoperation kunde anvéindas ocksd som bevis i en
rittegling och infe endast som ett séitt att styra under-
sokningen. | en proposition som regeringen redan av-
8tit till riksdagen (RP 266/2004 rd) foreslés bl.a. aft
gréinsen mellan bevisprovokationer och téickoperatio-
ner skall dndras sé att det ocksé vid bevisprovokatio-
ner skall vara méjligt att anvéinda falska handlingar.

Tackoperationer kan péverka det allménna fortroendet
for tjansteutévningen. Utgéende frn de grundltggan-

de fri- och rdttigheterna samt de ménskliga réftigheter-

na dr tdckoperationerna problematiska, sdrskilt ndr det
gdller skyddet for privatlivet. Effersom téckoperationer
kan inkréikta p& hemfridssféren har de betydelse ock-
s@ for denna grunditggande rattighet. Dessutom kan
tdckoperationer ha betydelse for den i grundlagen ga-
ranterade rdtten till en rdttvis rattegdng. Enligt grund-
lagsutskottets @sikt skall domstolen forvissa sig om att
denna grundldggande fri- och réttighet inte dventyras
genom okonventionella metoder (GruU 5/1999). Det
dterstér att se hur 6vervakningen ordnas i praktiken.
Eft problem kan redan vara hur domstolen (eller den
misstdnkte) dver huvud taget fér vetskap om att dessa
metoder anvdnds.

Problemen vid laglighetsévervakningen av tdckopera-
tioner dr delvis av samma typ som vid Gvervakningen
av teletvngsmedel, t.ex. ndr det gdller de sérdrag som
beror pé verksamhetens hemliga natur. Méjligheterna
att offentligg6ra uppgifter som framkommit i samband
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med laglighetsévervakningen begrénsas av nédvan-
digheten att hemlighélla téckoperationerna samt de
tekniska och taktiska mefoder som anvénts i samband
med dem. Det dr 6nskvdrt att nérmare detaljer om
tckoperationer hemlighélls dels med tanke pé verk-
samhetens effektivitet och dels med tanke pd de i
tackoperationerna deltagande polismdnnens personli-
ga sdkerhet. Av denna anledning dr det inte majligt att
informera ens om operationer som konkret har lyckats
eller att informera dem som varit foremal for en téick-
operation. Det dr s@lunda kénnetecknande att det inte
heller under detta verksamhets@r inkom klagomdl mot
taickoperationer. Hér kan ocksé hdnvisas till det som
framforts i fréga om teletvngsmedlen och endast helt
kort konstateras att det dr ytterst viktigt att polisens in-
terna Gvervakningssystem fungerar.

Inspektionerna ger den bilden att tdckoperationer fill
denna del har lyckats bdttre n teletvdngsmedlen, s@-
tillvida att Gvervakningen och styrningen av verksam-
heten fréin forsta bérjan har prioriterats. Det dr fréga
om en s@dan typ av verksamhet att de i téickoperatio-
nerna deltagande personernas uthildningsmassiga
och dévriga kompetens spelar en synnerligen viktig roll.
Det dr s@lunda motiverat att utnytja tckoperationer
endast i utvalda fall och éven dé efter omsorgsfull for-
beredelse och utbildning. Téckoperationer torde inte
heller i fortsdttingen kunna hora fill polisens vardagli-
ga arbetsmetoder. Sérskild uppmérksamhet méste dg-
nas dels utbildningen och dels styrningen av verksam-
heten. | detfa sammanhang har det féreslagits att styr-
gruppen for téickoperationerna skall utékas med repre-
sentanter ocksd foér andra myndigheter dn polisen, t.ex.
&klagarna (utredningsman Jonkkas rapport s. 64).

Polisen utforde, visserligen mycket begrdnsade, tdck-
operationer férsta géngen @r 2002: endast négra fa

beslut fattades och de missténkfa var féirre an tio. Aren
2003 och 2004 utfordes ndgot flera tdckoperationer
men det var fortfarande frga om relativt begrénsade
operationer, huvudsakligen i syfte att uppdaga och ut-
reda grova narkotikabrott. Enligt undersékningsledar-
nas bedémning har téckoperationerna spelat en vikfig
roll ndir det gdillt forundersékningens inriktning. De mdil
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som stdllts upp for operationerna har huvudsakligen
nditts. Operationerna har pgdtt relativt 1dnge, dver ett
halvt dr.

Ocks@ under inspektionerna kunde det konstateras att
besluten om tdckoperationer férbereddes noggrant.
Det framgick ocksd att verksamheten éver huvud taget
planeras och dokumenteras synnerligen detfaljerat. Ge-
nom att téckoperationerna dokumenteras underldttas
bl.a. vervakningen i efterhand. Aven med tanke pé de
i tdckoperationerna deltagande polismdnnens rattssd-
kerhet kan betydelsen av en noggrann dokumentering
inte underskattas. Enligt vad som utretts har betydande
satsningar gjorts pd styrningen och évervakningen av
verksamheten. Av ministeriefs berdttelse och i sam-
band med inspektionerna har det framgdtt att fall gall-
ras fram redan i beredningsskedet och aft polisenheter-
na ocksé fatt avslag pd sina ansékningar om téickope-
rationer.

Internationaliseringen innebér en utmaning for ver-
vakningen. Finldndska polismdn kommer sannolikt i
allt stérre utstrickning att delta i tckoperationer

utomlands (och utldndska polismdn i téckoperationer
i Finland). Den bedémningen kan gdras att sddana si-
tuationer dr dnnu svdrare &n “vanliga” nationella téck-
operationer att Gvervaka, sévdl internt inom tjdinstemas-
kineriet som for utomstéende laglighetsévervakare.
Det kan i detta sammanhang konstateras att lagstift-
ning som gor det méjligt att anvéinda fingerad identitet
endast dr pé diskussionsstadiet t.ex. i Sverige.

Justitieombudsmannens 6vervakning har pé det hela
taget, ocksé ndr det géiller téickoperationer, karaktéren
av efterhandsévervakning och den dr ocks i bdsta fall
relativt dversikilig. Justitieombudsmannen kan inte ga-
rantera tdckoperationernas laglighet. Polisen méste
sjdlv se till att de hélls inom lagens gréinser.



5. Lagl

DOMSTOLARNA OCH
JUSTITIEFORVALTNINGEN

Allmdn oversikt

| denna kategori av Grenden statistikférs drenden som
gdller domstolarna, justitieministeriet och justitiefor-

valtningen. Om ett klagomdl t.ex. gdller ett skattedren-

de som har behandlats vid en férvaltningsdomstol
eller eft utséknings@rende som har behandlats vid
en tingsratt, hénfors érendet dock till beskattnings-
eller utsékningsdrendena. Forsdkringsréttsliga dren-
den statistikférs som socialférsdkringsdrenden eller
som arbetskrafts- och utkomstskyddsdrenden. Foljaki-
ligen dr antalet klagomdl som pd ett eller annat séitt
avser domstolar betydligt stérre én vad som framgédr
av statistiken.

Enligt fordelningen av drenden mellan justiticombuds-
mannen och de bitrédande justitieombudsmdnnen av-
gjordes domstols- och justitiefdrvaltningsérendena un-

der verksamhetsret av BJO Jddskeldinen. Huvudfére-
dragande for denna kategori av drenden var fram fill
17.10.2004 justiticombudsmannasekreterare Terhi
Arjola och under tiden 18.10-31.12.2004 justitieom-
budsmannasekreterare Pasi Pél6nen.

DOMSTOLSVASENDET UNDER
VERKSAMHETSARET

Inom domstolsvéisendet genomférdes betydande re-
former under verksamhetsdret. Vid ingéingen av &r
2004 tradde det nya 4 kap. (425/2003) i réittegdngs-
balken och det nya 6 a kap. (426/2003) i lagen om

rittegéng i brottmdl i kraft. De nya kapitlen gdller ratte-
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ighetsovervagkningen
enligt sakomraden

gdngssprdket. De behdrighetsvillkor som géller sprék-
kunskaperna for ledaméter vid de allménna domsto-
larna och specialdomstolarna dndrades p& motsva-
rande stt sé att dndringarna (1202-1211/2003)
frddde i kraft 1.1.2004.

Ratten for mélstganden i ett brottmdl att f& ett rdit-
tegéngsbhitréide och en stédperson utvidgades ge-
nom den lagéndring som fréidde i kraft 1.8.2004
(652/2004) s& att denna ratt ocksé omfattar drenden
som gdller mdnniskohandel. | den regeringspropo-
sition som &r under behandling (RP 271/2004) fore-
sl@s det att mdlsdigandens rtt till ett ritteglngsbitrd-
de ocksé skall utvidgas att gdlla brott mot liv, hdlsa
och frihet.

Genom den déndring som tréidde i kraft i rdttshjdlpsla-
gen (972/2004) 30.11.2004 sattes Europeiska unio-
nens réds direktiv (2003/8/EG) i kraft. Direkfivet géiller
rttshjdilp i gréinséverskridande tvistemdl. Andringen
innebdr aft alla som har sin hemort eller boningsort
inom Europeiska unionens omréde eller i en stat som
hor till Europeiska ekonomiska samarbetsomrédet
har majlighet aft f@ rattshjdlp. Reformen inverkade
ocksé pé forfarandet i samband med utredningen av
de ekonomiska forutsdttningarna for att man skall fé
rgttshjdlp.

Genom &ndringarna av lagen om advokater
(697/2004) och lagen om statliga réttshjdlpsbyrder
(698/2004) férnyades det system som géller tillsynen
éver och disciplindra péfoljder for advokater. Behand-
lingen av klagomal koncentrerades till en fillsyns-

ndmnd som bestdr av bdde advokater och 6vriga med-

lemmar. For att férbdttra fillsynsverksamhetens 6ppen-
het foreskrevs det for advokatféreningen en skyldighet
att féra en sdrskild offentlig dagbok dver tillsyns- och

93



RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
DOMSTOLARNA OCH JUSTITIEFORVALTNINGEN

disciplindrendena. Bland de péféljder som kan &ltig-
gas advokater slopades den offentliga varningen och i

stéillet infordes en péfoljdsavgift pé hdgst 15 000 euro.

Utdver dessa dndringar som redan genomfdrts pé-
gick under éret ocks@ andra omfattande reformpro-
jekt. BJO Jadskeldinen gav 8.4.2004 ett utldtande
(dnr 537/5/04) om det betdnkande av kommittén for
utveckling av domstolsvéisendet som gdllde de I8ng-
siktiga utvecklingslinjerna fér domstolsviisendet

(KB 2003:3).

Mdnga reformprojekt som varit under beredning inom
olika arbefsgrupper vid justitieministeriet fortskred un-
der verksamhetséret sé I&ngt att det avldts en rege-
ringsproposition i érendet. Regeringspropositionen
271/2004 som innebdr en vasentlig reform av straff-
processen avldfs fill riksdagen i december 2004, effer
att ha beretts pé basis av den respons som erhdllits i
utliétandena med anledning av slutbetdnkandet av ar-
betsgruppen for 6versyn av straffprocessen (Arbets-
gruppsbeténkande 2003:11). BJO gav 13.2.2004 ett
utldtande angdende betéinkandet (dnr 2907/5/03).
Syftet med regeringspropositionen dr att réttegéngs-

forfarandet i brottmdl skall géras effektivare och énda-

mélsenligare. Det féreslogs att en skriftlig summarisk
straffprocess skall fas i bruk nér det géller erkdnda, for-
hdllandevis lindriga gérningar i sédana situationer dér
parterna samtycker fill en behandling som sker utan
huvudférhandling. Genom propositionen strdvar man
ocksé efter att minska de fall ddr huvudférhandlingen
dterkallas bl.a. genom att mojliggéra hdrande i bevis-
syfte frots svarandens utevaro.

Man har ocksé fér avsikt att 6ka anvéindningen av tek-
niska hjdlpmedel vid rattegéngen. Det skall t.ex. bli
mdjligt att anvéinda videokonferenser och telefon vid
ritteglingen. Det féreslogs ocksé att uppskovstiderna
skall férléingas. Vidare féreslog man atft domstolens
behdrighet att férordna att en person skall hdmtas
till domstolens sammantréide skall utvidgas. Det fore-
slogs ocksd &ndringar i den reglering som gdller sin-
nesundersokning av svaranden i brottmdl. Man fore-
slog dessutom att mdlstigandens mojligheter att {8

ett rattegéngsbitraide skall utvidgas. Vidare foreslogs
det att regleringen géllande domarnas disciplinéra
makt skall utvecklas.

Projektet gdllande medling i tvistemél och stadféstelse
av forlikning framskred sé Iéngt att en regeringspropo-
sition avidts (RP 114/2004). Propositionen innehdller
ett forslag till lag om medling i tvistemdl i allménna
domstolar. Den frivilliga medling som sker inom ramar-
na for tingsrdttsorganisationen dr avsedd som ett al-
ternativ till en réttegdng. Regeringens proposition med
forslag fill vissa dndringar i den lagstiftning som géller
férvaltningsprocessen (RP 112/2004) avlats till riksda-
gen i juni 2004. 1 november 2004 avldts regeringens
proposition med forslag fill dndring av tingsrdttslagen
(RP 230/2004) till riksdagen. Det féreslés att tings-
rittslagen skall dndras bl.a. sé att tingsratterna i fort-
s@ittningen kan indelas i olika avdelningar.

Vid justitieministeriet dr dessutom flera olika reform-
projekt som gdller domstolsvésendet under tjainste-
mannaberedning. Ett av dessa projekt utgérs av ar-
betsgruppsberedningen av en regeringsproposition
gdllande en totalreform av réttegdngars offentlighet,
vilken skall vara klar senast 15.4.2005. Beredningen
baserar sig pd det betdinkande som domarutbildnings-
arbetsgruppen 2 gav i januari 2004 (Arbetsgruppsbe-
tiinkande 2004:2) samt pé det remissammandrag
som gavs i juni 2004 (Utl&tanden och utredningar
2004:18). Man hade dven inom det projekt som gdller
rittegdngars offentlighet i forvaltningsprocessen (Ut-
|&tanden och utredningar 2004:2) fér avsikt att dverld-
ta arbetsgruppens forslag fill regeringsproposition
senast 15.4.2005.

Beredningen av bestdmmelserna gdllande fullféljd av
talan till hogsta domstolen och extraordindrt dndrings-
sokande pdgick fortfarande vid justitieministeriet. Det
tillsattes i november 2004 en utredningsman fér aft ut-
reda behovet av dndringar i systemet for dndringssé-
kande frdn tingsrétten till hovrétten. Justitieministeriet
tillsatte ocksd i mars 2004 en arbetsgrupp fér att utre-
da majligheterna att utnyttja grupptalan. Arbetsgrupps-
betéinkandet 2004:15 som gdller reformen av bestdm-



melserna om forvaltningsdomstolarnas domféra sam-
mans@ttning utkom i oktober 2004. Arbetsgruppsbe-
ténkandet 2004:11 som gdller behandling av person-
uppgifter vid réttsférvaltningen hade under slutet av
verksamhetsdret nétt remisskedet. Ett projekt som syf-
tar fill att det skall stiftas en ny lag om hégsta domsto-
len var ocksd anhdngigt.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
AV DOMSTOLARNA

Justitieombudsmannen skall dvervaka att domstolarna
och domarna féljer lagen och fullgdr sina skyldigheter.
Detta innebdr att justitieombudsmannen sdrskilt skall
se till att réitten till en rdttvis rattegdng, som var och en
garanteras som en grundliggande fri- och réttighet
och ménsklig réftighet, Gven forverkligas i praktiken.

De som véinder sig till justitieombudsmannen hyser of-
ta alltfér héga férvantningar pé justitieombudsman-
nens majligheter att hjdlpa dem. Justitieombudsman-
nen kan infe i egenskap av laglighetsévervakare péver-
ka behandlingen av anhdngiga domstolsdrenden eller
éndra domstolsavgéranden. Justitieombudsmannen
kan endast ta stdlining till frégan om huruvida réittsski-
paren har handlat inom ramen for sin lagliga prév-
ningsrétt. Andring méste sékas den vanliga véigen, i
allménhet hos ndrmaste hdgre instans.

Laglighetsdvervakningen av domstolarna dr inriktad pd
de procedurmdssiga réttsskyddsgarantierna. Det dr of-
ta friga om en beddémning av huruvida den grundlags-
enliga rdtten till en rdttvis réttegéing har tillgodosetts.
Laglighetsévervakningen inriktas framférallt p& gréns-
omrdden som inte kan nés med hjdlp av andra rétts-
medel. Som typiska exempel pd detta kan man némna
I&nga behandlingstider samt domares upptrédande
och bemétande av klienter. Ocksé beslutsmotiveringar-
nas saklighet har uppmérksammats. Vissa klagomdil
har gdllt drenden som har berért gransmarkerna mel-
lan & ena sidan domstolarnas rdttsskipning och & and-
ra sidan domstolsférvaltningen. Aven frégor som géil-
ler réd och anvisningar till klienter har behandlats. Ge-
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nom sina stdliningstaganden strdvar justiticombuds-
mannen framfér allt efter aft utveckla en s.k. god dom-
stolspraxis.

BJO Jadskeldinen gdr ndrmare in pd principerna for
Gvervakning av domstolarna i sina inledande ord i be-
réttelsen for &r 2002 (s. 19-21).

Under verksamhetsdret statistikférdes sammanlagt
221 avgobranden i kategorin domstolsérenden. Av des-
sa gdlide 194 allménna domstolar, 24 férvaltnings-
domstolar och 3 specialdomstolar. | dessa drenden
foranleddes &tgdrder i 19 fall (8,6 % av det samman-
lagda antalet). Fortfarande var en betydande del av
klagomélen som gdllde domstolarnas réttsskipning av
den arten att justitieombudsmannen inte kunde befat-
ta sig med huvudsaken. Under ér 2004 inkom det ca
195 nya klagomdl som gdllde domstolar.

Domstolarnas I&nga behandlingstider dr ett problem
som ofta féranleder klagomdl hos justitieombudsman-
nen. Dréjsmélen beror oftast pd tingsrétternas stora ar-
betsbérda. BJO Jédskeldinen gav en tingsdomare en
anmérkning pd grund av aft behandlingen av talan i
en verkstdllighetstvist, som enligt lag skall behandlas
i brddskande ordning, hade tagit 6ver tre dr i ansprék
vid tingsrdtten (dnr 2775/4/03, s. 98). BJO Rautio del-
gav de tingsdomare som deltagit i behandlingen av ett
brottmdl sin uppfattning om att behandlingstiden var
allffér 18ng i érendet dnr 1125/4/03. BJO Jadskeldinen
ansdg att behandlingen av ett brottmdl som varit an-
hdngigt i ca tio &r och som alltjimt var anhéngigt re-
dan uppenbart hade Gverskridit den skdliga tid som av-
ses i artikel 6.1 i Europeiska konventionen om mdns-
kliga rattigheter. Han betraktade situationen som ofill-
fredsstdllande Gven med tanke pd tillgodoseendet av
den ratt till en réittvis rdttegdng som hér till den dtala-
des grundldggande fri- och rdttigheter och manskliga
rittigheter (dnr 2785/4/03, 5. 99).

Flera klagomél géillde domarjdv och rdttsskipningens
objektivitet 6ver lag. Dessa klagomél gdllde ofta do-
marnas upptrddande och det allménna bemdétandet
av klienter. Det réicker inte att en domare handlar opar-
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tiskt, utan domaren méste ocksd utdt framstd som
opartisk. Man kan emellertid endast pd objektiva grun-
der anse att en domares opartiskhet éventyras. Det
satt pd vilket parterna i en rdttegdng blir bemétta dr i
allménhet avgdrande fér om de sjdlva anser sig ha
fatt en raftvis rattegdng. Domardmbetet dr ett uppdrag
som kréver sdrskilt fértroende och anseende och som
darfor forutsatter ett korrekt upptrddande. En domare
maste ocksd i konfliktsituationer bemdéta parterna och
deras Gsikter pd ett sakligt satt. Aven om de pdstéen-
den om domares upptrédande som framfors i klago-
mélen inte alltid kan bevisas har domare emellertid i
vissa fall i véigledande syfte pdmints om vikten av ett
korrekt upptrddande. BJO Jadskeldinen delgav i éren-
det dnr 2309/4/03 en tingsdomare sin uppfattning
om att en domare bér upptrida i enlighet med sin
tjéinstestdlining.

De klagomdl som gdllde den processledning som ut-
dvas av rdttens ordférande hérde ofta samman med

klagomél gdllande rdttsskipningens objekfivitet. En do-
mare skall vid processledningen ocksé stréva efter att
parterna ocksd upplever att processledningen dr rditt-

vis och opartisk. BJO Jadskeldinen delgav tvé tingsdo-

mare sin uppfattning om processledningen i samband
med klagom@l ddr det riktades kritik mot att rdttens
ordférande enligt klagoskrifterna inte i defta avseende
hade lyckats med processledningen (dnr 1218/4/03
och 687/4/04).

Klagomdlen har ocksd kunnat géilla processledningen
i 6vrigt. | drendet 496/4/03 hade en tingsdomare infe
vid det muntliga férberedande sammantrédet utrett
markbeloppet fér mélsgandens privatrdttsliga an-
sprék som framstdllts i samband med den talan mdil-
s@iganden ensam forde i ett brottmél. BJO Jadskeldi-
nen anség att férfarandet var felaktigt och han under-
strok réttens ordférandes skyldighet aft stréva efter att
vid férberedelsen av Grendet utreda Grendet sé grund-
ligt aft det inte Idngre vid huvudférhandlingen forelig-
ger oklarhet betrdffande parternas ansprék och grun-
derna for anspréken.

| klagomdlen har det uppdagats att domstolarnas verk-
samhet dven i vrigt har kunnat upplevas som partisk.
BJO delgav en hovrdtt sin uppfattning dé hovrdtten i
ett tvistemal hade tillstéllt den person som var motpart
till staten en giroblankett for betalning av rdttegdngs-
kostnaderna fill Réttsregistercentralen. Hovrdttens for-
farande grundade sig inte pd lag (dnr 913/4/03, s. 100
och 912/4/03). Ndr det gdiller ett jamlikt bemdtande
av parterna konstaterade BJO Jédskeldinen i eft dren-
de som gdllde en fréin &tal frikdnd persons ratt aft fé
sina rattegéingskostnader betalda av statens medel
aft det infe kan betraktas som fillfredsstéllande aft tid-
punkten fér betalningen av ersattningen for rdtte-
gdngskostnaderna kunde variera frdn domstol till dom-
stol eller t.0.m. beroende pd olika domares tillvga-
glngssétt (dnr 1728/4/02,s.101).

I BJO Rautios avgérande dnr 1350/4/04 hade besvdrs-
rgtten och givandet av besvdrsanvisningar i ett ord-
ningsbotsdrende visat sig [dmna rum fér tolkning. Han
ansdg att det med tanke pé tillgodoseendet av de
grundléggande fri- och réttigheterna och de manskli-
ga rattigheterna skulle ha varit motiverat att ge en be-
svérsanvisning gdllande bevisningskostnadermna i sam-
band med behandlingen av det ordningsbotsdrende
som bestridits vid tingsrdtten. Med stod av bestdmmel-
seni 17 kap. 42 § i rattegéngsbalken kan man bdttre
ta hénsyn fill de férutsdttningar som anges i 21 § i
grundlagen én vad man kan enligt en vid tolkning av
17 § i lagen om ordningshotsférfarande. BJO foresprd-
kade darfér en folkning enligt vilken bestdmmelsen i
rittegdngsbalken ges foretrdide framfor férbudet mot
éndringssdkande i lagen om ordningsbotsforfarande.
BJO delgav tingsrétten sin uppfattning och sénde en
kopia av sitt beslut till justitieministeriet for en beddm-
ning av ett eventuellt behov av att specificera lagstift-
ningen. Han séinde ocksd en kopia av beslutet till riks-
&klagardmbetet for bedémning av behovet av extraor-
dindrt dndringssékande.

Det har ocksé férekommit klagomdl gdllande réttegén-
gars och handlingars offentlighet. Dessa klagomél hér-
de under verksamhetséret framfér allt samman med

domstolamas ljudupptagningar. BJO Jddskeldinen del-



gav t.ex. en tingsdomare sin uppfattning i ett drende
som gdllde rdtten att ta del av tingsrattens ljudupptag-
ning pd det begdrda sdttet (dnr 1725/4/03).BJO Jads-
keldinens svar dnr 2583/4/03 gdllde kopiering av en
ljudupptagning.

| ett annat drende delgav BJO Jadskeldinen en hovrditt
sin uppfattning om att det skall sdkerstdllas att dom-
stolens ljudupptagningar forvaras pé eft sdtt som mot-
svarar offentlighetsprincipens och offentlighetslagstift-
ningens krav (dnr 2239/4/03, s. 102). BJO Jadskeldi-
nen delgav ocksé en hovrdtt sin uppfattning om vikten
av att kontrollera att ljudupptagningen och ljudupptag-
ningsutrustningen fungerar, eftersom bandningen av
hovrdttens huvudférhandling i klagandens drende ha-
de misslyckats (dnr 1983/4/04).

Under verksamhetsdret har det ocksd anférts klagomdil
gdllande avgdrandena och deras motivering. BJO
Jddskeldinen delgav en tingsdomare sin uppfattning
om dennes felaktiga férfarande och uppmdrksamma-
de tingsdomaren péd att man skall iaktta omsorg och
noggrannhet vid utarbetandet av domslutet. Domslu-
tet i den dom ddr mdlséigandens étal férkastades sak-
nade ndmligen ett omnédmnande av mdlsdgandens
skyldighet att erséitta de Gtalades réttegéngskostnader
(dnr 496/4/03). BJO Rautio uppmérksammade en
tingsdomare pé ett fel i en dom, dd tingsréitten hade
utdémt ersdttning for mélsdgandens rattegéngskost-
nader, fastdn mdlsdganden hade beviljats rattshjdlp
ufan ersdttningsskyldighet genfemot staten. Svaranden
hade &lagts att ersdtta mélsdigandens réttegéingskost-
nader till staten (dnr 1370/4/03).

| ett rende som gdllde en hovrdtts férfarande i sam-
band med att hovrdtten gav sitt utldtande till domarfor-
slagsndmnden i ett utndmningsdrende som gallde klo-
ganden, delgav BJO Jadskeldinen hovrdtten sin upp-
fattning om att den kvalitativa bedémningen av de per-
soner som soker en domartjénst skall vara objektiv
och om att bedémningen skall motiveras. Han fram-
forde samtidigt till domarfdrslagsndmnden att den
skulle komplettera sina anvisningar om innehdllet i
de utlétanden som begdrs av hovrdtterna ndr det gdl-
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ler den kvalitativa bedémningen i utiétandena. BJO
delgav ocksé justitieministeriet sitt avgdrande (dnr
2489/4/02,5.104).

Det anférdes ocksé ett antal klagomdl som gdllde del-
givning, underrdttelser och stdmning.T.ex. i Grendet
2437/4/03 hade klaganden forst i samband med
straffverkstdlligheten fatt information om det ovillkorli-
ga fangelsestraff som tingsrdtten élagt denne. Tings-
rdtten hade sdnt underrdttelsen till den uteblivna sva-
randen p& den adress klaganden uppgett vid forunder-
sékningen, fastén man vid tingsrdtten kénde il aft
svaranden var i féngelse vid den aktuella fidpunkten.
BJO Rautio gav tingsdomaren en anmérkning pd
grund av det lagstridiga férfarandet.

Det har ocksé férekommit klagomdl som gallt laga for-
fall och horande. | drendet 1625/4/04 (s. 106) ansdg
BJO Jadskeldinen att frégan om huruvida det forfall
klaganden anmdlt kunde betraktas som laga forfall
borde ha avgjorts av jorddomstolens fulltaliga sam-
mansdtining. BJO Jadskeldinen delgav en fingsdoma-
re sin uppfattining om hérande av ombudet/bitrddet i
samband med behandlingen av ett férbud mot att
upptrdda i rétten (dnr 2085/4/02,s.104).

I samband med principerna om god férvaltning delgav
BJO en tingsdomare sin uppfattning géllande besva-
randet av forfrégningar (dnr 1125/4/03). Fastén en
domstol inte i efterhand dr skyldig att férklara sina be-
slut, konstaterade BJO Jddskeldinen i érendet dnr
2005/4/04 att god férvaltning forutsatter att en person
som skriffligen har begdrt tilléggsuppgifter om grun-
derna for ett beslut informeras om den praxis som
iakttas vid domstolen ndr det géller att forklara beslu-
ten i efferhand.

Inspektionsverksamhet

I anslutning till Grenden som gdllde teletvéngsmedel
inspekterade BJO Rautio 22.3.2004 Lojo tingsratt,
12-13.5.2004 Abo férvaltningsdomstol, 26.5.2004
Kotka tingsrdtt, 8.10.2004 Seindjoki tingsrdtt och
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10.12.2004 Esbo tingsratt. BJO Jédskeldinen gjorde
13.5.2004 en allmdn inspektion av Kouvola hovrdtt
och 2.12.2004 en allman inspektion av Abo hovrét
och Abo tingsrétt.

DOMSTOLSINSPEKTIONER 2004

Lojo tingsréitt

(feletvngsmedelstrenden) 22.3.2004
Abo forvaltningsdomstol

(mentalvérdsarenden) 12.5.2004
Kouvola hovrgtt 13.5.2004
Kotka tingsréitt

(teletvngsmedelstrenden) 26.5.2004
Seindjoki tingsrdtt

(feletvaingsmedelsdrenden) 8.10.2004
Abo tingsratt 2.12.2004
Abo hovréitt 2.12.2004
Esbo tingsréit

(feletvaingsmedelsdrenden) 10.12.2004

Avgoranden

DROJSMAL VID BEHAND-
LINGEN AVTALAN | EN
VERKSTALLIGHETSTVIST

En s@dan talan i en verkstdllighetstvist som avses i ut-

sékningslagen hade 5.3.2001 anhéngiggijorts vid Hel-

singfors fingsratt. Tingsrdtten hade avgjort érendet ge-

nom en dom som gavs 23.6.2004. Det framstdlides

klagomél hos justitieombudsmannen éver att behand-

lingen fordrojts.

BJO Jddskeldinen konstaterade att drendets behand-
ling vid tingsrétten hade tagit éver tre ér i ansprék. Det
var frga om en verkstdllighetstvist, som enligt lag
skall behandlas i brédskande ordning. | den regerings-
proposition (RP 106/95) som gdller bestdmmelsen
om behandling av verkstallighetstvister har man beto-

nat aft utsdkningen skall ske snabbt och aft verkstéllig-
hefstvister hdr samman med utsékning. Eftersom en
verkstdllighetstvist direkt hér samman med pdgéende
uts6kning, skall tvisten i alla rdttsinstanser behandlas i
brédskande ordning.

I ljuset av den utredning som erhdllits i drendet gdllde
verkstallighetstvisten en omfattande och krévande hel-
het. Arendets behandling hade dragit ut pé tiden dels
pd grund av att drendet var krévande, dels pd grund
av tingsdomarens arbetssituation och personliga skdl.
Enligt utredningen omfattade behandlingen dock 16ing-
re fidsperioder under vilka behandlingen néstan in-
te alls hade fortskridit. S&dana perioder var tiden fréin
26.4.2001 fram fill delgivningen av stdmningarna
9.10.2002 samt fiden frén att bemdtandena inkommit
28.2.2003 fram till att det avtalades om tidpunkten fér
de muntliga férhandlingarna, dvs. enligt utredningen
10.3.2004.1 ljuset av utredningen betraktade BJO i
och for sig drendets drojsmdl som férstéeligt ur tings-
domarens synvinkel, men @ndé inte som godtagbart
med tanke pé det lagstadgade kravet pé att drendet
skulle behandlas i brédskande ordning. Vid behov bor-
de tingsdomaren ha informerat lagmannen om prob-
lemen i fréga om sin arbetssituation.

BJO ansdig att tingsdomaren hade handlat i strid med
9 kap. 11 § i utsdkningslagen, d& domaren inte pd f6-
reskrivet séitt hade behandlat verkstéllighetstvisten i
bréidskande ordning. Vid bedémningen av férfarandets
klandervérdhet beaktade BJO dock de orsaker som en-
ligt tingsdomarens utredning hade bidragit fill dren-
dets Idnga behandlingstid.

BJO gav tingsdomaren en anmdrkning pé& grund av
def férfarande som stred mot 9 kap. 11 § i utséknings-
lagen, enligt vilken drendet borde ha behandlats i
brédskande ordning. Med hénvisning till 12 § i tings-
rittsférordningen stinde han ocksé en kopia av beslu-
tet till tingsrdttens lagman fér kdinnedom.

BJO Jddskeldinens beslut 11.11.2004, dnr 2775/4/03
(féredragande Terhi Arjola)



DROJSMAL VID BEHANDLINGEN
AV ETT BROTTMAL

Enligt klagomdlet hade ett brottmdl inte behandlats
inom en skdlig tid vid tingsratten. Klaganden anség
att en férlingning av rattegdngen skulle strida mot de
forpliktelser som uppstdlls for finska staten i Euro-
peiska konventionen om mdnskliga réttigheter. Tings-
rdtten hade fattat flera beslut med anledning av pro-
cessinvndningar som gjorts i drendet. | dessa beslut
hade man forkastat svarandenas yrkanden pé att rét-
teg&ngen skulle avslutas p& grund av att den pégédtt
oskdligt ldnge.

BJO Jadskeldinen konstaterade féljande med anled-
ning av klagomdlet.

Enligt 3 § 3 mom. i Finlands grundlag utévas den do-
mande makten av oberoende domstolar, i hdgsta ins-
tans av hogsta domstolen och hégsta forvaltnings-
domstolen. Enligt 21 § i grundlagen har var och en
rGtt att pd behorigt sétt och utan ogrundat dréjsmal
fa sin sak behandlad av en domstol som enligt lag &r
behdrig.

Enligt artikel 6.1 i Europeiska konventionen om mans-
kliga réittigheter har var och en, bl.a. vid prévningen av
en anklagelse for brott, rdtt att inom en skélig tid f& sitt
érende behandlat vid en réttvis och offentlig férhand-
ling infdr en oavhangig och opartisk domstol, som in-
rttats med stéd av lag. Enligt artikel 13 skall var och
en, vars i konventionen angivna fri- och rdttigheter
kréinkts, ha tillgéing till ett effektivt rattsmedel infér en
nationell myndighet.

BJO konstaterade att férundersékningen och domstols-
behandlingen i brottmélet redan hade tagit éver tio @r
i ansprék. I ljuset av den praxis Europeiska domstolen
for de ménskliga réftigheterna iakttagit i sina avgdran-
den verkade det uppenbart att behandlingstiden hade
Gverskridit den skdliga tid som avses i konventionsbe-
stimmelsen, eller att behandlingstiden dtminstone in-
nan en lagakraftvunnen dom erhdllits skulle komma
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att dverskrida denna tid. Abo hovrétt hade redan i sitt
beslut 3.12.2003 gjort en sddan bedémning.

Hogsta domstolen har i sitt prejudikat HD 2004:58
som gavs 11.6.2004 bedémt verkningarna av att be-
handlingen av ett brottmdl hade férdréjts samt de till
buds stéende rattsmedlen. Enligt hdgsta domstolen
skall man ocksé med tanke p& de manskliga réttighe-
terna i férsta hand beakta vilka straffréttsliga metoder
Finlands lagstiftning erbjuder fér aft tillgodose de rafts-
skyddsgarantier som framgér av konventionsbestdm-
melserna. | beslutet har man hdnvisat fill strafflagens
preskriptionsbestdmmelser samt till bestdmmelserna
om straffm@tning och bestmmande av straff, med
stdd av vilka man kan beakta den tid som forlépt. A
andra sidan har man i avgérandet konstaterat att Fin-
lands lagstiftning inte innehdller bestdmmelser med
stod av vilka ett &tal kunde forkastas pd grund av att
rittegéingen har pdgétt oskdligt ldnge.

Hogsta domstolen har ansett att utgéngspunkten dr att
ett &tal inte kan forkastas enbart pé den grunden att
@rendet inte har kunnat behandlas vid domstolen inom
en s@dan skdlig tid som en réttvis rdttegdng forutsat-
ter. For att den Gtalade skall garanteras en réttvis rdt-
tegéing kan det dock i vissa exceptionella situationer
innebdra att det enda effektiva rdtismedel som avses

i artikel 13 i Europeiska konventionen om mdnskliga
rGttigheter blir att &talet férkastas eller awvisas. En
s@dan situation kan enligt hdgsta domstolen t.ex. upp-
komma om den &talades mojligheter att férsvara sig
totalt har ruinerats till féljd av att rattegéngen har dra-
git ut pd tiden.

| den praxis Europeiska domstolen fér de manskliga
rdttigheferna har iakttagit i sina avgéranden har BJO
inte funnit stod for den &sikt som framférts i klagoma-
let, enligt vilken dtalet ovillkorligen borde férkastas dé
domstolsbehandlingen éverskrider den tid som kan
betraktas som skdlig.

Beddmningen av ndr det dr fréiga om en situation som
kréver att 8talet forkastas hor till domstolens oberoen-
de prévningsrétt. Den domstol som behandlar éren-
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det har ocksé de bésta férutséttningarna att bedéma
frigan. Tingsrdttens senaste beslut om att processen
skulle fortgd, vilket fattades 9.2.2004, var for ett tag
sedan féremdl for beddmning vid Abo hovrétt och som
eft besvdrstillstdndsérende vid hogsta domstolen. BJO
hade inte anledning att missténka att domstolarna
skulle ha éverskridit sin prévningsrdtt vid beddmnin-
gen av drendet. Med beaktande av de faktorer som
framgdr ndrmare av tingsrattens beslut och som hade
bidragit till det exceptionella dréjsmélet vid drendets
behandling kunde man inte heller upptéicka att en en-
skild myndighet eller tfjinsteman skulle ha handlat i
strid med lag eller i strid med sina skyldigheter pé ett
s@dant satt att detta skulle ha fdrutsatt ett ingripande
frén justitieombudsmannens sida.

BJO konstaterade att det ovan sagda emellertid infe
fréntar staten dess ansvar for att garantera sédana skd-
liga behandlingstider som hdr samman med en rdttvis
rittegdng. Frégan om statens ansvar hade enligt kia-
ganden redan forts fill Europeiska domstolen for de
mdnskliga réftigheterna for prévning.

Situationen var ofillfredsstdllande med tanke pé tillgo-
doseendet av den rdtt il en rdttvis rattegdng som hor
till den @talades grundltggande fri- och rdttigheter och
mdnskliga réttigheter. Justitieombudsmannen kan
emellertid inte ndrmare befatta sig med metoderna for
att ett drende som dr anhdngigt vid en domstol skall
kunna behandlas och avgdras snabbt.

Med tanke pé statens ansvar anség BJO att det dr vik-
tigt aft tingsrétterna och andra myndigheter som deltar
i eller p&verkar drendenas behandling skall garanteras
s@dana resurser att eft drendes behandling dtminsto-
ne infe fordrdjs till fljd av resursbrist. Med hdnvisning
till detta sénde BJO kopior av sitt beslut fill justitiemi-
nisteriet och rikséklagarmbetet fér kinnedom.

BJO Jadskeldinens beslut 30.12.2004, dnr 2785/4/03
(féredragande Raino Marttunen)

DEN LAGLIGA GRUNDEN FOR
EN DOMSTOLS ATGARDER

| ett klagomdl ombads justitieombudsmannen under-
séka forfarandet vid Vasa hovrdtt i eft drende som gdll-
de erldggande av skadesténd for eft frihetsberévande.
| klagoskriften riktades kritik mot att hovrdtten fillsam-
mans med domen hade sént klaganden en giroblan-
kett med hjdlp av vilken klaganden till Réttsregistercent-
ralen skulle betala den erséttning for rattegdngskos-
tnaderna som tilldémis staten. Enligt skrivelsen hade
hovrdtten ddrigenom fungerat som ombud for finska
staten i drendet. Lagen om verkstdllighet av boter, som
forfarandet enligt hovrdtten grundade sig pé. kunde en-
ligt klagandens uppfattning inte tilldimpas pd drendet.
Enligt klaganden hade hovrgtten dverskridit sina befo-
genheter i drendet och dérigenom gett upphov fill en
situation ddr klaganden infe kunde betrakta domstolen
som opartisk. Darfér anség klaganden att rdtten till en
rittegding infér en sdan opartisk domstol som avses i
artikel 6 i Europeiska konventionen om ménskliga rét-
tigheter inte hade tillgodosetts.

BJO Jadskeldinen konstaterade att det i detta fall var
frga om huruvida lagen om verkstdllighet av boter
kunde tillimpas pd det aktuella drendet. Om lagen
var tilldmplig, var det iakttagna forfarandet korrekt.
Av de punkteri 1§, ddr lagens tillimpningsomrdde
definieras, &r 5 punkten den enda punkten med stdd
av vilken drendet kunde omfattas av lagens filldmp-
ningsomrdde.

| den regeringsproposition som gdller denna bestim-
melse (RP 218/2001) konstaterades det att lagens fil-
ldmpningsomréde enligt den némnda punkten bl.a.
omfattar staten tilldémd erséttning i andra drenden
och mdl dn brottmdl, om allmdnna &klagaren upptrdtt
i dem pd tjcinstens vdgnar. | propositionen konstateras
vidare att det dr sdllsynt att dklagaren for statens talan
i andra drenden eller mal én brottmdl. Som eft exem-
pel pd en s@dan situation némns att dklagaren for sta-
tens talan enligt lagen om ersdttning av statens me-
del som till f6ljd av frinetsberévande skall betalas il
oskyldigt hdktad eller ddmd (422/1974), om inte ett



s@irskilt ombud har férordnats. Enligt propositionen ar
de andra drenden och mdl dn brottmél dér éklagaren
for talan till sin karaktdr sGdana att de kostnader for
vilka ersdttning kan tilldémas staten ndrmast utgors av
ritteg&ngskostnader.

Om allménna &klagaren skulle ha fort statens talan i
det aktuella drendet, hade det varit klart att lagen om
verkstdllighet av boter kunde ha tilldmpats pd drendet.
| detta drende hade finska statens talan emellertid
forts av Iénsstyrelsen i Véstra Finlands Ian. Tilldmpnin-
gen av lagen om verkstdllighet av boter pd érendet
verkade séledes uppenbart strida mot lagens ordaly-
delse. | lagens forarbeten gavs infe heller stod for upp-
fattningen att man kunde tolka bestémmelsen om la-
gens tillimpningsomrdde pd ett satt som avvek frén
lagens ordalydelse. B&de enligt ordalydelsen i lagen
om verkstdllighet av boter och enligt regeringsproposi-
tionen begrdnsas lagens tillimpningsomrdde for den
ndmnda punktens del endast till sédana drenden och
mal ddr allmdnna &klagaren upptrdtt pé tjdinstens vag-
nar. Lagen om ersdttning av statens medel som fill
foljd av frihetsberdvande skall befalas till oskyldigt hik-
tad eller ddmd eller dess forarbeten (RP 187/1973, RP
82/1984, LaUB 8/1984) innefattade inte heller grunder
for en annan tolkning. Enligt BJO:s 8sikt Idmpar det sig
bdttre att en Iénsstyrelse eller ndgon annan myndighet
som fort statens talan stér for indrivningen av den er-
sattning som tillddmts staten &n att allménna éklaga-
ren gor det.

Enligt BJO:s uppfattning kan en domstol, som dr eft
oberoende och opartiskt rdttsskipningsorgan, inte utan
uttryckligt stéd av lag stélla staten i en férdelaktigare
position &n andra parter. Med anledning av hovrdttens
utredning konstaterade BJO dessutom att klaganden
&tminstone inte hade upplevt att hovrdtten handlat i
enlighet med klagandens infressen.

Enligt BJO:s uppfattning borde indrivningen av fordrin-
gen i frdga s@ledes ha skétts av den myndighet som
representerade staten, dvs. lédnsstyrelsen i Véstra Fin-
lands Ian. Vid indrivningen av fordringen borde man
vid behov ha iakttagit utsdkningslagens bestdimmelser.
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Det ovan sagda innebar aft hovrdttens férfarande en-
ligt BJO:s uppfattning inte grundade sig pd lagen om
verkstallighet av boter. BJO anség emellertid inte att
d@rendet frdn hans sida féranledde andra &tgdrder dn
han delgav Vasa hovrdtt sin uppfattning.

BJO sdinde ocksd en kopia av sitt beslut till justitiemi-
nisteriet for kéinnedom. Avsikten var att beslutet enligt
ministeriets prévning skulle delges domstolarna.

BJO Jddskeldinens beslut 8.12.2004, dnr 913/4/03
(féredragande Terhi Arjola)

EN FRAN ATAL FRIKAND PER-
SONS RATT ATT FA SINA RATTE-
GANGSKOSTNADER BETALDA
AV STATENS MEDEL

En advokat kritiserade i sitt brev justitieministeriets och
domstolarnas forfarande i samband med betalningen
av de rattegéngskostnader som fororsakats perso-
ner som frikénts frén &tal. Enligt klagomdlet hade jus-
titieministeriet gett domstolarna anvisningar om aft
den erséttning som avses i 9 kap. 1 a § i lagen om
rittegdng i brottmal inte skall betalas med stod av
tingsrattens dom, om drendet till ndgon del éverkla-
gas hos hovrdtten.

Advokaten redogjorde for tvd fall. | det forsta fallet ha-
de endast mdlstganden skt dndring i den dom ge-
nom vilket Gtalet hade forkastats. | det andra fallet ha-
de endast den person som frikants fréin Gtalet sokt
éndring och dndringssokandet hade endast gallt kost-
nadsersdttningens belopp.

BJO Jadskeldinen konstaterade att det genom justi-
tieministeriets brev till de allmdnna domstolarmna
18.2.2000 hade utférdats anvisningar om betalningen
av ersdttningar i enlighet med den ndmnda bestdm-
melsen. Enligt anvisningarna skall betalningsblanket-
ten for ersdttningen inte séindas fill betalningscentra-
len i Tavastehus férrdn domen vunnit laga kraft fér er-
sattningstagarens del. P& blanketten skall man kryssa
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for den punkt som avser att domen vunnit laga kraft
for ersdttningstagarens del, samt den punkt vid vilken
det datum dé& domen vunnit laga kraft skall antecknas.

Betrdffande det forsta exemplet som presenterades i
klagomdlet konstaterade BJO att &tminstone Helsing-
fors hovrgtt i sitt lagakraftvunna avgérande (dom
16.1.2003 nr 182) hade ansett att statens ansvar for
att erséitta svarandens réttegéngskostnader inte gdllde
den situation ddr svaranden med anledning av méils-
égandens dndringssokande vid hovrdtten hade démts
for den gdiming som ocksé aklagarens Gtal gallde.
Hovrdtten éndrade samtidigt i detta avgérande pé
tjiéinstens vgnar tingsrdttens avgérande gdllande er-
sattandet av réttegéngskostnaderna och befriade sta-
ten frln att ersétta svarandens rattegdngskostnader. |
ljuset av detfta anség BJO att det inte finns anledning
att ge anvisningar om att ersdttningen for rattegéngs-
kostnaderna skall betalas innan skuldfrégan avgjorts
pd ett lagakraftvunnet sdft.

[ fréga om det andra fallet som presenterades i klago-

mélet ansdg BJO att den erséittning for réttegéingskost-

naderna som skulle erléiggas med stéd av 9 kap. 1a §
i lagen om rdttegdéng i brottmdl i denna situation del-
vis kunde betraktas som lagakraftvunnen. Den ersét-
ning som utddmts av tingsrdtten kunde séledes enligt
hans 8sikt utbetalas redan pé basis av en sGdan dom

som delvis vunnit laga kraft.

BJO konstaterade att domstolen har till uppgift att pd
blanketten géra de anteckningar som bl.a. géiller do-
mens laga kraft. Det dr s@ledes domstolens uppgift att
avgdra nér en enskild dom for ersdttningstagarens del
kan anfecknas som lagakraftvunnen. | praktiken skéts
utbetalningen av ersdttningama av justitieministeriets
betalningscentral i Tavastehus, som utfér betalningen
pd basis av de blanketter som domstolarna fyller i.

BJO ansdig att det med tanke pé en jémlik behandling
av parterna infe var tillfredsstdliande att tidpunkten for
betalningen av ersdttningen kunde variera mellan
domstolarna eller t.0.m. beroende pd en enskild do-
mares tillvégagdéngssatt. BJO konstaterade att denna

oenhetliga praxis &tminstone delvis kunde bero pé att
justitieministeriets anvisningar och blanketter utfor-
mats pé ett sdtt som i viss mén Idmnade rum for tolk-
ning. Denna uppfattning stéddes ocksé av att betal-
ningscentralen i Tavastehus enligt de uppgiffer som er-
hdllits i Grendet mottar ett stort antal férfrdgningar gél-
lande tidpunkten for betalningen av ersdttningen for
rittegéngskostnaderna.

BJO uppmanade justitieministeriet att bedéma huru-
vida anvisningarna till denna del borde preciseras. |
detta syfte séinde BJO en kopia av sitt beslut till justi-
tieministeriet.

BJO Jadskeldinens beslut 21.4.2004, dnr 1728/4/02
(féredragande Terhi Arjola)

SAKERSTALLANDE AV ATT EN
DOMSTOLS LJUDUPPTAGNINGAR
BEVARAS

Till justitiemannen inkom ett klagomdl i vilket det rikta-
des kritik mot att ljudupptagningarna fréin en huvudfor-
handling vid Ostra Finlands hovrétt hade férkommit vid
hovrdtten. Enligt hovr@ttens utredning var det oklart ndr
och hur ljudupptagningarna hade férkommit. Enligt
BJO Jadskeldinens uppfattning kunde man infe léngre
erhdlla ndgon tilldggsutredning i Grendet. Eftersom
den muntliga bevisningen vid den nuvarande réttegdn-
gen inte ldngre i sin helhet antecknas i protokollet el-
ler domen, ans@g BJO att ljudupptagningarna och be-
varandet av dem dr av stor betydelse med tanke pé
rittsstikerheten och parternas réttsskydd. Dérfér anség
han att Ostra Finlands hovrdtt inte hade handlat med
s@dan noggrannhet som skall iakttas vid behandlingen
av ljudupptagningar vid domstolen.

Enligt den utredning som lIdmnats av hovrdtten hade
hovréttens registratur och expeditionsvakt effer denna
incident getts anvisningar om att anfeckna personupp-
gifterna fér dem som kommer fér aft avlyssna ljudupp-
tagningar samt tidpunkten fér avlyssnandet. Personen
skall ombes kvittera att han eller hon tagit emot ljud-



upptagningarna och det skall ocksd goras en anteck-

ning dé ljudupptagningarna returneras. Om en person
vdgrar uppge sin identitet, har han eller hon rétt att i

stéllet for att avlyssna ljudupptagningarna fé en kopia
av de offentliga delarna av ljudupptagningarna. Enligt

den erhélina utredningen hade man ocksd fést upp-

mdrksamhet vid ljudupptagningarnas férvaring. Enligt
utredningen har man infe med de nuvarande resurser-
na mojlighet att alltid évervaka avlyssnandet av ljud-

upptagningarna.

BJO ansdig att de dtgdrder hovrdtten vidtagit for att sd-
kerstdlla bevarandet av ljudupptagningarna i och for
sig var motiverade. Det faktum aft de kunder som kom-
mer fér att avlyssna ljudupptagningar ombes uppge
sin identitet &r emellertid problematiskt med tanke pé
offentlighetsprincipen och offentlighetslagstiftningen.
Offentlighetsprincipen innebér bl.a. att en myndighet
inte far kréiva att den som begdr att fé ta del av inne-
hdllet i en handling skall uppge sin identitet (se bl.a.
RP 30/19981d,s.12).

Enligt 13 § T mom. i lagen om offentlighet i myndighe-
ternas verksamhet skall en begéran om att f& ta del av
innehdllet i en myndighetshandling individualiseras
fillréickligt noggrant sd att myndigheten skall kunna ut-
reda vilken handling den avser. Den som begdr en
handling skall med diarier och andra register bistés vid
individualiseringen av de handlingar som han eller
hon onskar ta del av. Den som begdr en handling be-
héver inte utreda sin identitet eller motivera sin begd-
ran, om infe detta behdvs for att myndigheten skall
kunna utdva sin prévningsrétt eller kunna utreda om
han eller hon har rgtt aft ta del av handlingens inne-
hdill. Ndr begdran avser en sekretessbelagd handling,
en uppgift ur et personregister som fors av en myn-
dighet eller ndgon annan handling ur vilken en uppgift
kan [dmnas ut endast under vissa férutsattningar, skall,
om inte ndgot annat sarskilt bestéms, den som begdr
att 8 ta del av en handling enligt bestimmelsens 2
mom. meddela for vilket éndamdl uppgifterna skall an-
vandas, ldmna upplysningar om 6vriga omsténdighe-
ter som myndigheten behdver for att kunna utreda for-
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uts@ttningarna for utlimnande av uppgifter samt vid
behov meddela hur uppgifterna kommer att skyddas.

Enligt den regeringsproposition som géller bestdm-
melsen (RP 30/1998 rd, s. 70) har en myndighet inte
rGtt att krdva att den som begdr att fd ta del av inne-
hdllet i en myndighetshandling uppger sin identitet el-
ler motiverar sin begdran. Dessa uppgifter skall emel-
lertid ges till myndigheten om det @r pdkallat att identi-
teten utreds eller begdran motiveras for att myndighe-
ten skall kunna utbva sin prévningsrétt eller kunna ut-
reda om personen har rgtt att ta del av handlingens
innehdill. Enligt regeringspropositionen kan det bli ak-
tuellt aft utreda identiteten hos den som begér att fé ta
del av innehdllet i en handling ndrmast i de fall dé& det
bor sékerstdllas om den som begér uppgifterna har
rGtt att ta del av dem i egenskap av part.

| de fall d& den som begdr uppgifterna enligt lagen om
offentlighet i myndigheternas verksamhet inte dr skyl-
dig aft uppge sin identitet, utgor det enligt BJO ett
problem att det féreskrivs en avgift fér den kopia av
ljudupptagningen som hovrdtten erbjuder som ett al-
ternativ till avlyssnandet. Den som begdr att fé ta del
av uppgifterna har kanske inte heller sjdlv sédan ut-
rustning med hjdlp av vilken ljudupptagningen kan av-
lyssnas, varvid personen i fréga borde erbjudas en
mojlighet att avlyssna kopian av ljudupptagningen i
hovréittens utrymmen. Aven i detta fall utgér den tid
kopieringen kréver ett problem, eftersom utlémnandet
av uppgifterna dérigenom férdréjs och den som be-
gdrt uppgifterna eventuellt méste komma till domsto-
len pd nytt.

Enligt BJO:s Gsikt borde domstolarna ha sédan avspel-
ningsutrustning aft det med hjdlp av den dr mojligt att
avlyssna ljudupptagningarna utan att kunden sjdlv
hanterar de ursprungliga upptagningama. BJO J&ds-
keltinen har framfort denna stdndpunkt i ett beslut
som gdller ett annat klagomdl (dnr 2207/4/02, se
Riksdagens justitieombudsmans berdttelse ér 2003, s.
89-90). | detta drende var det friga om kopiering av
ljudupptagningar. BJO stinde ocksd detta beslut fill jus-
titieministeriet for kinnedom.
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BJO delgav Ostra Finlands hovrétt sin uppfattning.
Dessutom sdnde han en kopia av sitt beslut till justi-
tieministeriet for kdnnedom. BJO understrok samtidigt
att de tekniska fréigor som hér samman med avspel-
ningsutrustningen inte fér dventyra bevarandet av
ljudupptagningarna eller tillgodoseendet av offentlig-
hetsprincipen.

BJO Jadskeldinens beslut 11.11.2004, dnr 2239/4/03
(féredragande Terhi Arjola)

FORBUD FOR ETT OMBUD ATT
UPPTRADA | RATTEN

Klaganden riktade kritik mot aft en tingsdomare direkt
hade meddelat klagandens huvudman att domaren
inte kommer att godkénna klaganden som ombud fér
huvudmannen i det drende som var anhdngigt vid
tingsrdtten. Huvudmannen hade fill f8ljd av detta bytt
bitrdide. Enligt klagandens ésikt borde tingsdomaren
forst ha kontaktat klaganden.

Med tanke p& ombudets réttsskydd betraktade BJO
Jadskeldinen det som problematiskt att tingsdomaren
direkt hade kontaktat ombudets huvudman, fér det
férsta darfér att ombudet inte hade hérts i drendet.
Fastdn rattegéingsbalkens bestimmelse om forbud
mot att upptrida i rétten inte innehdller négot uttryck-
ligt omndmnande av att ombudet/bitridet skall horas,
konstaterade BJO att den princip om hérande som an-
ges i 21 §igrundlagen utgdr en sd viktig garanti for
en rdttvis rattegéing att den skall iakttas ocksé i dessa
drenden. For det andra hade ombudet till foljd av det-
ta férfarande forlorat méjligheten att séka éndring, ef-
tersom det inte hade fattats ndgot beslut i drendet. A
andra sidan var det ocksé frga om huvudmannens
intresse och rattsskydd i drendet. Huvudmannen borde
ocksd bli hérd om inte ombudet sjdlvmant avstdr fréin
uppdraget. Effersom huvudmannen har rtt aft byta bi-
frdde ndr som helst, kan bitridets rdft aft besvdra sig
over ett forbud mot aft upptréda i samband med eft
enskilt drende i praktiken endast aktualiseras dé hu-
vudmannen inte vill byta bitrdde.

| detta drende var det friga om béde ombudets och
huvudmannens réttsskydd i en situation ddr de kunde
ha motstridiga infressen. Enligt BJO borde man i en
s@dan situation stréva efter ett tillvigagéngssatt som
tar hdnsyn till badas réttsskydd.

Med tanke pd detta anség BJO att ett battre tillviga-
g8ngssatt i ett sddant fall skulle vara att tingsrdtten
forst kontaktar bitréidet i samband med bedémningen
av huruvida 15 kap. 10 a § i rdtteg@ngsbalken blir til-
[dmplig i det &drende som dr under behandling. Om bi-
tréidet redan pd basis av defta meddelande frdn tings-
rdtten avstdr frdin uppdraget, finns det inte ltingre ett
behov av att héra huvudmannen. Om bitrédet déremot
infe avstdr fréin uppdraget, borde ocksd huvudmannen
horas. Om huvudmannen efter fingsrdttens meddelan-
de beslutar sig for aft byta bitréide, behdver tingsrétten
enligt BJO:s uppfattning inte fatta beslut om forbud for
ombudet att upptrdda i ritten, om det inte dr friga om
eft sédant forbud for viss tid som ndimns i bestdmmel-
sen. Om huvudmannen ddremot inte vill byta bitrdde,
skall tingsrétten i enlighet med bestdmmelsen fafta ett
Gverklagbart beslut om saken.

BJO delgav tingsdomaren sin uppfattning.

BJO Jddskeldinens beslut 31.5.2004, dnr 2085/4/02
(féredragande Terhi Arjola)

ETT UTLATANDE GALLANDE
EN DOMARUTNAMNING

En tingsdomare kritiserade férfarandet vid Helsingfors
hovrdtt d& hovrdtten hade gett et utiétande till domar-
forslagsnémnden i eft utndmningsérende som gdllde
klaganden. Tingsdomaren hade sékt en tjanst som
hovraittsrdd vid Helsingfors hovrdtt. Hovrdtten hade i
sitt utlétande uppgett att hovréitten inte hade ftt en
Gvertygande bild av tingsdomarens arbete i egenskap
av ordférande for tingsrdtten. Tingsdomaren riktade kri-
tik mot att utldtandet inte hade motiverats och miss-
tankte atft hovrdttens avgdrande i &rendet baserade sig
pd andra dn objektiva grunder. Tingsdomaren bad jus-



titieombudsmannen undersoka huruvida Helsingfors
hovrétts forfarande var lagligt.

BJO Jadskeldinen konstaterade att syftet med det utlé-

tande som domstolen ger fill domarférslagsnémnden
ar att utdver det som framgdr av ansoékningshandlin-
garna féra fram s@dana fakta som beslutsfattandet i
eft utnmningsérende till stor del grundar sig pé.

Ju mera behdvliga och sinsemellan jémférbara awdg-

da fakta det finns om sékandena fér bedémningen av
behdrighetsvillkoren och utndmningsgrunderna, desto
bdttre forutsdttningar finns det enligt BJO:s &sikt for

eft lyckat utnémningsbeslut. Dérfér anséig han att det i
och for sig dr sakligt att det i domstolens utl&tande fill

domarférslagsndmnden ocksd framférs sédana kvali-

tativa, antingen negativa eller positiva, bedémningar
av sékandenas personliga egenskaper och erfarenhet
som det var frdga om i det aktuella fallet.

BJO betraktade emellertid Helsingfors hovrdtts utiéitan-

de som problematiskt med tanke pd en objektiv be-
démning av klaganden och de dvriga sdkandena. Om
den hovrditt som ger ett utlGtande gor en positiv eller
negativ kvalitativ bedémning av sékandenas egenska-
per, borde man med tanke pé en objektiv och jamlik
behandling av sékandena géra en sédan bedémning
&tminstone av alla beaktansvérda sékande.

Om man inte kan géra en kvalitativ beddmning av de
dvriga sékandena eller om man anser aft det infe be-
hévs, borde man uttryckligen ange orsakerna fill detta.

D& man i det aktuella fallet gjorde en kvalitativ beddm-

ning endast av klaganden, skapades det fér den som
IGser utldtandet ovisshet om varfér man handlat pd
detta sdtt.

Enligt utredningen hade hovrdtten ansett det som sin
skyldighet att ocksd framféra en negativ bedémning
av klagandens verksamhet i egenskap av ordférande

for tingsratten. A andra sidan hade hovrétten inte fram-
fort positiva utlGtanden om kvaliteten pé de évriga s6-

kandenas arbete, fastdn det enligt utredningen for fle-
ra sékandes del skulle ha funnits grunder for det. En-
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dast en lagman vid hovrdtten hade i sin avwikande
dsikt gett ett positivt utlétande om en sokande.

I ljuset av hovrdttens utredning folkade BJO situatio-
nen sd att hovrdtten inte i frdga om kvaliteten pd nd-
gon annan sékandes arbete hade haft ndgra sédana
positiva eller negativa kommentarer som vid utndm-
ningen skulle ha varit av betydelse, vid sidan av de
uppgifter som framférts i utlétandet ndrmast gdllande
sOkandenas karridr, studier och publikationsverksam-
het. Enligt honom borde man i utlétandet ha framfért
detta eller uppgett négon annan eventuell orsak fill
hovréttens forfarande. Detta skulle ha gjort aft den kva-
litativa beddmningen ocksd skulle ha omfattat de év-
riga sékandena.

Hovrdittens kvalitativa bedémning av klaganden hade
inte motiverats. Det negativa utldtandet borde &tmins-
tone med hdnsyn till sékanden ha motiverats sé att s6-
kanden skulle ha kunnat kommentera det i det yttran-
de som avses i 9 § 2 mom. i lagen om utnémning av
domare och sé att domarférslagsndmnden skulle ha
kunnat bedéma hurdana faktorer utlétandet grundade
sig p&. BJO ansig att hovrattens utlétande i detta av-
seende var bristfdlligt, men att de grunder som hovrdt-
ten uppgett i sin utredning och i de utldtanden som
geftts till domarférslagsnémnden i ett annat utndm-
ningsérende var tillréickliga. Domarférslagsndmnden
har enligt 9 § 1 mom. i lagen om utnémning av do-
mare majlighet att pd det sdtt som behévs komplet-
tera det material som utgdr grund fér utndmnings-
framstdliningen.

Hovrdtten hade till stdd fér den bedémning som géllde
tingsdomaren sedermera i sitt utldtande till justitieom-
budsmannen framfért ett antal réttsfall. Enligt BJO:s
ésikt kan man i allménhet inte férutsdtta att en per-
sonbeddmning skall kunna “bevisas” med hjdlp av
skriftlig dokumentation. Han ansdg att det i och for sig
infe fanns skal att misstéinka att inte den enhdlliga be-
démning som framfdrts av hovrdtten motsvarade re-
missutskottets medlemmars uppfattning om klagan-
dens arbete. BJO hade séledes inte haft anledning att
undersdka de enskilda rdttsfall som behandlats och
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avgjorts av tingsdomaren och som hovrdtten framfort
fill stéd fér beddmningen.

BJO delgav Helsingfors hovrétt sin uppfattning om att
den kvalitativa beddmningen av dem som sékt en do-
martjdnst skall vara objektiv och motiverad. Han séinde
en kopia av sift beslut fill domarfdrslagsndmnden for

kdnnedom och fér prévning av huruvida det i friga om
den kvalitativa beddémning av sékandena som avses i
detta beslut finns skél att precisera némndens anvis-
ningar om innehdllet i domstolens utldtande gdllande
tillséttande av en domartjdinst. BJO séinde ocksé beslu-
tet fill justitieministeriet for kdnnedom.

BJO Jddskeldinens beslut 11.5.2004, dnr 2489/4/02
(féredragande Jorma Kuopus)

Domarférslagsndmnden sdnde 9.7.2004 BJO Jédske-

Idinens beslut till férvaliningsdomstolarna, hovrétterna,

fingsrétterna, marknadsdomstolen, arbetsdomstolen
samt férsdkringsdomstolen fér kdinnedom.

BEHANDLINGEN AV EN ANMALAN
OM LAGA FORFALL VID EN JORD-
DOMSTOL

Klaganden hade bett Vasa tingsrdtt som fungerade
som jorddomstol flytta fram huvudférhandlingen i ett
besvdrsérende fill en senare tidpunkt. Samtidigt hade
klaganden tillstéllt domstolen ett Idkarintyg dér det
konstaterades att klaganden var oférmégen att ndrva-
ra vid réttegngen. Tingsdomaren anség att klaganden
inte hade framfort tillrdckliga grunder for att samman-
tradet skulle aterkallas och flyttade inte fram behand-
lingen till en senare tidpunkt. Tingsdomaren informe-
rade klaganden om detta per telefon. D& klaganden
uteblev frén huvudférhandlingen vid jorddomstolen,
awisade jorddomstolen dennes dndringsansokan.

BJO Jadskeldinen bedémde jorddomstolens férfaran-
de pd foljande sditt.

Laga forfall

BJO konstaterade aft fingsdomaren infe hade informe-
rat den sammanséttning som behandlade drendet vid
jorddomstolen om det férfall klaganden anmélt, och
jorddomstolen hade sdledes inte tagit stdlining till hu-
ruvida det for besvarandens del forelég laga forfall i
friga om deltagandet i huvudférhandlingen. Tingsdo-
maren hade inte pdstétt att klaganden skulle ha av-
stétt fréin att dberopa det forfall som anmdlts och som
framgick av ldkarintyget.

Enligt BJO:s uppfattning borde frégan om huruvida
klagandens sjukdom utgjorde laga férfall fér klagan-
dens utevaro frn huvudférhandlingen ha avgjorts av
jorddomstolens fulltaliga sammansdttning. Tingsdoma-
ren kunde inte ensam avgéra denna frga. Det faktum
att klaganden kénde till tingsdomarens uppfattning ut-
gjorde sdledes inte en godtagbar orsak till atft jorddom-
stolen infe hade yttrat sig i frégan. BJO ansdg att tings-
domaren bar ansvaret fér detta felaktiga forfarande, ef-
tersom jordréittsingenjoren och némndemdnnen enligt
den erhdlina utredningen inte ens hade varit medvet-
na om det forfall klaganden anmailt.

Awisande av besvdren

Jorddomstolen hade kallat klaganden till huvudfor-
handlingen vid dventyr att drendet till f6ljd av besvéran-
dens utevaro avskrivs. D& klaganden uteblev fréin dren-
dets huvudférhandling awvisade jorddomstolen emel-
lertid dennes dndringsansokan, fastn domstolen inte
hade avgjort frigan om huruvida det foreléig laga for-
fall fér klagandens del. Enligt BJO:s uppfattning hand-
lade jorddomstolen lagstridigt d& den inte i enlighet
med 261 § i fastighetsbildningslagen avskrev érendet
i denna situation.

Med tanke pd rattegdngsforfarandet skiljer sig ett be-
slut om att drendet skall avskrivas frdn ett beslut om
awvisande, och dessa beslut har ocksa olika rdttsverk-



ningar. Ett beslut om aft besvdren avskrivs kan t.ex. in-
te dverklagas genom besvdr. | ett beslut om att besvé-
ren awisas kan dndring ddremot sékas genom besvar.

Om besvdren skulle ha avskrivits till féljd av besvdran-
dens utevaro, skulle det enligt BJO:s uppfattning vid

jorddomstolen ha varit méjligt att med stéd av hénvis-

ningshestdmmelsen i fastighetsbildningslagen tilldm-
pa bestémmelsen om Gtervinning i 26 kap. 22 § i réit-

teg&ngsbalken. Om besvéren har avskrivits p& grund

av dndringssékandens utevaro, men han eller hon har
haft laga forfall och inte kunnat anméla detta i tid, har
éndringssokanden enligt denna bestimmelse rdtt att
fa besvdren behandlade pd nytt genom en skriftlig an-
mélan till hovréitten inom 30 dagar fréin det att besvd-
ren avskrevs. Styrker dndringssdkanden inte sitt laga

forfall, skall besvéren inte tas fill prévning.

Hogsta domstolen har ansett (HD 2004:22) att bes-
tdmmelsen i 26 kap. 22 § i rattegéingsbalken ocksd
kan tillimpas d@ en person pé forhand har anmadlt for-
fall hos en domstol, men den juridiska bedémningen
av forfallet inte dr klar. Enligt defta avgérande skall det
ges anvisningar om ¢ndringssékande i frdga om den

majlighet ill dtervinning som avses i 26 kap. 22 § i réit-

teg@ngsbalken.
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Slutresultat och &tgérder

BJO ansdg att tingsdomaren borde ha fort frégan om
huruvida det fér klagandens del férelég laga forfall ill
avgoérande vid jorddomstolens fulltaliga sammansétt-
ning. D& domaren inte hade handlat pd detta sétt, ha-
de jorddomstolen avgjort drendet pé samma sdtt som

om klaganden inte skulle ha anmdlt ndgot férfall. | det-

ta fall borde jorddomstolen ha avskrivit besvdren och
gett en anvisning om dtervinning i enlighet med 26
kap. 22 § i ratteglngshalken i stdllet for aft avvisa be-
svdren och ge en besvdrsanvisning. Enligt BJO:s 8sikt
bar tingsdomaren i egenskap av lagfaren ordférande
for jorddomstolen ansvaret for detta felaktiga proces-
suella avgdrande.

Vid beddmningen av forfarandets klandervérdhet

beaktade BJO att det férfall klaganden anmdlt i ljuset
av rgttspraxis (f.ex. HD:2001:73 och HD:2003:28) up-
penbarligen inte kunde ha godkénts som laga forfall.

Darfor néjde sig BJO med att for framtiden delge tings-

domaren sin uppfattning om det felaktiga férfarandet.

BJO Jédskeldinens beslut 17.11.2004, dnr 1625/4/04
(féredragande Mirja Tamminen)
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AKLAGARVASENDET
Allmdn oversikt

Aklagardrendena ér drenden som hér samman med
laglighetsévervakningen av allménna &klagare. Klago-
mé&len mot dklagare gdller ofta ocksd polisens forfa-
rande. Likasé kan &klagares férfarande behandlas i
samband med klagom@l som riktas mot domstolar
och polisen. Liksom tidigare &r har huvudregeln allt-
jamt varit att ett klagomdl har statistikforts inom den
kategori som det huvudsakligen gdller. T.ex. sGdana
klagomdl som gdllt 8klagare i deras egenskap av un-
dersokningsledare i polisbrottsdrenden har i allmdnhet
i s& hég grad varit inriktade pé forundersékning att de
ndstan undantagsldst statistikforts som klagomél mot
polisen. Eftersom varje avgdrande noteras endast en
g8ng i statistiken dr antalet klagomdl éver dklagares
forfarande sdlunda i verkligheten négot stérre én vad
statistiken visar.

Enligt den arbetsfdrdelning som baserar sig pd arbets-
ordningen avgjordes aklagardrendena under verksam-
hetstret av BJO Rautio. Referendarierédet Eero Kallio
var huvudféredragande i dessa drenden. P& basis av
sitt sammanhang ankom vissa @klagardrenden ocksé
pd BJO Jddskeldinen.

UTVECKLINGEN AV
AKLAGARVASENDET

Man har stréivat efter att utveckla &klagarvéisendet ge-
nom att &ka mojligheterna till samarbete mellan dkla-

garenheterna. | detta syfte har samarbetsomréden bil-
dats. Helsingfors och Aland samt Kittilé och Lapska ar-
mens hdrad l[dmnades utanfér omrédesindelningen.

Foér ndrvarande finns det sammanlagt 16 samarbets-
omrdden. En av omrddets ledande hdradsdklagare for-
ordnas for tvé dr i sainder till omrddets chef. Varje ékla-
garenhet bevarar emellertid sin sjdlvsténdighet. Che-
fen for samarbetsomrédet svarar for att sakkunskapen
inom omrédet utnyttjas pd basta méjliga sdtt till nytta

for hela omrédet. Chefen kan vid behov ocksd jamna
ut arbetsbérdan mellan omrédets enheter.

Styrrelationen mellan justitieministeriet och rikséklaga-
rdmbetet samt behovet av att utveckla denna har ock-
s8 aktualiserats i olika sammanhang. Statens revisions-
verk har utvéirderat denna styrrelation i sin revisionsbe-
rittelse (nr 62/2003). Det redogjordes nérmare for
denna fréiga i berdttelsen for r 2003. Riksklagare
Matti Kuusimdki har meddelat att han férvéntar sig aft
justitieministeriets kriminalpolitiska avdelning skall fin-
na sin roll som en ny och viktig akior i detta avseende
(Akkusastoori 1/2004).

For speciella mdl inrdttades redan &r 2000 ett system
med s.k. nyckel@klagare. Orsaken till detta var att vissa
brottstyper dr sd sdllsynta att det inte dr dndamélsen-
ligt att ge alla dklagare en s@dan specialutbildning
som en framgdngsrik skotsel av drendena skulle kréva.
Det finns sdrskilda nyckeléklagare inom tio olika sek-
torer. Det finns specialutbildade &klagare fér t.ex. mil-
jébrott, narkotikabrott, IT-brott, arbetsbrott och ekono-
miska brott samt brott som riktar sig mot kvinnor och
barn. Dessa &klagare bistdr de évriga dklagarna med
sin sakkunskap. Nyckel&klagarna utbildar fortséttnings-
vis ocks@ de 6vriga lokala dklagarna inom sina egna
omrdden.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
AV AKLAGARVASENDET

Stérsta delen av klagomdlen mot dklagarna gadllde
&talsprévningen, framférallt dess slutresultat. Det
har emellertid i viss mdn ocksé anfdrts klagoméil
dver procedurer, fordréjda avgdranden och besluts-
moftiveringar.

Justitieombudsmannen och rikséklagaren har férsokt
undvika éverlappande tillsyn 6ver dklagarna samt strd-
vat efter att infe behandla samma drenden. Det har
blivit praxis att sédana klagomdl som gdller &talsprov-
ning och som till sin karakt@r pdminner om besvar
overfors till rikséklagaren i de fall d& det &r fréga om



andra drenden én sGdana som hor till justitieombuds-

mannens Gvervakningsbehdrighet. Riksdklagaren kan
dd inom ramen for sin behdrighet utféra en ny Gtals-
prévning i drendet, vilket justitieombudsmannen infe
kan gora. | ett sdant fall kan justitieombudsmannen
endast beddma lagligheten av en allmén &klagares

tgdrder. Det har ansetts férenligt med klagandens

intresse att dessa klagomdl som gdller dtalsprévning

overfors till rikséklagaren. Under verksamhetséret Gver-

fordes nio klagomdl till rikséklagaren, ret innan var
antalet fem. Tidigare har det drligen 6verfdrts omkring
tio klagomal till riks@klagaren.

Det anférdes ocksé ett visst antal klagomdl Gver riks-
dklagarens verksamhet. | dessa fall var det oftast fréiga
om missnéje med rikséklagarens avgéranden i dren-
den som gdllde @talsprévning. En del av klagomélen
gdllde formella fréigor.

Under verksamhets@ret avgjordes 59 klagomdl som
gallde &klagare. Aret innan var antalet sddana avgé-
randen 36 och féregéende 8r 46. Nér det gdller klago-
mdlens antal har man &ter uppndtt nivén for millen-
nieskiftet, dvs. 60 avgéranden per ér. Det mottogs 63
klagomél som gdillde dklagare.

Sex klagomdl féranledde Gtgérder under verksamhets-
dret. | samtliga fall var det fréga om att BJO meddela-
de sin uppfattning. Det konstaterades dessutom att
def under behandlingen av ett drende hade utféris en
rittelse. | vissa avgdranden som statistikférdes som
polisklagomdl riktades ocksé kritik mot en dklagare.
Antalet &tgérdsbeslut forefaller ha stabiliserat sig pé
denna nivd.

Inspektionsverksamhet

Ut6ver samarbetsfrigorna har man vid inspektionerna
inom dklagarviisendet koncentrerat sig pd uppfdljnin-

gen av behandlingstiderna i 8talsprévningsdrenden, ni-

véin p& motiveringamna for beslut om &talseftergift
samt pd hur straffprocessen framskrider i dklagarnas
arbete. Det har ocksé funnits orsak att félja upp praxis
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vid framstdllandet av mélséigandes privatrdttsliga yr-
kanden i samband med brottmélsréttegdngar. Aven
under detta verksamhetsdr uppmdrksammades spe-
ciellt drenden ddr det var frdga om familjevéld eller
brott som riktade sig mot barn.

INSPEKTIONER INOM

AKLAGARVASENDET 2004
Eagaraudoiningen 2232004
Elogaravdeningen. 25.8.2004
Bogoraeiningen 8.10.2004
Bilagoraeingon 4112004
Bllsgorovdeningen 30112004

Vid de inspekterade dklagaravdelningarna skedde
Gtalsprévningen i allménhet snabbt. BJO Jadskeldinen
konstaterade dock pé basis av det férhandsmaterial

han fatt i samband med inspektionen av dklagaravdel-

ningen vid S:t Michels hdradsdmbete att férhdllande-
vis gamla mdl var féremal for &talsprévning ddr. Han
faste pd ett allmdnt plan uppmdrksamhet vid betydel-
sen av att drendena behandlas fort.

Aklagara vid de inspekferade dklagaravdelningarna

ansdg att det nuvarande straffprocessystemet och hu-

vudférhandlingen fungerade val i underrétterna.

Planerna pé att dverféra Lojo tingsrdtt ill Abo hovrtts-
distrikt for aft underlétta situationen vid Helsingfors
hovraitt betraktades i Lojo som en délig [6sning. Detta
skulle innebdra en tvd timmars resa i vardera riktnin-
gen, medan man kommer till Helsingfors hovrdtt pé
mindre dn en timme.
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Samarbetet med polisen fungerade i allménhet prob-
lemfritt vid alla de inspekterade Gklagaravdelningarna.
Aven i Lojo fungerade samarbetet med polisinréttnin-
gen i Lojo vdl. Efter att polisinrdttningen i Vichtis flytta-
de fill Hogfors hade déremot samarbetet med polisin-
r@ttningen i Vichtis varit sporadiskt och i det nédrmaste
obefintligt. Till en bdrjan ordnade man mdnatliga mo-
ten med polisen i Vichtis, men pd polisinrdttningens
begdran hade man fréingdtt dem.

Vid alla de inspekterade dklagaravdelningarna intyga-
de man att man riktar sdrskild uppmdrksamhet mot
drenden som gdller familjevald. I de fall dér mélstgan-
den &tertar sin anmdlan utreder éklagarna noggrant
situationen, dess bakgrund och omstdndigheterna
kring den innan de fatftar beslut i drendet. Trofs aft vis-
sa anmalningar Gtertagits var Gtalseftergifter séllsynta
i Grenden som gdller familjevdld. Vid de inspekterade
dklagaravdelningamna betonade man betydelsen av att
det skall goras en separat bedémning av varje drende.

I samband med drendena gdllande familjevld rikta-
des infresse mot den multiprofessionella arbefsgrupp
som i Borgd tillsatts av stadsstyrelsen for att utbyta
tankar om véld i parférhdllanden och ndrstéenderela-
tioner (PALVE). Arbetsgruppen organiserar &r 2005 sex
verksamhetsgrupper for personer som upplevt véld i
parforhéllanden eller ndrstdenderelationer och ordnar
dessutom uthildning for olika aktérer inom omrddet.
Vid polisen koncentreras dessa ¢érenden alltid till sam-
ma utredare. Ledande héradséklagaren betraktade
detta arrangemang som mycket lyckat dven ur éklaga-
rens synvinkel.

Systemet med samarbetsomréden ansdgs i allmdnhet
fungera vdl. Systemet ufgjorde eft stdd for verksamhe-
ten vid smd dklagarenheter t.ex. i sédana situationer
dd &talsprévningen i eft omfattande drende krévde en
dklagares arbetsinsats under en léng tid. | dessa fall
kunde hijdlp fés frdn en annan dklagarenhet inom
samarbetsomrddet. Situationen var densamma i jévs-
fall. En enhet i storlek med den i Lojo som har fyra
dklagare hade daremot enligt ledande héradséklaga-
ren inte ndgon stdrre nytta av ndromrddessamarbetet.

En enhet av denna storlek klarade sig enligt ledande
hdradséklagarens uppfattning val pd egen hand.

Kritik framférdes ocksé av éklagaravdelningen vid Bor-
g6 haradsambete, som hor till Ostra Nylands samar-
betsomréde. Utdver dklagaravdelningen i Borgd horde
ocksé en avsevdrt storre Gklagarenhet till samarbets-
omrddet, ndmligen dklagaravdelningen vid Vanda hé-
radsdimbete. Som chef for samarbetsomrédet fungera-
de ledande héradsdklagaren i Vanda. | Borgd ansdg
man att det var eft problem att dklagaravdelningen i
Borgd hade hamnat i en underldgsen position. Chefen
for samarbetsomrédet hade fér avsikt att anhélla om
att det skulle férordnas om fullstéindigt samarbete
inom omrédet.

BJO Rautio konstaterade att kontakterna mellan de oli-
ka enheterna inom samarbetsomrédet hade fungerat
flexibelt vid de dklagaravdelningar som inspekterats
tidigare och att motsvarande problem inte hade upp-
dagats forut.

Systemet med nyckel@klagare anségs i allménhet fun-
gera vdl, eftersom systemet utgjorde ett stéd for dkla-
garna. | Lojo efterfrégade man diskussionskontakt i
synnerhet i friga om arbetsbrott. Eftersom Lojo &r en
fabriksort intréffar ddr arbetsolycksfall ndstan varje mé-
nad. En del av dem leder fill férundersdkning och be-
handlas ddrefter av en éklagare.

I samband med inspektionen av &klagaravdelningen i
Borgd utredde man vilka effekter den nya spréklagen
haft. Ddr har man strévat efter att alltid ha en 8klagare
som @r fullstéindigt tvdsprékig. Dessutom mdste varje
&klagare kunna skéta en réttegling pd svenska i all-
mént forekommande mdil. Utredama frégar redan i for-
undersokningsskedet parterna vilket sprék de énskar
att processen skall genomféras pd. Man utreder och
antecknar séledes processpréket redan pd férhand. |
ungefdr tio procent av fallen genomférs processen pé
svenska. Dessutom finns det tvdsprékiga processer. |
sédana fall dér det finns bdde finsk- och svenskspréiki-
ga dtalade har man avtalat med tingsrétten om att de
behévliga Gtalspunkterna utarbetas pd svenska i stdim-



ningsansokan. De tvéisprékiga processerna genomfors
huvudsakligen pé finska och endast vissa punkter be-
handlas pd svenska. Tingsrdtterna i Borgd och Lojo har
beredskap att skdta svensksprékiga processer. Alla do-
mare var svenskkunniga.

Avgoranden

OTILLRAKNELIGHET SOM
GRUND FOR ATALSEFTERGIFT

I samband med en inspektion av éklagaravdelningen
vid Riihiméki hdradstmbete framgick det att hirads-
dklagaren i oktober 2001 hade fattat ett beslut om
dtalseftergift, i vilket dklagaren hade beslutat att inte
Gtala en forare som misstéinktes for grovt Gventyrande
av trafikséikerheten, pd den grunden att det inte férelég
ndigot broft.

Den misstéinkte hade tv8 gdnger kort en personbil i fi-
len for motande trafik. Forsta géingen kunde det mo-

tande fordonets forare férhindra aft det intrdffade en

krock. Bilarnas sidor hade dock vidrort varandra. Andra
gdngen hade den misstdnkte med frémre delen av bi-
len krockat med den frdmre delen av en motande pa-
ketbil. Den motande bilen hade kastats av véigen och

hamnat pé taket i ett dike. | samband med férunder-

sokningen sade sig bilens férare yrka pd att den miss-
tinkte skulle straffas for drépforsok.

Aklagaren hade i sitt beslut om &talseftergift konstate-
rat att den misstdnktes gérning, med beaktande av det
rdande I&get och sjukdomshistorian, enligt en medi-
cinsk beddmning kunde betraktas som en sjdlvmords-
inriktad handling. Aklagaren anség vidare att den miss-
tankte inte vid gdrningstidpunkten hade insett gérnin-
garnas faktiska innebdrd och att den missténktes for-

méga att styra sitt eget handlande hade varit nedsatt i

den mén att det inte forelég sddan skuld som hor till

brottsrekvisiten.
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Det misstéinkta brottet hade begdtts i oktober 2000.
Enligt det intyg som i mars 2001 utférdats av en spe-
cialistléikare hade den misstéinkte blivit vérdad for ett
svart psykotiskt depressionstillstdind under den senare
delen av &r 1998 och under sommaren 1999. Den
missttinkte hade fortséittningsvis under véren 2000
och 2001 fétt vérd for sédana svdra depressionsperio-
der som horde till den &terkommande depressionen,
men som inte innefattade psykotiska symtom. Den
missttinkte hade efter den vardperiod som avslutades
i april 2000 fatt eftervérd vid polikliniken 1-2 g@nger
per ménad. Den misstéinkte hade senast i augusti
2000 per telefon statt i kontakt med sin ndrvérdare.

I samband med en inspektion av &klagaravdelningen
vid Orimattila hdradsémbete i oktober 2002 framgick
det att ledande haradséklagaren med stod av skdlig-
hetsgrunden hade beslutat 1&ta bli att Gtala en person
som misstdnktes for valdtaktsforsok, eftersom den
missténkte enligt ett [dkarutldtande hade nedsatt men-
tal prestationsforméga och begransad forméga att for-
sté gérningens rdttsstridighet och dess foljder.

Dessa fall gav upphov till en misstanke om att &klagar-
nas praxis inte &r enhetlig i sédana dtalsprévningssi-
tuationer ddr det foreligger uppgifter om och en be-
démning av den misstdnktes eventuella ofillraknelig-
het. Eftersom praxis inte heller helt verkade éverens-
stimma med riksaklagarens anvisning RA:2000:1, be-
slét BJO undersoka saken pd eget initiativ.

Rikséiklagaren konstaterade i sitt utliétande att han i sin
allménna anvisning till 8klagarna “Om &talseftergift,
sarskilt med stod av allmanna bestémmelser” (RA:
2000:1) medvetet hade mildrat de tidigare anvisnin-
garmna, enligt vilka det kategoriskt ansdgs att dklagarna
inte vid Gtalsprévningen hade makt att konstatera att
gdrningsmannen varit i avsaknad av forstdndets fulla
bruk och pd den grunden kunde Ié&ta bli att véicka dtal.
Riks8klagaren konstaterade vidare att ofillriknelighe-
ten i regel skall faststdllas med hjélp av en sinnesun-
dersokning, varvid man uttryckligen bedémer det ak-
tuella forfarandet vid tidpunkten i fréga. Det faktum att
sinnesundersdkningen inte dr bindande fér domstolen
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talar ocksd for att frégan skall féras till en domstol for
prévning. Domstolen kan vid den juridiska bedémnin-
gen av frégan komma till ett resultat som avviker fréin
den medicinska bedémningen.

Eftersom prévningsrdtten hade brukats i vidstréickt om-
fattning i forhéllande till rikséklagarens allménna an-
visning ndr det gdllde frégan om ofillréiknelighet i det
aktuella Gtalseftergiftsbeslutet, besldt man vid riksdkla-
garémbetet utféra en ny dtalsprévning i drendet. Enligt
rikséklagaren utférdes det en ny Gtalsprévning ocksd i

det andra drendet som némndes i utredningsbegdran,
dvs. i det drende ddr ledande hdradsdklagaren i Ori-

mattila hade fattat beslut om dtalseftergift i fréga om

ett valdtaktsforsok.

Rikséiklagaren ansdg dessutom att det i syfte att hand-
leda dklagarvaisendet fanns skél att fortydliga de an-
visningar som utfdrdats till Gklagarna om vilka kriterier
som skall beaktas vid bedémningen av tillréknelighe-
ten. Rikséklagaren anség emellertid inte att det fanns
behov av att dndra den tidigare anvisningen, utan
handledningen kunde enligt honom ske genom att
dklagarna delges laglighetsovervakarnas och riksékla-
garens beslutspraxis. Enligt rikséklagaren finns det
samtidigt behov av att understryka betydelsen av moti-
veringen av éklagarnas beslut ocksé nér det gdller be-
démningen av tillrékneligheten. | det beslut av bitrd-
dande rikséklagaren som némns som exempel i riks-
dklagarens allmdnna anvisning var motiveringen for-
hdllandevis knapphdndig nér det gdllde bedémningen
av tillrékneligheten.

Enligt BJO Rautio sammanféll hans egen uppfattning
med de synpunkter som framfordes i rikséklagarens
utiétande. Han pdminde dessutom om att kravet pé att
straffansvaret skall realiseras fér en storre tyngd sdr-
skilt ndr det gdller sédana allvarliga brott som avses
ovan. Vid beddmningen av tillrikneligheten stdr den
missténktes rattsskyddsbehov inte heller pé samma
satt i konflikt med kravet pé att straffansvaret skall rea-
liseras som ndr det gdller bedémningen av Gtalstrds-
keln i sdana fall ddr bevisningen dr oklar.

BJO féiste ocks@ uppmdrksamhet vid att det i allmdn-
het finns betydligt sémre férutsattningar att beddéma
ofillrékneligheten vid Gtalsprévningen dn vid domsto-
len, eftersom domstolen vid behov dnnu kan skaffa ny
utredning i drendet. Dessa faktorer borde héja tréskeln
for att man skall fatta beslut om &talseftergift pd basis
av gdrningsmannens ofillréiknelighet. D& dklagaren
dverviger att fatta beslut om Gtalseftergift pé basis av
gdrningsmannens ofillrdknelighet méste man &tmins-
tone forutsatta att det foreligger ostridig utredning an-
g8ende ofillrékneligheten. BJO uppgav att han dver
lag anséig det mycket tvivelaktigt att man fattar beslut
om &talseftergift p& basis av ofillrédknelighet nér det
gdller andra &n forhdllandevis lindriga brott.

Betrdffande avgdrandet av hdradsdklagaren i Riihimdki
konstaterade BJO vidare att det var mycket dristigt att

dra sé pass l&ngt gdende slutsatser som man gjort en-
bart p& basis av referatet av bitrdande riksdklagarens
avgorande och dess rubrik. Haradsdklagaren borde ha
skaffat sig béttre kénnedom om detaljerna i bitrédan-
de riksdklagarens avgérande innan hdradsdklagaren

fattade sitt eget beslut. D& hade man kunnat upptdicka
pd vilka punkter fallen avvek frdn varandra. | det dren-
de som bitrddande rikséklagaren avgjort fanns t.ex. en
specialistldkares utldtande om gérningsmannen, dar

det uttryckligen togs stdlining till gdmingsmannens fill-
riknelighet vid den tidpunkt dé gérningen utfordes.

Eftersom rikséklagaren uppgav att han skulle utfdra ny
talsprévning i drendet, ndjde sig BJO med att delge
hdradsdklagaren i Riihimdiki sin uppfattning om att
érendet borde ha behandlats av en domstol.

BJO Rautios beslut 18.3.2004, dnr 2842/2/02
(féredragande Eero Kallio)

Bitrddande riksdklagaren gav 2.2.2005 sitt beslut i
drendet (dnr 58/21/03). Han konstaterade att den
brottsmissténkte hade détt 29.7.2003, dvs. effer aft
riksGklagaren hade meddelat att drendet tas till Gtals-
prévning. Dérfér kunde man slutligen inte utféra ndgon
ny Gtalsprévning i drendet. Bitrddande riksdklagaren
konstaterade emellertid att det i detta fall inte fanns



ostridig eller évertygande bevisning gdllande den
misstdnktes ofillrdknelighet vid gdrningstidpunkten.
Eftersom det var frdga om en misstanke om ett allvar-
ligt brott, uppmdrksammade bitridande riksdklagaren
héradsdklagaren pd att det skulle ha varit ett bdttre al-
fernativ att féra drendet fill domstolsbehandling dn att
fatta beslut om Gtalseftergift,

Bitrddande riksdklagaren gav samma dag ocksé sitt
beslut med anledning av det Gtalseftergiftsbeslut som
fattats av ledande hdradsdklagaren i Orimattila (som
gdllde ett véldidktsférsok). Bitrddande rikséklagaren
konstaterade att réittegdng och straff i detta fall kunde

betraktas som oskdliga eller betydelseldsa dd man be-

akfade Idkarens utredning enligt vilken den missténkte
vid gdrningstidpunkten fick mentalsjukvérd for kronisk
schizofreni. Ledande hdradsdklagaren hade infe éver-

skridit sin prévningsrétt dé dklagaren med stéd av skd-

lighetsgrunden hade IGtit bli att viicka dtal.

ETT PRIVATRATTSLIGT
YRKANDE | EN AKLAGARES
STAMNINGSANSOKAN

Mdlsdgandena hade inte bett att &klagaren skulle dri-

va deras privafrattsliga yrkanden i ett brottmadl. Aklaga-
ren hade emellertid antecknat ett sédant yrkande i sin
stémningsansokan eftersom éklagaren ansdg att detta
var en forutsdttning for att statskontoret skulle kunna
godkdnna den ersdttningsansdkan som framstdllts.
Till f6ljd av detta férfarande hade man vid fingsrétten
utgétt fréin att dklagaren drev mélsdgandenas privat-
rdttsliga yrkanden i drendet.

Enligt BJO Jédskeltinen borde 8klagaren ha forstdtt

att tingsrdtten till foljd av dklagarens férfarande inte

skulle bereda mélséiganden fillfélle att sjdlv framstdilla
sina yrkanden vid domstolen eller kalla mdlstiganden
till sammantradet. Aklagaren borde ocksé ha insett att
mélségandens yrkande som antecknats i stdmnings-
ansokan inte skulle behandlas dé& &klagaren inte drev
yrkandet. Enligt BJO borde &klagaren ha kunnat infor-
mera mdlséiganden om vilken betydelse det hade med
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avseende pd det ersdttningskrav som avses i brotts-
skadelagen att mdlsdigandens ersdttningsyrkande
framstalldes vid réttegéngen. Aklagaren borde i varje
fall inte ha fatt anteckna mélséigandens ersdttningsyr-
kande i sin stimningsansékan. Aklagaren kunde inte
ens driva ers@ttningsyrkandet dé det inte skedde pé
mélsdigandens begdran.

D& man inte med séikerhet kunde sluta sig till vilken
betydelse dklagarens felaktiga forfarande de facto ha-
de haft ndr det géllde forkastandet av den ersdttnings-
ansdkan mélsdgandena framstdllt hos statskontoret,
nodjde sig BJO med att for framtiden delge héradsékla-
garen sin uppfattning om det felaktiga férfarandet.

BJO Jddskeldinens beslut 13.12.2004, dnr 2843/4/03
(féredragande Terhi Arjola)

FORUNDERSOKNINGENS
GRUNDLIGHET

Klaganden hade fér sin egen och sin bekants del gjort
en brottsanmdlan bl.a. p& grund av deras frihetsbero-
vanden som varat i ungefdr tolv timmar. Haradséklaga-
ren i Kuopio som fungerade som undersékningsledare
avslutade férundersékningen eftersom dklagaren an-
s@g att det med beaktande av den erhélina utrednin-
gen inte fanns orsak att missténka att négot brott hade
begdfts i drendet.

I héradsdklagarens beslut konstaterades det att det
framgick av férundersdkningsmaterialet aft klagan-
dens och dennes bekants beteende hade majliggjort
gripandena. | sin utredning till BJO konstaterade dikla-
garen att det bdde for klagandens och klagandens be-
kants del foreldg stdana grunder for gripande och an-
hdllande som avses i tvdngsmedelslagen.

Nar det gdllde klagandens bekant skedde endast det
ursprungliga gripandet med stéd av tvdingsmedelsla-
gen. Grunden for frihetsberdvandet dndrades fort och
personen hélls med stéd av polislagen i férvar éver

natten. Det verkade séledes som om dklagarens beslut
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till denna del grundade sig pd bristfdllig forundersok-
ning, eftersom grunderna fér detta frihetsberévande
inte hade utretts. Om man vid utredningen skulle ha
skaffat det dokument (en s.k. KIP-blankett) dér beslu-
tet om det tvivelaktiga frihetsberévandet hade anteck-
nats, skulle man genast ha upptdckt att frinetsberd-
vandet inte grundade sig pé& tvngsmedelslagen. De
uppgifter som hade antecknats om hdindelsen pé
blanketten motsvarade dessutom inte de férutséttnin-
gar som anges for frihetsberévande i 20 § i polislo-
gen, vilket ocks@ borde ha féranlett en grundligare ut-
redning av drendet.

BJO Rautio konstaterade att hdradséklagaren i egen-
skap av undersdkningsledare ansvarade for att dren-
det utreddes fillrdckligt véil. Nar det gdllde grunden
for frinetsberévandet hade man inte handlat pé detta
satt. BJO delgav hdradséklagaren sin uppfattning for
framtiden.

BJO Rautios beslut 22.9.2004, dnr 1380/4/02
(féredragande Juha Haapamaki)



POLISEN
Allmadn oversikt

Enligt drendeférdelningen som @r baserad pé kansliets
arbetsordning hérde laglighetsévervakningen av poli-
sen under verksamhetséret till BJO Rautio. Ocksd JO
Paunio och BJO Jddskeldinen avgjorde eft antal klago-
mé&l som gdllde polisen. Under verksamhetsdret var
dldre justitieombudsmannasekreterare Juha Haapa-
mdki huvudfdredragande i polisdrenden.

Klagomdlen mot polisen @r en av de stérsta grupperna
av klagomdl. Andelen klagomal mot polisen har varie-
rat mellan 10 och 15 % av samtliga klagomél som in-
kommit till justitieombudsmannen. Under de senaste
dren har antalet klagomél mot polisen ékat en aning.
Ett antal p&stenden i klagomdl mot polisen avgors
dessutom i samband med klagomdl som huvudsakli-
gen riktas mot dklagare och domstolar och som dér-
med statistikférs under dessa grupper.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
AV POLISEN

Under verksamhetséret avgjordes 424 klagomdl éver

polisens verksamhet. De klagomdl mot polisen som av-

gjordes 2002-2004 har stabiliserat fill drygt 400. Sto-
tistiken visar att dessa klagomal forefaller att leda till
dtgdrdsavgdranden négot oftare én genomsnittet, Un-
der verksamhetséret ledde totalt 107 avgéranden till
tgdrder, som i sex fall var anmdrkningar. | ett dren-
de beslutade BJO Rautio véicka dtal mot tvé viktare vid
en polisinrétining for att de férsummat sin évervak-
ningsskyldighet (se nedan dnr 3491/2/04 5.119).

Av de avgéranden som resulterade i Gtgdrder gdlide
20,7 % polisen. Av siffrorna kan man emellertid inte

dra négra Iéngtgende slutsatser om den allménna ni-

véin pé polisverksamheten. Det statistiska underlaget
ar alltfor litet och materialet alltfor specifikt for en sé-
dan granskning. Polisverksamhetens karakidr kan vara
en forklaring till det stora antalet klagomdl och den
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hdga Gtgdrdsprocenten. Polisen dr ibland tvungen att
ta till mycket drastiska ingrepp i de grundliéggande fri-
och rattigheterna, ménga génger i situationer som krd-
ver snabba beslut. Beslut som gdller tvéngsmedel
méste polisen ofta fatta utifrdn mycket knapphdndiga
uppgifter. Men besluten méste alltid beddmas med av-
seende pd vilka uppgifter som var tillgéingliga ndr be-
slutet fattades. Polisens verksamhet fdr mycket upp-
mdrksamhet i medierna, vilket kan bidra till medbor-
garnas benégenhet aft JO-anméla polisen. Infe tillndr-
melsevis alla polisidra &tgdrder kan éverklagas. Darfor
kan laglighetsvervakarens beslut spela en mycket
stor roll fr polisens verksamhet, i motsats till s§ ménga
andra sektorer inom férvaltning och lagskipning, dér
domstolsavgéranden spelar en mer framirddande roll.

Det forefaller som om péstéendena om allvarliga fall
av Gvergrepp inom polisen, t.ex. regelr@tt misshandel, i
stor utstréickning gdr vidare till normal férundersékning
eftersom den typen av pdstéenden férekommer sdllan
i klagomalen. Det dr téinkbart att fall som uppfattas
som flagranta anmdls direkt fill polisen, vilket innebdr
att en &klagare tar stélining till en eventuell férunder-
sokning. Detta d@r i och for sig motiverat ocksd med av-
seende pd laglighetsévervakningen. Arligen kommer
det in ungefdr 500-600 anmdliningar om s.k. polisbrott.
Undersékningarna leds dé av allmdnna éklagaren.

Merparten av de klagomél mot polisen som kommer
in fill riksdagens justitieombudsman géller férundersok-
ning och anvéindning av olika tvdngsmedel. | ett typiskt
klagomdl mot polisen hévdas att férundersdkningen
varit bristfallig eller att eft beslut om att inte verkstdlla
forundersokning varit felaktigt, eller sé kritiseras férun-
dersékningen for att ha tagit alltfor IGng tid i ansprdk.
Ofta kommer det fram aft klaganden har den felakfiga
uppfattningen att férundersékningar dr en “subjektiv”
rdtt, med andra ord att polisen gor en férundersdkning
ndr négon ber om det eller att justiticombudsmannen
kan bestémma om férundersokning, t.ex. I8ta gora en
ny férundersékning eller féra éver en férundersdkning
frn den lokala polisen till centralkriminalpolisen. Jus-
titieombudsmannen kan dock begdra férundersékning
eller annars bestémma om férundersékningen bara
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ndr ett drende faller inom ramen for justitieombuds-

mannens Bvervakningsbefogenhet (drenden som gdl-

ler tjinstemdn och andra som utfér offentliga upp-
drag). Justitieombudsmannen kan séiledes infe beslu-
ta om férundersoékning av brott som pdstds ha blivit
begdngna av privatpersoner.

Klagomal éver tvdngsmedel anférs oftast i samband

med husrannsakan och olika former av frihetsberévan-

de. Det dr inte heller ovanligt att klagomdl anfdrs Gver
en polismans upptrddande eller agerande ndr det
uppfattats som partiskt.

De typer av klagomal som beskrivs ovan var vanliga
ocks@ under verksamhetséret. Under @ret forekom det
t.ex. fall dér férundersokningen dragit oskéligt Ingt ut
pd tiden. Av de sex anmdrkningar — fem undersokta pd
grund av klagomal och ett pd eget initiativ undersokt
drende — som justitieombudsmannen gav under dret

gdllde tre av dem utdragen férundersékning. | eft fler-

tal fall gdlide klagomdlen befogenheter som finns in-
skrivna i lagen om polisens rdtt att anvéinda tvéngs-

medel t.ex. anhéllande, beslag, husrannsakan. | levan-

de livet kan héindelseférloppet vara éverraskande och
forandras snabbt, och polisen har mycket kort tid pé
sig att besluta om tv@ngsmedel skall tillgripas eller
inte. Andé understryker BJO i flera avgdranden vikten
av aft alltid iaktta de lagfésta formella villkoren fér
tvéingsmedel.

I ndgra fall framkom det att det rdder en viss ovisshet
inom polisen om ndr fdrundersdkningslagen och ndr
tvingsmedelslagen skall tilldmpas ndr en atgdrd gal-
ler ett barn: beroende pd situationen antingen pé barn
under 18 dr eller p& barn under 15 dr. Bestdmmelser-
na dr en aning otydliga p& den punkten. Dessutom
ar det av allt att ddma fortfarande sd pass ovanligt att
en dtgdrd gdller ett barn att polismén inte har négon
direkt rutin i att hantera den hér typen av drenden.

| ett flertal avgdranden lyfte BJO Rautio fram skdlig-

hets- och proportionalitetsprincipen ndr ett tvéingsme-

del gdllde eft barn (se ocksé avsnittet Barnets rattig-
heter s.236).

Utdver undersokningarna av klagomélsérenden och
érenden som justitieombudsmannen undersoker pd
eget initiativ (under verksamhetséret avgjordes 14 sé-
dana drenden) ingdr ocksé inspektioner i laglighets-
dvervakningen. Det dr framférallt héradenas polisin-
r@ttningar som inspekteras.

Inspektionerna gérs inte oanmdlda utan de férbereds
genom aft inspektdrerna rekvirerar skriftligt material
fran polisinrdttningarna, t.ex. utredningar om gripan-
den och anhéllanden samt andra beslut som har sam-
band med férundersékningar, utredningar i drenden
som léinge varit féremél for forundersdkning, utrednin-
gar om anvéindning av teletvingsmedel osv. Utifréin
det samlade materialet kan grundligare inspektioner
géras. De iakttagelser som gérs vid inspektionerna kan
leda fill att justitieombudsmannen pd eget initiativ tar
upp ett drende till prévning. Inspektionsverksamheten
och undersékningama av klagomal kompletterar va-
randra: tack vare klagomdlen kan inspektionerna foku-
seras och genom inspektionerna inhdmtas anvéndbar
information for avgérandet av klagomdl och éverlag
for laglighetsdvervakningen. Vid inspektionerna av po-
lisinréittningarna i hdradena inspekteras ofta ocksd det
lokala dklagarimbetet och/eller den lokala tingsrdtten.
Tingsréitterna inspekteras dock bara med avseende pé
teletvéingsmedel. P& s& satt fér justitieombudsmannen
information om hur samarbetet fungerar och en bild
av kvaliteten pd myndighetsverksamheten.

Vid inspektionerna av polisverksamheten utgdr justitie-
ombudsmannen fréin vissa prioriteringar. Sérskilt av-
seende fdists vid &tgdrder som anses vara viktiga med
tanke pd de grundidggande fri- och réttigheterna eller
av négon annan orsak. Vidare inspekteras omréden
dér den Gvriga fillsynen och rdftssdkerhetsgarantierna
av en eller annan orsak infe dr heltdckande (t.ex. for
att méjligheter att éverklaga saknas). Under 8ret kon-
centrerades inspektionerna av polisinrgftningarna bl.a.
hur snabbt férundersékningarna gjordes, hur drenden
féljdes upp och prioriterades, hur brott férebyggdes,
hur det var med fillgéngen till polisicira tjtnster i olika
delar av hdradet och hur synlig polisen var samt an-
véindningen av televiingsmedel. Dessutom fick brott



mot barn och fall av familjevald samt samarbete mel-
lan myndigheterna i sédana hdr drenden en framtrd-
dande roll. I inspektionsprogrammet ingdr sjdlvfallet
forhallandena for frinetsberdvade personer, dvs. i fors-
ta hand besék i polishdkten. Tillsynen éver hur infagna
pd féngelser och andra slutna anstalter behandlas &r
eft av justiticombudsmannens sdrskilda uppdrag.

Sarskilt i frdga om de sistnémnda fallen fick bitréidan-
de justiticombudsmannen en utredning frén inrikesmi-
nisteriet ang@ende dddsfallen i finkan 2003. Det fram-
gick att polisavdelningen har dndrat sina anvisningar
for undersokning av dédsfall i finkan med innebdrden
att undersokningarna alltid utférs av négon annan po-
lisenhet &n den dar dédsfallet har intrgffat. Utrednin-
gen fréin polisavdelningen féranledde ocksd en ndrma-
re undersokning av ndgra fall. Undersokningarna pd-
gdr fortfarande. Som det séigs ovan férordnade BJO
Rautio rikséklagaren att vidta &tgérder for att véicka
&tal med anledning av ett dédsfall i finkan 2001, som
kom fram vid undersékningarna.

| det sdrskild prioriterade omrédet for laglighetsdver-

vakning i fréga om polisen ingdr de s.k. teletvdngsmed-
len och tdckoperationer. De behandlas i ett sdrskilt av-
snitt, s. 75.

RATTSLAGET INOM
FORVALTNINGSOMRADET

Under dret debatterades laglighetsvervakningen av
polisen mycket livligt i pressen. Debatten underbldstes
inte minst av en del brottsmisstankar mot tjinstemdn
inom polisférvaltningen. De misstéinktes ha missbrukat
teleuppgifter. Fallet ledde fill att chefen och en avdel-
ningschef vid skyddspolisen utestéingdes fréin tjainste-
utévning i september 2004. Overlag har fillsynen éver
skyddspolisen och en eventuell reform av myndighe-
ten varit foremdl for debatt. Ocksd en utredningsman,
bitrédande justitiekansler Jaakko Jonkka, som var till-
saft av inrikesministeriet tog upp frégan i sin utredning
om polisens ledningssysten och interna laglighetséver-
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vakning, “Poliisin johtamisjdrjestelmé ja sisdinen lailli-
suusvalvonta”, frén november 2004,

Utredningen gdr pd ett mer allmdnt plan in pd beho-
vet att utveckla den interna kontrollen inom polisen.
Enligt Jonkka har laglighetsévervakningen inte haft
sdrskilt hdg prioritet inom polisen, och det dr en be-
démning som det inte &r svért att omfatta. Redan un-
der verksamhetséret gjordes en del for att forbdttra
situationen, men det Gterstdr att se vilka effekter in-
satserna fér. En annan frga som debatterades var
hur utredningen av brott som begétts av polisman,
s.k. polisbroft, kan forbattras. Som ett alternativ till den

nuvarande ordningen att dklagaren dr undersodknings-

ledare och utredningen gors av polisen har det bl.a.
foreslagits att det inréittas en sarskild enhet for under-
sékning av polisbrott. Ocksé den fréigan tar Jonkka upp
i sin utredning.

De senaste dren har den miljo polisen arbetar i blivit
allt mer internationell. Dérfor stdlls ocksd laglighets-
dvervakningen infér helt nya situationer: hur skall f.ex.
utléindska polismdns téckoperationer i Finland éverva-
kas? Lagstifiningen om polisen har éver huvud taget
genomgdtt stora foréindringar under de senaste @ren
och polisen har fétt nya befogenheter som ocksé i
principiellt hdnseende dr betydelsefulla. De senast ny-
tillskotten &r réitt aft tillimpa bevisprovokation genom
kép och utféra tackoperationer. Det tar sin tid innan en
tillampningspraxis for den nya lagstiftningen utveck-
las. Ocksé i detta avseende spelar laglighetsovervak-
ningen en sdrskild roll. Den inferna kontrollen och styr-
ningen inom polisen bér dock inta en framskjuten roll.

I bérjan av 2004 trédde omfattande dndringar av for-
undersokningslagen och tvéingsmedelslagen i kraft,
| dndringarna ing@r bl.a. Idgre bevistroskel for vissa
tvngsmedel (f.ex. anhéllande, reseférbud, kvarstad).
Ocksa tillampningsomrddet for teletvngsmedel ut-
vidgades. Temat redovisas ndrmare i ett sdrskilt av-
snitt, s. 75.

Redan i ménga &r har de bitrddande justitieombuds-
mdnnen ansett att laghestémmelserna om behandlin-
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gen av personer som forvaras i polisens lokaler (utld-
tande om den s.k. hdkteslagen, se JO:s berdttelse
2001,s.128) mdste ses dver. Arendet har inte framskri-
dit som planerat. Under verksamhetséret Idmnades in-
gen proposition om saken.

STALLNINGSTAGANDEN
| LAGSTIFTNINGSFRAGOR

BJO Rautio Idmnade eft yttrande fill justitieministeriet
om regeringens proposition med férslag fill dndring av
lagstiftningen om utldmning fér brott (dnr 1130/5/04).
Han menade att bestimmelserna om utlémningsforfa-
randet och rdttshjdlp dr oenhetliga och att propositio-
nen inte hjdlper upp Idget. | sitt ytrande pdpekade BJO
att dndringsforslaget Iémnar rum f6r folkning till den
del det géller villkoren fér ndr en begéran om utldm-
ning kan fillstyrkas, dér hot om dédsstraff freligger.
Dessutom fdste sig BJO vid aft en 6verenskommelse
om utldmning kan vara retroakfiv.

Vidare ldmnade BJO Rautio ett yttrande fill justitiemi-
nisteriet om bettinkandet fréin arbetsgruppen for ung-
domsbrott (arbetsgruppsbettinkande 2004:12) betrif-
fande férslaget till ungdomsarrest. BJO ansdg motiven
till forslaget att inféra ungdomsarrest vara forstéeliga,
men pdpekade att det finns en risk for att det nya
tvéingsmedlet inférs i ovintat stor omfattning. Om sys-
temet @r IGtt att tilldmpa kan det hénda att tréskeln att
anvdnda straffet blir Idgre. Risken &r att ungdomsarrest
blir ett slags snabbstraff (dnr 3084/5/04).

BJO Rautios yttrande till inrikesministeriet om ett ut-
kast till regeringens proposition med férslag fill lag om
éndring av polislagen m.fl. lagar som utarbetats av en
arbetsgrupp inom ministeriet, s. 82.

Inspektionsverksamhet

Under Gret inspekterades fem smé eller medelstora
polisinréttningar: i Lojo, Kotka, Hyvinge, Seindjoki och
Borgd hdrad. I inspektionen av centralkriminalpolisen

koncentrerades arbetet pd teletvdngsmedel och téick-
operationer. | inspektionen av skyddspolisen fick tele-
tvéingsmedel och den interna laglighetsévervakningen
en framtrddande roll. Vidare kan det noteras att BJO
Rautio vid inspektionen av Tullstyrelsen féste sdrskilt av-
seende vid tullens férundersékningar och fillimpning
av teletvngsmedel.

De lnga férundersékningstiderna &r ett sténdigt dter-
kommande tema. Hyvinge hade av allt att ddma nétt
goda resultat tack var en djarv omorganisering. | Kot-
ka ledde en del utdragna férundersodkningar till aft
BJO Rautio understkte fréigan pd eget initiativ (dnr
1525/2/04). Dessutom fick vissa beslagsérenden upp
mérksamhet i Kotka. Lénsstyrelsen hade redan géitt in
for en sdrskild uppféljning av frigan och BJO ség ddr-
for ingen anledning att vidta ytterligare atgdrder. Ins-
pektionerna har visat att det dr ett mycket vanligt prob-
lem att polisen inte blir informerad om att beslagséren-
den har avgjorts i domstol — om det dver huvud taget
fattas ndgra beslut.

| Seindjoki vécktes frdgan om de faktiska forhdllande-
na for frinetsberévade kan bli ett hinder for deras lag-
fasta rdttigheter och bl.a. eft hot mot deras integritet.
Vistelsen utomhus dr férlagd till en parkeringsplats pé
bakgdrden fill polisstationen. Parkeringsplatsen ligger
vid en hégtrafikerad gata och en Idroinrdttning i ndr-
heten har direkt synkontakt med parkeringsplatsen.
Dessutom véckte beséksrummen en del uppmérksam-
het. BJO Rautio beslutade underséka frégan pé eget
initiativ (dnr 2769/4/04).

Det intensifierade samarbetet med de sociala myndig-
heterna hade gett goda resultat. De polisinréttningar
som fatt en egen socialarbetare var extra néjda. | fall
som krdvde omedelbara insatser kunde socialarbeta-
ren snabbt kopplas in pd fallen. Vid inspektionerna av
centralkriminalpolisen och skyddspolisen kom det
fram att de &tminstone numera fdster sérskilt avseen-
de vid den inferna laglighetsGvervakningen. T.ex.
skyddspolisen gér kvartalsvis en infern kontroll betrdf-
fande teletv@ngsmedel samt téickoperationer och be-
visprovokation genom kop.



For dvriga iakitagelser vid inspektionerna se avsnittet
Teletvéingsmedel och ttickoperationer, s. 75.

INSPEKTIONER INOM

POLISFORVALTNINGEN 2004
Polisinréttningen i Lojo hérad 22.3.2004
Polisinrdttningen i Kotka hérad 26.5.2004
Polisinrdttningen i Hyvinge hdrad 25.8.2004
Polisinrdttningen i Seindjoki hérad 8.10.2004
Cenfralkriminalpolisen 11.11.2004
Polisinrdttningen i Helsingfors hd-
rad/utlénningsbyrdn 24.11.2004
Polisinrdttningen i Borgd hdrad 30.11.2004
Polisinrdttningen i Villmanstrands
hdrad/utldnnings@renden 8.12.2004
Skyddspolisen 16.12.2004

Avgoranden

FRIHETSBEROVADES RATTIG-
HETER OCH FORHALLANDEN

Overvakningen av behandlingen av frihetsberévade
personer och deras férhdllanden dr enligt lag foremdl
for justitieombudsmannens sérskilda évervakning.

Grunderna for och behandlingen under frihetsberévan-

de dr relativt vanliga orsaker till klagoméil. Vid inspek-
tionerna tar justitieombudsmannen sérskilt upp dessa
frigor och kan besluta att undersdka dem pd eget ini-
tiativ. Ett stort antal personer, pd drsnivé drygt 150 000
personer, som har berévats sin frihet av olika orsaker
hdlls i férvar i polisens lokaler. P& senare 8r har antalet
6kar och detta fillskrivs delvis dndringarna i alkohol-
skatten. Ldngden pé frihetsberévandet varierar frén
ndgra timmar till flera ménader, men polishéktena dr
inte utrustade for boende under néigon ldngre tid. I lag-
lighetsévervakningen har justitieombudsmannen un-
derstrukit vikten av atft rannsakningsféngar férs éver till
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fangelse s@ snabbt som mojligt (BJO Rautios beslut
3.5.2004, dnr 1759/4/03). Enligt en lag som &r under
beredning fér frihetsherdvade personer som regel inte
hdllas kvar i polishdkte Iéingre én fyra veckor.

Nedan refereras ett antal drenden som avgjordes un-
der dret.

Atal p& grund av aft en person
tagen i forvar férsummades

Sonen till klaganden hade avlidit i en lokal pd polisin-
rGttningen ddr berusade férvarades. Klaganden anség
att sonen hade placerats i dligt tillsténd i finkan. Poli-
sen hade férsummat att dvervaka sonen, vilket ocksé
framgick av att sonen hann vara déd i néstan folv tim-
mar innan dédfallet upptaicktes.

P begdran av BJO Rautio gjordes en férundersokning.
Enligt uppgift pétréffades sonen till klaganden av en
polispatrull ute pé stan. Polismdnnen beddmde att
mannen var s@ berusad att han inte kunde ta hand om
sig sjdlv. Han transporterades fill polisinrdttningens for-
varingslokal fér berusade kl. 14.50. Vid tidpunkten var
en vakiare i tjainst i lokalen for berusade. Det fanns in-
ga andra gripna i lokalen vid fillfallet.

Vdktarens arbetspass slutade kl. 22.00 och en annan
viktare tog 6ver. Nar den andre véktarens arbetspass
borjade kom det till négra andra gripna. Ungefdr kl. 02
ndsta morgon gjorde den andre vdktaren sin forsta
rond till den cell ddr sonen fill klaganden fanns. Vékta-
ren séig att allt inte stod rdtt till. Tillsammans med en
annan vdktare konstaterade han att sonen till klagan-
den var dod.

| utldtandet om dddsorsaken sdigs att ett astmaanfall
var béde den basala orsaken och den omedelbara or-
saken till dodsfallet. En bidragande dédsorsak var aft
personen var starkt berusad. Dodsfallet kan ha intraffat
ganska snart efter att personen togs fill polisstationen,
stigs det i utlétandet.
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BJO Rautio p&pekade att polisen tar personer i forvar
utifrn ett bemyndigande i lag och att den som tas i
forvar inte har méjlighet att vigra foljo med. Utgdngs-
punkten méste vara att det dr polisens sak att se till att
frihetsberévande personer dr i sdkert férvar. Ndr en be-
rusad person tas i férvar med hénvisning till att han in-
te kan ta hand om sig sjélv spelar myndighetens egen
aktivitet en stor roll. | sista hand handlar det om myn-
digheternas skyldighet aft aktivt verka for att de grund-
ldggande fri- och rdttigheter och de manskliga réttig-
heterna fullfdljs. | detta fall handlar det om rdtten till liv
och personlig sdkerhet.

Lagen om behandling av berusade férskriver foljande:
“Medan berusad dr tagen i férvar skall han i mén av
mdjlighet hdllas under observation. Honom skall i mdn
av mdjlighet givas den vérd och sddan annan be-
handling som graden av hans berusning samt hans
hdlsotillstdnd kréver.” Det finns séledes ingen explicit
lagbestdmmelse om hur ofta en person i finkan méste
observeras eller i Gvrigt dvervakas eller hur Gvervaknin-
gen skall gé till.

Lagen ovan ger ingen uttémmande information om
véiktarnas tjdnsteplikt, utan tjdnsteplikten dr ocksd in-
skriven i réittsregler pd lagre nivé. Vid Gtalsprévningen
var frégan vilken typ av férfarande som mot bakgrun-
den av dessa bestémmelser dr av den arten att en
tiinsteman “bryter mot sin tiénsteplikt enligt bestam-
melser eller féreskrifter som skall iakttas i tidnsteut-
6vning”, en bestémmelse som finns inskriven i 40 kap.
i strafflagen.

Det &r uppenbart att det méste gé att finna en grdns
for vilken typ av 6vervakning och omsorg som ingdr i
tjdnsteplikten och vad som strider mot tjéinsteplikten,
Gven om bestémmelserna om tagande i férvar ér bdde
allménna och i viss mén otydliga. Tiéinsteplikten kan
s@igas “grunda sig” pd bestdimmelser och foreskrifter,
ndr en bestdmmelse eller en féreskrift ger tminstone
ndgon form av fingervisning om innebdrden i tjdinste-
plikten (Viljanen: Virkarikokset ja julkisyhteison tyonteki-
jan rikokset, 1990 s. 338).

| defta fall grundar sig den lagstadgade tjéinsteplikten
pd 5 § i lagen om behandling av berusade, ddr det fo-
reskrivs foljande: “Medan berusad dr tagen i forvar skall
han i mén av méjlighet hdllas under observation.”

Enligt BJO var det lagstiftarens avsikt med lagen om
behandling av berusade att tminstone i ndgon mdn
kvantitativt och kvalitativt “binda” observationen fill det
behov som vdktaren var medveten om och som varje
person tagen i férvar kan bedémas ha. Behovet av ob-
servation péverkas bl.a. av personernas hdlsofillsténd
och férhdllandena i den lokal ddr de férvaras. Enligt
BJO:s uppfattning kan det séittas upp en miniminivé
som gdller varje person som dr tagen i forvar.

BJO anség det klart att det ingdr i en véiktares tjdns-
teplikt i den givna uppgiften att i mén av méjlighet
dvervaka en person som dr tagen i férvar med den in-
tensitet som Gvervakningsbehovet krdver. Bara om
andra uppgiffer av motiverade skdl ges hogre priori-
tet har vaktaren rgtt att pruta pd den évervakning som
anses nddvéindig i en normal situation. Tréskeln mds-
te i sddana fall sdttas hogt. Ndr dvervakningen i sista
hand handlar om att trygga personens liv och hélsa
f8r man inte pruta pd évervakningen av andra skdl an
s@dana som &r av samma dignitet som liv och hdlsa.
I sista hand handlar det i det aktuella fallet om myndig-
heternas skyldighet att aktivt se fill att de grundldg-
gande fri- och rdttigheterna och de ménskliga rdttig-
heterna forverkligas. | den typen av observation ingér
det enligt BJO oundvikligen aft tillréicklig uppmark-
samhet féists vid om en person som tagits i forvar dver
huvud taget rér sig. Ddri ingdr bl.a. att observera om
bréstkorgen hojs.

ATALSPROVNING

BJO Rautio ansdg att det inte fanns sannolika skl att
misstdnka att de som ingick i polispatrullen avsiktligt
eller av oaktsamhet skulle ha underlétit att uppfylla sin
tjéinsteplikt, som finns inskriven i bestmmelser respek-
tive foreskrifter for tjinsteutdvningen.



Betrdffande den véktare som hade det forsta arbets-
passet ansdg BJO att férundersékningsmaterialet visa-
de att denne inte alls hade lagt mdrke till eller dtmins-
tone inte i fillrdcklig omfattning uppmdrksammat aft
sonen till klaganden varit or6rlig i minst sex timmar,
trots att han med avseende pé sina évriga arbetsupp-
gifter och tillgainglig hjdlp utan tvivel hade haft méjlig-
het att gora det. Viktaren férsummade séledes sin
tjéinsteplikt som vdktare. Enligt BJO:s uppfattning &r
den vikfigaste uppgiften for en véktare i lokaler dér be-
rusade personer hélls i forvar att, bl.a. med hansyn fill
grundlagen, sdkerstdlla att personer som hdlls i forvar
inte riskerar liv eller hdlsa. | sista hand handlar évervak-
ning och observation av berusade om den viktiga rdt-
tigheten fill liv och personlig sékerhet som ingdr i de
grundléggande fri- och réttigheterna och de manskli-
ga réttigheterna.

Betfréffande den véktare som hade det senare arbets-
passet anséig BJO att denne inte pé fyra timmar hade
lagt mdrke till att sonen fill klaganden var fullkomligt
orérlig. Den typen av observation uppfyller enligt BJO
inte kriterierna fér vad som kan anses vara skyldighe-
ten att utfora observationer p& behérigt satt. Att déma
av férundersdkningen sysselsatte inte de andra perso-
ner som togs i forvar under arbetspasset viktaren sé
mycket aft han skulle ha haft sémre mojligheter att ob-
servera sonen pé behorigt sétt. | bedémningen av den
andre vaktarens forfarande kan man inte utgd frén att
hans skyldighet att observera den aktuella personen
hade varit mindre &n normalt p& grund av de andra
som tagits i férvar eller att detta skulle ha tillétit en 16g-
re observationsintensitet.

BJO Rautio ansdg aft bdda viktarna av oaktsamhet
hade underldtit att uppfylla sin tjainsteplikt som finns
inskriven i bestdmmelser respektive féreskrifter for
tjiéinsteutévningen och ddrmed handlade i strid med
lag. Den senare vdktarens férsummelse var sett i eft
tidsméssigt perspektiv mindre dn den férste vaktarens.
I och med att drendet gdllde ett av viktarnas viktigaste
tjnsteuppdrag kunde BJO inte anse gérningen ringa
beddmd som helhet i den mening som 40 kap. 11 § i
strafflagen avser.
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BJO anmodade riksklagaren att vidta dtgdrder for
att viktarna skulle talas for brott mot tjéinsteplikt av
oakisamhet.

BJO Rautios brev fill rikséklagaren 22.12.2004, dnr
3491/2/04 (féredragande Mikko Eteléipdd)

Andra fall av tagande i forvar

JO uppmérksammar forhdllandena for frihetsberévade
ocksd i 6vrigt. | Helsingin Sanomat ingick en inséindare
av tvé sjukskoterskor som arbetade i finkan pd T6l6
sporthall. De hdvdade att personer som gripits av vak-
tare pd vaktbolag placerades ddr trots att de hade ska-
dor som hade krdvt sjukvérd. BJO Rautio anmodade
polisinrdttningen i Helsingfors hérad att uppge vilka Gt-
gdrder som vidtagits i frégan. Utredningen gav inte vid
handen att polisen skulle ha underldtit att utreda fal-
len eller aft personalen vid polisinrdttningen i évrigt
skulle ha brutit mot lag. BJO understrok emellertid aft
misshandel skall utredas ordentligt ocksd nér mélsa-
ganden inte polisanmdiler fallet. Likasd dr det viktigt att
iakttagelser angéende anstdllda vid vaktbolag kommer
fram fill polisménnen vid den polisinrdttning som dr
skyldig att utbva tillsyn 6ver vaktbolagen (dnr 171/2/03
och 293/4/03).

Vidare framhéll BJO Rautio att det inte ér acceptabelt
att héktade fér sin dagliga utevistelse forkortad pé
grund av forutsebara forhér eller av liknande orsaker
(dnr 1359/4/03 och 1383/4/03). Vidare understrok
han att det dr viktigt aft de anhdériga till héktade blir
underréttade, nér det inte finns ndgon entydig lagstad-
gad grund att Iéta bli att informera dem. Det &r en skyl-
dighet som man bara kan frdngé om det dr den hdkta-
des vilja (dnr 458/4/04). Dessutom pépekade BJO aft
rannsakningsféngar enligt lag inte kan forbjudas att
fréffa sina nérmaste anhdériga, inte ens av tungt végan-
de broftsutredningsskdl. | lagen finns dock inte ndrma-
re reglerat hur ofta och hur snart en frihetsberévad
skall tillétas ta emot besok. Lagens syfte dr att kontakt
med de anhdriga dr tilléten och det fér inte spolieras
genom folkning, understrék BJO Rautio (dnr 847/4/03).
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FORUNDERSOKNINGSTIDER

Utdragna férundersékningstider var en vanlig orsak fill
klagomdil. Lénga férundersokningstider &r eft problem
dels for mélségandena i enskilda méil, dels for verk-
samheten och trovdrdigheten i det straffréttsliga syste-
met. Det gdr inte att sétta ngon generell gréns for hur
I&ng tid en férundersékning far pégd. Vid en bedém-
ning av om en férundersékningstid ér acceptabel eller
inte mdste man ta hénsyn till frdgans art, omfattning
och andra individuella drag. Ocksd yttre faktorer som
inte har att géra med en enskild férundersékning,
exempelvis fillgdngliga undersékningsresurser och po-
lisens skyldighet att prioritera vissa uppdrag, inverkar
de facto pd férundersékningens Iangd. I vilket fall som
helst dr det klart aft polisen skall géra en férundersék-
ning innan &talsratten preskriberas och att en skdlig
tid avsdtts for dtalsprévningen.

Det &r béde utredarna och férundersékningsledaren
som svarar for att en férundersdkning utférs pd beho-
rigt satt. De bor dock ha adekvata mojligheter aft full-
folja sitt uppdrag, vilket innebdr bl.a. att de infe skall
ha alltfér ménga olika arbetsuppgifter och att uppgif-
terna skall vara av den arten att utredarna skdligen
kan utgé frén att de klarar av dem. Det handlar om bé-
de arbetsledning och resurser. Sett i defta perspekfiv
kan ansvaret for Idnga férundersékningar riktas mot
ledet ovanfor férundersékningsledaren. Chefen fér for-
undersokningsledaren har ett eget Gvervaknings- och
styransvar som dock har en mer generell karaktér dn
évervakningen av en enskild férundersékning.

En férundersokning inleds
forst efter fordrojningar

Klaganden anférde kritik mot undersékningsledaren
vid polisinréttningen i Esbo hdrad for aft beslut om en
begdran om undersdkning som han Iémnat in i juni
1999 fattades forst i april 2003. Beslutet gick ut pd
att ingen férundersokning gors. Enligt klagomdlet
hann det brott som var férknippat med det lindrigaste
straffet preskriberas under den tid som polisinrdttnin-

gen undersodkte férutsattningarna for att géra en for-
undersdkning.

BJO Rautio framhdll att det inte gér att séitta négon
tidsgrans fér fdrundersokningar eller utredningar av
fréskeln for en férundersékning, utan den godtagbara
tiden méste beddmas med avseende pd drendets art,
omfattning och individuella drag. | det aktuella fallet
anstg BJO att den kriminalGverkommissarie som forst
var undersékningsledare hade handlat fel nér han inte
hade beaktat péstéendet att dtalsrétten kommer att
preskriberas fér den lindrigaste formen av det pdistéd-
da brottet. Detta ledde enligt BJO:s uppfattning till aft
Gtalsratten for det pastédda brottet mot séikerhetsréit-
ten hade preskriberats under den tid som férutséttnin-
garna for en férundersékning hade undersékfs.

Befrdffande den andra férundersékningsledaren fram-
héll BJO att det, med hdnsyn fill den tid som hade
hunnit férflyta, hade varit befogat att prévningen av
tréskeln for forundersékning hade gjorts i snabbare
fakt dn den gjordes.

BJO gav kriminaléverkommissarien en anmérkning
och delgav kriminalkommissarien sin uppfattning.

BJO Rautios beslut 31.12.2004, dnr 1063/4/03
(féredragande Mikko Eteldpdd)

Ocksd i beslut dnr 274/4/04 understrék BJO Rautio vik-
ten av att besluten om att inleda en férundersékning
fattas i snabb fakt.

Problem i undersékningen av
ekonomisk brottslighet

I maj 2003 inspekterade BJO Rautio polisinrdttningen i
Vasa hdrad. Han beslutade pd eget initiativ undersdka
vad som hade gjorts for att férhindra att underséknin-
garna av ekonomiska brott inte drar ut alltfér Inge pd
tiden. I sitt beslut yttrade sig BJO ocks@ mer generellt
om problemen i samband med att underséka ekono-
miska broft.



BJO framholl att det vid inspektioner kommit fram att
det finns problem med att f& personal till brottsutred-
ning. Ldget dr extra trdngt ndr det gdller ekonomiska
brott. Delvis handlar det enligt BJO om hur viktigt det
anses vara med fungerande utredning av ekonomisk
brottslighet och hur mycket man dr villig att satsa pé
denna sektor bl.a. i I6nehdnseende.

I laglighetsévervakningen kommer det ofta fram aft
problemen vid undersokning av ekonomisk brottslighet
ar utdragna undersékningstider. BJO pdpekade att
finska staten kan komma att stdllas till svars for 1énga
handléggningstider i brottmdl oavsett om det gér att
bevisa att en enskild tjansteman handlat klandervart
eller inte. Han hdnvisade till ett beslut av Europadom-
stolen fér de ménskliga réttigheterna (Kangasluoma
mot Finland, 20.1.2004). 1 beslutet ansdg domstolen
att Finland gjort sig skyldigt till brott mot europeiska
konventionen om de mdnskliga rdttigheterna, dér det
freskrivs att var och en har rdtt att fd sitt brottmdl be-
handlat inom en skdlig tid. | detta fall anség Europa-
domstolen att drygt sju @r fér en undersokning av ett
ekonomiskt brott ér en oskdligt 1&ng tid. Domstolen
klandrade sdrskilt den utdragna férundersékningen
och behandlingen i underrdtten.

BJO understrék att myndigheterna har ett samlat an-
svar fér hur mycket ett brottmdl fér dra ut pd tiden. Vid
talsprévning och domstolsbehandling bér det t.ex.
véigas in om mélet dragit ut pd tiden redan under for-
undersokningen. For parterna torde den sammanlag-
da hanl@ggningstiden fér mdlet vara det viktigaste,
och inte det hur ldnge enskilda myndigheter handlagt
@rendet. Dessutom framhéll BJO att ledningen for polis-
inrGttningen och polisens ldnsledning inom ramen for
sin fjéinsteutévning &r skyldiga aft kontrollera att férun-
dersékningar inte drar ut pd tiden onddigt mycket och
i forekommande fall skall vidta nédvéindiga tgdrder.

| Vasa var det ett srskilt problem att det rédde brist pé
utredare av ekonomiska brott med kunskaper i svens-
ka. Om léiget leder till att svensksprékiga parter fér
l&ngre férundersokningstider &n andra, var 1&get enligt
BJO orovéickande med avseende pd att grundlagen
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garanterar lika villkor for den finsksprékliga och den
svensksprdkiga befolkningen. Efter inspektionen har
polisinrdttningen i Vasa gédtt in for att effektivisera un-
dersdkningarna av ekonomiska brott.

BJO Rautios beslut 30.1.2004, dnr 1273/2/03
(féredragande Juha Haapamaki)

| utredningarna av klagomdl dnr 285/4/04 kom det
fram att arbetssituationen ér mycket svér p& enhe-
ten for ekonomiska brott vid polisinrdttningen i Helsing-
fors hdrad.

Under Gret vidtog regeringen en del Gtgdrder som 8-
minstone i viss mén underldttar det problematiska 18-
get for ekobrottsutredningar. Ocksd utredningsman
Jonkka égande allvarlig uppmdrksamhet &t fréigan i
sin rapport.

Undersokningsldget vid polis-
inr@ttningen i Sodankylé harad

Hosten 2002 inspekterade BJO Rautio polisinrdttnin-
gen i Sodankyld hdrad. Redan det material som kom in
i forvig pekade mot aft det finnas relativt ménga dren-
den med pé&gdende forundersdkningar och att under-
sokningstiderna ménga génger var 1dnga. P& grund av
observationerna vid inspektionen beslutade BJO pd
eget initiativ underséka orsakerna till de lénga férun-
dersékningarna. | férhandsmaterialet framkom det aft
en del férundersékningar utan grund dragit ut pd tiden
och att atalsratten dérfér hade preskriberats. Varken
forundersoékningsledarna eller utredarmna kunde lgga
fram ndgra godtagbara skl till att forundersdkningar-
na hade tagit sé 1éng tid. | en del fall anférdes bristan-
de kunskaper i aft anvéinda polisens informationssys-
tem som skdl. | en del andra fall hade man inte tagit
ndgon notis om férundersokningsledarens anmodan
att skynda pd med férundersékningen.

En delorsak till de utdragna férundersékningarna vid
polisinrdttiningen i Sodankylé harad var att ingen av po-
lismdannen uteslutande arbetade som brottsutredare,
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utan alla polismén gjorde allt som ingick i de polisicira
uppdragen. Dérfér blev det inte s& mycket tid dver for

forundersokningar nér arbetstiden ofta gick &t il bréd-
skande polisuppdrag. En annan allmén bidragande or-
sak var aft polisménnen ofta hade skiftarbete och dar-
for manga gdnger inte var antréffoara pd dagtid.

BJO pdpekade att enskilda fall av férundersokning inte
hade 6évervakats i néigon stérre omfattning. Uppfdljnin-
gen var i stor utstrdckning beroende av att utredarna
sjdlva var aktiva i kontakterna. Undersokningsledaren
skall dock sjdlv aktivt félja upp den férundersékning
som han eller hon leder, frots att kontrollen inte sé&
mycket kan gé in i detaljer pd grund av att mélen &r

ménga och andra arbetsuppgifter vaintar, framhéll BJO.

Om férmdnnen i Sodankylé hade 6vervakat Iéget och
érendena regelbundet setts Gver, hade det utan tvekan
kommit fram att ménga érenden var oavslutade. | vissa
fall forefoll den bristande évervakningen ocksé ha varit
orsaken till att en del mal hann preskriberas.

BJO framhdll vidare att justiticombudsmannen vanli-
gen inte befattar sig med forvaltningsinterna resursfré-
gor.Av tradition har det ansetts att justiticombudsman-
nen kan och bor intervenera om bristande resurser
exempelvis dr orsaken till utdragna handldggningsti-
der och det i sin tur leder till réittssékerhetsproblem
som krdnker principen om att alla manniskor dr likstall-
da infér lagen. Enligt BJO:s uppfattning hade brottsut-
redningarna dragit sd mycket ut pd tiden vid polisin-
rdttningen i Sodankyld hdrad att det var uppenbart att
det handlade om ett réttssdkerhetsproblem. Ett stort
problem var ocksd att polisinrdttningen bara hade en
polisman som ingick i befdlet. Det var Iinsmannen
som var polischef och samtidigt ocksé var utmdtnings-
man.Vid polisinrdttiningen i Sodankyld hdrad hade po-
lisbefdlsresurserna férsémrats avsevért sedan en po-
liskommissarietjéinst drogs in. Enligt BJO hade Iéns-
mannen rdtt i sin uppfattning att poliskommissarie-
tiinsten behdvdes. Vidare ansdg BJO att det faktum att

dverkonstaplarna regelbundet anlitades som undersok-

ningsledare nér det inte fanns néigon kommissarie att
tillgd inte var den typen av “sdrskilda skdl” som rege-
ringspropositionen om férundersékningslagen avser.

Som systemet var ordnat i Sodankylé fanns det anled-
ning aft anféra kritik med hdnvisning till fdrundersok-
ningslagen.

Kommissarien, som senare pensionerades, hade varit
undersokningsledare i storsta delen av férunderséknin-
gar som klagomélet gélide. Han hade underlétit att le-
da férundersékningarna och att Gvervaka hur de fram-
skred, anséig BJO. | synnerhet en av de dldre konstap-
larna hade utrett flera brott ddr férundersékningen
med mycket liten méda hade kunnat slutféras och
drendena hdnskjutas till Gtalsprévning. En del av brot-
ten hade hunnit preskriberas medan utredningen pé-
gick. I de flesta fall gick det inte att f& fram ndgot god-
tagbart skal till att dréjsmdlen, utan férunderséknin-
gama hade dragit ut pé tiden utan orsak.

BJO gav kommissarien och dldre konstapeln en an-
mdrkning. Dessutom delgav han polisinrdttningen sin
uppfattning att férundersékningar skall gbras utan
dréjsmdl. Han meddelade polisavdelningen vid inrikes-
ministeriet, polisavdelningen vid Idnsstyrelsen i Lapp-
lands 1&n och IGnsmannen i Sodankyld hérad sina ob-
servationer fér kinnedom.

BJO Rautios beslut 15.3.2004, dnr 2950/2/02
(féredragande Kristian Holman)

Anmérkning pd grund av
Ing férundersdkning

Klaganden kritiserade polismyndigheterna i Méntté hd-
rad pd grund av férundersokningen i ett fall som gdll-
de klagandens 13-8rige son. Férundersékningen hade
dragit ut pd tiden utan orsak, ansdg klaganden. Klagan-
den hade polisanmdlt telefonterror mot sin 13-Grige
son fill polisinrdttningen i Manttd hdrad.

Inkommen utredning tydde pé att innan klaganden
JO-anmdlde fallet hade ingenting hant i &rendet efter
aft polisanmdiningen hade registrerats. Sett i ett straff-
rGttsligt perspektiv hade det varit eft enkelt brottmal.
Atminstone aft déma av polisanmalningen hade det i



I&nga stycken réckt som férundersokning att parterna
hade horts och aft identifieringsuppgifterna for felefon-
abonnemanget hade inhdmtats.

Aven om &talsréitten for brottet (nemfridsbrott) inte holl
pd att bli preskriberad innehdll uppgifterna frén poli-
sen enligt BJO Rautio inget godtagbart skdl till att fér-
undersokningsdtgdrder inte hade vidtagits utan dréjs-
mél ndr fallet hade polisanmadlts. Férundersdkningen
kunde visserligen inte anses ha varit Iing, knappa tio
ménader sammanlagt, men BJO anség &ndd att for-
undersokningen hade dragit ut pé tiden utan grund.
Enligt utredningarna hade undersdkningsledaren for-
sokt fullflja sitt dvervakningsansvar, och BJO séig in-
genting klandervért i hans férfarande. BJO Rautio gav
den dldre konstapel som var utredare i fallet en an-
mdrkning for lagstridigt férfarande.

BJO Rautios beslut 9.8.2004, dnr 52/4/04
(féredragande Kristian Holman)

Arenden som pdverkar varandra

Klaganden anférde kritik mot undersékningsledaren
vid polisinréttningen i Seindjoki hdrad. | april 2000 ha-
de klaganden bett polisen underséka ett fall, men fram
till september 2003 hade ingenting hdint. Utredningar
visade aft det fall av falsk angivelse och andra broft
hdngde samman med en aktuell rattegdng i ett fall av
grov forskingring. Polisen ville invénta att domen i fal-
let skulle vinna laga kraft innan de beslutade om en
forundersokning. | november 2002 avslog hégsta dom-
stolen en anhéllan om besvérstillstdnd och ddrmed
vann domen laga kraft. | mars 2004 fattade undersék-
ningsledaren beslut om att ingen férundersékning skul-
le goras i klagandens drende eftersom det infe fanns
skal att missténka brott.

Betrdffande tiden fore beslutet fréin hdgsta domstolen
framhdll BJO Rautio att ingen hade handlat lagstridigt
i frégan. Men ndr forundersdkningen av ett av de broft
som ndmns i begdran om undersokning krdver att ut-
gdngen av en réttegdng invaintas, betyder det inte auto-
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matiskt att réttegéngen méste invéintas innan beslutet
fattas om de andra brotten som ndmns ddr, pdpekade
BJO. | fréga om vissa av brotten hade beslutet om for-
undersokning kunnat fattas eller frdgan om det finns
skdl att misstéinka brott kunnat avgoras separat. Dess-
utom bor det noteras att en begéran om undersékning
ofta kan gélla den typen av pdstédda brott som kréver
snabba utredningar. Enligt BJO géillde klagomélet i nd-
gon mén en harva av brott, Hur en undersdkning verk-
stéills &r tminstone fill vissa delar eft férfarande som
innefattar den typen av utredningstaktiska avgéranden
som det inte ingdr i laglighets6vervakarens uppdrag
aft utreda.

Befréffande tiden efter hogsta domstolens beslut om
besvarsforbud framhéll BJO att det hade varit befogat
att prévningen av kriterierna for en férundersdkning
skulle ha gjorts snabbare dn det gjordes, sarskilt som
det hade hunnit gé en viss tid redan fore beslutet fréin
hogsta domstolen. BJO meddelade de polismdn som
hade varit undersokningsledare sin uppfattning for
kdnnedom.

BJO Rautios beslut 31.12.2004, dnr 2036/4/03
(féredragande Mikko Etelpdd)

Ocksé i avgdrande dnr 2131/4/03 och 1034/4/04
understrok BJO Rautio vikten av snabba férunder-
sokningar.

HUSRANNSAKAN

Fallen av husrannsakan dr eft stéindigt motiv fér klago-
mél. Det kan dels ha att géra med att en husrannsa-
kan mycket konkret och offa 6verraskande ingriper i
mdnniskors privatliv och hemfrid, dels bero pé att ock-
s@ utomstéende berdrs av Gtgdrderna. P& senare Gr
har rdtten att vara ndrvarande vid husrannsakan varit
ett ofta &terkommande tema. | rttslitteraturen tolkas
majligheten att tilléta att innehavaren eller de som bor
i huset att vara ndrvarande vid husrannsakan lite olika.
Det har ansetts att rdtten innebdr att innehavaren
méste kallas in om det inte medf6r att forrdttningen
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fordréjs. Dessutom har det ansetts att innehavaren har
en ovillkorlig rgft att kalla in eft eget vitine om det inte
fordrojer forrdtiningen.

Ocksé polisavdelningen vid inrikesministeriet anser att
polisen dr skyldig att ge den som husrannsakan géller
rGtt aft ndrvara och kalla in ett vittne, om han vid inle-
dandet av husrannsakan @r gripen, anhéllen eller hak-
tad. I tvéngsmedelslagen ingdr uttrycket “skall bere-
das tillfdlle”. Rent sprékligt sett forefaller det att tyda
pd att man kan férutsétta négon sorts atgdrder fréin po-
lisens sida for att erbjuda innehavaren att vara ndrva-
rande vid husrannsakan. Om mélet hade varit att ba-
ra slé fast den ndrvarande innehavarens rdtt att folja
forréttningen hade ndgot annat uttryck beskrivit situa-
tionen bdtftre.

A andra sidan dr det klart att det vanligen inte gér att
avisera en husrannsakan i forvdg utan aft syftet med
forrattningen kommer i farozonen. Det Giterstér sdledes
att ta stdlining till om lagen skall tolkas sé& att det fére
en husrannsakan méste vidtas sdrskilda tgérder for
att erbjuda innehavaren eller en foretréidare for denne
fillfdlle aft vara nérvarande, vilket som det séigs ovan &r
den tolkning som ocksé forekommer i réttslitteraturen.
Sedan gdller det aft ta stdlining till vad det innebdr aft
forréittningen inte far férdréjas av att innehavaren be-
reds tillfélle att vara ndrvarande. Det bér hdr ocksé
beaktas aft det ndr lagen stiffades infe fanns samma
majligheter som nu i mobiltelefonernas tid att nd en
innehavare som inte var ndrvarande. Enligt BJO Rautio
kan lagen inte tolkas sé att det var meningen att poli-
sen skulle vidta sdrskilda dtgdrder for att f& kontakt
med innehavaren fill stdllet, om denne inte dr ndrvo-
rande eller IGtt att f& tag i ndrheten, t.ex. ndr husrann-
sakan férrdtts i eft egnahemshus och innehavaren
finns pd gdrden eller den som husrannsakan géller dr
ndrvarande i kontorslokaler som undersoks.

I laglighetsévervakningen har det av hévd ansetts vara
viktigt att innehavaren eller en féretrddare for denne
sé ofta som det dr méjligt dr nérvarande. Detta for att
undvika misstankar om aft allt inte har gt réitt fill. At-
minstone att déma av klagomdlen uppfattas krdnknin-

gen av hemfriden som mindre om innehavaren sjélv
&r nérvarande vid forrdttningen. Dérfor dr det angeld-
get att i mdn av mojlighet utreda om innehavaren
finns i ndrheten av objektet eller utan drojsmdal kan
komma dit. Det gér dock inte att utgd frén att man all-
tid skall forsoka nd innehavaren per telefon och dn
mindre att man invntar att han kommer fill platsen.
Ldget kan variera frén situation till situation och en
husrannsakan dr inte alltid s& brédskande att det inte
skulle gé att f& innehavaren av stdllet att komma till
platsen utan att det stér polisens verksamhet.

Utredningar av klagomdlen har gett vid handen att det
i viss mén gors aktiva forsék att f& innehavaren till plat-
sen och att polisen rentav kan véinta en stund med att
inleda husrannsakan tills innehavaren hunnit komma
till platsen. Med avseende pd skyddet for privatlivet dr
defta en positiv utveckling, éven om férfarandet inte dr
ett explicit krav i lag. Ddremot finns det inte pd I&ngt
ndr alltid en mojlighet till ett sddant férfarande. Det dr
i och for sig bra aft de forbattrade mojligheterna att fé
tag pd aktuella personer utnyttjas i stérre omfattning
ocksé vid och efter husrannsakan. Det dr dgnat att
minska misstankarna mot polisen. Vidare dr det vikfigt
att innehavaren till stdllet s& snart som méjligt blir in-
formerad om forrdttningen. Lagen kréver att innehavo-
ren utan dréjsmal skall underrdttas om forréttningen
om varken han eller ndgon foretréidare fér honom var
ndrvarande (se t.ex. BJO Rautios beslut 24.6.2004,
dnr 1651/4/02, féredragande Matti Vartia).

Kriterierna for husrannsakan
och polisens tystnadsplikt

Vid utredningen av eft misstankt jaktbrott (olovlig jakt
pd dlg) férordnade ldnsmannen i Ranua-Posio hérad
om husrannsakan i den missténktes hem och fordon.
Senare avbrots férundersdkningen eftersom det inte
gick att f& fram bevis pé jaktbrott. BJO Rautio framhdll
att det fér en husrannsakan inte bara réicker till med
att troskeln for férundersdkning har dverskridits och aft
det i det aktuella fallet fanns anledning att missténka
eft jaktbrott. Den dé géllandelagen krévde aft personen



skulle missténkas for brott “pd sannolika skdl”. | sin
rapport hdnvisar Insmannen till uppgifter frén en
“fjallare”. Enligt BJO pekar uppgifterna infe sdrskilt
starkt mot aft det var klaganden som avségs. Det fére-
faller mer ha varit friga om en generell misstanke om
jaktbrott och att uppgifterna fréin polisens “tjallare”
kombinerades med annan information som polisen
hade, samt att polisen drog vissa konklusioner utifrén
detta. “Tjallaren” hade s@ledes medverkat till att miss-
tankarna gick i en viss rikining, men att déma av utred-
ningarna spelade polisens samlade beddmning en
mer avgdrande roll.

Vidare framhéll BJO att det inte fanns ndgon anled-
ning aft missténka klaganden for brott i det enskilda
fallet, trots att det hade férekommit fjuvjakt i flera Gr i
omrddet. Ocksé det faktum att klaganden hérde till ett
jaktlag som fére det misstinkta brottet hade konstate-
rats ha en skjutplats som inte mdrkts ut med en péle
ar eft mycket svagt indicium pd att det skulle ha varit
klaganden som gjort sig skyldig fill brott i det specifika
fallet. Detsamma gdller det faktum att klaganden efter
det misstdnkta brottet hade gett sig av frén Ranua till
soédra Finland ddr han var bosatt. Dessutom framhéll
BJO att det sékert ménga génger dr mycket svart att
utreda jaktbrott, men att detta inte ér négon orsak att
forréitta husrannsakan pd mindre strnga grunder én
lagen kr@ver under tiden som grunderna utreds.

De omsténdigheter som [dnsmannen lyfte fram kan
dels anses tfala for aft klaganden kan ha gjort sig skyl-
dig till joktbrott. Det var med andra ord en majlighet
mot bakgrunden av de tillgéingliga uppgifterna. Men
det dterstdr fortfarande en 18ng vdg till en misstanke
om brott “pé& sannolika skal”, vilket tvéngsmedelslagen
kréivde vid den tidpunkt d& husrannsakan férrattades. |
och med att husrannsakan bl.a. innebdr ett avsteg frén
den grundlagsskyddade hemfriden mdste férutsattnin-
garna for en husrannsakan vara noga évervégda.
Skyddet for de grundldggande fri- och réttigheterna ur-

holkas om inte de materiella villkoren for de tvéingsme-

del som begransar de grundldggande fri- och rdttighe-
terna och bevistroskeln for dem tolkas sd strikt som
det dr tillborligt.
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BJO:s uppfattning var att de omsténdigheter som lins-
mannen lyfte fram i ganska liten omfattning tydde pd
att klaganden majligen hade gjort sig skyldig fill brott.
Beddémda som helhet uppfyllde de inte villkoren for
husrannsakan. Ocksé polisavdelningen vid inrikesmi-
nisteriet var av samma ésikt. Eftersom [dnsmannen
trots allt inte hade handlat sé& klandervart att det hade
funnits anledning att véicka Gtal ansdg BJO att det
rdckte med aft Insmannen fick en anmdrkning for
lagstridigt férfarande.

POLISENS TYSTNADSPLIKT

I anknytning till samma fall uppgav klaganden att for-
undersokningen betrdffande honom sjdlv hade initie-
rats fill f6ljd av en anmélan till polisen. Férundersoknin-
gen hade avslutats négra ménader tidigare eftersom

det inte gick att f& fram bevis for ett joktbrott. Klagan-
den hade anmdlt falsk angivelse och krdvt att polisen

uppger vem som angivit honom. Overkonstapeln hade
hénvisat il sin tystnadsplikt och végrat avsléja nam-

net pd “tjallaren”. Férundersékningen av den anmdilda
falska angivelsen lades ner. Det berodde pé att ldns-

mannen som var undersékningsledare hade ansett att
det inte fanns néigon anledning att missténka att né-

gon avsiktligt skulle ha péstétt att klaganden begditt ett
jaktbrott.

BJO framhdll att undersdkningen sjéivfallet inte kan re-
sultera i Gtalsprévning om det ej avsléjas vem som an-
gav klaganden for polisen. | detta fall grundade sig
hemlighdllandet p& 44 § i polislagen. Den tystnads-
plikt f6r polismén som ingdr i paragrafen kan inte fréin-
g6s vid en férundersdkning. Aven om justitieombuds-
mannen for utredningen av klagomélet har fétt veta
vem som tipsade polisen kan tystnadsplikten enligt
44 § i polislagen inte frdngés “via” ett klagomdl till jus-
titieombudsmannen, anséig BJO.

Vidare p&pekade BJO att det med stod av tillgéingliga
uppgifter inte finns ndgon anledning att missténka att
ldnsmannen skulle ha Gvertrétt eller missbrukat sin

prévningsrdtt, ndr han avslutade férundersékningen
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med hdnvisning bl.a. fill att det (&tminstone) inte var
friga om att personen avsiktligt Iémnat felaktiga upp-
gifter il polisen. Uppgifterna fréin “tfjallaren” férefaller
inte aft direkt ha gdllt klaganden, utan rent allmént att
det hade férekommit tjuvskytte. Brottsmisstanken mot
klaganden var i hdg grad eft resultat av polisens slut-
ledningar.

Fallet aktualiserade dock vissa principiella problem
och BJO pdpekade bl.a. féljande.

Klaganden hade utsatts for ett tvdingsmedel, husrann-
sakan, och hade blivit férhdrd som missténkt for ett
brott. Senare hade férundersékningen lagts ner efter-
som det inte gick att bevisa ett jaktbrott. Det dr forstde-
ligt att klaganden véicker frégan om grundiés angivel-
se ndr polisen inleder en férundersékning utifrén en
utomstéende anmdlan. Férundersdkningen lades ner
utan att klaganden sjdlv fick en chans att pd behérigt
s@itt beddma om det var ratt att undersdkningen lades
ner.— | sjdlva verket har klaganden inte informerats om
samtliga kriterier som var avgérande for beslutet. Klo-
ganden har séledes varit tvungen att “lita p&” polisens
uppgifter om att det inte var en falsk angivelse. Inte
heller genom klagomédilet har klaganden kommit &t att
bryta polisens tystnadsplikt. P4 den punkten méste kla-
ganden ndja sig med att jag i min egenskap av laglig-
hetsvervakare underr@ttar honom om aft [insmannen
inte dverskred sin prévningsratt ndr han anség att fal-
let infe handlade om falsk angivelse. | den meningen
strider partens ratt att {8 uppgifter och polisens tyst-
nadsplikt mot varandra, och tystnadsplikten kan bara
hdvas av en domstol. Klaganden kommer inte &t att ta
del av hela det material som beslutet grundade sig pé.

Detsamma gdller husrannsakan. Klaganden kan infe
ens f& reda pd alla primdra grunder fér husrannsakan
vare sig genom polisen eller genom klagomdlet. Ock-
s p& den punkten ér han tvungen att ndja sig med
laglighetsdvervakarens beslut att husrannsakan var
laglig, men utan négon majlighet att sjdlv bilda sig en
uppfattning om frgan utifrén det samlade material
som kan ha péverkat beslutet i drendet.

Klaganden férefaller inte heller ha tillgéng till négot ef-
fektivt rittsmedel som hjdlper honom att gé vidare i
frigan om falsk angivelse. Vem kan han stdmma infor
ratta ndr han inte vet vem polisen fick informationen
av? Det vore ocksd problematiskt om han ville Iéta en
domstol utreda om husrannsakan var laglig. Han vet
visserligen vem som fattade beslutet om husrannso-
kan, men det vore svért att fora frégan vidare till dom-
stol. Som Iéget dr har klaganden inte tillgéng till de va-
sentligaste grunderna fér Insmannens beslut. Dér-
med vore det prakfiskt taget omdjligt att géra den mo-
tiverade bedémning av frégan som det krévs for att
frgan skall gé vidare till rdttsbehandling.

BJO anség att klagandens rdtt att enligt grundlagen
och europeiska konventionen om de mdnskliga rattig-
heterna f& sin sak behandlad i domstol hindrades

av att polisen hénvisar till sin tystnadsplikt. Laget ar
inte tillfredsstéllande med avseende pd klagandens
situation. Dessutom dr ldget problematiskt med av-
seende pé skyldigheten i de aktuella bestdmmelserna
i grundlagen och konventionen om de ménskliga rdt-
tigheterna.

Tystnadsplikten enligt polislagen dr mycket stark. Den
kan bara upphdvas av en domstol och bara om all-
madnna klagaren (alltsé inte mélstganden) har véickt
&tal (alltsé inte under férundersékning eller Gtalsprov-
ning) for eft brott for vilket straffet dr féingelse i sex ér
eller Idngre. Trots att tystnadsplikten dr uppenbart néd-
véindig, dr det en annan sak i hur stor omfattning den
tillimpas och pé vilka grunder, framhéll BJO vidare.
Polislagens 44 § ger polisen sfor prévningsrdtt. Polisen
har mer omfattande tystnadsplikt én t.ex. Iékare. Det dr
dock anmdrkningsvéirt att det inte finns négra lagféista
grunder for hur tystnadsplikten fér tilldmpas. Den gdil-
lande lagen hindrar inte att tystnadsplikten tillimpas i
hur obetydliga érenden som helst.

Det dr inte pd I&ngt ndr alltid av rattslig betydelse vad
som ursprungligen var orsaken fill att polisen fattade
misstankar om brott. Med avseende pd falsk angivelse
uppstdr det inga problem om den som tipset gdller

doms for gdrningen. Men & andra sidan rdcker det inte



till for ratten att tillgripa tvéingsmedel eftersom det dn-
dd kan saknas grunder for tvingsmedel med avseen-
de p& hur stark brottsmisstanken var vid den aktuel-
la tidpunkten. Om det misstdnkta brottet inte gér att
bevisa uppstdr latt frégan huruvida falsk angivelse
foreligger.

Enskilda medborgare har inga méjligheter att sjdlva
kontrollera riktigheten i att polisen filldmpar tystnads-
plikten i deras fall. Det blir extra problematiskt ndr né-

gon anser sig ha utsatts for falsk angivelse, vilket akfua-

liserades vid bedémningen av fallet med klaganden.
Rent allmdint méste det ocksd framhdillas att denna
tolkning av tystnadsplikten tilldter att missbruk sopas
under mattan. Teoretiskt sett dr det tdnkbart att en po-
lisman, om han sé vill, kan ge tipsaren ett slags straff-
rdttslig “immunitet”. BJO understok att han varken i
det aktuella fallet eller i laglighetsdvervakningen i év-
rigt hade noterat négon vilja att med hjdlp av tystnads-
plikten doélja missbruk bland “tipsarna” eller polisen.

BJO:s uppfattning var att det bér undersékas om det
behdvs mer exakta bestimmelser om ndr polisen fér
tilldimpa sin tystnadsplikt. | utbildningen och anvisnin-
garna for polisen bér dtminstone frdgor kring anvénd-
ningen av tips fill polisen tas upp, anség BJO. Det dr
sjdlvfallet inte forbjudet att anvéinda tips exempelvis

som grund for tvngsmedel, men ndr de anvéinds mds-

te polisen hélla i minnet att dess verksamhet skall gé
aft motivera (8tminstone for berdrda parter). Om tips
tilldmpas som eft (v@sentligt) motiv for tvdingsmedel
skall polisen vara beredd pé att tipsarens identitet
méste kunna avsléjas. Av den anledningen bor tips
frimst utnyttjas for att bestdmma inriktningen pd un-
dersdkningarna.

Enligt BJO kan en réftsstat inte tilléta sig befogenhets-
utévning med hénvisning till hemliga uppgifter annat
én i mycket begrénsad omfattning och bara nér det

finns explicita bestémmelser i lag och det i dvrigt fore-

skrivs om saken pé& behérigt sdtt. Den som utsdtts for
tv@ngsmedel méste f8 veta vilka fakta &tgérden grun-
dar sig pé. Det dr forstdeligt att all information inte kan
ges ut, men det méste dtminstone gé& att motivera for
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parterna varfor tréskeln for tvéngsmedel har éverskri-
dits. Det handlar ocks@ om att upprétthdlla tilliten

till myndigheternas verksamhet. D& dr det ett viktigt
element att verksamheten dr sé 6ppen som mojligt
och att &tgdrderna kan motiveras offentligt alternativt
att berdrda parter tminstone har méjlighet att ta del
av motiven.

BJO delgav inrikesministeriets polisavdelning sina syn-
punkter p& polisens tystnadsplikt for att de dtminstone
skall kunna beaktas i utbildningen och i anvisningarna.
Samtidigt framhdll BJO att det finns anledning att fun-
dera éver om bestdmmelserna om polisens tystnads-
plikt behbver ses 6ver.

BJO Rautios beslut 22.9.2004, dnr 721/4/02
(féredragande Juha Haapamaki)

Spaningar som motiv
till husrannsakan

Polismdnnens husrannsakan i klagandens bil grunda-
de sig pd uppgifter som polisen fatt genom spaningar
och som pekade mot att det fanns orsak aft misstdnka
att klaganden gjort sig skyldig till narkotikabrott. Utéver
uppgifterna gav ocksé klagandens nervésa upptrédan-
de och tidigare narkotikabrott stéd fér misstankarna,

ansdg polisménnen.

BJO Rautio framhéll aft det vid en beddmning av hur
tillforlitiga uppgifter som kommer in genom spaningar
&r viktigt att utreda hur trovdrdiga och konkreta uppgif-
terna dr. Om det i viss mdn handlar om tips ér det av
betydelse att veta om det bara &r fréga om att négon

har uttalat sin uppfatining eller om det finns konkreta

iakftagelser. Det réicker inte med bara ett pdstéende

om att négon @r inblandad i kriminell verksamhet. Dér-
emot kan en uppgift om att ndgon setts delta i férbe-
redelse till eft brott eller gjort négot som kan ge anled-
ning att misstdinka ett brott godtas som motiv fér poli-
sens slutledningar. | vilket fall som helst mdste polisen
kunna gora en sjdlvstdndig bedémning av hur fillforlit-
lig en uppgift dr. D& kan exempelvis sjélva innebérden
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i informationen vdgas in, hur den stdmmer ihop med
den information som polisen i Gvrigt har och vilka fak-
ta som stéder tanken aft kallan ar tillforlitlig. | sista
hand handlar det om en samlad bedémning som
méste goras i varje enskilt fall. Dessutom framholl BJO
att tidigare brottslighet inte i strid med presumtionen
for oskuld skall ses som en orsak att missténka att per-
sonen pd nytt gjort sig skyldig till brott. Det méste alltid
finnas adekvata grunder fér en brottsmisstanke i det
enskilda fallet. Vidare bor det noteras att polisen inte
kan férrdtta husrannsakan for att ta reda p& om perso-
nen éver huvud taget skall misstéinkas for brott, BJO
delgav de berérda polisménnen sin uppfattning.

BJO Rautios beslut 3.6.2004, dnr 1562/4/03
(féredragande Kristian Holman)

Samtycke till tvéngsmedel

| tre beslut framhéll BJO Rautio aft det finns anledning
att vara mycket férsiktig med att betrakta samtycke
som ett kriterium for rdtten att anvnda tvngsmedel.
Detta gdller ocksd vid husrannsakan. Medborgare som
kommer i kontakt med polisen kan Iéitt uppfatta frégor
fréin polisens sida som en uppmaning eller en order
som de knappast kan végra félja. En polisman skall folj-
aktligen inte sjdlv féra pd tal méjligheten att anvinda
eft tvdngsmedel med samtycke fréin den som Gtgdrder
géller utan han eller hon skall néja sig med att bedo-
ma om de lagstadgade villkoren for tvéingsmedel upp-
fylls eller inte, ndr ett tvéngsmedel kan bli aktuellt (dnr
591/4/02,1562/4/03 och 114/4/04).

Anmdlan om husrannsakan

I samband med en férundersdkning hade polisen féitt
reda pé att den som var misstdnkt for brottet eventuellt
befann sig pd klagandens bostadsadress. Polisen ha-
de gdtt in i bostaden med en servicemans nycklar. Nér
polismdnnen kommit in i bostaden hade de konstate-
rat att det var i fel bostad. De hade aviéigsnat sig utan
att gora effersdkningar i bostaden. Det upprdttades in-

get protokoll dver husrannsakan och innehavaren av
bostaden blev inte underrdttad. Ungefdr tvé ménader
efterdt fick innehavaren en faktura fréin servicebolaget
pd att dérren hade 6ppnats. Han tog kontakt med poli-
sen och fick forst dé& veta att polisen hade varit inne i
bostaden. Klaganden hade inget samband med poli-
sens férundersokning.

BJO Rautio ansdg att polisen hade handlat fel i och

med aff innehavaren av bostaden infe hade underrdt-
tats om husrannsakan (eller dverlag aft polisen hade
varit inne i bostaden). Dessutom kritiserade BJO poli-
sen for aft det inte hade upprdttats protokoll dver den
pdborjade husrannsakan utan obefogat dréjsmdl. En-
ligt utredningarna var det en bidragande orsak att po-
lismannen inte uppfattade att de hade férrdttat en hus-
rannsakan i enlighet med tvéingsmedelslagen. Enligt

BJO:s uppfattning inverkar det inte pé skyldigheten aft
upprdtta protokoll att en paborjad husrannsakan av-

bryts, blir onddig eller dverlag inte ger négra resultat.
Skyldigheten att upprétta ett protokoll uppkommer re-
dan av att Gtgdrden inleds och avancerar sé Iéngt att
polisen vidtar dtgrder som kréver befogenheter att ut-
nyttja tvéingsmedel. Polisen kan exempelvis inte hdnvi-
sa till aft “ingenting rérdes” och att det darfor inte var
friga om en husrannsakan. BJO delgav polisinrdttnin-
gen i Esbo hérad sin uppfattning om skyldigheten aft
registrera tvngsmedel och underrditta berérda parter.

BJO Rautios beslut 27.1.2004, dnr 2230/4/03
(féredragande Kristian Holman)

ANDRA BESLUT SOM
GALLER TVANGSMEDEL

Registrering av beslag

En poliskommissarie vid polisinréttningen i Kuopiore-
gionens hérad hade beslagtagit en kniv eftersom den
ansdgs kunna vara ett bevisféremdl i ett fall av grov
misshandel. Beslaget ndmndes inte i forunderséknings-
protokollet trots att det med hénsyn till férordningen
om férundersékning och tvdingsmedel enligt BJO Rau-



tio hade varit motiverat. | protokollet stod det bara att
kniven forvaras i utredarens rum. Denna brist i férun-
dersokningsprotokollet var antagligen orsaken fill att
dklagaren inte var medveten om beslaget, och inte tog
stdllning till saken eller lade fram néigra yrkanden i
domstolen.

Det hade ocks@ kommit fram att kniven inte forvarades
i rummet for beslagtagna féremdl pd polisinrdttningen
och inte var utmdrkt pd det sétt som krévdes for be-
slagtagna féremél. Det hade inte heller protokollfdrts
att kniven hade dverlémnats till dklagaren med tanke
pd rattegdngen eller att den efter rdttsbehandlingen
hade forts tilloaka frén hovrdtten till polisinrdttningen.

Kriminalkommissarien hade inte heller vervakat be-
slagstiden. Med tanke pd framtida fall uppmdrksam-
made BJO Rautio dldre kriminalkonstapeln och krimi-
nalkommissarien pd vikten av att noggrannhet iakt-
fas vid beslag.

BJO Rautios beslut 12.3.2004, dnr 463/4/03
(féredragande Juha Haapamaki)

Ocksd fall dnr 1801/4/03 gdllde samma typ av beslag
som inte hade registrerats.

Proportionalitetsprincipen
och tv@ngsmedel

Klaganden anférde kritik mot polisen for att den som

forsta dtgdrd hade gripit klaganden i stdllet for att for-
séka utreda saken med andra medel. Saken géllde ett
brott mot ett fordon som hade begdtts 1999. Polisen

hade 2002 fatt ett utldtande frén centralkriminalpoli-
sens kriminaltekniska laboratorium som visade aft det
fanns spdr av klagandens handflata i fordonet.

Den ansvariga polismannen férordnade att klaganden
skulle efterlysas och gripas effersom den egendom

som stulits i fordonet fortfarande var férsvunnen och
mélsdganden inte kénde klaganden som ocksd hade
en kriminell bakgrund (bl.a. egendomsbrott). Utrednin-
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garna gav vid handen att man kunde dra slutsatsen
att polisen i detta fall med hjdlp av dtgdrden avsdg att
minimera risken att utredningen komplicerades, vilket
uppenbarligen hade kunnat ske om den egendom
som var anmdld stulen hade bortskaffats.

BJO Rautio ifrégasatte om det sé I6inge efter héindelser-
na var befogat aft anta att ett gripande av klaganden

skulle spela en roll for att eliminera risken for att spé-
ren skulle utpl@nas och aktiviteten fortsétta och for att
stikerstdlla utredningen av brottet. Den egendom som
hade stulits i fordonet hade enligt BJO inte ett s& stort
vdrde och var infe av den karaktéren att polisen hade

haft vigande skdl att utgd fréin att den fortfarande var
ufsatt for “omedelbar risk att forstéras”.

Vad betrdffar klagandens bakgrund framhéll BJO aft
den kan ha stor betydelse fér anvéindningen av tvéings-
medel och inte minst med avseende p& polisens sd-
kerhet p& arbetsplatsen. | det aktuella fallet kunde man
dock inte av uppgifterna om klagandens bakgrund dra
den slutsatsen att ett gripande hade varit den enda
majliga &tgdrden for att sdkerstdlla mélen med férun-
dersokningen, visar ufredningarna. Sdrskilt det faktum
att det hade géft relativt 18ng tid sedan brottet begicks
forefoll risken for att spdren avsiktligt skulle utplénas
vara ganska liten. Det framkom inte av utredningarna
att polisen skulle ha férsokt patraffa klaganden pé né-
got annat sétt fore efterlysningen. BJO:s uppfattning
var aft polisens beslut aft gripa klaganden kan kritise-
ras. Vidare anség BJO aft det med avseende pé propor-
tionalitetsprincipen hade gétt att sdkerstélla mélen
med férundersdkningen med andra medel &n att gripa
klaganden och beréva honom friheten under en natt.

Sett i et helhetsperspektiv anség BJO att polisen hade
handlat inom ramen f6r sin prévningsratt. BJO anség
att det réickte med att polisinréittningen i Helsingfors
hdrad som férordnade om Gtgérden och polisinréttnin-
gen i Mellersta Nylands hdrad som verkstdllde Gtgdr-
den delgavs denna uppfattning.

BJO Rautios beslut 9.11.2004, dnr 558/4/04
(féredragande Kristian Holman)
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Transport av ufomstdende
i polisbil vid utryckning

Klaganden hade stoppats av polisen vid en trafikkont-
roll pd grund av fortkérning. Nér han satt i polisbilen
for aft reda upp saken bestémde polisen sig fér aft ta
upp jakten pé en bil som inte lydde uppmaningen att
stanna. Klaganden gavs ingen chans att stiga ur bilen
utan han satt i polisbilen under jakten. Dessutom kun-
de klaganden inte anvéinda bilbdlte och skjutdérren pd
polisbilen gick inte att stdnga ordentligt.

BJO Rautio ansdg att éverkonstapeln i rérliga polisen
hade handlat felaktigt nér han utan laglig grund hade
ingripit oskéligt mycket i en persons frihet och samti-
digt éventyrat dennes sdkerhet. Vidare framhéll BJO
att det inte finns ndgra lagbestdmmelser om transport
av utomstéende i polishil vid utryckning. Det @r dock
klart att principen @r att polisen inte skall transportera
utomstdende i en polishil vid utryckning, eftersom ut-
ryckningar trafikséikerhetsmdssigt och dven i dvrigt
kan vara farliga ndr polisbilen kér mycket fortare dn
resten av trafiken och det dessutom kan uppsté ovén-
tade situationer. | det aktuella fallet begrdnsades en
utomstéendes frihet dessutom pd ett séitt som det in-
te fanns ndgon tydlig grund fér. Utredningen i frégan
visade inte att klaganden skulle ha tagits med pé
grund av ett nddtillsténd eller dver lag av ndgon dér-
med jamforlig orsak.

BJO Rautios beslut 24.11.2004, dnr 374/4/04
(féredragande Petri Rouhiainen)

BARN OCH FORUNDERSOKNINGAR

Som det stigs ovan forefaller det som om det i ndgon

mén réder oklarhet inom polisen hur férunderséknings-

lagen och tvéingsmedelslagen skall tillimpas ndr fallet
gdller eft barn, sérskilt barn under femton @r. Frgan
har tagits upp tidigare (se t.ex. BJO Rautios utlétande i
JO:s berdttelse 2003, s. 107). Fallen har dessutom of-
ta vissa sdrskilda drag som bl.a. behandlades i féljan-
de drenden som avgjordes 2004.

Gripande av en minderdrig

Klaganden anfdrde kritik mot polismdn vid polisinréitt-
ningen i Esbo hdrad for att de hade gripit klagandens
14-Grige son och tagit honom till polisstationen. BJO
Rautio anség att det kunde kritiseras att pojken hade
gripits och forts till polisstationen. Fér en missténkt un-
der femton &r dr gripande ett sé stréingt tvdngsmedel
att proportionalitetsprincipen kréver att polisen dr dter-
hdllsam i det hnseendet. Enligt BJO kunde polisens
forfarande inte anses motiverat och han anség att po-
lism@nnen handlat fel nér de grep pojken och férde
honom fill polisstationen.

BJO anscig det helt tydligt vara fel och lagstridigt att ett
14-8rigt barn sdtts i ett utrymme for tillfalligt forvar. For-
farandet var extra klandervdrt eftersom pojken var sé
ung och det inte kan anses att han satt i fillfalligt for-
var en kort tid. Enligt BJO:s uppfattning uppfylldes inte
forutsdttningar enligt tvdingsmedelslagen som hade
motiverat att pojken placeras i fillfélligt férvar. Vidare
pdpekade BJO att tvdngsmedelslagen kréver att en
person skall Iésas in for att férhindra att han avidgsnar
sig. Utredningen tydde inte pd ndgonting som hade
gett anledning att missténka att pojken skulle ha av-
légsnat sig av om han var utan évervakning. Dessutom
@r det bara brottsmisstéinka som fér placeras i tillféilligt
forvar. | den mén det var nddvéndigt att gripa pojken
for att hora honom enligt 19 § i férundersékningslo-
gen och for att ta reda pd hans identitet enligt polisla-
gen ger dessa grunder infe polisen rdtt att placera poj-
ken i tillfélligt forvar.

BJO Rautios beslut 27.9.2004, dnr 1416/4/02
(féredragande Matti Vartia)

| eft annat klagomal kritiserades polismén vid Salo ha-
rad for att de hade gripit tvé 15-Griga flickor och en
15-Grig pojke misstdnkta for brott mot liv. Gripandet
motiverades med att de hade funnits pd den plats ddr
liket hittades. BJO Rautio framhéll att det i stor utstréick-
ning méste beddmas utifrén omstandigheterna i varje
enskilt fall om en person skall misstdnkas for ett brott
eller inte. Enligt tillginglig utredning hade polisen vid



tidpunkten for gripandet uppgifter om att en man som

pétréffades pd brottsplatsen och ungdomarna som be-

fann sig i grannhuset hade befunnit sig pd brottsplat-
sen ndr brottet begicks. Nér polisen hade information
om personer som befunnit sig pd den plats dér ndgon
hade bragts om livet, men inte visste om dessa var in-
blandade i brottet eller inte, fanns det enligt BJO i prin-
cip en mojlighet att vem som helst av dem som hade
befunnit sig pé platsen var delaktig i héindelserna. En-
ligt BJO:s uppfattning réicker denna majlighet dock in-
te fill for att uppfylla kriteriet “skdl att missténka” enligt
tvéingsmedelslagen.

Enligt BJO kunde det i négon mén ifrégaséttas om vill-
koren for kravet “skdl att missténka” uppfylldes i den
aktuella situationen. Det handlade dock om en situa-
tion ddr det hade varit svért att f& ytterligare bevis for

grunderna fér anvéindning av tvdingsmedel. Dartill més-

te beslutet fattas snabbt. Vidare var intresseaspekten
for att brottet skulle kunna utredas eft tungt véigande
skél eftersom det handlade om ett brott mot liv. BJO
péipekade att det med hénsyn till alla omstandigheter i
fallet och med stdd av de uppgiffer som redan vid den
aktuella tidpunkten fanns tillgdngliga hade varit mer
motiverat att inte utsdtta klagandens huvudman fér
tv@ngsmedel. BJO framhall sdrskilt att de gripna var

femton &r gamla och att proportionalitetsprincipen i s8-

dana fall kréver sdrskild férsiktighet i anviindningen av
tvéingsmedel. BJO delgav polismainnen vid Salo hérad
och den kommissarie vid Abo harad som var vaktha-
vande befdl vid tidpunkten sin uppfattning.

BJO Rautios beslut 20.12.2004, dnr 508/4/03
(féredragande Mikko Eteldpéd)

Se ocksé fall dnr 249/4/03 (s. 242) i avsnittet Barnets
rdttigheter.

Férhor av en minderdrig

Klaganden anférde kritik mot att hans 16-8riga barn
hade férhorts utan att klaganden och en foretrddare
fér socialndmnden hade getts méjlighet att vara ndr-
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varande vid férhéret. En vérdnadshavare har inte ovill-
korlig réitt att vara ndrvarande vid férhdr under alla om-
stndigheter. Den lagliga féretrddaren fér en omyndig
person behéver inte ges fillfdlle att vara med vid forho-
ren om personen mdste férhéras utan dréjsmdl for att
brottet skall kunna utredas. | det aktuella fallet férhér-
des personen folv timmar efter gripandet. BJO Rautio
ansdg att polisens forfarande féljaktligen inte kunde
motiveras pd det sdttet.

Om en forefrddare for socialndmnden skall vara nérvo-
rande vid forhér eller inte méste bedémas utifrén barn-
skyddsaspekter, anser BJO. D& méste man dtminstone
ta hénsyn fill vilken typ av straffbar gérning eft barn
uppges ha gjort sig skyldig till. Det aktuella fallet hand-
lade om rén och den misstdinkte hade gripits med
anledning av fallet. Enligt BJO:s uppfattning var fallet
s@ allvarligt att det inte kunde anses uppenbart ono-
digt att en foretridare fér socialnémnden hade varit
ndrvarande.

I sin utredning motiverar polisen sitt férfarande med
att frigivningen hade dragit ut pd tiden om vdrdnadsha-
varen och en féretridare for socialndmnden hade kal-
lats in. BJO framhdll att han i och for sig kan forstd det
motiv som polisen anger. Men det finns ingenting i lag
som ger stod for att férfarandet kan motiveras pé det
som polisen gor. Féljaktligen anség BJO att polisen ha-
de brutit mot lag nér klaganden och en féretrédare for
socialndmnden inte gavs tillfdlle att vara ndrvaran-
de vid férhoret.

Vidare framholl BJO att lagen inte tilléter att personer
under arton @r férhdrs utan vittne. Enligt BJO rdickte det
inte att férhorsvittnet hade anldnt till platsen férst nér
protokollet skulle undertecknas. Ocksé pé& den punkten
hade polisen handlat i strid med lag vid férhoret.

BJO understrok aft han inte kan dela den dsikt som po-
lisinr@ttningen i Helsingfors hdrad har i sitt utldtande
ndr det gdller den punkten dér det sdgs aft férfarandet
var klandervdrt i relativt ringa omfattning. BJO menar
att forhdret méste ses i ett helhetsperspektiv. Lagen
stiger att vdrdnadshavaren och en féretridare for so-
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cialndmnden skall vara nérvarande vid den typen av
forhor som klagomalet gdller. | och med att de inte
gavs fillfélle aft vara nérvarande hade det enligt BJO
varit extra viktigt att eft férhdrsvitine hade varit nérva-
rande vid forhoret.

BJO anség att fallet gav anledning att i ett mer gene-
rellt perspektiv lyfta fram polisens uppfattning om vil-
ken vikt lagstadgade skyldigheter skall fillmdtas. Poli-
sen forefaller att acceptera tanken att man kan tumma
pd lagen for att undvika drdjsmél. Detta framgér av

synpunkterna pé varfér vérdnadshavaren, en foretréda-

re for socialndmnden och ett forhdrsvittne inte var ndr-

varande. Enligt BJO dr det orovéickande om polisen an-

ser aft nédvandigheten att fdlja lag ér beroende av vad
som polisen i en given situation anser vara [dmpligt.

BJO delgav polisinrdttningen i Helsingfors hérad sin
uppfattning aft forfarandet stred mot lag. Dessutom
ansdg BJO att man mdste utgd frén att ett barn som
grips av polisen skall ges mojlighet att meddela sina
fordldrar eller ndgot annat stélle dér det dr bosatt. Vi-
dare p&pekade BJO att ju yngre den fasttagna perso-
nen ¢r desto viktigare dr det att personen fér meddela
sig. Enligt BJO fanns det ingen grund fér aft 18ta bli aft
informera modern eller det stdlle dér barmnet var place-
rat om gripandet.

BJO Rautios beslut 9.7.2004, dnr 2526/4/02
(féredragande Matti Vartia)

| klagomdl dnr 62/4/02 delgav BJO Rautio en dldre
konstapel vid polisinréttningen i Helsingfors hérad sin
uppfattning att denne hade genomfért ett forhor pd ett
sétt som stred mot lag. Den dldre konstapeln hade for-
hort en 18-Gring som misstdnkt for brott utan att ge
vérdnadshavaren méjlighet att vara ndrvarande. Inte
heller socialndmnden hade getts méjlighet att skicka
en féretrddare fill forhoret. Personen hade senare for-
horts pd nytt ndr undersokningsledaren hade pdpekat
bristerna for utredaren.

I klagomdl dnr 2260/4/02 anférde klaganden kritik
mot socialfdrvaltningen i Hyvinge for aft ingen foretrd-
dare for socialférvaltningen var ndrvarande ndr hans
16-8rige son férhérdes av polisen. Enligt barnskydds-
lagen skall socialndmnden vara féretrédd vid forunder-
sékningen av en straffbar gérning som uppgetts ha
begétts av ett barn. BJO Rautio konstaterade i sitt be-
slut aft ndr det gors en beddmning av om en féretrida-
re for socialndmnden skall vara nérvarande eller inte
maste det tminstone beaktas vilken typ av brott bar-
net uppges ha gjort sig skyldigt ill. | det aktuella fallet
var barnet missténkt for inbrott och hade gripits pd
grund av det. Enligt BJO var fallet sé& allvarligt att det
infe kan anses vara uppenbart onddigt aft en foretréida-
re for socialnédmnden @r ndrvarande.

Om en forefréidare for socialndmnden behéver vara
ndrvarande eller inte skall enligt BJO bedémas i eft
barnskyddsperspektiv, och férfarandet kan som regel
inte motiveras med resursskdl. | utredningen pdstés
det ingenstans att det hade varit uppenbart onédigt
att en foretrédare for socialndmnden hade varit ndrva-
rande eller att det av praktiska skal hade varit oméjligt.
BJO anség aft socialfdrvaltningen hade handlat lagstri-
digt ndr en foretréidare for grundtrygghetsndmnden i
Hyvinge infe var ndrvarande vid férhoret, BJO ppeka-
de dessutom for socialdirektéren i Hyvinge stad aft det
ar viktigt att socialarbetarna &r medvetna om vilka krav
bestémmelserna stdller.

I fall dnr 2302/4/03 framholl BJO Rautio att det var vik-
tigt att brott ddr den misstéinkte eller mélséiganden dr
under arton &r utreds s& snabbt som méjligt. BJO fram-
holl bl.a. att polisen utan dréjsmél skall séinda forhors-
protokollet till socialndmnden nér den anser sig vara
klar med de nédvéindiga undersdkningarna. D& har so-
cialndmnden méjligheter att vidta barnskyddsétgérder
om det behdvs. Det dr socialndmnden som bl.a. pd
grundval av informationen i férhdrsprotokollet eller an-
nat undersokningsmaterial beslutar om &tgdrder enligt
barnskyddslagen skall vidfas.



BESLUTEN | FORUNDER-
SOKNINGAR

I klagomdl och vid inspektioner kommer det upprepa-
de gnger fram att det férekommer brister i motiverin-
gen fill beslut som fattas vid férundersdkningar. Vid
diskussionerna i samband med inspektionerna brukar
detta pdpekas for befdlet vid polisinrdttningarna. Dess-
utom férekommer det problem i informationen fill par-
terna i fall ndr polisen beslutat avbryta en férundersok-
ning. Parterna svévar ofta i ovisshet om hur I&ngt ett
a@rende har kommit (t.ex. BJO Rautios beslut 5.3.2004,
dnr 2435/4/03).

Hénskjutande for atalsprévning

En kommissarie vid polisinréttningen i Nyslotts hérad
hade inte dverldmnat ett drende som gdllde ett jaki-
brott till &klagaren for &talsprévning. Den person som
hade sett en man forfdlja tv simmande dlgar med
motorbdt klagade hos justitieombudsman. Mannen
hade kort runt dlgarna pd ett sédant satt att den ena
dlgen hade simmat tillbaka i den rikiningen ddrifrén
den kommit och den andra hade drunknat. Klaganden
hade anmdlt fallet till polisen.

Ndr BJO Rautio fatt en begdran om utredning 1t kom-
missarien drendet gd vidare till @klagaren. Mannen
med motorbéten talades och tingsrétten démde ho-
nom till boter for jaktbrott. Enligt BJO r det bdttre aft
polisen hdnskjuter ett drende till &klagaren for dtals-
prévning i oklara och kontroversiella fall én aft besluta
l6gga ner férundersdkningen. Detta dr extra viktigt i
fall som kréver réttslig prévning. | det aktuella fallet an-
s@g BJO aft kommissarien hade felbedémt motorbdits-

forarens delaktighet i jokten och i den meningen hand-

lade mot syftet med férundersékningslagen. Ddremot

handlade kommissarien snabbt under den tid som kla-

gomélet undersoktes. BJO delgav kommissarien sin
uppfattning aft denne hade forfarit felaktigt.

BJO Rautios beslut 28.5.2004, dnr 2999/4/02
(féredragande Eero Kallio)
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[ beslutet om dnr 274/4/04 framh6ll BJO Rautio aft det
faktum att det gér att soka rattelse eller dverklaga en
&tgard av en myndighet eller t.ex. Idmna in klagomdl i
drendet infe hindrar att géringen kan anses vara ett
brott eller att den anmdls fill polisen. Det gérs ingen
férundersékning om det inte finns anledning att miss-
tinka ett brott, men det faktum att ett alternativt rétts-
medel filldmpas hindrar inte att en férundersékning
gérs. | det undersokta fallet handlade det inte om bris-
tande befogenheter, utan beslutet borde ha grundat
sig p& bestdmmelserna i férundersokningslagen, an-
s@g BJO. 1 sin polisanmdlan hade klaganden misstdnkt
att de sociala myndigheterna gett felaktiga uppgifter
till polismyndigheterna och ddrmed gjort sig skyldiga
ill brott. P& grundval av uppgifterna hade polisen gett
de sociala myndigheterna handrdckning ndr ett barn
omhdndertogs.

[ beslut dnr 443/4/03 anférde BJO Rautio kritik mot en
&ldre konstapel vid polisinrttningen i Helsingfors hd-
rad fér att denne vid en kollision hade beslutat att inga
&tgdrder vidtas. Konstapeln hade bara hért bilférama
och inte tagit reda pd om égarna och innehavarna fill
bilarna hade négra yrkanden. Ndr det vid tidpunkten
inte var klart hur alla mélséigande stdllde sig fill fallet
hade det lagstadgade férfarandet krévt att polisen di-
rekt efter héindelsen hade registrerat en anmdlan som
hade resulterat i att en férundersdkning inleds, fram-
holl BJO. For detta talar enligt BJO ocksd det faktum
att den part som fillkallat polisen hade gjort det expli-
cit for att fG fallet utrett. D& hade det gétt att {8 fram en
s@ tillférlitlig grund som mojligt for den fortsatta utred-
ningen.

I sitt avgérande angéende dnr 2703/4/03 framhdll
BJO Rautio aft undersékningsledarens motiv till att 1&ta
bli att gbra en férundersdkning inte stdmmer dverens
med férundersdkningslagen och pdpekade att beslut
som gdller férundersdkningar skall fattas med stdd av
férundersdkningslagen. Undersékningsledaren hade
motiverat sitt beslut att inte ingripa i parternas foreha-
vanden med att hénvisa till grundlagen och polislagen.
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UNDERSOKNING AV ETT
BROTT SOM EN POLISMAN
VAR MISSTANKT FOR

Ocks@ 2004 kom det fram fall d& polisen hade beslu-
tat att inte gbra ndgon férundersokning trots att en po-
lisman pdstods ha begétt et brott. Sedan férundersoék-
ningslagen reviderades i slutet av 1990-talet har poli-
sen emellertid inte haft négon s@dan beslutsbefogen-
het. Fréigan skall avgoras av en alimdn &klagare.

Aklagaren skall besluta om férunder-
sokning skall goras eller inte

Klaganden pépekade bl.a. att ett drende som gallde
en polisman utreddes pé polismannens stationerings-
plats, polisinrdttningen i Kouvola hérad. Kommissarien
hade avslutat undersékningen med hdnvisning fill aft
inget broft hade begétts.

Enligt forundersokningslagen skall férundersékningen
av eft brott som en polisman misstéinks ha begétt all-
tid ledas av en allmdn dklagare utom ndr érendet be-
handlas som ordningsbotstrende eller i strafforderfor-
farande. S& var det inte i det aktuella fallet. Nér be-
stdmmelsen att brott som en polisman misstdnks ha
begdtt skall undersékas av en allmén dklagare togs in
i férundersokningslagen motiverades reformen med
att tilliten till att fdrundersdkningen ¢r opartisk méste

bevaras och att forfarandet séikerstdller att forundersok-

ningen gdr korrekt till.,

Inrikesministeriet har gett ut anvisningar om dessa s.k.
polisbrott. Enligt anvisningarna &r det @klagaren som
bl.a. beslutar om att en férundersdkning skall inledas
eller infe inledas och om att en férundersdkning 18ggs
ner.| anvisningarna séigs det ut att polisen inte har be-
fogenheter att avgdra om det finns anledning att miss-
téinka broft och om en férundersdkning skall inledas

eller inte. Polisens roll utstréicker sig s@ledes till att re-
gistrera en anmdlan och IGita fortsatta Gtgdrder gé vida-
re till dklagarmyndigheterna. Enligt anvisningarna skall
den férundersokning som leds av en dklagare inte ut-

foras p& samma stdlle dér den missténkte polisman-
nen &r stationerad. Det Gr eft satt, utGver att undersok-
ningsledaren inte kommer inifréin polisorganisationen,
att sdkerstdlla en opartisk undersékning och trygga fil-
liten till aft undersékningen dr opartisk. Ocksd nér en
polisman péstds ha begdtt ett brott pd sin fritid skall
utredningen ledas av en dklagare.

BJO Rautio anséig att kommissarien hade handlat mot
forundersokningslagen. Kommissarien hade ingen be-
fogenhet aft vara undersékningsledare i Grendet eller
att besluta om undersékningen. BJO ansdg dock att
gérningen var obetydlig beddmd ur et helhetsperspek-
tiv. Under den tid som klagomdlet undersoktes av JO
dverfordes drendet till det lagstadgade férfarandet.
BJO ansdg att det rdckte med att han delgav kommis-
sarien sin uppfattning att férfarandet var lagstridigt.

BJO Rautios beslut 28.1.2004, dnr 61/2/04
(féredragande Juha Haapamaki)

Ett annat klagomal gdlide samma typ av drende. Kla-
ganden hade polisanmdlt en husrannsakan som ut-
forts av polismdn. | egenskap av undersékningsledare
hade en déverkonstapel vid polisinr@ttningen i Helsing-
fors hdrad beslufat aft ingen fortsatt utredning gors ef-
tersom inget brott hade skett enligt honom. P& samma
grunder hade Gverkonstapeln ansett att drendet inte
skulle gd vidare till en undersékning av polisbrott som
leds av en dklagare. Med hénvisning till samma grun-
der som i fallet ovan framhéll BJO Rautio aft det dr
dklagaren som i egenskap av undersdkningsledare
beslutar om en férundersékning skall inledas eller in-
te. Overkonstapeln hade ingen lagstadgad befogenhet
att besluta om férundersékning i ett drende som gdll-
de ett polisbrott. BJO delgav 6verkonstapeln sin upp-
fattning att férfarandet var lagstridigt (dnr 823/4/03).

OFFENTLIGHET OCH INFORMATION

Pd senare r har offentlighetsfrdgorna fétt en mer fram-
skjuten roll i klagomélen. Ibland géiller de mycket svéra
dvervigningar mellan att forverkliga offentlighetsprin-



cipen i stérsta méjliga mén & ena sidan och behovet
att skydda undersokningen och de berérda parterna &
andra sidan.

Information om férundersokning

I samband med utredningen av ett brott hade central-
kriminalpolisen gétt ut med ett meddelande ddr det
sades aft den misstéinkte hade gjort sig skyldig till flera
grova sexualbrott. Meddelandet gav intryck av att den
misstdnkte utan tvivel hade betett sig som det sades
(“Den héktade mannen har sékt -— mannen hade left
in diskussionerna pd sex och sexfantasier --- mannen
har tvingat dem genom hotelser”). | bérjan av medde-
landet framgick det att den héktade missténktes for
bl.a. de brott som némndes i fexten. Men beskrivnin-
gen var utformad s att man fick intrycket att polisen
hade ovederséglig information om gdrningen. Medde-
landet 16t pdskina att den misstdnkte hade erkdnt brot-
ten eller att gdrmingarna i évrigt var utredda.

Enligt BJO Rautio hade det inte varit nédvandigt aft

férmedla informationen att hdindelseférloppen var ut-
redda med sdkerhet. Polisens uppfattning om hur gér-
ningarna hade gdtt till hade i stdllet kunnat férmedlas
med behdrig reservation for att det handlade om miss-
tinkta gdrningar. Meddelandet hade ocksé kunnat in-
formera om vad uppgifterna stédde sig pd, t.ex. vad

den misstéinkte hade medgett och vad mélsdigandena
hade uppgett, om det hade varit nédvandigt for att in-

dikera att informationen innehall eft méatt av osdkerhet.

BJO motiverade sin sténdpunkt bl.a. med de krav som
presumtionen for oskuld i Europarédets konvention om
de mdnskliga réttigheterna stdller. BJO stdllde ordvalet
i meddelandet mot den bestdmmelse i fdrundersok-
ningslagen som séger att information om en férunder-
sokning skall ges sé att ingen i onddan utsdtts for
misstanke eller tillfogas skada eller oléigenhet, och un-
derstrok framfor allt att presumtionen fér oskuld spelar
en viktig roll i en forundersdkning. Mot bakgrunden av
detta anség BJO att formuleringarna kunde kritiseras.
DG den misstdnktes namn inte ndmndes och dd for-
muleringen i lagen [dmnar rum for tolkning kunde
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meddelandet inte anses strida mot lag. BJO delgav
centralkriminalpolisen sin syn pd meddelandet.

BJO Rautios beslut 27.4.2004, dnr 258/4/02 och
1913/4/02 (féredragande Kristian Holman)

| klagomélen dnr 461/4/02 och 541/2/02 anférde tvé
personer som var misstdnkta i en brottshdrva kritik mot
att polisen hade gett ut alltfér ingéende information
om férundersokningen fill tidningen lltalehti. De miss-
tnktas identitet blev kdind pé& grund av uppgifterna.

Trots att en misstdnt persons identitet vanligen inte av-
sléjas, tminstone infe i huvudstadsomrédet, om kon,
namn och dlder uppges under pdgéende férundersok-
ning, bér man noga évervaga frén fall till fall vilka upp-
gifter som skall ges ut, anség BJO Rautio. | de érenden
som var féremdl fér klagomélen hade kombinationen
av uppgifter p& grund av vissa srdrag gett mdnga an-
tydningar om personernas identitet. Enligt BJO fdr inte
s@dana uppgifter om misstdnkta ges ut som dr sé de-
taljerade eller i 6vrigt s& utformade att en misstankt
persons identitet avslgjas. | den ndrmaste omgivnin-
gen kan en persons identitet avsléjas av mycket knapp-
hdndiga uppgifter. Dessutom dr det sannolikt sé att det
[att uppstér onddig skada eller oléigenhet om det dr de
ndrstdende som fér reda pd brottsmisstankarna.

Ibland kan kombinationer av skenbart “ofarliga” upp-
giffer resultera i att en misstdnkt persons identitet av-
sl6jas i onddan. D& kan den misstdnkta personen of-
fentligt (och i sin ndrmaste omgivning) kopplas ihop
med ett brott dér férundersdkningen inte kommit séir-
skilt 1&ngt. Detta dr problematiskt med avseende pé
presumtionen fér oskuld, anség BJO. Den kriminalkom-
missarie vid polisinréttningen i Helsingfors hérad som
var undersékningsledare i fallet hade inte handlat lag-
stridigt, men BJO delgav honom sina synpunkter pd
information i den typen av fall som klagomélet avsdg.

Med anledning av klagomdl dnr 2894/4/01 pdpekade
BJO Rautio fér en kriminalkommissarie vid polisinrdtt-
ningen i Joensuu hdrad aft ett meddelande som poli-
sen gett ut till medierna pd vissa punkter onddigt Gt
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gav anledning fill felfolkningar som var problematiska
med avseende pé presumtionen for oskuld. Pressmed-
delandet hade bl.a. férmedlat intrycket att alla beskriv-
na gémingar var utredda med sdkerhet trots att en del
av &talen senare férkastades. Polisen férutsatts vara

opartisk och redan detta kréver att ocks@ den misstéink-

tas synpunkter, bl.a. av om den brottsmissténkta nekar
till eller erkdnner det missténkta brottet, f&r komma

fram i den omfattningen att meddelandet ger en balan-

serad bild av situationen.

Upphévt yppandef6rbud
En kriminaléverkommissarie vid centralkriminalpolisen
hade upphavt eft yppandeférbud som han sjélv férord-
nat en mélsdigande (som var Finska Notisbyrén, FNB).

Yppandeférbud innebdr att undersdkningsledaren kan

forbjuda négon som dr nérvarande vid en férundersok-

ning att réja information fér utomstéende sé Iénge for-
undersokningen pégdr. Detta gdller information om
den ndrvarande sjdlv eller hans eller hennes huvud-
man om uppgifterna gdller omstdndigheter kring for-
undersokningen och personen inte tidigare har kdnt
till dem. Ett villkor for att yppandeférbud fér meddelas
ar att det skulle férsvéra utredningen av brottet eller
tillfoga parterna eller andra skada eller oléigenhet om
uppgifterna kom ut.

Enligt kriminaléverkommissarien hade yppandeférbu-
det for det férsta meddelats for att man ville férhindra
att férundersdkningen kommer i riskzonen. For det
andra hade kriminaléverkommissarien velat skydda

parterna och i synnerhet den misstdnkta personen, allt-

s@ klaganden. Tidningen lltalehti publicerade en nyhet
som enligt kriminalkommissarien behandlade de stora
linjerna i undersokningen och de viktigaste delarna av
den huvudsakliga bevisningen. N&r det yrkades pd att

yppandefdrbudet skall hévas kom kriminaléverkommis-

sarien fram till aft kriterierna fér yppandef6rbudet inte
Iangre gdllde, &tminstone inte i den ursprungliga me-
ningen.Tidningsartikeln beréttade i stora drag de om-
stdndigheter som yppandeférbudet var tdnkt aft skyd-

da. Dessutom hade den missténkte yttrat sig i en de-
batt som férdes om frgan i medierna. Dérfér behévde
den misstéinka personen inte Iéngre det skydd som ett
yppandeférbud ger.

BJO Rautio framhdll att han inte hade négon anled-
ning att ifrgasatta kriminaléverkommissariens be-
démning att tidningen llfalehti behandlade de stora
linjerna i undersokningen och de viktigaste delarna av
den huvudsakliga bevisningen. Férundersékningsma-
terialet anségs dock fortfarande vara sekretessbelagt
och gavs ut forst i april 2004.

Det faktum att yppandeférbudet upphévdes kan anses
ha tillfogat den misstdnkta personen skada eller &t-
minstone olégenhet. Offentligheten vid férunderséknin-
gar &r begransad bl.a. av den anledningen aft det sdr-
skilt for de broftsmisstankta Iatt kan medféra svérrepa-
rerbara och ibland odterkalleliga skador, om nyligen
véickta brottsmisstankar behandlas i massmedierna.
Det handlar bara om misstankar och de kan senare vi-
sa sig vara ogrundade. T.ex. ndmner klaganden att han
ndgon géing under férundersékningen var misstankt
for forskingring men att fallet aldrig ledde till &tal.

| det aktuella fallet stod det av allt att déma klart for
kriminaléverkommissarien att FNB skulle kabla ut ny-
hefen om férundersdkningen om yppandeférbudet
hdvdes. Polisen hade sjdlvfallet inte kunnat péverka in-
nehdllet i denna rapportering. Det speciella med férun-
dersokningen var att FNB var part i undersékningen,
och i det fallet var slutresultat sjdivfallet inte oviktigt. |
och med att FNB var part fick byrén mycket mer infor-
mation om férundersdkningen och resultaten én den
normalt hade féitt. | sédana fall finns det enligt BJO en
risk for obalans i publiciteten. Dessutom var publicite-
ten problematisk med avseende pd presumtionen for
oskuld. Ett av mdlen med yppandefdrbudet var att for-
hindra detta, och det dr ocksd en av de bdrande prin-
ciperna i bestémmelserna om information i férunder-
sokningslagen.

Nar kriminaléverkommissarien hévde yppandeférbu-
det kunde han inte ha ndgra sdkra uppgifter om pé vil-



ket sdtt den misstéinkta personen eventuellt hade med-
verkat till artikeln i lltalehti. Det faktum att den misstdink-

ta kommenterat mélet i massmedierna kan enligt BJO
inte motivera att eft yppandeférbud hévs. BJO anség
att kriterierna fér yppandeforbudet bara delvis hade

forlorat sin betydelse pd grund av rapporteringen i lita-
lehti, om man betraktar situationen med avseende pd

skyddet for den missténkta personen. Motiven fill krimi-

naléverkommissariens beslut kan till vissa delar anses
vara problematiska. Kriminaléverkommissarien hade
trots allt inte Gvertrdtt eller missbrukat sin prévnings-
rdtt ndr han upphdvde yppandefdérbuden. BJO delgav
kriminaléverkommissarien sin syn med tanke pé fram-
tida fall.

I sitt beslut framhdll BJO ytterligare att man kan fréga
sig vilken betydelse yppandeférbudet i férundersok-
ningslagen 6ver huvud taget har, om en part redan
med stéd av 23 § 2 mom. i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet inte fér rdja en sekretess-
belagd uppgift (som géller négon annan én parten
sjdlv) som han eller hon f&tt p& grundval av sin stdll-
ning som part. BJO beslutade undersoka forhdllandet

mellan 48 § i férundersodkningslagen och 23 § 2 mom.

i offentlighetslagen pd eget initiativ.

BJO Rautios beslut 27.5.2004, dnr 2258/4/03
(féredragande Juha Haapamaki)

Ockséd klagomdl dnr 881/4/04 gdllde yppandeférbud.
I sitt beslut har BJO Rautio férstéelse for oron for att
parterna kan fillfogas skada eller att deras stkerhet kan
sattas pd spel om uppgifter i ett forundersékningspro-
tokoll alltfér tidigt kommer ut. Férundersdkningslagen
ger dock inga méjligheter att meddela yppandeférbud
ndr férundersdékningen ar klar. Foljaktligen spelar des-
sa kriterier ingen roll fér beddémningen av om férfaran-
det var korrekt eller inte.

| eft utldtande frén polisavdelningen vid inrikesministe-
riet séigs aft 48 § i forundersokningslagen i férsta hand
gdller enskilda férundersékningar. Polisavdelningen
anser det vara en folkningsfréga om bestdimmelsen
ocksé kan tillémpas pd férundersékningar av andra
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brottmdl som har samband med en avslutad forunder-

sokning. Ocks@ BJO ifrégasatter om det gér att utférda
ett yppandeférbud for en part eller hans eller hennes
ombud efter en avslutad férundersodkning i strid med

en explicit formulering i lag, om férundersékningsproto-
kollet innehdiller uppgifter som kan férsvéra en plgéen-

de utredning av ndgot annat brott nér de kommer ut.

Varken formuleringen i bestémmelsen eller négra and-

ra omsténdigheter talar f6r en sé omfattande tolkning
av tillémpningsomrédet fér yppandeférbudet, anser
BJO Rautio.

Falska uppgifter i ett utldtande

Klaganden anség att en polischef i Lahtis hdrad hade

geft falska uppgifter i eft yttrande fill produkfillsynscent-

ralen for social- och hdlsovdrden. Uppgifterna gdllde
brott som klaganden péstods ha gjort sig skyldig till. |
eft utlétande om en anhéllan om serveringstillsténd

fréin ett féretag uppgav polischefen att den restaurang-
ansvariga hade gjort sig skyldig till grovt raftfylleri 1999.

Dessutom pdstods klaganden i december 1996 gjort
sig skyldig till misshandel. Enligt en redogorelse fréin
polischefen stémde uppgifterna i klagomdlet tyvarr till
storsta delen. Det berodde enligt polischefen i stor ut-

stréickning pd “felfunktioner”i polisens informationssys-

tem och pd beklagliga sammantrdffanden. Polisen dr
némligen inte uppkopplad fill register som visar hur
brottmdl som polisen undersékt har avgjorts i domstol.
Polisen blir av éklagardmbetet informerad om tingsrét-
tens beslut, men fér ingen information om 6verklagan-
den och beslut i hégre domstolar. Den typen av infor-
mation méste polisen ta reda pd fréin tingsrétten per
telefon.

BJO understrok behovet av att se till att polisen i sina
utlétanden anvéinder uppgifter som i stérsta méjliga

grad dr uppdaterade. Han anséig det vara mycket allvar-

ligt om man inte kan lita p& uppgifter frén polisen.

Ocksd@ i andra fall har aktualiserat problemen med hur
brottsrubriker registreras i polisens informationssystem
och med att en brottsmisstankt finns kvar i systemen

tills brottet har preskriberats. Problemet férefaller att va-
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ra ganska allmdnt, pdpekade BJO. Av denna anledning
och med hanvisning till frégans principiella betydelse
beslutade BJO utreda polisregistrens tillférlitlighet och
anvéndningen av registren ndrmare pd eget initiativ.

BJO Rautios beslut 28.5.2004, dnr 2300/4/02
(féredragande Eero Kallio)

Vid undersékningen av klagomél dnr 1599/4/02 kom
det fram att klaganden fréin polisinrdttningen hade féitt
sekretessbelagda uppgifter om dédsorsaken som géill-
de en helt annan person nér han hade utnyttjat sin
rdtt att kontrollera sina personuppgifter. Det gick inte
Iéingre att f& reda pd vilken tjicinsteman som hade pos-
tat de obehdriga uppgifterna om dédsorsak fill klagan-
den. Dérfér delgav BJO polisinrgttningen i Helsingfors
hdrad sin uppfattning att férfarandet stred mot lag och
plpekade med tanke pd framtida fall vikten av nog-
grannhet och dataadministrationens ansvar i den hdr
typen av drenden.

Utldmnande av information
till arbetsgivaren

En éverkonstapel vid polisinréttningen i Seindjoki hé-
rad hade enligt klaganden som var bokfdrséljare upp-

geft klagandens kriminella bakgrund fér uppdragsgiva-
ren. Samma dag hade uppdragsgivaren sagt upp bok-
forsdljningskontraktet med klaganden.

Utredningarna visade att tvé olika personer hade an-
malt fill polisen att “tvd ovérdade typer séljer konstiga
saker” i eft bostadsomréde. En polispatrull &kte till plat-
sen och pdtrdffade ménnen som dkte omkring i bil. De

kunde infe visa upp négot bemyndigande fréin sin upp-

dragsgivare eller p& néigot annat séitt styrka sitt upp-
drag. Den polisman som var patrullchef hade ringt upp
det féretag som forsdljarna representerade och kont-
rollerat om ménnen var anstélida av féretaget. Polis-
mannen hade talat om for féretaget att det pd en kort
tid hade kommit in tvé anmdlningar till polisen om
konstig forséljning. Dessutom hade polismannen upp-
lyst foretrédaren for féretaget om att klaganden hade

“kriminell bakgrund”. Uppgiften baserade sig pé Gver-
konstapelns tidigare uppgifter om klaganden och t.ex.
inte pd uppgifter i polisens register. Polisen hade inte
gett ut straffregisteruppgifter eller négra andra specifi-
cerade uppgifter. Andd hade féretaget omedelbart
sagt upp kontraktet med klaganden.

I sitt beslut beddmde BJO forfarandet utifréin bestém-
melserna om arbetsgivarens rdtt att & information och
arbetstagares integritet, férundersékningslagen och
tystnadsplikten i 43 § i polislagen. For det forsta fram-
holl BJO Rautio att det inte handlade om aft arbetsgi-
varen begdrde en sdkerhetsutredning eller ett utlétan-
de om fillférlitlighet. | det aktuella fallet hade arbetsgi-
varen i sjélva verket inte begdrt ndgra uppgifter. | vilket
fall som helst dr arbetsgivarens ratt att f& och behand-
la kénsliga uppgifter om arbetstagare starkt begréinsad
i lag. | det aktuella fallet handlade det om kdnsliga
uppgifter om en arbetstagare. Fallet gdllde inte en for-
undersokning av ett brott.

Polisavdelningen vid inrikesministeriet uppgav att éver-
konstapeln hade fillampat den informationspraxis som
&r bruklig inom polisférvaltningen och har ansetts vara
en viktig form av brottsférebyggande verksamhet. Det
aktuella fallet av utldmnade av uppgiffer kunde dock
enligt BJO inte jamfdras med information i samband
med rapportering av brott i massmedierna, som minis-
teriet namnde. | sédana fall ges allménna beskrivnin-
gar av brottsmisstéinkta personer och informationen
har vanligen samband med en férundersékning. D&
uppges vanligen inte namnet pd den brottsmissténkta
personen. Den typen av information regleras i offentlig-
hetslagen och férundersdkningslagen, vilka enligt mi-
nisteriet inte kan tillimpas pé fallet. | det fall som kla-
ganden beskriver hade en polisman pd eget initiativ
getft uppgifter om klagandens kriminella bakgrund fill
arbetsgivaren, som inte misstdnkte klaganden fér né-
got broft.

BJO Rautio anség att brottsférebyggande verksamhet
ar en mycket viktig uppgift for polisen. Han ansdg dock
aft T § om polisens uppgifter i polislagen infe represen-
terar den typen av exakt och bemyndigande norm



som hade gett 6verkonstapeln rdft aft bryta mot forsdl-
jarens skydd for sin integritet. Nér det géllde en sak
som var av stor betydelse for férsdljarens ndring och
rittigheter kunde rdtten att ge ut uppgifter inte grunda
sig p& vedertagen praxis eller “alimdn polispraxis”. |
detta fall fanns det ocksé anledning att viga in hur till-
forlitlig och specificerad informationen fill arbetsgiva-
ren var. En uppgift om att ndgon har haft att géra med
polisen kan ge fel uppfattning om det t.ex. handlar om
en anmdlan som visat sig var grundlés. Likasé kan en
liknande uppgift om ett brott som inte péiverkar perso-
nens tillforlitlighet i det aktuella arbetet, t.ex. ett trafik-
brott, ge arbetsgivaren fel bild av Iéget. Det dr proble-
matiskt om den hdr typen av information ges ut utan
att dessa omsténdigheter beaktas eller kontrolleras. In-
te heller sett mot denna bakgrund dr det enligt BJO
motiverat att utgd frén att polisen med hanvisning fill
vedertagen praxis kunde ge arbetsgivaren direkt infor-
mation av den allménna karaktdr som framgdr i det
hdr fallet.

I sitt beslut anség BJO Rautio att 43 § 2 mom. i polis-
lagen inte, sedan vi fétt en lagstifining om sekretess i
arbefslivet, kan tolkas som en sjdlvsténdig bestdmmel-
se, som @r oberoende av den omfattande och ingden-
de regleringen av sekretessen och ger polisen rdft att
till arbetsgivaren l[dmna ut denna typ av muntlig all-
mdn information om en arbetstagares fillforlitlighet,
ndr utldimnandet av uppgifter i dvrigt &r stréingt regle-
rat. En s@dan tolkning skulle i hdg grad urholka bety-
delsen av det gdllande integritetsskyddet. En tjainsteu-
tévning med en positiv tolkning av de grundldggande
fri- och rattigheterna skall enligt BJO vara att eft sé har
omfattande ingrepp i en privatpersons integritet med
hdnsyn fill 10,22 och 80 § grundlagen fillrdckligt klart
och tydligt mdste grunda sig pé lag. Enligt BJO:s upp-
fattning ingick det inte i polisens befogenheter aft ge
ut uppgifter om férsdljarens kriminella bakgrund, éven
om polisen inte hade gett uf sekretessbelagda uppgif-
ter ur polisens register fill uppdragsgivarens foretag.

Samtidigt ppekade BJO for inrikesministeriet att det
brédskar med en anvisning om offentlighet och sekre-
tess for polisen. Inrikesministeriet hade dnnu inte med-
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delat sin anvisning om offentlighetsregler fér polisen
frots att den ldnge varit under beredning och enligt
BJO dr nodvandig.

BJO Rautios beslut 12.5.2004, dnr 1556/4/02
(féredragande Jorma Kuopus)

Sekretess for forunder-
sokningsmaterial

En kriminalkommissarie vid polisinréttningen i Nyslott
hdrad hade beslutat Idgga ner féorundersokningen i ett
érende som gdllde en misstanke om sekretessbrott res-
pekfive brott mot tjinstehemlighet. Kriminalkommissa-
rien ans@g att det inte kunde vara fréga om ett brott
eftersom dokumentet (skattegranskningsberdttelse)
enligt honom var offentligt ndr det hade ingéitt i en for-
undersokning i ett drende dér férundersdkningen hade
avslutats utan att drendet gick vidare till Gtalsprévning.
Kriminalkommissarien hénvisade fill 24 § T mom. 3
punkten i lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet. Enligt BJO:s uppfattning hade kriminalkommis-
sarien tilldimpat lagen fel och skulle &tminstone inte
pd den angivna grunden ha lagt ner férunderséknin-
gen. BJO:s uppfattning var aft bestdimmelser om sek-
retess for skattegranskningsberdttelser ingdr i lagen
om offentlighet och sekretess i friga om beskattnings-
uppgifter. Enligt den hade skaftegranskningsberéttel-
sen inte blivit offentlig.

BJO Rautios beslut 16.3.2004, dnr 1086/4/02
(féredragande Mikko Eteldpdd)

STRAFFPROCESSULLA
RATTSSAKERHETSGARANTIER

Straffprocessen dr ett formbundet férfarande pd grund
av bl.a. réttssékerhetsskal. | .ex. artikel 6 i europeiska
konventionen om de mdnskliga rdttigheterna rdknas
det upp vilka minimirdttigheterna den som &r dtalad
for brott har och som har inflytande redan i férundersék-
ningen. Rattigheterna omfattas ocksé av 21 § i grund-
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lagen frots att de inte specificeras i forteckningen Gver
de grundldggande fri- och rattigheterna. Nedan presen-
teras avgérandena i négra klagomdl som &tminstone i
vid bemdrkelse behandlar temat i rubriken ovan. En av
de viktigaste rdttsstkerhetsgarantierna dr att den som

misstdnkts for brott har rétt att f& ett effektivt forsvar.

Den misstéinktes rétt att forsvara sig

Klaganden hade férhdrts som misstdinkt for grovt be-
drdgeri. Nar han fér slutpléderingen fick férundersok-
ningsprotokollet fréin polisinrdttningen i Helsingfors hd-
rad upptdckte han att polisen efter férhdret hade lagt
till en ny anmdlan om registeranteckningsbrott som
han var misstankt for. Klaganden anség att hans réitts-
stkerhet hade satts pd spel eftersom han inte alls hade
forhorts om det misstéinka registeranteckningsbrottet,

BJO Rautio pdpekade att en misstdankts ratt att f& for-
svara sig effektivt och pd det satt som han eller hon
sjdlv vill ér en av hérnstenarna i straffprocessen (och i
denna egenskap ocksé i forundersdkningen). Denna
princip finns ocksd inskriven i internationella avtal som
ar bindande for Finland. I vér lagstiftning manifesteras
den bl.a.i 29 § i férundersékningslagen ddr det fore-
skrivs aft den som &r misstankt for ett brott skall under-
réittas om vad han eller hon misstdnks fér innan forho-
ret inleds. | férarbetena fill lagen motiveras anmdlinings-
skyldigheten med att det dr svért fér den missténkte
att férsvara sig om han eller hon infe i god fid vet vad
han eller hon &r misstdnkt for. Det visentliga i sam-
manhanget &r att den missténkte far tillrdickligt exakt
information om vilken enskild gérning som undersoks.

Polisavdelningen vid inrikesministeriet uppger att den
missténkte som regel ocksd skall ges tillféille aft férsva-
ra sig mot en ny brottsmisstanke om den gdller en an-
nan gdrning dn den som den misstdnkte redan har
fornorts for. S8 borde det ha gétt till i det fall som kla-
ganden anmdlt. Om det déremot handlar om en straff-
rGftslig omvdrdering av ett och samma brott och den
exempelvis resulterar i en ny brottsrubricering behéver
den misstéinkte som regel inte férhoras pd nytt.

| det fall av grovt bedrdgeri som enligt uppgifter fill klo-
ganden undersoktes fore forhéret var hindelseforlop-
pet eft annat dn i det missténkta registerantecknings-
brottet, ansdg BJO. Dessutom skilde det fiera ér mellan
tidpunkterna fér gémingarna. Overlag skiljer sig brotts-
rekvisiten helt och héllet frén varandra i de tvd fallen,
och registeranteckningsbrottet kunde inte i négot av-
seende anses ingé i bedréigeribrottet. Inte ens det
rdttsgoda som skall skyddas med kriminaliseringen dr
detsamma i dessa tvé fall. Det handlar séledes klart
och tydligt om tvé olika gérningar. Det faktum att det
misstdnkta registeranteckningsbrofttet ingick i samma
handelseférlopp var ddrfor inte avgérande i fallet. For-
undersokningar gdller ofta stdrre “hdndelseférlopp”
men lagen krver att den missténkte fillréickligt specifi-
cerat underrdittas om de gdrningar som han eller hon
@r misstankt for.

Enligt BJO &r gréinsen flytande vid en bedémning av
ndr det dr fréga om tvé olika gdrmingar. En éndring av
brottsrubriceringen krdver infe alltid att den misst@nkfe
forhors (pd nytt). Det aktuella fallet var dock klart, an-
s@g BJO. S8 har t.ex. det faktum aft det nya misstdainkta
brottet dr mildare &n den ursprungliga brottsmisstan-
ken ingen avgérande betydelse nér man téinker pd
den misstdnktes mojligheter att férsvara sig. Den miss-
tinkte méste ges effektiva mojligheter att Idgga fram
sin syn p& alla misstankar redan i forundersékningen,
ocksé ndr det gdller mindre brott. Fokus skall i forsta
hand séttas pd bedémningen “olika gérmingar kontra
samma gérning”. Slutresultatet av talsprévningen fér
infe vara en dverraskning for den misstdnkte i det han-
seendet att han eller hon blir &talad for eft helt annat
brott &n det som vid férhdren har uppgivits vara fore-
mal for forundersdkning. En grundlig utredning redan i
forundersokningen, t.ex. aft ta reda pd den misstdnktes
syn pé alla brottsmisstankar, medverkar bl.a. till att rét-
teg@ngen dr koncentrerad.

Enligt BJO:s uppfattning réicker det infe med att en
misstankt vid eft forhor pé grund av ett brott enligt po-
lisen berdttar tillrdickligt mycket ocksé om ett annat
brott. Den misstéinkte skall underrdttas om den nya
brottsmisstanken for att sjélv kunna bedéma vad han



eller hon vill Iégga fram i saken i férundersékningen
och vilka omstdndigheter han eller hon anser tala for
sig. Polisen kan sannolikt inte kdnna till alla eventuella
omstandigheter som den misstdnkte vill stédja sig pé.
BJO anség att reaktionerna pd en ny brottsmisstanke
inte borde ha grundat sig pd sd hdr osdkra premisser
och bara byggt p& den misstéinktes aktivitet. | stdllet
skulle polisen p& eget initiativ ha lagt fram den nya
brottsrubriceringen. | det aktuella fallet rékade den
missttinkte ha eft lagfaret bitréde som fog upp saken i
slutpldderingen. BJO ifréigasatte starkt om en lekman
hade upptdckt att det smugit sig in en ny brottsrubrice-
ring i férundersékningsprotokollet eller att brottsrubri-
ceringen grovt bedréigeri som stod pd omslaget inte
I&éngre gdllde den misstdnkte, eller éver huvud taget
skulle ha forstdtt vilken betydelse dessa omsténdighe-
ter hade. BJO delgav den kriminaldverkonstapeln som
undersokte drendet och den kriminalkommissarie som
var undersékningsledare sin uppfattning om att forfo-
randet var felaktigt.

BJO Rautios beslut 23.3.2004, dnr 2287/4/02
(féredragande Juha Haapamaki)

Brewdxling med bitrddet

I invdintan pé tingsrattens beslut i eft hdktningsmél satt
den som begdrdes hdktad i vaintrummet pd tingsrdtten.
Han gav ett papper till sitt bifrdde som den nérvarande
kriminaléverkommissarien frén centralkriminalpolisen
kréivde att f& se. Ndr polismannen upprepade génger
kréivt att fd 16sa brevet gav den som begdrdes héktad
sitt samtycke fill att bitréidet Gverrdckte brevet fill polis-
mannen. Kriminaléverkommissarien uppgav att man
hade misstankt missbruk effersom den som begérdes
hdktad innehade en betydande position i en organise-
rad grupp vars évriga medlemmar missténktes for flera
allvarliga brott. Samtidigt begdrdes en annan person
som ingick i gruppen héktad. Enligt kriminaléverkom-
missarien verkade det “skumt” och bitrédet hade rod-
nat och hojt résten.
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BJO Rautio anséig att det bara i exceptionella fall dr til-
|&tet att korrespondens mellan en rannsakningsfénge
och hans réttegdngsbitrde undersoks. Uppgifterna i
den misstdinktes straffregister eller det undersékia brot-
tets allvar motiverar enligt BJO inte att polisen drar ge-
nerella slutsatser om hur bitrédet och den misstdnkte
utnyttjar sin réitt till brewdxling inom ramen fér sitt upp-
drag. Bedémningen av om réitten fill brewdxling riske-
rar att missbrukas péverkas ocksé av bitrddets upptrd-
dande i situationen och av tidigare erfarenheter av
hans arbetsmetoder, och ddr spelar enligt BJO klien-
tens forflutna ingen roll. BJO anség det dessutom vara
klart att grundregeln &r att det inte finns ndgon anled-
ning att misstdnka att rdttegdngsbitréden éver huvud
faget gor sig skyldiga il missbruk vare av det ena eller
det andra slaget. Det dr visserligen naturligt att ben-
Ggenheten att gripa till missbruk varierar fréin brotts-
misstdnkt till brottsmissténkt och att det ocksé spelar
in hur allvarligt och av vilket slag det undersokta brot-
tet dr.Vid vissa fyper av brott férekommer det exempel-
vis aft de misstdnkfa forséker samordna sin informa-
tion eller att man férsoker pverka vittnen. Bitréidets till-
forlitlighet ér dock en helt annan sak som inte har nd-
got samband med detta. BJO:s uppfattning dr att det
krdvs ett konkret och starkt indicium pé& missbruk for
att kontrollrGtten skall f& utnyttjas.

P& grundval av utredningen i frdgan och med hdnvis-
ning till sin uppfattning att kontrollrdtten dr exceptio-
nell ansdg BJO att kriminaléverkommissariens férfa-
rande kunde kritiseras. Med hénsyn till att lagen och
sjdlva situationen inte var entydiga kunde kriminaléver-
kommissariens forfarande och bedémning emellertid
inte entydigt anses strida mot lag.

BJO Rautios beslut 27.9.2004, dnr 807/4/03
(féredragande Mikko Etelpdd)

Vittnens rdtt aft vagra yttra sig
Klaganden anférde kritik mot att han inte hade under-

rGttats om sin rdft att vgra vitina och yitra sig i ett dren-
de ddr hans far var misstdnkt for brott. Undersokningar
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visar aft det géllde eft forberedande samfal som en
kriminaléverkonstapel vid centralkriminalpolisen hade
fort med klaganden vid en husrannsakan.

BJO framhdll aft skyldigheten att upplysa vittnen om
deras réitt enligt lag att vigra vittna och yttra sig bara
gdller regelrdtta forhor. Rattslitteraturen ger vid handen
att férundersokningsmyndigheten vid de férberedande
samtalen skall fa hdnsyn till vittnens réttigheter och
skyldigheter, éven om den inte &r skyldig att upplysa
vittnet om rétten aft viigra vitina och yttra sig. Situatio-
ner av den hdr typen dr problematiska, anség BJO. Vid
forberedande samtal kan det komma fram saker som
g6r att en ndra slékting fill den som intervjuas sjélv
[6per risk att bli étalad. Med hénvisning till HD:s fall
1995:66 understrok BJO att forberedande samtal inte
far utnyttjas till att bryta ndra sléktingars véigran att vitt-
na och yttra sig. Férberedande samtal skall enligt BJO:s
uppfattning begrdnsas fill aft gélla utredning av perso-
nens roll i sammanhanget. Syftet fdr inte vara att skaf-
fa fram bevis. Vidare pdpekade BJO att ingenting hind-
rar att en polisman upplyser en person om rdtten att
vdigra vittna och yitra sig trofs att lagen inte explicit
kr@ver aft personen informeras. Det kan minska risken
for aft personen av ovetskap eller av misstag beréttar
saker som stdder en ndra sléktings skuld. Det handlar i
defta fall om ett absolut bevismedelsférbud. Det under-
stryker enligt BJO det faktum att det finns anledning
for polisen att vara extra forsiktig vid forberedande
samtal ndr det stdr klart att en person dr en ndra sldk-
ting till en misstankt.

BJO ansdig att det inte var bevisat att kriminal6verkons-
tapeln hade handlat lagstridigt. Han delgav dock krimi-
naléverkonstapeln sina synpunkter pé vad som bor
beaktas vid férberedande samtal.

BJO Rautios brev 18.5.2004, dnr 37/4/03
(féredragande Juha Haapamaki)

Ocks@ i beslut dnr 1515/4/02 understrok BJO Rautio
vikten av forsiktighet i samtal med néra sléktingar till
brottsmissténkta eftersom de har rétt att végra vittna.
Samtalen fér inte utnyttjas till att bryta en ndra anho-

rigs végran att vittina. Fallet gdllde ett samtal med hust-
run fill en misstankt.

En part begdr ytterligare utredningar

En brottsmisstankt anforde kritik mot aft en fiberunder-
sékning av séiten pé en bil inte gjordes trots att han
bad om det, nér det undersoktes om han kort bil utan
att vara behdrig. | sitt beslut framhdll BJO Rautio bl.a.
att troskeln for att g& med pé kompletterande under-
sékningar som en part begdr infe dr sdrskilt hog enligt
forundersokningslagen. | synnerhet kravet att det skall
visas att undersékningsétgdrden kan péverka drendet
ar 1étt att uppfylla. Bestmmelsen kan inte tolkas s aft
bevisen méste vara pd ngot sdtt avgérande for fallet
eller av stor betydelse. Inte minst i kontroversiella be-
visningsfall kan minsta lilla defalj vara av betydelse, de
kan alltsé paverka drendet — i synnerhet i relation fill
annan bevisning.

Det dr sjdlvfallet en bra utgdngspunkt att férundersok-
ningen méste vara noggrannare ju allvarligare brott
forundersékningen géller. Denna tankegdng ligger en-
ligt BJO ocks@ bakom den ovan ndmnda bestdmmel-
sen i fdrundersokningslagen eftersom “drendets art”
ndmns som ett kriterium for kompletterande undersok-
ningar. BJO understrdk att han inte avség att mindre
brott fér undersékas déligt, men att man inte kan for-
véinta sig lika stor infensitet och omfattning vid trafikfor-
seelser som vid exempelvis undersékning av brott mot
liv. | vilket fall som helst méste alla brott undersékas
tillrdiekligt grundligt — och frdgan méste avgéras fréin
fall fill fall beroende pd brottens sdrdrag.

Vidare framhéll BJO att det finns anledning att vara ext-
ra uppmdrksam vid omst@ndigeter som talar for oskuld
(och det var det som fiberundersokningen géllide), ock-
s& vid mindre brott. Att féilla fel person for ett brott dr i

ménga hénseenden mer skadligt &n att fria fel person.
Uttrycket “@rendets art”i 12 § i férundersdkningslagen
avser enligt BJO infe bara hur allvarligt och av hur stor
betydelse brottet dr, utan ocksé utredningsgraden. | det
aktuella fallet hade bevisningen i bérjan av férunder-



sékningen forefallit vara relativt klar, frots att den miss-
téinkte hela tiden nekat. Liget fordndrades och bevis-
ningen talade inte Iéngre entydigt bara fér att den
missténktes var skyldig. Senare forkastades &talet i
tingsratten. Det var dock oklart hur fillforlitligh de om-
stdndigheter som var viktiga fér bedémningen hade
kunnat bevisas med hjdlp av resultatet fréin en fiberun-
dersokning. Den sd kallade kontaminationsrisken var
utan tvivel mycket reell i det hdr fallet. Kostnaderna for
en fiberundersokning hade sannolikt legat pé omkring
tusen euro. Det &r sjdlvfallet en beddmningsfrga om

det hade varit oskéligt mycket med avseende pé “dren-

dets art”. Atminstone om underskningen ovederséig-
ligt hade kunnat ge en mycket stark bevisning (frémst
om undersdkningen hade kunnat géras vid tidpunk-
ten for géirningen) hade priset inte ens for ett sé hér
obetydligt brott varit orimligt med tanke pd sdrdragen
i fallet, ansdg BJO. Han tillade aft rdttssdkerhet inte
dr gratis.

Trots att BJO ansdg att undersdkningsledaren inte ha-
de Overtréit sin prévningsrdtt delgav han undersok-
ningsledaren sin uppfaftning om vilka omsténdigheter
som bor beaktas ndr en part begdr kompletterande
undersokningar.

BJO Rautios brev 16.8.2004, dnr 2611/4/02
(féredragande Juha Haapamaki)

SERVICEPRINCIPEN OCH
EN POLISMANS UPPTRADANDE

Umgdnget mellan klienter och polismdn forldper inte
alltid pd basta méjliga sdtt. Vid utredningen av klago-
mé&l har det kommit fram fall dér klienten varit osdker
pd drendets utgdng eller haft annan uppfattning dn

polismannen. Det gdr knappast att helt och héllet eli-
minera den typen av situationer, men i en del fall har
justitieombudsmannen ansett det vara befogat att pd-
minna bl.a. myndigheter om serviceprincipen. Det dr
inte ovanligt att det kommer in klagomél som géller

polisens upptrddande. Det dr dessutom viktigt att poli-
sen pd eget initiativ upplyser personer som berdrs av
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polisens dtgdrder om deras réttigheter. | bl.a. beslut
dnr 1515/4/02 understrék BJO Rautio vikten av att
myndigheterna har en sédan hdr positiv instélining de
grundltiggande fri- och réttigheterna.

Skyldigheten att ta emot
en polisanmdlan

BJO Rautio gav en polisman en anmérkning for att
denne inte tagit emot en anmdlan som en mdlstgan-
de hade gjort. Polismannen hade infe registrerat an-
mélIningen trots uppdrag fréin sin chef. BJO pépekade
ocksd for kommissarien att han trots sin fillit till sina
medarbetare och praxis pd polisinrdttningen hade va-
rit skyldig aft férsdkra sig om att polisanmdlningen ha-
de registrerats, nér han i samband med att klagomdlet
ufreddes lémnade uppgifter, som visade sig vara felak-
tiga (dnr 2362/4/03).

[ fall dnr 574/4/04 anférde BJO Rautio kritik mot att en
skriftlig anhdllan om utredning av ett mdlstgandebrott
inte hade registrerats med en géng. Enligt ett yttrande
fréin polisinréttningen i Joensuu hérad krévdes det att
mélsdigandens straffyrkande utreddes innan brottet re-
gistrerades. Nér anmdlningen registrerades senare
ndjde sig BJO med aft delge polisinrdtiningen sin upp-
fattning att ocksé anmdlningar som gérs av andra én
mélséigande skall registreras utan dréjsmdél och att
defta infe krdver att andra omstdndigheter utreds forst.
Ocksé i besluten angdende klagomélen dnr 878/4/02,
893/4/02,2703/4/03 och 194/4/04 understrok BJO
Rautio skyldigheten aft registrera anmdlningar till poli-
sen och framhéll vikten av att anméliningar registreras
snabbt.

Skyldigheten att hdlla I6ften

| klagomdl dnr 2260/4/02 anférde klaganden kritik

mot aft en dldre konstapel vid polisinrdttningen i Riihi-

mdki hdrad trofs [6ften inte hade underrdttat arbetsgi-
varen om att en av arbetstagarna hade anhdillits. BJO
Rautio p&pekade att lagbestémmelserna inte direkt
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kr@ver att polisen underrdttar arbetsgivaren att en av
arbetstagarna sitter anhéllen trots att arbetstagaren
ber om det. Effersom den anhéline hade bett polisen
meddela arbetsgivaren, kan underldtenheten inte mo-
tiveras med skyddet fér privatlivet. Enligt BJO:s uppfatt-
ning hade det redan med hénvisning till god forval-

ningssed varit klart aft polisen mdste underrdtta arbets-
givaren eller forsdkra sig om att ndgon gér det om po-

lisen en géng ger en anhdllen det I6ftet.

| ett annat fall anférde klaganden kritik mot polisen fér
att polisen frots att klaganden ringt inte hade kommit
ill platsen. Polisen hade lovat infinna sig. Klagomdlet
gav det infrycket att man (i onddan) hade véntat pd
polisen i mer dn tvd timmar. Forst ndr parten ddrefter
ringt pdi nytt blev det klart att polisen inte alls hade for
avsikt aft infinna sig. A andra sidan kom det vid utred-
ningarna fram att polisen hade ringt upp parten och
rett ut frigan per telefon. Utan att ta stéllning till om
och nédr detfta hade skett hade det eventuella telefon-
samtalet dtminstone inte gett parten énskat resultat i
utredningen av fréigan. | ett generellt perspektiv fram-
holl BJO bl.a. med hdnvisning fill god férvaltningssed
vikten av tydlighet och entydighet i kontakterna med

medborgare som véinder sig fill polisen (dnr 823/4/04).

Dréjsmal med férunder-
sokningsprotokoll

Klaganden anférde kritik mot polisinréttningen i Mel-
lersta Nylands hdrad for aft han infe inom en rimlig fid
fick eft forundersékningsprotokoll som géllde en per-
son som han bitréidde. Undersékningama pekade pé
att dréjsmélet med protokollet bl.a. berodde pé att det
uppstod svarigheter med att komma éverens med kla-
ganden om delgivning av yppandeforbud enligt férun-
dersokningslagen. Dessutom férsenades érendet av
att arbetssituationen pd polisinrdttningen var tréingd
och av att den ansvariga undersékningssekreteraren
var pd semester.

BJO Rautio ansdg det vara en tolkningsfréga hur stor
vikt man kunde ldgga vid undersékningssekreterarens

semester och den svéra arbetssituationen. Semester
kan inte anses vara en éverraskande omsténdighet
som infe kan beaktas i planeringen av arbefsuppgifter-
na. Dessutom boér det noteras aft férundersékningspro-
tokollet hade blivit klart folv dagar innan sekreteraren
tog semester. Vidare ifrigasatte BJO om yppandefor-
bud enligt férundersdkningslagen kan meddelas en
part eller hans eller hennes bitrdde efter férundersok-
ningen i strid med den explicita lydelsen i lagen, ndr
det kunde férsvéra utredningen av eft pdgéende brott-
mé&l om vissa uppgifter i férundersdkningsprotokollet
kom ut. I vilket fall som helst kan delgivning om yppan-
deférbud inte vara ndgot villkor for att ge ut eft proto-
koll, anséig BJO.

BJO Rautios beslut 18.8.2004, dnr 881/4/02
(féredragande Matti Vartia)

Klagomdl dnr 100/4/03 géillde ett fall déir en part inte
hade fatt ett férundersdkningsprotokoll som han be-
stdllt. Detta berodde p& en underldtenhet av en 6ver-
konstapel pd polisinrdttningen i Kides hérad.

En polismans upptrddande
i och utanfér fjdnsten

For en Gverkonstapel vid polisinr@ttningen i Villman-
strands hdrad inskérpte BJO Rautio vikten av gréinsd-
ragning mellan tjéinstedrenden och privata angeld-
genheter. Med avseende pé en opartisk och trovérdig
myndighetsverksamhet, ett element som ingdr i kravet
pd god forvaltning, dr det enligt BJO nédvéndigt aft en
polisman avhéller sig frén aft upptréida under sin tjdins-
tebendmning i ett privat drende, om det finns risk for
att det uppfattas som om han eller hon upptrader i
egenskap av representant for polisorganisationen eller
hans eller hennes &sikter kan tolkas som polisens offi-
ciella syn pé frgan. BJO framhdll att polisen i vart
samhdlle har en roll som kréver att medborgamna inom
ramen for befintliga méjligheter alltid méste f& veta
om en polisman upptrdder i sin tjdnsteroll eller som
privatperson.



Klagomdilet gdllde ett fall dd en éverkonstapel pé
webbplatsen for ett riksevenemang enligt klaganden
hade uttryckt sig provokativt om droger och underteck-
nat inldigget med sin tjéinstebendmning. Overkonsta-
peln uppgav att han skrivit inlégget i egenskap av pri-
vatperson och att polisinréittningen inte kénde fill in-
l6gget. BJO understrok dock att yttrandefrineten dr en
grundlagsskyddad frihet som ocksé gdller polisman
(dnr 237/4/03).

Klagomdl dnr 471/4/03 géllde en polisman som inte
fatt kort for ordningsvakt. Inrikesministeriet anser att
personer som hor fill polisens personal inte skall antas
som ordningsvakter. | ett beslut som hégsta forvalt-
ningsdomstolen avkunnade, medan JO undersokte
drendet, konstaterades att polisinr@ttningen hade kun-
nat ge avslag pé den dldre konstapelns anhdllan om
att f& vara ordningsvakt eftfersom han pé grund av sina
omfattande tjtinstebefogenheter inte kunde anses vara
[dmplig som ordningsvakt. Hogsta férvaltningsdomsto-
len ansdg ocksd att han inte kunde anses ha blivit sdr-
behandlad pd grund av sin person.

BJO Rautio framhdll aft praxis for beviljande av kort for
ordningsvakter varierar sé mycket fréin polisinrdttning

fill polisinréttning att Iéget infe kan anses vara tillfreds-
stéllande. Det krévs insatser frén den hogsta polisled-
ningen for att rafta fill [dget. Det finns goda chanser att

samordna praxis sedan liget fértydligats genom beslu-

tet av hégsta férvaltningsdomstolen.

Polisavdelningen vid inrikesministeriet uppgav
15.12.2004 att det finns en proposition (RP 265/2004
rd) dér lagen om ordningsvakfer féreslds bli éndrad

med innebdrden aft polismdn, tullmdn och gransbevak-

ningsman inte skall ha rdtt aft vara ordningsvakter. Syf-
tet dr aft fortydliga grdinsen mellan myndighetsverk-
samhet och ordningsvakisverksamhet och aft motver-
ka att rollkonflikter uppstdr.

Ockséd klagomdl dnr 2393/4/02 gdllde en polismans
tjéinsteroll och avgrdnsningen mot fritid. Klaganden
anférde kritik mot Iénsmannen i Enare-Utsjoki hérad
for ett beslut som innebar att en éverkonstapel vid po-
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lisinrgttningen hade f&it lov att anvéinda Utsjokipoli-
sens snoskoter vid ett besok pd Selsijérvi patrullstation
och ha med sig fyra jakivapen pé sndskotern. Over-
konstapeln var polisinréttningens kontaktperson for
jakt- och fiskeridvervakning. Overkonstapeln &tfdljdes
av jaktvérdskonsulenten i Lapplands jaktvérdsdistrikt. |
det hdnseendet var det fréga om en fjéinsteresa.

BJO Rautio anség att Iinsmannen inte hade Gvertrdtt
sin provningsrdtt eller i dvrigt handlat i strid med lag. |
fall av den hdr typen finns det dock en risk for att den
allmdnna uppfattningen ér aft polisen anvdnder polis-
inrgttningens fortskaffningsmedel, i det hér fallet en
snoskoter, for sina privata jokiresor. Dessutom finns det
en risk att deras jaktaktiviteter anses forsiggd utanfor
all évervakning, som om de ingick i fjinsten, framhéll
BJO. Det dr viktigt att sédana uppfattningar inte vinner
insteg, understrék BJO. Darfor Gr det motiverat att noga
évervéiga ndr tillstind medges, hur de motiveras och
om polisen éver huvud taget skall bedriva jakt pd den
hdr typen av resor. BJO delgav polisavdelningen vid
Iénsstyrelsen i Lapplands Ién, l[dnsmannen i Enare-Uts-
joki hdrad och éverkonstapeln sin uppfattning.

Klagomél dnr 884/4/01 gdllde en polismans sprékbruk
vid kundservice. BJO Rautio framhéll att en éverkonsta-
pel hade anvéint mycket kraftiga uttryck i sin kommen-
tar om ett larm ndr klienten kunde héra. Polismdn
mdste ofta arbeta under stort tryck nér de utreder své-
ra fall. Trots detta méste en fjénsteman enligt BJO i sin
tiinsteutévning ha ett sprékbruk som dr Iampligt for si-
tuationen och i sin bedémning av situationen kunna
se saken ur den hjélpbehévandes perspektiv. BJO me-
nade att ett onddigt kraftigt sprékbruk fréin en polis-
mans sida, sérskilt vid svéra konflikter, kan spetsa fill
situationen i onddan och minska medborgarnas for-
troende for polisverksamheten.

Diskretion var ocksd temat i eft klagomal dér klagan-
den anférde kritik mot att budet om dotterns dod gavs
per telefon och inte vid eft personligt besok. Enligt BJO
Rautio vore det vikfigt, inte minst nér dodsfallet kom-

mer plotsligt och Gverraskande, att de anhériga blir un-

derrgttade eller att man Gtminstone forsoker underrdt-
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ta dem vid ett personligt besok. | det aktuella fallet var
den avlidna gift och som regel kan man utgd frén att
maken underréttar de anhdriga. Utredningarna gav vid
handen att polisen hade underrdttat klaganden pé be-
gdran av dotterns make. BJO anség att regeln i forsta

han bor vara att de anhériga meddelas vid ett person-
ligt bes6k om polisen en géng &tar sig denna typ av

uppdrag. Det uppfyller kraven pd diskretion och dver-
ensstdmmer med god forvaltning. Darfér hade det va-
rit motiverat att handla ddrefter i det aktuella fallet, an-
sdg BJO (dnr 1002/4/02).

BESLUT OM KORRATT

Klaganden kritiserade polisinréttningen i Abo hérad pé
grund av eft kdrkortsdrende. Klaganden misstéinktes for
narkotikabrott. Han skulle enligt polisen fillsammans
med tv& andra ha anvant sjélvodlad marijuana. Till
féljd av misstanken blev han inkallad fill polisinréttnin-
gen fér behandling av sitt kérkortsérende. Klaganden
forordnades att [dmna in ett intyg fréin en specialistld-
kare med uppgifter om eventuellt drogberoende. Spe-
cialistltkaren foreslog en uppféljning pé eft dr.

BJO anség inte att myndigheterna hade handlat mot
bestimmelserna. Ddremot anség han det vara proble-
matiskt med avseende pd alla medborgares lika rdtt

att kérkortspraxis varierar i olika delar av landet. Det &r
naturligt aft tjiéinstemdn som bestdémmer om kérkorts-
@renden har en viss prévningsrdtt. Dessutom férekom-
mer det en del mycket otydliga utfryck i lagstifiningen
som ger fjénstemdnnen prévningsrdtt. Trots detta més-
te stdrsta mojliga samordning vara mdlet, ansdg BJO.

En mycket problematisk punkt var enligt BJO aft det
varierar mycket vilken typ av utredning som anses ge
stod for att en person har gjort sig skyldig fill en gar-
ning som féranleder en utredning av drogberoende.
Den s& kallade presumtionen for oskuld kréver att en
person betfraktas som oskyldig tills han eller hon av
domstol har konstaterats vara skyldig. En utredning av
drogberoende bor som regel inte enbart basera sig pé
en brottsmisstanke, anség BJO, férutsatt att det inte

finns Gvertygande bevis att stodja sig pé. Vidare ansdg
BJO det vara oklart om man kan tolka ett EG-direktiv s
att de som anhéller om kérkortstillsténd och de som
innehar korrdtt fér behandlas olika. Dessutom ifréiga-
satte BJO att direktivet skulle ge stdd for varierande
behandling av innehavare av kérrétt beroende pé om
fallet gdller brott enligt 23 kap. 3 eller 4 § i strafflagen
eller straffbart bruk av narkotika enligt 50 kap. i strafflo-
gen. Enligt BJO fanns det ingenting som stdder den ty-
pen av uppdelning i vare sig végtrafiklagen eller kor-
kortsférordningen.

BJO Rautios beslut 20.9.2004, dnr 432/4/02
(féredragande Mikko Eteldpdd)

Beslut dnr 2398/4/03 gdllde frégan om eft néstan v
ménader I8ngt tillfalligt korforbud var orimligt Idngt.
BJO Rautio framhéll aft polisen enligt lag hade varit
skyldig aft utan dréjsmdl besluta om det fillfalliga kor-
forbudet skall férléingas eller inte. Beslutet om forlngt
korférbud hade fattats ungefdr en och en halv ménad
efter aft klaganden hade belagts med tillfélligt krfor-
bud. Det var en betydligt Iénge tid dn vad polisavdel-
ningen vid inrikesministeriet i eft utlétande ansdg vara
en godtfagbar tid (ungefdr en vecka). BJO delgav den
polisman som hade fattat beslut sin uppfattning om
att denne hade varit skyldig aft fatta beslutet snabbare.
Utredningen av frigan pekade pé att praxis for foridngt
tillfalligt korforbud inte var tillrdckligt tydlig och inarbe-
tad vid polisenheterna. BJO Rautio ansdg Idget vara
orovéickande och menade att situationen bér rdttas fill
s@ snart som majligt.

BJO Rautio beslutade pd eget initiativ (dnr 2433/2/04)
undersoka vilka &tgérder polisavdelningen vid inrikes-
ministeriet anser vara nédvéndiga for att utreda de
problem som kom fram i de tv8 besluten ovan och for
att undanréja befintliga missférhdllanden. Det bér sam-
tidigt noteras att det dven i dvrigt vid inspektioner och
i utredningar av klagomdl kommit fram att bestimmel-
serna om korr@tt behdver ses Gver systematiskt bl.a.
eftersom de @r s& komplicerade och otydliga.



UTTAG AV FACKFORENINGS-
AVGIFT OCH LIKABEHANDLING

| ett klagomdl bad en fackférening fér poliser JO under-
soka eft beslut av l&nsstyrelserna i Sédra Finlands I6n
respektive Lapplands lan. Lansstyrelserna hade med-
delat aft de inte kommer ta ut medlemsavgiften fill f6-
reningen pd medlemmarnas Idner. Ldnsstyrelserna
moftiverade beslutet med att de bara tar ut medlems-
avgiften fér polismén som &r medlemmar i en fackfo-
rening som ingdr i den organisation som ingdr centra-
la avtal med staten. Den férening som Iémnade in klo-
gomdlet ingick inte i en sédan organisation.

BJO Rautio ansdg inte att [dnsstyrelserna hade hand-
lat lagstridigt. Han pdpekade att arbetsgivarens forfa-
rande inte strider mot bestdmmelsen om f6reningsfri-
het i grundlagen, eftersom forfarandet bara indirekt
och ocksd dd i mycket liten omfattning péverkar fore-
ningsfriheten, sérskilt dess kdma.

Ddremot dr forfarandet inte helt oproblematiskt, om én
inte olagligt, med avseende pd bestémmelserna om
jamlikhet i grundlagen. Det faktum aft férfarandet ér
godtagbart med avseende pé féreningsfrineten, i det
aktuella fallet med avseende pd friheten att organisera
sig fackligt, betyder inte utan vidare att férfarandet dr
godtagbart med avseende pé kravet att alla skall be-
handlas lika eller i relation till samtliga grundldggande
fri- och rattigheter. Frigan om sérbehandling dr enligt
BJO i detta fall i grunden kopplad fill hur en annan
grundléiggande fri- och réttighet, foreningsfrineten, til-
Idmpas. En s@dan hdr sérbehandling prévar utan tvivel
enhetligheten och konsekvensen i de grundldggande
fri- och réftigheterna.

Redan det dr en kontroversiell friga om staten som en
arbetsgivare genom en vanlig lag kan bemyndigas att
tillémpa férfaranden som strider mot de grundl@ggan-
de fri- och rgttigheter som @r bindande for staten i
dess egenskap av myndighet och tilldmpare av lag,
framhdll BJO. Problemet &r énnu stdrre om férfaran-
den som strider mot de grundléggande fri- och réttig-
heterna tillimpas med stdd av forfatiningar péd Iégre
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nivé an lag eller bara grundar sig pd praxis. BJO ifréga-
satter riktigheten i att staten, 16t vara i egenskap av ar-
betsgivare, gor avsteg frén den grundlagsfésta skyldig-
hefen aft behandla alla lika och hdnvisar till vederta-
gen praxis pd arbetsmarknaden. Sedan vi fétt en revi-
dering av de grundléggande fri- och rdttigheterna och
den nya grundlagen har trétt i kraft finns det all orsak
att se kritiskt p forfaranden som @r kénsliga med av-
seende p& de grundldggande fri- och rdttigheterna
och som uppstétt under eft annat réttsldge, och riksda-
gen ddrfor inte har kunnat uttala sig om utifrén den
gdllande lagstiftningen.

BJO anser det vara en berdttigad fréga om det i det ré-
dande réttsldget finns godtagbara skal fér den typen
av avsteg frén regeln om likabehandling som behand-
las i klagomdlet. Det rdicker inte som motiv att hdnvisa
till att arbetsmarknaden tillimpar vissa “spelregler”,
anser BJO. A andra sidan gér det inte att utférda né-
gon generell regel att staten som arbetsgivare skall ta
ut medlemsavgifterna for alla féreningar som inréttas
for den fackliga organisationen av arbetstagare. Redan
de praktiska problemen med att ta ut avgifterna kan i
vissa fall vara ett godtagbart skal for sérbehandling.
Dessutom bér man hdlla i minnet att en myndighet i
sin egenskap av lagtilldmpare i stérre utstrdckning
skall efterstéva formell likabehandling dn t.ex. lagstif-
taren som har stérre spelrum ndr det gdller att bedo-
ma det grundlagsfésta kravet pd likabehandling nér
lagar stiftas.

BJO framhdll att det med avseende pd en positiv tolk-
ning av de grundiéiggande fri- och réttigheterna ér mo-
tiverat att efferstréva en s samordnad praxis som moj-
ligt for hur medlemsavgifter skall tas ut. BJO delgav
polisavdelningen vid inrikesministeriet och Iénsstyrel-
serna i Sodra Finlands respektive Lappands 1an sin
uppfattning om likabehandling.

BJO Rautio pdpekade ocksd att fallet viicker frégan om
lagstiftaren bor ta stdlining till om systemet som gyn-
nar de huvudsakliga avtalsorganisationerna dr godtag-
bart i eft likabehandlingsperspektiv. Av denna anled-

ning delgav BJO personalavdelningarna vid justitiemi-
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nisteriet och finansministeriet sin uppfattning och frg-
gan om en dversyn av lagstiftning.

BJO Rautios beslut 19.11.2004, dnr 774/4/02 och
1205/4/03 (féredragande Mikko Eteltipad)

TILLSTAND AV POLISEN
TILL JAKT PA VARG

Klagandena riktade kritik mot polisinr@ttningen vid
Ndrpes hdrad pd grund av att polischefen vidtagit &t-
gdrder for att 1&ta avliva en varg med stod av 25 § i
polislagen, trofs att jord- och skogsbruksministeriet ti-
digare med stéd av jaktlagen och jaktférordningen
gett avslag pd tvd ansékningar om jakt pd varg bl.a. pé
grund av aft stammen i omrédet dr liten. | det aktuella
omrédet hade flera husdjur rékat ut for skador som or-
sakats av vargar.

BJO Rautio konstaterade i sitt beslut att polischefens
beslut i sig foljde lydelsen i 25 § i polislagen, och att
forfarandet vid polisinréttningen inte kan anses strida
mot lag. Han konstaterade vidare att polischefen i sitt

beslut kan ha utgétt fréin de nya férhéllanden som réd-

de effer jord- och skogsbruksministeriets beslut, efter-
som vargskadorna fortsatte i omrédet. BJO anség ¢n-
dé att polischefens beslut av allt att ddma klart stred
mot jord- och skogsbruksministeriets beslut och fann
att eft handlande av det hdr slaget skapade lage for
kritik. Om det i huvudsak @r frdga om ett och samma
drende borde inte tvé olika myndigheter fatta tvd helt
moftstridiga beslut. Tanken att man genom lokala 16s-
ningar som ldmnar utrymme fér tolkning forbigdr riks-
téckande riktlinjer om skyddet av fridlysta djur d@r ock-
s8 forkastlig.

Enligt utredningen fréin polisavdelningen vid inrikesmi-
nisteriet kommer ministeriet att skérpa folkningen av
det aktuella lagrummet i polislagen. Enligt uppgifter
har inrikesministeriet dessutom diskuterat jaktfrégor
och tillémpningen av 25 § i polislagen med tjéinste-
mén vid jord- och skogsbruksministeriet. BJO anség
det vara viktigt med s@dana gemensamma diskussio-

ner for att skapa klarhet i lagtolkningen och f& till sténd
enhetligare praxis. For att upprdtthélla den allménna
stikerheten och fér att uppnd en lémplig skyddsnivé
for fridlyst vilt ansdg BJO vidare att det dr av stor bety-
delse aft olika férvaltningar samarbetar och att tjéinste-
mdnnen dr tillrGiekligt instruerade for sina arbetsuppgif-
ter. Polislagens 25 § bér inte tillimpas i s& omfattande
mening att syftet med jaktlagen och jaktférordningen
urholkas. Ndr situationen bedéms i sin helhet borde
polismyndigheterna bl.a. vga in mdlen i jaktlagen
och jaktférordningen och det faktum att staten primdrt
skall ansvara for de skador som orsakas av vilt pé det
satt som avses i statsrddets forordning om ersdttning
for skador som orsakats av rovdjur.

BJO bad jord- och skogsbruksministeriet samt inrikes-
ministeriet meddela om de anség det vara nédvandigt
att se dver lagstiftningen p& omrédet.

BJO Rautios beslut 19.10.2004, dnr 612/4/04
(féredragande Petri Rouhiainen)

SAMARBETE MELLAN POLIS
OCH UTSOKNINGSMYNDIGHET

Klaganden kritiserade myndigheterna fér att ha hand-
lat felaktigt ndr polisen vid en kroppsvisitation tagit
den klagandes pengar i beslag. Polisen hade inhdm-
tat uppgifter fréin utsdkningsmyndigheterna om klagan-
den hade skulder som var féremdl for utmdtning. Ut-
mdtningsmannen uppgav aft klaganden hade skulder
for indrivning och férbjod polisen att &terlimna belop-
pet p& 12 000 mark till klaganden. Utmdtningsman-
nen kom nésta dag och utmdtte tillgéngarna.

BJO Rautio konstaterade att polismannen handlat i

Gverensstmmelse med vedertagen praxis vid polisin-
rgttningen genom att han féljde uppmaningarna i ett
brev fréin utmdtningsmyndigheterna till polisen. | bre-
vet uppmanades polisen att kontrollera om personer
som pdtrdffas med en stor summa pengar eller bety-
dande fillgéingar har drenden som dr aktuella hos ut-
mdtningsmannen. Enligt BJO handlade polismannen



inte lagstridigt och ndr det gdller den enskilde polis-
mannen finns det ingen anledning att vidta négra
tgarder.

Ddremot anség BJO forfarandet problematiskt med
hdnsyn fill grundlagen, eftersom forfarandet inte regle-
ras i lag. Enligt BJO:s uppfattning medfdr system som
har sin utgéingspunkt i eft praktiskt samarbete ocksd
en risk fér oenhetlighet i praxis. BJO har delgett inrikes-
ministeriets polisavdelning och justitieministeriet sin
uppfattning om behovet av lagstifining och direktiv.

BJO Rautios beslut 15.11.2004, dnr 605/4/02
(féredragande Mikko Etelpéd)

JAV | ETT UTNAMNINGS-
ARENDE OCH MOTIVERING
TILL UTNAMNINGEN

En polischef hade fattat beslut i ett utndmningsérende
som géllde en tjdnst som Gverkommissarie. Det var dn-
dd obestridligt att en kommissarie vid samma polisin-
rdttning som sokt tjansten i vissa avseenden kunde
betraktas som polischefens motpart efter en process
som en gdng i tiden hade lett till att polischefen sades
upp. Enligt BJO Rautio hade det framkommit sédana
konkreta omsténdigheter i &rendet som var uppenbara
ocksé for utomstdende och som dventyrat fortroendet
for polischefens opartiskhet som utnémnande myndig-
het. Enligt BJO:s uppfattning borde polischefen dtmins-
tone ha insett att hans opartiskhet frén en utomstéen-
des synvinkel var satt pd spel och darfor ha forklarat
sig javig. BJO har delgett polischefen sin uppfattning i
frégan (dnr 321/4/02).

Ocks@ klagomél dnr 1314/4/02 géllde eft utndmning-
sérende. BJO Rautio framfdrde i sitt beslut kritik mot aft
man vid polisinrdttningen bara gjort knapphdéndiga
meritjimférelser, men inte upprattat négon foredrag-
ningspromemoria, trots aft bde kvinnor och mdn ha-
de sokt tjansten. Ansékningshandlingarna med bilagor
hade skickats tillbaka fill de sékande, vilket gjorde det
svart att bedéma saken i efterhand. En motiverad ut-
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ndmningspromemoria liksom en mera I&ngvarig arki-

vering av ansdkningshandlingama hade enligt BJO vo-

rit nédvandigt, dels for att méjliggdra en beddmning
av diskrimineringsfrégan i enlighet med jémstdlidhets-
lagen, dels fér att man ocksé i efterhand skall kunna

dévervaka lagligheten. BJO anség att man vid tillséttnin-

gen av vaktartjinsten handlat pé ett sétt som kan an-
ses problematiskt med hénsyn fill principerna om god
forvaltning i 21 § i grundlagen. Enligt uppgifter har
man vid polisinrdttningen efter att klagomélet hade
anfrts bérjat upprétta utndmningspromemorior. Med
tanke pé framtida utndmningar gjorde BJO polische-
fen uppmdrksam pd sina synpunkter.

POLISENS OVERVAKNING
AV UTLANNINGAR

Klaganden berdttade att han promenerade pd en gata
i Ulediborg ndr en polishil stannade och polisménnen
uppmanade honom att stiga in i bilen fér identitets-

kontroll. Klaganden ifrégasatte polisens sdtt att rikta &t

gérder mot utlénningar eller finliindska medborgare
med utldndskt utseende, sésom fallet var hdr.

Enligt den utredning som inkommit i drendet var det
friga om en polisaktion som géllde férstérkt Gvervak-
ning av utldnningar och som bl.a. hade som syfte aft
avsloja personer som vistades olagligt i landet samt
effekfivisera évervakningen inom landet. Enligt den ut-
l&nningslag som gdllde vid tiden for aktionen var en
utlénning skyldig att pé uppmaning av polisen eller
ndgon annan myndighet som behandlar hans drende
visa upp sitt pass eller pd négot annat tillforlitligt satt
styrka sin identitet.

Enligt BJO Rautio hade polisen inte handlat lagstridigt,
men han anség att det fanns anledning att framféra
ndgra synpunkter som bor beaktas i det fortsatta arbe-

tet. Férst och frémst kan utldnningslagen enligt BJO in-

te tolkas sé att polisen, utan att behdva motivera sina
tgdrder, skulle ha generell rétt att begdra personupp-
giffer av alla potentiella utlédnningar som den fréffar

pd. Detta foljer redan av bestémmelserna i polislagen,
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som foreskriver att polisens Gtgérder skall vara motive-
rade bl.a. i férhéllande till hur viktig uppgiften dr. Poli-
sen fdr inte gbra stérre ingrepp i négons réttigheter dn
vad som @r nodvéndigt for utférande av polisens upp-

gifter. Efter att det stod klart att polisen riktat sina tgéir-

der pd en person som inte berdrdes av aktionen hade
det enligt BJO ocksé varit befogat att polisen infor-
merat om att &tgdrden ingick i en stdrre polisaktion
samt beklagat det extra besvdr som étgérden orsaka-
de klaganden.

BJO konstaterade rent allmént att polisens linje vid
dvervakningen av utlénningar naturligtvis ar att ndd-
véindiga dtgérder i den mén det dr méjligt inriktas pd
uflénningar. Eftersom det bland utlénningarna finns en
storre andel som till utseendet skiljer sig frén majori-
tetsbefolkningen &n bland hela befolkningen, dr det
naturligt att utseendet i négon mdn péverkar vem som
blir foremél for évervakning. En betydande del av ut-
lnningarna i vért land skiljer sig & andra sidan inte ut-
seendemdssigt frin majoritetsbefolkningen och ut-
seendet i sig dr inget som man kan anvdnda for aft
identifiera en utldnning. Det dr ocksd klart att det i re-
gel inte finns ndgot stkert saft att faststélla om en per-
son &r utldnning utan att ndrmare kontrollera perso-
nens identitet. Av detta foljer ofrnkomligen att man
vid 6vervakningen av utléinningar ibland ocksé tréffar
pé finska medborgare.

Eftersom Gvervakningen av utldnningar gdller en be-
gransad krets och uppgiften inte ingér i polisens sed-
vanliga évervakningsverksamhet som vem som helst

som befinner sig pd en allmén plats kan réka ut for,
kan man mycket val férsté att Gvervakningen Iatt upp-
levs som kréinkande for jamlikheten. Det &r ofrnkom-
ligt att det d& och dé dyker upp misstankar om att en
persons hudfdrg eller andra ogrundade anledningar
skulle ligga bakom polisens &tgdrder och det dr dérfor
av storsta vikt att man efterstrdvar att férsdka skingra
sédana misstankar. Detta syfte kan frimjas exempelvis
genom att polisen i den mén det &r mojligt gér in for
att skéta évervakningen inom ramen fér polisens Gvri-
ga fillsynsverksamhet.

BJO stdllde sig bakom inrikesministeriets synpunkt aft
det vid planeringen av évervakningsaktioner dr viktigt
att organisera évervakningen sd att den inte ger upp-
hov till onddiga misstankar och missférsténd bland ut-
ldnningarna. Ett satt att nd detta mél &r enligt BJO att
man i tillrdcklig utstréickning motiverar étgdrderna in-
for dem som dr féremdl for aktionen och sdrskilt fram-
hdller vikten av ett korrekt upptrdande i Gvervaknings-
uppgifterna.

BJO Rautios brev 24.4.2004, dnr 2711/4/03
(féredragande Kristian Holman)



FANGVARDEN

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
AV FANGELSERNA

Laglighetsovervakningen av féngvérdsérenden hér en-
ligt drendefbrdelningen i kansliets arbetsordning till

BJO Rautio.Under verksamhetsret var dldre justitieom-
budsmannasekreterare Harri Ojala huvudfdredragande.

Enligt sin instruktion skall justitiecombudsmannen in-
spekfera framfér allt fingelser och andra slutna inrdft-
ningar. Tillsynen éver féngvdrden har av tradition varit
en viktig del av justitieombudsmannens verksamhet.

ANDRINGAR | LAGSTIFTNINGEN

De senaste dren har det skett en hel del dndringar i
lagstiftningen om féingvérden. De har behandlats i tidi-
gare berdttelser. | borjan av ret trdde de tilligg i lo-
gen om verkstéllighet av straff och i lagen om rannsak-
ningsféingelse i kraft som beslutades i samband med
reformen av straffrdttens allmdnna Idror. De gdller rt-
ten for tjinstemdn i fdngelserna aft anvnda makfme-
del (2 kap. 11 b § i lagen om verkstdllighet av straff
och 15 a § i lagen om rannsakningsféngelse). Refor-
merna har inte f&tt ndgot genomslag i klagomdlen fill
justitieombudsmannen.

Efter en utdragen beredning i fangelsestraffkommittén
l[dmnade regeringen en proposition med férslag fill
faingelselag, hdkiningslag och dndring av strafflagen
till riksdagen i slutet av 2004 (HE 261-263/2004 rd).
Proposition RP 263/2004 rd innefattar en Gvergripan-
de reform av lagstiftningen om verkstdllighet av féingel-
sestraff och hdkining. Enligt motiven fill propositionen
ar syftet med lagforslagen att inféra exakta bestém-
melser om féngars rdttigheter och skyldigheter och
begrénsningar i fdngars grundldggande fri- och rattig-
heter i lag. Detta ér nédvandigt p& grund av kraven i
grundlagen och férpliktelserna med avseende pé de
mdnskliga rattigheterna. Forslaget fill fingelselag in-
nefattar bestémmelser om en omdefiniering av mdlen
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for verkstdllighet av fangelse, fingvrdsmyndigheter-
nas befogenheter, verksamheten vid placeringsenhe-
ten, en reform av fdrfarandet vid placering och flyttning
av féngar och om rdtten att fatta beslut om uppskov av
verkstdllighet och de anknytande kriterierna. Vidare in-
g8r bestdmmelser om planldggning av strafftiden,

granskning av féngar, stkerhetsdtgdrder och maktme-
del. Féngarna foreslés ocksd fé stérre rdtt att éverklaga.

| forslaget till héktningslag ingdr bestimmelser som
lyfter fram presumtionen for oskuld. Vidare skrivs en
del forpliktelser med avseende pd de mdnskliga réttig-
heterna in i vér nationella lagstiftning. En betydande
reform &r aft disciplinforfarandet utvidgas fill att omfat-
ta hdktade. Reformférslagen medfér ocksé betydande
fordndringar i det hénseendet att flera av de foreskrif-
ter och anvisningar fréin Brottsp&féljdsverket (fidigare
fGngvardsavdelningen vid justitieministeriet) som mot
bakgrunden av grundlagen infe &r tillrdckligh exakt for-
mulerade och inte inskrivna i lag féreslés bli intagna i
lag. De géller férhllandena bland fdngarna och de in-
fagnas rattigheter och skyldigheter. Nar normgivnings-
nivéin hajs till lagnivé uppfylls det konstitutionella upp-
drag som grundlagen Glégger lagstiftaren.

| proposition RP 262/2004 rd med forslag till lagstift-
ning om féingelse och villkorlig frigivning féreslés énd-
ringar i bl.a. rétten till villkorlig frigivning fér unga gar-
ningsmén. Bestdmmelsen om frigivning nér en tredje-
del av straffet har avtjanats foreslds bli dndrad till fri-
givning forst ndr hdlften av straffet har avtjénats. Vido-
re skall livstidsféngar kunna friges villkorligt ndr de har
avtjanat (minst) tolv dr av straffet. Helsingfors hovrétt
skall besluta om villkorlig frigivning. Tvéngsinrattnin-
garmna forslds bli slopade. | stdllet skall hela straffet av-
tjinas i fangelse. Dessutom foresldr regeringen att en
domstol skall bestimma om det reststraff som skall av-
titinas, vilket awviker fréin gdllande bestimmelser.

| reformpaketet ingdr ocksé proposition RP 261/2004
rd med férslag till lag om dndring av lagen om férvalt-
ning av straffverkstéllighet. Enligt propositionen skall
fangvérdsvisendet bestd av regionftingelser och en
riksomfattande hdlsovérdsenhet och ledas av general-
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direkt6ren for fGngvardsviisendet. Det skall finnas fem
regionféingelser och varje regionftingelse skall bestd
av eft placeringsféingelse och verkstdllighetsenheter
som dr féingelser.

Lagférslagen avses tréda i kraft 2006.

Justitieministeriet blev 18.11.2004 klart med ett utkast
till en proposition med forslag till bestémmelser om
forvandlingsstraff. Ministeriet féreslér att forvandlings-
proportionen for straff dndras. Enligt det nya forslaget
skall tre obetalda dagshéter, inte tvé som nu, motsvara
en dag i fdngelse. Férvandlingsproportionen for vite
andras frén 20 till 30 euro. Dessutom féreslés den
laingsta tiden for forvandlingsstraff bli séinkt frén 90 fill
60 dagar. Forslaget har sénts for yttranden.

FANGAR

Antalet féngar steg under en rad é&r, men 6kningen f6-
refoll att ta stannat upp 2004. | slutet av dret fanns det
cirka 3 500 féngar. Mot slutet av éret kom det emeller-
tid fram att merparten av férvandlingsstraffen inte hao-
de verkstdillts pd grund av ett datorfel. Det innebdr aft

det kommer att finnas fler fdngar i féngelserna ndr de
verkstdlls. Enligt beddmningar fréin Brottspdfdljdsverket
véintar ungefdr 900 personer pd forvandlingsstraff pé

grund av eftersldpningen. Redan nu dr ndstan alla fan-
gelser dverbelagda.

Enligt fdngvardsvisendets drogstrategi skall drogfria

avdelningar inrdttas i alla slutna féngelser. Dessutom

skall alla 6ppna anstalter vara drogfria. De utékade in-
satserna for att bekédmpa drogmissbruket bland féngar
har gett positiva resultat. Awdnjningsprogram som in-
lefts i friheten har kunnat fortsétta i fingelserna.

Frdgan om substitutionsbehandling pd éppna anstal-
ter kom upp 2003 pé initiativ av BJO (dnr 3084/4/01)
och behandlingen pdgér fortfarande. Enligt uppgifter
fréin Brottspdfoljdsverket forbattrades mojligheterna att
satta in substitutionsbehandling fér intagna pd dppna
anstalter redan 2004,

Under dret antogs en ny drogstrategi for fangelserna
2005-2006. 1 den sdgs att missbrukarvérden stdr infor
stora utmaningar, bl.a. ett psykosocialt vérdprogram
for substitutionsbehandling, stérre satsningar pé kom-
petens inom beroendepsykiatri, risken for spridning av
smittsamma sjukdomar, eft ékande antal fingar med
alkoholproblem, kvinnors och ungas problem i miss-
brukarvérden, 6kningen av utléndska féngar och reha-
bilitering av romska fdngar med missbruksproblem.

KLAGOMAL FRAN FANGAR

Klagomdlen frdn fngar var fortfarande exceptionellt
ménga. Under @ret kom 278 klagomél in. S8 sent som
pd 1990-talet var de bara hdlften sé ménga. Under
verksamhetsdret avgjordes 208 klagomal. Av dem re-
sulterade 47 i &tgdrder. Proportionellt sett var férhéllan-
det mellan avgjorda klagomél och érenden som resul-
terade i &tgdrder ungefdr lika ménga som dret innan.
| de drenden som ledde till Gtgdrder var det dock ofta
friga om tdmligen obetydliga procedurfel eller dren-
den dér BJO ansdg det vara bést att i viigledande syfte
meddela sin uppfattning om det rétta forfarandet. Eft
érende ledde till en anmdrkning.

De avgjorda klagomélen gdllde drenden av varierande
slag, men de teman som tas upp éndras inte sdrskilt
mycket fréin &r till &r. Féngarna klagade bl.a. 6ver an-
véindningen av tvdings- och stkerhetsétgdrder eller dis-
ciplinér makt, personalens upptrédande, féingelsefor-
hdllandena (boende, kiéider och rétten att inneha
egendom), méjligheterna att hdlla kontakt med om-
véirlden (permissioner, korrespondens, telefonsamtal
osv.) och éver majligheterna till familjebesok. En del
av klagomélen gallde éterkallande av beslut om pla-
cering pd dppen anstalt eller forflyttningar mellan an-
stalter. | ganska stor utstréickning férekom ocksé miss-
ndje med hdlso- och sjukvérden i féngelserna. Négra
av besluten gdllde férfaranden inom kriminalvérdsvé-
sendet. Vidare anmélde féngarna ocksé annat dn for-
faranden inom féingvardsmyndigheterna. Dessa klago-
mél gdllde huvudsakligen straffen, férundersékningar-
na eller domstolshehandlingen.



UtlGtanden
CPT:S RAPPORT OM FINLAND

BJO ldmnade ett yttrande fill justitieministeriet om en
rapport frén Europarédets kommitté for forhindrande
av fortyr och oménsklig eller férnedrande behandling
eller bestraffning (CPT) ang&ende kommitténs besdk
i Finland i september 2003. Kommitténs iakttagelser

angdende framfor allt férhdllandena i fingelserna re-
dovisas i justitieombudsmannens berdttelse for 2003
(5.96-97).

I sin rapport gdr CPT in pd behovet att férbétira inspek-
tionerna av de slutna anstalterna. Kommittén féreslog
bl.a. aft det inrdttas eft oberoende dvervakningsorgan,
och lade dessutom fram f6rslag till dndringar i nuvo-
rande inspektionspraxis, bl.a. att inspektionerna skall
vara betydligt fler (att varje inrftning inspekteras en

ging i m&naden) och att besdken skall vara oanmélda.

I sitt yttrande framhall BJO Rautio betrdffande mdnatli-

ga inspektioner att en sddan mekanism &tminstone in-

te med dagens laglighetsévervakning gdr att genom-
féra och inte heller ér relevant. Dessutom skulle in-

spektionerna i s@ fall mindre ha karaktéren av justitie-
ombudsmannens inspekfioner inom ramen fér laglig-

hetsovervakningen och mer bli en styrning av verksam-
heten. Det i sin tur ingdr enligt BJO i forsta hand i kom-

petensomrddet for en enrédighetsmyndighet och inte i

justitieombudsmannens fraditionella verksamhet. Oan-

mélda inspektioner dr inte ndgon frdmmande tanke i
JO:s verksamhet. SGdana inspektioner har emellertid
varit enstaka och pd sista tiden ytterst sdllsynta. Det
har inte funnits néigon anledning att géra oanmalda
besok (vare sig fortroliga samtal med féngar eller kla-
gomdl har pekat pd ndgot sddant behov). Med av-
seende pd laglighetsévervakningen finns det inte hel-
ler ndgra sérskilda skal att inféra betydligt tdtare in-
spektioner. BJO har god kéinnedom om de iakftagelser
(fysiska brister vid anstalterna) som CPT fér fram i sin
rapport. Dessutom har JO vidtagit &tgdrder for att un-
danréja bristerna, och inspektionsfrekvensen medver-
kar inte till att [6sa problemen.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN 155
FANGVARDEN

| och med att justitieombudsmannens Gvervakning
klart och tydligt utgdr frén laglighetsperspektivet och
senare utstréckts fill de grundléggande fri- och réttig-
heterna samt de mdnskliga rdttigheterna, har kansliet
enligt BJO aldrig efterstrdvat négon medverkan i styr-
ningen av den operativa verksamheten.

Betrdffande de enskilda iakitagelser och rekommendao-
tioner om féingvérden som kommittén lade fram kons-
taterade BJO dessutom foljande.

BJO framholl ocksd att han anser vdldet mellan fén-
garna (en fréga som kommittén tog upp i rapporten)
vara eft viktigt inspektionstema. Vidare framhéll BJO aft
han i diskussioner med ledningen for fngvérdsvéisen-
det och fdngelsedirektérerna understrukit att férhdllan-
dena for fdngar som utsétts for hotelser och véild més-
te uppmdrksammas extra noga. De bdr infe bara isole-
ras utan det man bor ocksd férséka ordna olika typer
av aktiviteter fér dem och méjligheter att vara tillsam-
mans med andra féngar. Enligt BJO:s uppfattning ha-
de det varit svért att ordna med aktiviteter pd grund av
personalbristen, en sak som ocksé CPT understrok i sin
rapport.

BJO understrok aft dverbeléggningen i féngelserna dr
eft stort problem inom f&ngvérden. De negativa konsek-
venserna av Gverbeléggningen blir inte mindre av att
det av besparingsskdl gjorts stora personalnedskdrnin-
gar i féngelserna. Vid ett flertal tillfdllen har det i sam-
band med inspektioner kommit fram att anstalterna in-
te har haft tillrdickligt ménga anstdllda fér att Gvervaka
fAngarnas akfiviteter. Féljaktligen har féngelserna varit
tvungna att annullera aktiviteter for fngarna (exempel-
vis vid Konnunsuo ftingelse). Det har uppgetts att de
obefintliga aktiviteterna och till exempel det aft flera
fngar méste dela cell med varandra har medverkat
till den spénda stémningen i fngelserna. Som det
stigs i rapporten medfdr det problem i de gamla osa-
nerade féingelserna att det infe finns tvéttrum eller toa-
lett i varje cell. | en del ftingelser har fingarna kunnat
g8 pd toaletten utanfor cellerna vilken tid som helst pd
dygnet, men pé vissa andra fangelser har detta stallt
till med problem. BJO framhdll att han i eft beslut an-
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g8ende ett klagomdil kritiserat férhéllandena i ett féin-
gelse (fore detta rannsakningsftingelset i Abo, numera
en del av Sydvdstra Finlands ftingelse). P& en del av
de tunga anstalterna, bl.a. Helsingfors faingelse och
Sydvdstra Finlands fangelse, forsvéras toalettbesoken
fréin cellerna av att fdngelserna har mycket liten per-
sonalstyra pd natterna. Ofta dr det sv@righeterna att
garantera personalens sdkerhet som stdller hinder i
véigen. BJO har fort upp frégan pé eget initiativ och
undersokningen pdgdr fortfarande.

BJO Rautios egna iakttagelser betrdffande den ofill-
rdckliga lakarservicen (mottagningstider) i fingelserna
stimde Gverens med kommitténs iakttagelser visavi
vissa faingelser. Situationen var under utredning pé
JO:s kansli betrdffande bl.a. Sukeva féingelse. Dess-
utom har frégan komplicerats av att det varit svért att
fa kvalificerad Idkarpersonal till fingelset. Enligt vad
BJO erfarit har inga allvarliga problem uppstdtt efter-
som fdngarna har kunnat géra Idkarbesdk pd de kom-
munala hdlsovérdscentralerna.

BJO Rautios brev fill justitieministeriet 31.8.2004, dnr
1695/5/04 (féredragande Harri Ojala)

DET NATIONELLA OVERVAK-
NINGSORGANET FOR FN:S
KONVENTION MOT TORTYR

Finland undertecknade det fakultativa protokollet till
FN:s konvention mot tortyr och annan grym, omdnsk-
lig eller fornedrande behandling eller bestraffning
23.9.2003. Genom protokollet inrdttas en underkom-
mitté till fortyrkommittén och den skall motverka fortyr
och annan grym, omdnsklig eller férnedrande behand-
ling eller bestraffning. Parterna i protokollet &tar sig aft
inrGtta eller utse et eller flera nationella Gvervaknings-
system for att forebygga fortyr i sina stater. Redan exis-

terande Gvervakningsorgan eller vervakningsmekanis-

mer kan utses for att utéva tillsynen.

[ juni 2004 begdrde utrikesministeriet yttrande av de
viktigaste myndigheterna om férutséttningarna fér Fin-

land att ratificera protokollet. Samtidigt anmodades
myndigheterna att géra framstdliningar om vilken myn-
dighet som kunde vara det nationella évervakningsor-
gan som avses i protokollet.

I sitt yttrande framhdll BJO Rautio att de uppdrag som

planerades fér det nationella évervakningsorganet in-
gdr i justitieombudsmannens ansvarsomréde. Det finns
ocksé en del skillnader mellan JO och det filltéinkta na-
tionella évervakningsorganet. De bér undersdkas ndr-
mare i den fortsatta beredningen. BJO:s syn var aft det
utifréin tillgdingliga uppgifter inte finns ndgra avgdran-
de hinder for att justitieombudsmannen skulle utses

fill det nationella Gvervakningsorgan i Finland som av-
ses i protokollet. Vissa principiella, liksom ocksé en del
praktiska frgor méste dock utredas och avgéras innan
ndgot beslut kan fattas i frdgan. BJO anséig det klart att
frligan krdver ytterligare beredning och att det dd i de-
talj mdste utredas bl.a. om lagstiftningen mdste dnd-
ras. Forst ndr kompletterande utredningar har gjorts kan
justitieombudsmannen ta nérmare stdllning till frégan.

Ocksé andra yttrande utgick fréin att det inte skall inrgit-
tas négot nytt dvervakningsorgan utan att dvervaknin-
gen bér ordnas inom ramen for befintliga myndighe-
ter. | flera av yttrandena anségs det att riksdagens
justiticombudsman bdst [dmpar sig som nationellt
dvervakningsorgan. Under 2005 kommer utrikesminis-
teriet sannolikt att inrétta en arbetsgrupp for aft utreda
vad forpliktelserna i det fakultativa protokollet innebér
och om en nationell dvervakningsmekanism skall ut-
ses eller inrdttas.

BJO Rautios brev till utrikesministeriet 20.8.2004, dnr
1578/5/04 (féredragande Jari Pirjola)

BETANKANDET FRAN ARBETS-
GRUPPEN FOR UNGDOMSSTRAFF

BJO Rautio yttrade sig fill justitieministeriet om betdn-
kandet fréin arbetsgruppen fér ungdomsstraff, sarskilt
betréffande forslagen om ungdomsarrest. | sitt yttran-
de framhdller BJO att det dr forstéeligt att man genom



lagstiftning forsoker infora et tvéngsmedel sarskilt av-
sett for unga och som beaktar de ungas speciella be-
hov, liksom behovet att forhindra aft de unga halkar in

pd en brottsbana eller syftar till att bryta en redan exis-
terande brottsspiral. Snabb intervention vid ungdoms-

brottslighet dr extra viktigt, och snabba interventioner
har stérre férebyggande effekt p& unga som riskerar

att fortsétta pé sin brottshana.

Vidare ans@g BJO det positivt att det nya tvdngsmedlet
kunde ersétta strngare tvéngsmedel som anhdllande
och hdkining. Genomfdrandet av reformen ér dock for-
knippat med en risk for att det nya tvéingsmedlet, som
eventuellt upplevs som lindrigt men i ménga fall dr
nyttigt till exempel ndr det gdller att bryta eskalerande
broftslighet, tillimpas i betydligt stérre omfattning &n
forvantat. Sdrskilt om systemet blir Gt aft tilldmpa kan
bendgenheten att anvéinda det bli stérre och risken dr
att det kan komma att utnyttjas som ett slags snabb-

straff. | vilket fall som helst skulle tvngsmedlet tillim-

pas i hégre grad @n vad fallet dr med anhdllande och
haktning. Med hdnvisning fill skdlen ovan dr det viktigt
att ocksé de generella kriterierna for ungdomsstraff, i
synnerhet tillémpningsbegrénsningarna i 2 a kap. 3 §
2 mom., tas pd allvar. Dessutom méste man passa sig
for att det nya tvéingsmedlet inte skall bli en inkdrsport
till stréingare tvdngsmedel.

Nar det dessutom dr sannolikt aft brott mot arrestbe-
grénsningarna kommer att begds dr det angeldget att
troskeln for anhdllande och hdktning som brottspéféljd
ar tillrdekligt hog. Erfarenheterna fréin klagomdil visar att

tilldmpningspraxis kan variera mycket inom polisforvalt-

ningen, synnerhet i geografiskt omfattande distrikt.
BJO Rautios brev till justitieministeriet 28.12.2004,
dnr 3084/5/04 (féredragande Mikko Eteldpéd)

Inspektionsverksamhet

I synnerhet inspektionerna pé slutna anstalter, till

exempel fangelser, spelar en vikfig roll i justitieombuds-

mannens inspektionsverksamhet. Inspektioner pé an-
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stalter gors med regelbundna intervaller. Mdlet dr att
till exempel alla fdngelser skall inspekteras vartannat
eller vart tredje @r. Inspektionerna gérs enligt en drlig
plan som uppréttas i férvdg och anstalterna informe-
ras i god tid om inspektionerna. Samtidigt ber justitie-
ombudsmannen att i férvég f& information om teman
som dr viktiga med avseende pd inspektionen, nér det
gdller féngelser fill exempel beslut om verkstdllighets-,
disciplin- och tv@ngs&tgdrder mot fngar. De sekfors-
ansvariga personerna anmodas ocksé att i en kortfat-
tad rapport beskriva 16get inom sitt ansvarsomrdide.

INSPEKTIONER INOM

FANGVARDEN 2004

Kuopio féingelse 11.3.2004
Kriminalvérdsvasendet, Kuopio

distriktsbyr 11.3.2004
Pyhdselkd fangelse 5.5.2004
Fredrikshamns arbetskoloni 26.5.2004
Jokela fangelse 24.6.2004
Vanda fdngelse 20.10.2004
Sydvdstra Finlands faingelse 275%%102882
BrottspGfoljdsverket 19.11.2004
Kdyré 6ppna fangelseavdelning 23.11.2004
Sinnessjukhuset for fdngar 23.11.2004
Tavastehus fangelse 25.11.2004

Vid sjdlva inspektioner samtalar justitieombudsman-
nen dels med ledningen, dels med andra fjdnstemén
vid anstalten som spelar en viktig roll fér fdngarnas
rattssdkerhet utifrén forhandsmaterialet. Vid inspektio-
nerna uppmdarksammas ocksd forhdllandena vid an-
stalten, sdrskilt lokaler med stor relevans for bemétan-
det av féngarna, exempelvis isoleringsavdelningen, re-

secellsavdelningen, beséksrummen och féngarnas bo-

stadsrum och gemensamhetslokaler. Numera dr for-
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froliga samtal mellan de intagna och inspeki6rerna ett

av de viktigaste inslagen i inspektionemna. Vid faingelse-
inspektionerna uppmérksammades framfér allt fingel-

sernas lokaler och deras skick, boendeférhdllandena

for intagna pd slutna avdelningar och specialavdelnin-

gar, familierummen, fngarnas kontakter med omvarl-
den, deras méjligheter tigna sig &t fritidsaktiviteter
samt anstalternas disciplindra praxis och férekomsten

av diskriminering. Med ledningen fér anstalterna disku-

terades utredningen av de brott som féingarna miss-
tinktes fr och anvdndningen av tvéingsmedel samt
évervakningen av isolerade féngars hdlsotillsténd.

Vidare diskuterades det hur éverbeldggningen i fén-

gelserna péverkar forhéllandena fér fdngarna samt

méjligheterna att ordna sysselsdttning for fingarna.

F&ngarna méste manga génger vénta Iénge pd att fé
delta i aktivteter. Som det ser ut i dag kan féngelserna
inte ordna arbete eller aktiviteter for alla féngar. En or-
sak till detta dr att det finns for lite personal. P& Jokela
fangelse hade man rentav planer pd att stdlla om akti-
viteterna i “nattlige” om personalen ligger under en
viss minimistyrka. Enligt planerma skall aktiviteterna fér
fngarna i sddana situationer reduceras och den fill-
géngliga personalen bara ha hand om de lagstadga-
de basfunktionerna och nddvandiga transporter. Vid

samma inspektion framkom det att det nya dataprog-
rammet vid r@ttsregistercentralen inte hade fungerat

och att flera hundra férvandlingsstraff véintade pé verk-

stdllighet. Mot slutet av dret blev det klart att de icke

verkst@llda férvandlingsstraffen var dnnu fler, enligt vis-

sa uppgifter hela 900. Nér straffen verkstdlls kommer
antalet fngar att 6ka avsevdrt.

Vid inspektionerna har fdingarna tillfdlle att personli-
gen samtala med BJO. Sammanlagt 118 (71) fdngar
utnyttjade fillféillet. Som regel kunde fngarnas éren-
den redas ut redan i samband med inspekfionerna.

Men fdngarna Iémnade in eft tiotal skriftliga klagomél
som skall undersdkas. De feman som fogs upp vid in-

spektionerna var i Idnga stycken identiska med de fr8-

gor som normalt kommer upp i klagomdl fréin fdngar,
@ven om kritiken mot férhdllandena i fdingelserna in-
tog en framtréidande roll.

Vid inspektionen av kriminalvérdsvisendets distriktsby-
rd i Kuopio diskuterades kriminalvardsvaisendets verk-
samhet inom ramen for verkstélligheten av samhdlls-
pdfoljder och distriktsbyréns samverkan med Kuopio
fangelse ndr det gdller placering av fdngar.

| inspektionen av Brottspdfdljdverket ingick ett besok
pd justitieministeriets kriminalpolitiska avdelning och
inspektionen var i huvudsak en diskussion. De frégor
som berdrdes var det ovan relaterade féingelselagpa-
ketet och reformen av férvandlingsstraff. Ocksé séiker-
heten i fdingelserna fogs upp. Dessufom fogs séttet att
sprida information om beslut angdende fdngvérden
upp med BJO.

Avgoranden

BEGRANSNINGAR |
TERAPISESSIONER

En féinge pd Abo fiingelse (numera Sydvéstra Finlands
fdngelse) anférde kritik mot den ddvarande faingelse-
direktéren for att denne reducerade anfalet sessioner
for parterapi for fdingen och hans sambo till tvé samtall.

Féngelsedirektéren motiverade sitt beslut med att ord-
ningen och sékerheten pé anstalten kom i riskzonen.
Med det avsdg han bl.a. att beséken ddr dvervaknings-
personal inte fanns pé plats mojliggjorde missbruk, till
exempel férsok att smuggla in droger och vapen. Direk-
toren anférde ocksd andra motiv till sitt beslut och pd-
pekade att terapin infe arrangerades av en Iékare eller
psykiater utan av fiingelsepsykologen. Vidare pépeka-
de direktéren att han inte trodde att terapin kunde
jamstdllas med god hdlso- och sjukvérd enligt lag. Di-
rektéren avsdg att psykologen Gtminstone borde ha vi-
sat upp anteckningarna i patientjournalerna om den-
ne ansdg att det handlade hélsovérd.

BJO Rautio holl med éverldkaren vid fingvardsvisen-
det att klagandens och hans sambos besék pd psyko-
logens mottagning var behandling som kunde jém-

stéllas med terapi. Parterapi som ges pd en psykolog-



mottagning skall betraktas som vérd i den mening som
lagen om yrkesutbildade personer inom hdlso- och
sjukvdrden och lagen om patientens stdélining och rdit-
tigheter avser. Det dr en psykolog (eller en Iékare) som
skall beddma behovet av den typen av vdrd, inte en
fangelsedirektor. Det var séledes psykologen som skul-
le beddma och bestimma om behandlingen. Enligt
BJO fanns det ingenting i fallet som tydde pd att tera-
pin inte hade behdvts.

Enligt 13 § i lagen om patientens stdlining och réttig-

heter f&r uppgifter som ingdr i journalhandlingarna in-

te utan patientens skriftliga samtycke Iémnas ut till
utomstéende. | det aktuella fallet méste féingelsedirek-
toren betraktas som en utomstdende. Det fér inte vara
ett villkor for att f& vrd att patienten skall ge sitt sam-
tycke till att patientuppgifter yppas for utomstdende.
Darvidlag var fangelsedirektérens stdndpunkt réttsligt
ogrundad och felaktig, anség BJO.

Fangelsedirektéren svarar for att fingarna och deras
lokaler évervakas pé det sdtt som ordningen pd straff-
anstalten, séiker férvaring av fingarna pd anstalten och
fdngarnas sdkerhet kréver. Enligt BJO:s uppfattning
kan féingelsedirektéren pdverka terapisessionerna i

den mdn det ér nédvandigt och befogat fér att garante-

ra ordningen och sdkerheten vid anstalten.

BJO holl med Brottspdfdljdsverket om att faingelsedirek-

téren kan férhindra terapisessioner bara om det finns
bevis for att métet mellan féngen och hans sambo pd
ndigot konkret sitt Gventyrar ordningen och sdkerheten
pd anstalten och besoket p& grund av att berérda par-
terna motsdtter sig infe kan ordnas under Gvervakning.
En faingelsedirektdr kan sdledes inte férbjuda parterapi
med hénvisning till ordningen och séikerheten pé an-
stalten. Det framgick inte av utredningen att fler terapi-
sessioner skulle ha dventyrat ordningen och sdkerhe-
ten pd anstalten p& négot konkret sdft.

BJO pdpekade aft en granskning av om ordningen och
stikerheten pd anstalten var i farozonen eller inte ock-
s& mdste ta hdnsyn till att bestémmelserna ger an-
stalten mycket omfattande befogenheter att kontrol-
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lera besokare pd anstalten. Ocksd mot denna bak-
grund &r det svdrt att se att fler terapisessionerna skul-
le ha utgjort ett konkret hot mot ordningen och séker-
heten pd anstalten.

BJO gav féingelsedirektdren en anmdrkning for lagvid-
rigt forfarande. Vid beddémningen av hur klandervért
forfarandet var betraktade han det som en férsvérande
omstdndighet att BJO Jonkka i eft tidigare beslut i eft
liknande fall frén 6.4.2000 underrdttat samme féingel-
sedirektr sin uppfattning aft férfarandet dr felaktigt.

BJO Rautios beslut 26.4.2004, dnr 1459/4/02
(féredragande Matti Vartia)

Ocksd i eft annat klagomdl (dnr 1812/4/03) berordes
rtten aft besoka psykologmottagningen. | det fallet
gdllde BJO Rautios bedémning huvudsakligen forhél-
landena bland isoleringsféingar och deras behov att
g8 pd mottagningen.

ERSATTNINGAR SOM TAS
UT AV FANGAR

Kopieringsavgifter

En fainge anférde kritik mot Kervo faingelse for avgifter-
na for kopior. Féngelset uppgav att avgiften lades fast
enligt féretagsekonomiska kriterier.

BJO Rautio uppgav att han éverlag har vissa dubier vi-
savi avgifter for kopior till fingar som Iéggs fast pd fo-
retagsekonomiska grunder, ocksé ndr det gdller kopior
av flngarnas egna handlingar. Eft fngelse har, enligt
BJO:s uppfattning, en position som gott kan jamforas
med faktisk ensamrdtt enligt 7 § i lagen om grunderna
for avgifter till staten nér det gdller kopior till féngar.

Man kan inte utgd fréin att ett fingelse de facto hand-
lar under genuina konkurrensférhdllanden i den typen
av verksamhet. BJO underrdttade justitieministeriet om
sin uppfattning betréffande prissdttningen av kopior.

Dessutom var férfarandet fér bestdmning av grunder-
na for kopiepriser felaktigt. Det framgick att priset pé
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kopiorna hade grundat sig pé ett beslut av justitiemi-
nisteriet om prissdttningen pé féretagsekonomiska
prestationer.

BJO ansig att 9 § i lagen om grunderna fér avgifter fill
staten inte kan tolkas sé att justitieministeriet har befo-
genheter att bestdmma om prisséttningen pd féngel-
sernas féretagsekonomiska prestationer. Féljaktligen
kan det inte anses att justitieministeriets beslut om pri-
serna pd féretagsekonomiska prestationer skulle ha
varit gdllande fér anstalter som ingdr i Brottspdféljds-
verkets beslutanderdtt och att féngelserna dédrmed
kunde tillimpa beslutet direkt pd prissattningen av pre-
stationer.Vid beddmningen av hur klandervért féingel-
set hade handlat tog BJO hdnsyn till aft féngelset ho-
de handlat enligt anvisningar fréin Brottsp&féljdsverket
och att det avs@g att erbjuda féngarna ett férdelaktiga-
re alternativ. BJO anmodade Brottspdféljdsverket att
senast 31.12.2004 meddela vilka &tgérder det har
vidtagit for att undanréja de uppdagade felen och
missférhdllandena.

BJO Rautios beslut 31.8.2004, dnr 2252/4/02
(féredragande Matti Vartia)

| december 2004 meddelande Brottspéfdljdsverket att
det senast 31.3.2005 fattar eft sérskilt beslut om de
férefagsekonomiska prestationer som inte skall omfat-
fas av motsvarande beslut av justitieministeriet. Priser-
na pd kopior kommer sannolikt att vara sjdlvkostnads-
priser.

K6p av frimdrken och féngars
rétt att inhandla varor

En féinge anfdrde kritik mot att det belopp som fdngar
koper frimérken for dras av pd den mdnatliga ratten att
inhandla varor.

BJO Rautio framhéll aft 2 kap. 6 § 4 mom. i lagen om
verkstdllighet av straff féreskriver att straffanstalten ér
skyldig att ordna med méjligheter fér fdngarna att k-
pa livsmedel och andra varor som [dmpar sig for per-

sonligt bruk. Enligt foreskrift nr 2/011/97 fréin justitie-
ministeriets fdngvérdsavdelning har en strafféinge ratt
aft anvéinda hdgst 500 mark (85 euro) av sina egna
pengar nér han handlar i butiken pé anstalten. Kostna-
derna for telefonkort och material fér hobbyarbeten
rGknas dock inte som anvdindning av egna pengar.

Enligt féreskriften rdknas s@ledes inkép av frimérken
som anvandning av egna pengar. Utifréin defta handla-
de féingelset inte fel. BJO ansdg emellertid att den géil-
lande foreskriften i viss mén @r inkonsekvent. Kostna-
derna for telefonkort réknas inte som anvdndning av
egna pengar, med andra ord forefaller fdngars kontak-
ter med utomstéende per telefon och rétten till korres-
pondens behandlas olika vad gdller synen p& anvénd-
ningen av egna pengar. BJO menar att man kan fréga
sig om den gdllande féreskriften om fangars rétt att an
véinda egna pengar i butiken pé anstalten de facto in-
nefattar en begréinsning av fngarnas rétt att fora kor-
renspondens, frots att varken lagen om verkstdllighet
av straff eller fdngvérdsforordningen avser att begrén-
sa rgtten till korrespondens i kvantitativt hénseende.

BJO Rautios brev 23.1.2004, dnr 1145/4/03
(féredragande Mikko Eteldpdd)

BESOK
Forbud mot bestk

BJO Rautio undersokte pd eget initiativ tre beslut om
forbud mot besdk som fattats av direktéren p& Konnun-
suo fangelse.

[ 2 kap. 9a § 4 mom. i lagen om verkstdllighet av straff
foreskrivs att besdkare kan meddelas forbud att beso-
ka féingelset om de befunnits ha infért eller forsékt in-
féra narkotika, andra berusningsmedel eller férbjud-
na féremdl i fingelset. | de aktuella fallen kunde det
inte pdvisas att besdkarna hade fort in eller forsokt fo-
ra in forbjudna medel eller féremdl i féngelset. Men
de var i évrigt ett hot mot ordningen och sékerheten

i fingelset.



BJO anség att direktéren vid Konnunsuo féingelse ha-
de forfarit i strid med lag eftersom det inte fanns ndgra
lagstadgade grunder fér att meddela férbuden. BJO
meddelande fangelsedirektéren sin uppfattning for
kdnnedom.

BJO Rautios beslut 1.11.2004, dnr 683/2/03
(féredragande Matti Vartia)

Familjebesok

Under dret avgjorde BJO Rautio ett flertal klagomal
som gdllde féngars rdtt till familjebesok. | fiera fall
fanns det anledning att anféra kritik mot férfarandet.

Med anledning av ett beslut som en fére detta direktor
vid fingelset i Abo hade fatfat framhéll BJO Rautio aft
det ingdr i fingelsedirektérens prévningsratt att be-
stdmma om familjebesok. Direktéren skall for det fors-
ta bedéma om relationen mellan féngen och den per-
son som begdr ett o6vervakat besdk hos féngen r av
den arten att familjebesék kan komma i fréga (m.a.o.
om besokaren &r en ndra anhdrig i den mening som
lagen avser). For def andra skall direkiren ta stdlining
till om ett o6vervakat besék kan ordnas med hdnsyn
till ordningen pd féingelset. D& kan det spela en roll

hur néra férhéllandet mellan fdngen och besokaren dr,

men beddmningen skall explicit gdlla séikerheten pé

fangelset. Dessutom pdverkas maéjligheten att bevilja
familjbesok sjdlvfallet av om det finns tillgéingliga loko-
ler eller inte.

Lagen gér ingen skillnad pé kriterierna for familjebe-
s6k ndr det gdller vilken typ av ndra anhdrig besdkaren
ér. Enligt BJO:s uppfattning skall familjebesék av ndra
anhdriga prévas enligt samma kriterier oavsett om be-
sokaren dr en myndig eller minderdrig anhdrig (bam).
Ndr det gdller smé barn kan det vara extra viktigt att
ordna med familjebesék, men det kan ocksd finnas
extra viktiga skdl att ordna med familjebesok for dldre
eller myndiga barn. | det hdinseendet ansdg BJO att di-
rektéren hade anfér felaktiga grunder for sitt avslag.
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Vidare framhdll BJO att besékarens brottsliga bakgrund

och det faktum att besékaren har férlorat friheten (klo-

gandens son var rannsakningsfdnge vid tiden for det
forsta besoket) spelar en roll vid bedémningen av for-
utséittningarna for aft ordna ett oévervakat besok. Det-
ta hdnger samman med beddémningen av eventuella
missbruk av besoksrdtten och i det senare fallet ocksé
med de prakfiska arrangemangen. Ndr det gdller en
néra anhorig kan dessa kriterier sannolikt inte filldm-
pas allmdnt i négotdera fallet. Ocksd i dessa fall més-
te férutsdttningarna for odvervakade besok bedémas
frén fall till fall. Detta framholl ocksd Brottspdfoljdsver-
ket i sitt yttrande.

BJO Rautios beslut 8.7.2004, dnr 1398/4/02
(féredragande Mikko Eteltpdd)

En rannsakningsféinge hade fatt avslag pé ett familje-
besok bl.a. p& grund av att réttsprocessen inte var av-
slutad. BJO Rautio framhéll aft det inte grundade sig
pd lag (dnr 2611/4/03).

FANGVARDSPERSONALENS
ATTITYDER MOT FANGARNA

BJO Rautio kritiserade en féngvaktare pé en 6ppen
fAngavdelning fér att han hotat slinga féngen i finkan

ndr denne hort sig for om ett tillstdndsdrende. Fangvak-

faren uppgav att han anvant ett skdmtsamt uftryck i en
lugn situation édven om han enligt egen utsago kan ha
anvant ordet finka.

Enligt BJO &r kravet pd att personalen upptréider kor-

rekt extra viktigt inom féngvérden eftersom féngarna i
ménga hénseenden &r beroende av personalen. Féng-
vaktarens ordval var déligt évervaigt i den aktuella si-

tuationen, anség BJO och underrdttade fGngvaktaren
om sin uppfattning att fdngvardsarbete kréver korrekt
upptrddande och diskretion.

BJO Rautios beslut 8.11.2004, dnr 1596/4/04
(féredragande Anu Rita)
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[ tvd andra beslut anférde BJO Rautio kritik mot perso-

nalen d de anstdlida hade inte informerat fGngarna
om vilka regler som gdller i féngelset vid méltider och
for anmdlan till utomhusvistelse (dnr 1369/4/03 och
929/4/03).

INNEHAV AV FOREMAL

I flera klagomdl anférde féngar kritik mot fangelsernas
beslut att fréinta dem rétten att inneha egendom. En-
ligt 2 kap. 6 § i lagen om verkstdllighet av straff har f8-
ngar rétt att inneha saker fér personligt bruk i skélig
omfattning. | 35 § i flngvardsférordningen stgs att fo-

remdlen inte fér medféra olégenhet med tanke pd ren-

ligheten, ordningen eller séikerheten vid anstalten. Ge-

nom foreskrift nr 13/011/99 har justitieministeriet utfar-

dat kompletterande foreskrifter om innehav och férva-
ring av fngars egendom. | ministerieféreskriften ingdr,

inom ramen for villkoren i lagen och férordningen ovan,

ndrmare regler om vilken typ av féremdl fdngelserna
skall tilléta alternativt férbjuda fdngarna att inneha.

| eft av sina beslut framholl BJO Rautio att det finns

ovéntat stora skillnader mellan fdngelsernas anvisnin-
gar om innehav av fdremdl. Vanligen forklarar féngelse-

direktérerna skillnaderna med att férhéllandena i féin-
gelserna &r olika. Det kan gélla fill exempel skillnader i
hur hdllbara elapparater dr i cellerna eller i vilka forva-
ringsutrymmen olika féremdil kréver eller fingelsernas
varierande mojligheter aft ordna med Gvervakning. |

ménga fall har BJO funnits godtagbara skal ill skillna-
derna och de har haft med fangelseférhéllandena att

gora. Emellertid har BJO ocksd noterat att det forekom-

mer den typen av begrdnsningar i rétten aft inneha f6-

remd&l som enligt honom inte kan férklaras med négon-

ting annat én inarbetad praxis pd respektive anstalt el-
ler vissa skillnader i instéliningen, i “fngelsekulturen”.
Den typen av skillnader dr problematiska eftersom de
utan anledning gor livet svérare fér fiingarna ndr de
flyttas mellan anstalter. De kan exempelvis bli tvungna
att Igga ut extra pengar pé att kdpa en ny godkénd
apparat. | vrsta fall ger skilinaderna infryck av att vara
godtyckliga. Aven om BJO infe uppdagat négra fall

som kan klassas som godtyckliga dr skillnaderna i réi-
ten att inneha féremdl i vissa fall inte sérskilt valmoti-
verade, vilket framgdr ovan. Laget dr ofillfredsstéllande,
anser BJO Rautio.

BJO Rautios beslut 21.12.2004, dnr 1823/2/03
(féredragande Harri Ojala)

Internerade och rdtten aft
inneha foremdl

112 § i lagen om internering av farliga Gterfallsforbry-
tare foreskrivs att den som @r internerad pd tvéngsin-
rdttning, om han vill skaffa eller bekosta bdttre kost el-
ler stdrre bekvimlighet dn inréittningen tillhandahdller,
skall beviljas den rdttigheten férutsatt att det inte stor
ordningen péd inrdtiningen eller Gventyrar sdkerheten i
forvaringen av honom. | 10 § i reglementet for tvéings-
inréittningar sgs det dessutom att en internerad har
rGtt att skaffa eller bekosta kost som [dmpar sig for for-
varing pd anstalt genom férmedling av butiken pd in-
rdttningen. | dvrigt géller fér innehav av egendom i fil-
Idmpliga delar det som foreskrivs om strafféngar.

I sitt svar pé ett klagomdl frén en internerad p& tvéngs-
inr@ttning gjorde BJO en beddmning av rétten for tvi-
velaktiga fdngar att inneha féremdl med avseende pd

12 § i lagen om internering av farliga Gterfallsférbryta-
re. BJO framhll att lagrummet tilléter atft internerade i

motsats till “vanliga” fdngar har rdtt att skaffa och be-
kosta bdttre kost eller storre bekvéimligheter an inrdit-

ningen tillhandahéller férutsatt att det inte stér ordnin-
gen pd inrdttningen eller Gventyrar sdkerheten i frva-
ringen av internen. Lagen specificerar inte vad som av-
ses med “storre bekvéimligheter”. Tolkningen fér enligt

BJO inte bara gd ut pé att samma bestdmmelser som

for strafféngar skall tillimpas pd interner pé tvéngsin-
rdttningar “med inskréinkningar i de internerades rat-
tigheter”.

BJO Rautios beslut 8.3.2004, dnr 1485/4/02
(féredragande Harri Ojala)



Ratten att anvdnda egna
klader i fingelse

En rannsakningsféinge klagade pé att han inte fick an-
véinda egna kldder i davarande Abo rannsakningsféin-
gelse. Nér fingen kom till fingelset hade han egna
kiader pé sig och de togs ifrén honom. Dessutom ha-
de brodern till klaganden haft med sig kiéder till féin-
gelset, men fangen tilldts inte ta emot dem. Forfaran-
det grundade sig pd de dd gdllande anvisningarna
och tillampad praxis for innehav av foremdal vid Abo
rannsakningsfangelse.

BJO Rautio ansdg att de anvisningar och den praxis
som gdllde p& Abo rannsakningsfangelse vid den ak-
tuella tidpunkten inte fullféljde syftet med lagen om
rannsakningsfangelse. | lagen stigs att en fénge har
rGtt att sjdlv bestdmma om han vill ha pé sig sina eg-
na kidder eller inte. Enligt BJO:s uppfattning grundar
sig behandlingen av rannsakningsféngar pd den sa
kallade presumtionen fér oskuld. Det innebdr att rann-
sakningsféngar inte far beldiggas med stérre begréns-
ningar dn det ér nédvandigt for utredningen av brottet
och sdkerheten pd anstalten. Féngelsets anvisningar
hade Gndrats sé Idnge klagomdlet undersoktes och
BJO anség det vara uppenbart att den lagstadgade
ritten for rannsakningsfdngar att anvéinda egna kiéider
fullféljdes. Dérfér anséig BJO att det rdickte med att han
underrgttade fngelsedirektéren om sin uppfattning att
fangelset hade handlat i strid med lag nér en rannsak-
ningsféinge inte fick anvéinda sina egna kitider.

BJO Rautios beslut 16.8.2004, dnr 761/4/03
(féredragande Mikko Etelpéd)

PLACERING AV FANGE |
ENRUM AV SAKERHETSSKAL

Klaganden anférde kritik mot Vanda féingelse for att
han hade placerats i enrum. Féngvaktarna kom en
kvdll till cellen och beordrade klaganden aft bli flyttad
till isoleringsavdelningen. Vid tidpunkten fér hdndel-
sen var klaganden rannsakningsfénge. Orsaken till
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isoleringen hade varit att fingen gjort brandlarm pé
bostadsavdelningen och att detta hade uppfattats
som sabotage.

BJO Rautio framholl att han anséig det godtagbart att
klaganden i den aktuella situationen placerades i en-
rum pd isoleringsavdelningen for att ordningen skulle
kunna uppratthdllas. Foljaktligen anség han att forfa-
randet inte var lagstridigt och att inga tgdrder krévdes
frdn JO:s sida. Med tanke pd liknande fall i framtiden
uppmdrksamgjorde BJO dock direktéren vid Vanda fén-
gelse pé att en rannsakningsfdnges frihet enligt lagen
om rannsakningsféngelse inte fr begrdnsas mer én
syftet med hdktningen, en sdker férvaring av fdngen
och upprdatthdllande av sékerheten kréver.

BJO uppmdrksammade direktéren for Vanda fdngelse
pd att fngar enligt lagen om rannsakningsfangelse
inte fér placeras pd isoleringsavdelning pd grundval av
utredningen av ett drende och pd att stikerhetsdtgdr-
der som gdller rannsakningsfdngar skall antecknas
exakt och omsorgsfull samt pé att det enligt 15 § i la-
gen om rannsakningsfangelse &r fangelsedirektéren
som beslutar om aft placera en fénge i enrum.

BJO Rautios beslut 22.4.2004, dnr 628/4/03
(likasé beslutet 2.6.2004, dnr 1344/2/04)
(féredragande Petri Rauticinen)

| ett annat drende som ocksd gdllde Vanda féingelse
hade en véldsam rannsakningsfénge héllits kvar i en-
rum i néistan dtta dygn fér att han skulle lugna ner sig.
BJO ansdg det vara problematiskt att den gdllande la-
gen inte féreskriver om néigon ltngsta tilléten tid for
stikerhetsGtgdrder. BJO ansdg att &tta dygn i enrum pé
grund av véldsamhet i samband med en enskild miss-
handel var en Iéng tid. Man kan ifrégasatta om det
kréivs Gfta dygn i enrum fér att démpa véldsamhet som
framkommit vid ett misshandelsfall. Efter en utredning
forblev det i ndgon mdn oklart varfér &tgérden méste
fortg@ sé ldinge. BJO understrok att placering i enrum
inte far tillimpas som straff, utan att det i det aktuella
fallet kan ha handlat om ett akut séikerhetsbehov for
att lugna ner vildsamheter. BJO anség dock aft det ut-
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ifrdn de tillgingliga uppgifterna inte var befogat att an-
se aft féngelset hade handlat lagstridigt. Frégan ingick
i fingelsedirektérens prévningsratt.

BJO Rautios beslut 15.12.2004, dnr 2649/4/03
(féredragande Mikko Etelévuori)

MOTIVERING AV ETT
ISOLERINGSBESLUT

Pd eft fingelse antecknades orsaken till att en finge
placerades i isoleringscell delvis bristfalligt. Atgarden
motiverades med en kortfattad beskrivning av hindel-
seférloppet fore isoleringen. Enligt ett yttrande fréin
Brottspéféljdsverket skall det klart och tydligt framgé av
ett beslut om isolering vilken lag beslutet grundar sig
pd. Vidare uppgav Brottspéfdljdsverket att formuldret
for beslut om isolering vid Helsingfors faingelse skall
andras for att det hddanefter klart och tydligt skall gé
aft anteckna vem som fattat beslutet. Dessutom skall
formuldret tillgta att det antecknas vilket lagrum isole-
ringen grundar sig pd. Brottspéféljdsverket meddelade
fangelsedirektéren sin stndpunkt for kiinnedom.

BJO Rautio meddelade att han omfattar Brottspéfoljd-
verkets uppfattning och att han hade informerat direk-
toren vid Helsingfors fingelse om sin syn. Vidare pé-

minde BJO om att det &r viktigt for den isolerades, lag-
dvervakningens och beslutsfaftarens réttssékerhet atft

beslut om isolering motiveras och antecknas pd beho-
rigt saft.

BJO Rautios beslut 14.6.2004, dnr 109/4/03
(féredragande Eero Kallio)

HORANDE AV EN FANGE
Flyttning
En féinge i isolering klagade bl.a. pd att han hade fiyt-

tats till ett annat fdngelse pé& grundval av ett émsesi-
digt avtal mellan fangelsedirektérerna. Utredningar

gav vid handen att klaganden av sékerhetsskdl hade
fiyttats fréin Helsingfors ftingelse till ddvarande Abo
fangelse pé grundval av en éverenskommelse mel-
lan fangelsedirektdrerna. Det framkom ocksd att det
aldrig fattats négot (skriftligt) beslut om flyttningen.
Dessutom hade det inte foreslagits att fingen sjdlv
skulle horas.

BJO framhdll att det enligt eft beslut av justitieministe-
riet 18.5.1999 dr justitieministeriets fdngvérdsavdel-
ning (Brottspdfdljdsverket) som beslutar om flyttning
av en isolerad fénge frén en tvdngsinrdttning till en
tvéingsinréttning pé en straffanstalt pé féredragning av
eller efter aft ha hort fingelsedirektionen (direktéren).
En isolerad fénge pd tvéngsinrdttning skall héras in-
nan han fiyttas. Ocksd i 5 § i reglementet om tvéings-
inrGttningar ingér bestémmelser om skyldigheten att
hora isolerade féngar pd en tvéingsinrdttning i sam-
band med flyttning fill en annan anstalt.

BJO anség att ftingelsermna i Helsingfors och Abo hade
handlat fel ndr de fiyttade en isolerad fange utifréin en
6msesidig 6verenskommelse. Utredningen gav inte vid
handen att féngen skulle ha hérts i frégan. Brottspd-
foljdsverket hade redan tidigare uppmérksammat féin-
gelserna pé befogenhetsfrégorna vid flyttning av fén-
gar. Darfor nojde sig BJO med att informera Helsing-
fors féingelse och Sydvdstra Finlands féingelse om sin
uppfattning att de forfarit fel vid fiyttningen av féngen.
Dessutom pépekade han fér fingelserna att de dr skyl-
dig att héra en fdnge som dr isolerad pd en tvéngsin-
rdttning fére en flyftning.

BJO Rautios beslut 7.4.2004, dnr 1563/4/02
(féredragande Harri Ojala)

En féinge flyttas frén
en kontraktsavdelning

Klaganden anférde kritik mot fdngelset for att han ha-
de flyttats fréin en drogfri avdelning. Klaganden anség
aft fingelset borde ha hért honom innan beslutet om
flyttning fattades.



BJO Rautio ansdg att férvaltningschefen pd féingelset
med stéd av den dd géllande 15 § i lagen forvaltnings-
forfarande hade varit skyldig att héra fngen innan det
slutliga beslutet om placering fattades.

BJO Rautios beslut24.11.2004, dnr 1238/4/02
(féredragande lisa Suhonen)

Villkorlig frigivning

Ocksé eft annat drende handlade om skyldigheten att
hora fngar. Nér féngen hérdes i samband med beslu-
tet om villkorlig frigivning pd s kallad b-tid fick han in-
te se ett brev som inverkade pé beslutet. Brevet till fan-
gelset var skrivet av mdlstiganden i det brott som kla-
ganden avtjinade straff for (i brevet ombads faingelset
aft infe frige klaganden villkorligh).

BJO Rautio framhéll aft eft horandeférfarande i det ak-
tuella fallet kréver att den berdrda parten innan beslu-
tet fattas ges tillflle att ta del av handlingar som pd-
verkar drendet. Det rdcker inte med att upplysa féingen
om att brevet finns och redogéra for innehéllet. Det
krdvs inte heller att personen explicit ber om att f& se
handlingen, utan myndigheten skall pé eget initiativ
antingen ge en kopia av brevet, visa brevet och infor-
mera den berérda parten om var handlingen finns fill
pdseende.

Vid prévningen av Iémplig &tgdrd tog BJO hdnsyn till
att féingelset i vilket fall som helst med stéd av 2 kap.
13 § 3 mom. i lagen om verkstéllighet av straff skulle
ha varit tvunget atft hanskjuta drendet fér angérande
till Brottspdfoljdsverket, m.a.o. var beslutet enligt lag in-
te slutgiltigt. Dessutom hade bitrédande direktdren vid
faingelset enligt egen utsago trots allt upplyst klagan-
den om innehdllet i brevet och gett honom ftillfélle att
ge sin syn pd saken. Enligt BJO rdickte det med att han
informerade bitrédande féingelsedirektéren om sin upp-
fattning aft féngelset hade handlat felakfigt.

BJO Rautios beslut 13.9.2004, dnr 1192/4/03
(féredragande Mikko Etelpéd)
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SKYLDIGHETEN ATT GE
UT HANDLINGAR

Klaganden hade bett att f& en tidigare Idmplighetsut-
redning frén Kriminalvardsvasendets distriktsbyré i
Uledborg per post. Det rédde ingen oklarhet om att
klaganden begdrde att f& handlingar om sig sjdlv for
sitt bitrdide for néista behandling av ett mél som gdllde
honom sjdlv. Distriktsbyrén skickade inte handlingarna
i enlighet med klagandens énskemd@l och motiverade
sitt avslag med att klaganden inte hade Idmnat in
skriftlig begtran om att f& handlingarna.

BJO Rautio ansdg att distriktsbyrén valt att tillimpa
den form av utldimnande av handling i enlighet med
offentlighetslagen som étminstone i klagandens fall
var ett problem eftersom klaganden var hdktad. Bitrg-
det hade dock haft méjlighet att skaffa fram handlin-
garmna i tid ocksd pd distriktsbyréns villkor. Darfér anség
BJO inte att distriktsbyréin dverskred sin prévningsratt
ndr den infe Idmnade ut handlingarn pd dnskat séitt.

Distriktsbyréns handlande gav emellertid BJO anled-
ning att kritiskt granska frégan med sdrskild tonvikt pé
god forvaltning. | serviceprincipen inom ramen fér god
forvaltning ingdr, ansdg BJO, att en myndighet ldmnar
ut begdrda handling pé det sétt som sokanden énskar
forutsatt att det inte medfér oskdliga olégenheter fér
myndigheten eller att frégan inte dr férknippad med
motiverade sekretessproblem eller andra svérigheter.
Den aktuella ldmplighetsutredningen var inte omfattan-
de och det hade ddrfor inte medfdrt négra sdrskilda
problem fér myndigheten att skicka den per post.

BJO Rautios beslut 24.6.2004, dnr 1468/4/04
(féredragande Harri Ojala)

TIDPUNKTEN FOR
PERMISSIONSTILLSTANDET

Genom ett brev 30.8.2002 av generaldirektéren for
fAngvdrdsvisendet dndrades bl.a. villkoren for livstids-
fAngar att f& ratt till frigdng utanfoér anstalten pd grund-
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val av strafftiden. Med anledning av ett klagomdl fréin
en féinge framhaéll BJO Rautio bl.a. féljande.

Permissionstillstéind for fngar att avitigsna sig fréin
anstalten, ocksd for livstidsféngar, dr en behovsprévad
ratt. Tillstind medges eller avslés efter prévning och
kriterierna for tillstyrkande bedoéms alltid frén fall till.
Enligt lag ingdr det i Brottspéfoljdsverkets befogenhe-
ter att meddela cheferna for straffanstalterna anvisnin-
gar om kriterierna for tillsténd for fdngar att rora sig
fritt en kortare tid utanfdr straffanstalten.

Enligt den sista meningen i 7 § 3 mom. i grundlagen
skall den som berévats sin frinet fé sina rdttigheter
tryggade genom lag. Bestdmmelsen om tillstdnd att
avldgsna sig i den gdllande lagen om verkstdllighet
av straff dr enligt BJO:s uppfattning alltfdr otydligt for-
mulerad med avseende pd det grundlagsfésta kravet
att rGttigheterna skall skrivas in i lag. Ocksé kommittén
for fangelsestraff var inne p& samma linje i sitt betdn-

kande (KB 2001:6). Fér nérvarande pdgér ett lagbered-

ningsprojekt som dock har dragit ut pd tiden. Innan
den nya lagstiftningen tréider i kraft kan réttsregler pé
Iagre niva tilldmpas med stoéd av bemyndigandet i den
fidigare lagstiftningen.

Enligt ett yttrande fréin kriminalpolitiska avdelningen
ingick en dndring av bestdmmelserna om fillstéind for
att avidigsna sig fréin en anstalt i en rekommendation
som Brottspdféljdsverket skickade ut for kdinnedom fill
fangelserna i augusti 2002. | ytirande understrék

Brottspéaféljdsverket dock att villkorlig frigivning alltid

grundar sig pd prévning. Vidare séigs det att de Gtstram-

ningar i reglerna som ingick i brevet uppvéigdes av en
mer flexibel rekommendation som séiger aft undantag
visavi tillsténd att avidgsna sig ér néra kopplade till
den samlade planen for respektive fainges strafftid.

BJO anség det vara forstdeligt att lagstifiningen om

tillsténd att avidgsna sig har behévt kompletteras med
ndrmare anvisningar som sdkerstdller samordnad pro-
xis. En del av anvisningama dr av den arten aft de infe
har négra direkta effekter fér om vissa grupper av fén-
gar fér tillsténd eller inte. Det handlar snarare om pro-

cedurer eller om vilka fakta som skall beaktas ndr en
ansokan prévas. Det gdllande villkoret for nér en livs-
tidsfénge tidigast kan fd tillsténd att rora sig utanfor
anstalten @r ddremot en sorts formell tréskel for till-
stéind i andra fall Gn av sérskilda (sérskilt tungt vagan-
de) skdl. Férandringen forlinger bl.a. den s.k. L-tiden
for féngar som dr en storts bérjan pd “en allmdn per-
missionsmojlighet” och ges genom namnhéftet.

BJO hénvisade ocksé till svaret pd riksdagsledamot
Hemmildis skriftliga spdrsmél (SS 732/2002 rd) och
plpekade att det ur de intagnas synpunkt dndd dr ett
problem att den uppgivna tidigaste tidpunkten for raft
att g& utanfér anstalten (och som han eventuellt pla-
nerat aft fillbringa med sina anhériga) stramas &t ndr
han redan hunnit bérja avijéna sitt straff. Trots att dnd-
ringen inte nddvandigtvis r sé stor for en livstidsfénge
ar det forstéeligt att tidsforskjutningen ger intrycket av
att mojligheten att f& gé utanfor anstalten ohjdlpligt
har skjutits fram, och det kan i s fall anses vara av be-
tydelse. Effekterna av dndringen lindras dock av aft det
finns en mojlighet att redan tidigare fé tillsténd att av-
I6igsna sig av ndgot viktigt skal och av mdlen for praxis
for tillsténd for intagna att avidgsna sig frén anstalten.

Aven om en fanges faktiska méjligheter att fé tillsténd
att avitigsna sig fréin anstalten inte &r direkt bundna till
den s.k. L-tiden, ans@g BJO att indringen av permis-
sionspraxis for livstidsféngar medfér vissa procedurp-
roblem. Syftet var inte aft medge en viss systematisk
tidsgréins genom ett rekommendationsbrev i en frga
som de facto i hog grad kunde inverka pé utformnin-
gen av flingens frihetsherévande. Enligt 7 § 3 mom.
grundlagen skall omsténdigheter av den hér typen fo-
reskrivas i lag. Det foresl8r ocksé kommittén for féngel-
sestraff i sitt betdinkande. A andra sidan var éndringen
bara en rekommendation som gdllde en méjlighet
(fillsténd att avigsna sig) ddr myndigheten redan i
6vrigt har stor prévningsrdtt och som understrok vikten
av storre flexibilitet i den nya tillimpningen.

Eftersom regeringen hade for avsikt att inom den ndr-
maste framtiden Iémna en proposition fill riksdagen
med ungefdr likadana bestdmmelser séig BJO ingen



anledning att vidta andra &tgdrder én att informera
justitieministeriet och generaldirektoren for fdngvérds-
véisendet om sin uppfattning.

BJO Rautios beslut 30.9.2004, dnr 1977/4/02
(féredragande Harri Ojala)

FORHALLANDEN | FANGELSERNA
Vasa féngelse

Vid inspektionen av Vasa féingelse 14.5.2003 kom det
fram att féngelset dr dverbelagt. Det ledde bl.a. till aft
en del av féngarna, som var placerade tvé i celler av-
sedda for en person, fick sova p& en madrass pd gol-
vet. BJO undersokte fréigan pd eget initiativ.

BJO Rautio anség Iéget vid Vasa faingelse vara proble-
matiskt. Tillsténdet lindrades ndgot av att de trénga
cellerna i évrigt var inredda pd behdrigt sétt tack vare
en ombyggnad. Redan de trnga cellerna (ndr tvé per-
soner dr placerade i celler fr en person) och inte
minst det faktum att fiera fngar méste bo i den trénga
resecellen under en léingre tid innan de fiyttas éver fill
bostadsavdelningen kan skapa oroligheter bland de

intagna. Det kan inte anses korrekt, infe ens fér en kor-
tare tid, att en intagen bara fér en madrass aft sova pd,

menade BJO. Aven om férfarandet inte kan anses god-
tagbart anséig BJO att det var uppenbart att anstalten i
den snabbt férénderliga situationen inte kunde handla
pd nagot annat satt. BJO informerade féingelset om sin
syn aft en madrass inte (ens for kortare tid) var en kor-
rekt 16sning.

BJO Rautios beslut 21.12.2004, dnr 1823/2/03

(féredragande Harri Ojala)

Vastra Finlands fangelse
(tidigare Abo fangelse)

De intagna i férsta véningen av den vdstra cellavdel-
ningen vid fore detta Abo féingelse hade enligt BJO
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bristfdlliga och éverlag smd majligheter att delta i akti-
viteter. | vissa fall var férhéllandena sé ddliga att de in-
tagna inte fér tillGtas vistas négon ltngre tid i vénin-
gen. Enligt uppgifter frén féngelset fanns det flera bi-
dragande faktorer som gjorde det svért att ordna med
aktiviteter p& avdelningen. Bland dem mdrks sjdilva or-
sakerna (rédsla eller att den infagna var en sdkerhets-
risk) till att de infagna var placerade pé avdelningen,
éverbeldggningen pé fangelset och personalbristen.
Féngelset hade dock enligt egen utsago férsokt ha de
intagna sé kort tid som mojligt pé avdelningen. Sa
snart det gr att ordna flyttas de intagna till ndgon an-
nan avdelning.

Med hdnsyn till uppgifterna fréin féngelset ansdg BJO
att ltget inte kréver nagra ytterligare &tgérder frén
hans sida. Han understrok dock aft Iéget fér varje into-
gen p& avdelningen mdste féljas upp noga.

BJO Rautios beslut 5.4.2004, dnr 1564/4/02
(féredragande Harri Ojala)

Dessutom undersokte BJO pé eget initiativ de hygie-
niska férhéllandena p& Abo féingelse. Det hade kom-

mit in klagomdl redan 2001 (dnr 2299 och 2328/4/01).

Nar klagomdlen underséktes (beslut 28.10.2003)

kom det fram att fngelsets praxis for tillsténd for fén-
gama att gé pd toaletten i de celler ddr det fortfarande
fanns en balja i cellen och de anknytande problemen

med hygienen inte var godtagbara. Ocksé CPT-kommit-

tén p&pekade samma sak vid sitt besok i féingelset. Ut-
redningarna visade att ocksd féngvardsvésendet an-

s@g att Idget var problematiskt. Brottspéféljdsverket ha-
de lagt upp resultatmél for de fangelser som fortfaran-
de hade celler med baljor. De skulle senast 30.4.2004
l6gga upp ett program fér hur de intagnas foalettbe-

s6k skulle ordnas.

Enligt uppgifter frén Sydvdstra Finlands fangelse kun-
de de intagna ocksd pd de slutna avdelningarna pd

dagtid relativt ofta gé pé toaletten frén cellen (pd da-
gen finns det 2-3 fngvakiare pd varje avdelning). P4

kvéllarna och ndtterna tilldt inte personalstyrkan att till-

rckligt ménga toalettbesok. Detta gdllde framfér allt
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ndtterna dd det bara fanns en vakt pd avdelningarna.
Av stikerhetsskdl fick de intagna inte gé ut ur cellen
och utrditta sina behov fillrdckligt ofta utan sdrskilda
skdl (exempelvis diarré). Enligt uppgift var det infe ofta
de intagna bad att f& gd pd toaletten pé natten.

Vid en inspektion av Sydvdstra Finlands féingelse 27—
28.10 och 28.11.2004 framgick det aft det nnu inte
gick aft ordna med toalettbesok pé det som CPT-kom-
mittén hade kravt (alla tider p& dygnet). Féngelset ha-

de inte heller upprdttat den plan som BrottspGfoljdsver-

ket hade krévt eftersom personalstyrkan pd kvallarmna
och ndtterna infe dr tillrdickligt stor, i synnerhet inte
med avseende pd sdkerheten. Sjuka intagna upplystes

dock om att de hade mdjligheter att utrdtta sina behov.

BJO Rautio ansdg fortfarande att Itiget var mycket prob-
lematiskt, men framhdll att négra stérre forbattringar
inte var att véinta pd kort sikt med hjdlp av féngelset
egna medel (resurser). Féngelset hade dock en positiv
instélining till att de intagna méste & gé pd toaletten,
understdk BJO. Vidare p&pekade BJO att de intagna in-
te hade klagat pé saken under samtalen vid hans se-
naste inspektion.

Enligt BJO var de aspekter pé stkerheten i arbetsmil-
jon som fangelset anférde med anledning av proble-
men kring toalettbesdk pd natten godtagbara. Av upp-
gifterna fréin fangelset att ddma fanns det ingen orsak
att misstéinka att féngelset inte alltid férséker ordna
med foalettbesdk ndr de behdvs. Foljakiligen gav detta
missforhdllande, som frdmst berodde pé strukturella
sv@righeter, ingen anledning fér BJO att i detta Idge
vidta ytterligare &tgdrder. BJO framhdll dock att det in-
gdr i en mdnsklig fngvard att alltid ndr det &r mojligt
pé behdrigt satt, det vill séga utan dréjsmal, ta hdnsyn
till de intagnas begdran om att fé utrdtta sina behov.
Vidare ans@g BJO att Brottspdféljdsverket tillsammans
med fangelset skall vidta fortsatta &tgdrder for att un-
danrdja missforhdllandet. Brottspdfoljdsverket anmo-
dades att senast 31.4.2005 meddela vad som gjorts
for att undanréja problemet.

BJO Rautios beslut 28.12.2004, dnr 2413/2/03
(féredragande Harri Ojala)

Romska fdngar i Konnunsuo fdngelse

BJO Rautio undersokte pé eget initiativ omsténdighe-
terna kring att samtliga romska féngar placerades pd
sluten avdelning pd Konnunsuo fdngelse. Enligt upp-
gifter fréin ftngelset berodde det pd att de intagna sjdl-
va hade bett om det med hdnvisning till pdtryckning
och véldstendenser bland de andra féngarna.

Justitieministeriets fdngvérdsavdelning hade redan vid
en inspektion 2001 tagit upp frdgan. En arbetsgrupp
vid BrottspGfoljdsverket hade utrett problemet och ha-
de lagt fram ett flertal forslag till hur férhdllandena for
de romska fngarna kunde forbdttras. Ockséd fangelset
hade vid flera fillféllen behandlat fréigan. De romska
fdngarna hade emellertid uppgett att de inte dr bered-
da att flytta bort fréin avdelningen. Personalen hade
med hdrd hand forsékt intervenera i rasistiska yttringar
fréin de 6vriga intagnas sida. Problemet var att de rasis-
tiska tendenserna forekom ndr personalen inte ség.

Féngelset uppgav att det behdvdes storre dvervak-
ningspersonal for att garantera de romska féngarnas
stikerhet bdde pd bostadsavdelningen och vid arbets-
verksamhet och aktiviteter, men ocksé uppdelning i av-
delningar pé ftingelset. Inga snabba forbdttringar var
att véinta i de romska féingarnas situation, uppgav
Brottspdfoljdsverket. P& grund av de knappa resurser-
na kunde inte dvervakningspersonalen utdkas. Dar-
emot kan sdkerhetsforbdttrande strukturella éndringar
géras ndr anstalten byggs om, dock forst 2008.

BJO framhéll att de romska fngarna pé& grund av sin

hdrkomst hade simre mojligheter att delta i akfiviteter-
na pd fangelset. Placeringen stred enligt BJO inte mot
lag, sdrskilt infe om man tar hénsyn till féngvérdsmyn-
digheternas Gtgérder for att 16sa problemet. BJO infor-

merade trots allt féngvérdsmyndigheterna om sin upp-
fattning att myndigheterna &r skyldiga aft se till att alla
f@ngar behandlas lika.

BJO Rautios beslut 3.11.2004, dnr 713/2/03
(féredragande Anu Rita)



BITRADE VID DISCIPLIN-
FORFARANDE

En féinge anférde kritik mot fore detta Abo faingelse for
att han inte hade fétt anlita ett bitrdde vid behandlin-
gen av ett disciplinérende.

Disciplinférfarande dr i princip ett forvaltningsférfaran-
de. Bestétmmelser om behandling av disciplindrenden
ddr fdngar dr part ingdr i lagen om verkstdllighet av
straff. Det ing@r dock inga bestémmelser om bitrdde.
Déremot har den som dverklagar (féngen) réitt aft anli-
ta bitréide ndr 6verklagandet behandlas i en allmén
underrdtt. Brottspéfoljdsverket anser att frégan om bi-
tréde vid behandlingen av ett disciplindrende inte dr
entydigt reglerad, dven om verket anser att férfarandet
méste jamstdllas med ett forvaltningsférfarande. BJO
Rautio framhdll aft disciplindrenden som regel har li-
ten betydelse och att pé&fdljden for det mesta bara dr
en varning. Darfor dr det ofta infe nédvandigt att anlita
bitrtde, sérskilt som skuldfrégan ¢r klar och obestridlig,
exempelvis ndr en fénge medgett en forseelse. Det bor
dock noteras att lagen om verkstdllighet av straff inte
explicit forbjuder att bitrdde anlitas.

Klagandens disciplinérende var exceptionellt. Han ha-
de beordrats enrum och férlust av avtjénad tid, vilket
innebar att den villkorliga frigivningen skéts fram med
tio dygn frén och med den normala frigivningen. Den
typen av disciplindra paféljder maste betraktas som
betydande. Mot bakgrunden av folkningspraxis i Euro-
peiska domstolen for de ménskliga réttigheterna kun-
de tidpunkten fér villkorlig frigivning ocksd bedémas
med avseende pd kravet pd rattvis rattegéing (framst
med avseende pd dtal for brott). Behovet att anlita bi-
frde framkom dérfér redan vid behandlingen av dren-
det i féngelset.

BJO kdnde inte till aft bitréde skulle ha anlitats vid be-
handlingen av disciplindrenden i féngelse. | det hén-
seendet hade Abo ftingelse handlat enligt normal pra-
xis. | oklara fall skall frégan tolkas positivt med avseen-
de pd de grundldggande fri- och réttigheterna och det
kréiver enligt BJO att ett bitréide skall fé anlitas ocksd

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
FANGVARDEN

vid behandlingen av eft disciplinérende i eft féingelse.
Detta géiller &tminstone i de fall d& bevisningen ar
oklar och enrum eller férlust av avtjdnad tid dr den tro-
liga pdfoljden. Ett lagstiftningsprojekt som gdllde den-
na fréga var under beredning. Klaganden hade hdn-
skjutit p&féljden till domstol.

BJO Rautios beslut 7.7.2004, dnr 1681/4/02
(féredragande Harri Ojala)

FANGARS INTEGRITET INOM HAL-
SO- OCH SJUKVARD

En rannsakningsfénge klagade éver att han vid ett be-
s6k hos en privaflékare utanfér féngelset inte fick sam-
tala konfidentiellt med |8karen efter vakfen inte ldmna-
de rummet.

BJO framhadll att féngvaktare har tystnadsplikt, men dn-
da dr aft betrakta som utomstdende i en patientrela-
tion. Vaktens ndrvaro vid hdlso- och sjukvérd kan krdn-
ka patientens integritet, anség BJO. En vakt skall vara
ndrvarande vid hdlso- och sjukvérd bara i undantags-
fall, huvudsakligen om det anses nddvandigt med tan-
ke flyktrisken eller vrdpersonalens sékerhet, anség
BJO. Darfor fér regeln inte vara att en vakt dr nérvaran-
de vid hélso- och sjukvérd, utan regeln skall komma i
friga bara ndr det inte annars gdr att ordna Gvervak-
ningen pd behdrigt sdtt.

Man méste férhandla med Iékaren om en vakt skall
vara nérvarande i behandlingsrummet eller inte. Ocksd
fAngens syn p& saken mdste utredas. Ndr det finns scir-
skilda skl att ordna med dvervakning pd grund av
vérdpersonalens sdkerhet eller fiyktrisken kan det i
ménga fall ordnas till exempel sé att vakten har syn-
kontakt med féingen, men inte hor vad som sdgs, fram-
holl BJO. BJO informerade S:t Michels féingelse om sin
uppfattning.

BJO Rautios beslut 13.8.2004, dnr 960/4/03
(féredragande Mikko Eteltpdd)
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Sekretessen for féngar var ocksd ett tema i eft drende

ddr BJO Rautio anférde kritik mot Pyhdselkd fangelse.

F&ngen hade anmodats att uppge for vakterna varfor

han ville gé till sjukskéterskans mottagning. BJO péipe-

kade aft 2 kap. 3 § 2 mom. lagen om patientens stdll-
ning och rattigheter forskriver att vérden skall ordnas
och patienten bemétas sé att hans ménniskovdrde in-
te kréinks och sé att hans vertygelse och integritet
respekteras. Bestdmmelsen gdller ocksd hdlso- och
sjukvard for fngar och bemétandet av dem ddr. Aven
om féngvaktare har samma allménna tystnadsplikt
som fjéinstemdn dr de att betrakta som utomstéende i
en patient-vdrdpersonalrelation.

Enligt uppgifter fréin direktéren pd Pyhdselkd féingelse
var férfarandet nédvandigt for planeringen av de tvé
sjukskoterskornas mottagningstider.

| ett yttrande ansdg 6verldkaren pd fGngvardsvésen-
det att orsaken till en fénges Idkarbesdk omfattas av
integritets- och sekretesskyldigheten. Enligt Idkaren
hade det varit Idmpligare att den intagne hade fatt
informera sjukskoterskan om orsaken i eft slutet ku-
vert. BJO Rautio omfattade ldkarens syn och informe-
rade Brottspdfoljdsverket och fangelsedirektdren om
sin uppfattning.

BJO Rautios beslut 12.2.2004, dnr 666/4/03
(féredragande Petri Rouhiainen)



UTSOKNING OCH FOR-
FARANDEN VID BETALNINGS-
OFORMAGA

Allmdn oversikt

Till denna kategori av drenden hénférs érenden som

gdller utsdkning, konkurs, skuldsanering for privatperso-

ner och féretagssanering. Om ett klagomdl galler t.ex.

utsékning eller annan verkstdllighet hénfors det fill den-

na kategori, dven om drendet gdller forfarandet vid en
domstol. Enligt arbetsférdelningen horde denna kate-
gori av drenden fill BJO Jddskeldinen. Huvudfdredra-
gande var referendarier&det Riifta Ldnsisyrjd.

CENTRALA LAGSTIFTNINGS-
REFORMER

Den lagdndring som horde samman med det andra

skedet av totalrevideringen av utsékningslagen frédde
i kraft 1.3.2004. Lagéndringen innefattade detaljerade
bestdmmelser om domar och andra utsékningsgrun-

der, allménna procedurbestimmelser samt bestimmel-

ser om bl.a. vrdkning. Vid utsékningen 6vergick man fill
en gdldendrsbaserad behandling av utsékningséren-
den, ddr alla de drenden som gdller en viss gdldendr
skéts av samma utmdtningsman. Reformen innebar
att utsékningen tidsbegrénsades. Regleringen innebar
samtidigt aft utmdtningen i allt hégre grad forrdttsliga-
des. De beslut som fattas i samband med utsékningen
utgor allt oftare rdttskipningsavgéranden i stéllet for
verkstallighetsétgdrder. | friga om rattskipningsavgo-
randena skall det fattas skriffliga och motiverade be-
slut som med vissa undantag dr éverklagbara.

Avsikten dr att den proposition som gdller det fredje
skedet av totalrevideringen skall avidtas till riksdagen
under v8ren 2005. Propositionen innehdller bestdm-
melser om utmdtning (4 kap. i utsdkningslagen) samf
om férsdljning och redovisning (5 och 6 kap. i utsék-
ningslagen).
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Utvecklingen av den reglering som gdller skuldsane-
ring for privatpersoner aktualiserades éven under verk-
samhetséret bl.a.i den insolvensarbetsgrupp som fill-
satts av justitieministeriet. Arbetsgruppen har bedémt
behovet av att géra det Idttare att befrias fréin géldans-
var i synnerhet med tanke pé féretags och féretagares
verksamhetsbetingelser. Arbetsgruppen anség i sitt be-
ténkande att skuldsaneringen for privatpersoner kun-
de utvecklas s att gdldendrens skyldighet att betala
sina skulder med sina filldggsinkomster skulle lindras.
Ddremot ansdg arbetsgruppen inte att det fanns skél
att skapa eft sGdant system dér gdldendren i vissa fall
inte alls skulle behéva betala sina skulder med in-
komster som erhdills senare.

En arbetsgrupp som fillsatts av justitieministeriet blev

under verksamhetsdret klar med ett férslag till skuld-

kontrollprogram. Avsikten med skuldkontrollprogram-

met @r att utreda hur man kan férhindra att skuldprob-
lem uppkommer och férvarras samt hur man kan skéta
insolvenssituationer pd ett smidigt och effekfivt sdtt.

Riksdagen antog i december 2004 en lag om dndring
av lagen om indrivning av fordringar. Lagen innehdiler
foreskrifter om maximibeloppen for indrivningskostna-
derna. Samtidigt utvidgas gdldendrens rdtt att f& upp-
daterade uppgifter om sina skulder. Avsikten &r att la-
gen skall stadféistas sé att den trider i kraft 1.5.2005.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
| UTSOKNINGSARENDEN

Under verksamhetsdret avgjordes enligt statistiken 90
klagomdl som gdllde forfarandet vid utsdkningsmyn-
digheterna. Utmdtningsmans &tgérder behandlades
dessutom i 21 klagomal som ocksé gdllde andra myn-
digheters forfarande. Det inkom 94 klagomdal som gdll-
de utsdkning. De avgjorda Grendena féranledde dtgdr-
deri 15 fall, i tvé av fallen gavs en anmdrkning och i
13 drenden meddelade justitieombudsmannen sin
uppfattning. Med anledning av ett beslut som faftades
i eft klagomdlsdrende gjordes en framstdlining till jus-
titieministeriet. Féregéiende dr avgjordes 83 drenden
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och inkom 90 klagomdl. Under verksamhetsdret av-
gjordes sammanlagt 12 klagomdl som gdillde konkurs
och skuldsanering. Under samma fid inkom samman-
lagt 15 klagomél.

| de klagomél som inkom under verksamhetséret upp-
mdérksammades, omedelbart efter att édndringen av ut-
sékningslagen trétt i kraft, de tekniska problem som
hérde samman med ibruktagandet av det nya datasys-
temet inom utsékningssekforn (ULJAS). Enligt klagomd-
len gdllde problemen i bdrjan nérmast dréjsmal med
redovisningarna. Klagomdlen gdllde fel och brister i ut-
skrifterna, dréjsmdil vid registreringen av inkomna dren-
den och svensksprdkiga kunders rétt att f& handlingar
pd sitt modersmédl.Vid kansliet héller man dnnu pé
med en helhetsutredning angéende de brister och
eventuella fel som hdrde samman med det nya syste-
mets inledande skede.

| avgdrandena betonades bl.a. utomstdende perso-
ners stdlining med avseende pé de grundltiggande fri-
och rdttigheterna. I vissa fall var det friga om en sé-
dan utomstéende vars egendom likstdlldes med géil-
dendrens egendom i de situationer som anges i utsok-
ningslagen. I andra fall var det fréga om en utomstéen-
de persons skyldighet aft Iémna information till en
utmétningsman. BJO Jddskeldinen uppmdrksamma-
de t.ex. i drendena dnr 2099/4/02 och 2246/4/02

en hdradsfogde pé vikten av skyldigheten att hora en
utomstéende i ett Grende ddr den utomstdendes
egendom hade utmétts med stod av 4 kap. 9 § 4
mom. i utsékningslagen, stdant lagrummet gdllde
vid tidpunkten i frdga.

I avgérandet dnr 383/4/03 beddmdes omfattningen
av en utomstéendes (en banks) skyldighet att Iémna
information med stdd av de bestdmmelser som gdlide
innan dndringen av utsékningslagen fradde i kraft. BJO
Jddskeldinen foreslog att den réttsliga stdllingen for
utomstéende personer borde forbdttras genom att sta-
ten i vissa fall borde sté for de rdttegdngskostnader
som foranleds av en utomstéende persons utsdknings-
besvdr (dnr 1583/4/02,s.173).

| vissa drenden aktualiserades bruket av tvéings- och
makitmedel. BJO Jadskeldinen framférde bl.a. sin upp-
fattning om att férutséttningarna fér hdmtning till en
utsdkningsutredning skulle tolkas snéivt med tanke pé
frimjandet av de grundiéiggande fri- och réttigheterna
(dnr 2099/4/02 och 2246/4/02).1 ett fall foranledde
bruket av maktmedel en anmdrkning (dnr 2250/4/02,
s.174).

I klagomélen aktualiserades ocksé frigan om gdlde-
ndrens eller en utomstéende persons faktiska maéjlig-
heter att f& sitt drende prévat vid en domstol i de fall
dé& redovisningen av de utmatta medlen utgoér hinder
for prévningen av utsokningsbesvdr. | beslutet dnr
1680/4/02 faste BJO Jadskeltinen ter uppmérksam-
het vid aft man skall undvika att utféra redovisningen
under besvdrstiden for att besvdrsratten skall tillgo-
doses.

Under verksamhetséret framstdilldes éven eft antal kla-
gomal som gdllde personalférvaltningen inom utsok-
ningsdistrikten (t.ex. beslut dnr 1672/4/02).BJO J&ds-
keléinen tog ocksé stdllning till hurdan rédgivning ut-
sékningspersonalen borde ge kunderna ndr det gdller
forfarandet i samband med de till buds stdende rafts-
skyddsmedlen (dnr 2722/4/03,s.177).BJO delgav
dessutom en utmdtningsman sin uppfattning om att
dterkallandet av en forvaltningsklagan inte kan upp-
stdllas som villkor for ett beslut om sjélvréttelse (dnr
1168/4/03,5.176).

Eft avgérande som var betydelsefullt med avseende
pd justitieombudsmannens behérighet gdllde under-
sékningen av en privat inkassobyrés forfarande vid
indrivningen av en offentligrattslig fordring (dnr
1964/4/03).BJO Jadskeldinen anség att inkassoby-
rerna skoter offentliga uppdrag dé de driver in s@da-
na offentliga avgifter och offentligréttsliga fordringar
som avses i 1 § ilagen om indrivning av skatter och
avgifter i utsdkningsvdg. Justitieombudsmannens be-
horighet omfattar séledes dvervakningen av inkasso-
byréernas verksamhet vid skétseln av sddana indriv-
ningsuppdrag.



Inspektionsverksamhet

Under verksamhetsdret inspekterade BJO Jadskeldi-
nen exekutionsavdelningen vid Kouvola hdradsdmbe-
te och exekutionsverket i Abo hérad. Vid inspektioner-
na koncentrerade man sig pd anvandningen av det
nya ULJAS-datasystemet och i synnerhet pd utred-
ningen av de problem som férekommit vid systemets
ibruktagande.

INSPEKTIONER INOM
UTSOKNINGSVASENDET 2004

Exekutionsavdelningen vid Kouvola
haradsémbefe 23.11.2004
Exekutionsverket i Abo hérad 2.12.2004

Avgoranden

FORBATTRANDE AV UTOMSTAEN-
DES STALLNING VID UTSOKNING

Klaganden uppgav i sin skrivelse till justitiecombuds-
mannen att den bil klaganden égde hade utmatts for
klagandens makes skulder. Klaganden hade anfért ut-
sékningsbesvar éver saken, varefter utmdtningen hade
upphdvts. Klaganden riktade kritik mot att klaganden
sjdlv hade blivit tvungen att sté for de ratteglngskost-

nader pd tiotusentals mark som fororsakats av besvars-

forfarandet, trots att klaganden vunnit mdlet.

BJO Jadskeltinen beddmde frigan om réttegéingskost-

naderna pé foljande sdtt.

Enligt 10 kap. 18 § (197/1996) i uts6kningslagen kan
den domstol som behandlat besvéren dldgga den som
domstolens beslut gér emot att ersdtta motparten for
dennes kostnader for sékande av éndring, med iaki-

tagande i tillampliga delar av 21 kap. i rattegéngsbal-

ken.BJO betraktade det som ofillfredsstdllande att en
utomstéende person som anfért utsdkningsbesvar och

” ~ RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
UTSOKNING OCH FORFARANDEN VID BETALNINGSOFORMAGA

som vunnit mélet i sGdana situationer som avses i kla-

gomdlet, ddr det inte finns négon sddan motpart som
avses i 10 kap. 18 § i utsdkningslagen, inte har ndgon
lagstadgad majlighet att f& sina rdttegdngskostnader
ersafta med statens medel.

Enligt den bestdmmelse i 9 kap. 11 § 4 mom. i utsok-

ningslagen som frédde i kraft 1.3.2004 och som géil-

ler behandlingen av verkstdllighetstvister, kan staten
pd en utomstdendes yrkande dldggas att ersdtta hans
eller hennes skdliga rattegdngskostnader om en ta-
lan som vdckts av den utomstdende godkdnns. Av
den regeringsproposition som gdller lagrummet (RP
216/2001 rd) framgér det aft det inte foresl@s ndgon
liknande bestdimmelse i fréga om utsékningsbesvér

som anférts av en utomstéende. Enligt regeringspropo-

sitionen dr det inte p&kallat att staten bér ansvaret for
kostnaderna i detta fall, eftersom en utomstdende i
allménhet férorsakas betydligt mindre kostnader med
anledning av utsékningsbesvdr dn med anledning av
en falan som gdller en verkstdllighetstvist.

Enligt BJO:s Gsikt kan den motivering som framfors i
regeringspropositionen, ddr det hdnvisas till aft utsék-
ningsbesvar i allménhet férorsakar en utomstéende
betydligt mindre kostnader ¢n en talan som gdller
verkstéllighet, inte betraktas som en tillrdcklig grund
for att en utomstéendes majligheter att & ersdttning
for sina rattegéngskostnader regleras pé olika sdtt i
dessa situationer. Med tanke pé de rdttegdngskostna-
der en utomstéende férorsakas kan utsékningshesvar
och en falan som gdller en verkstdllighetstvist i prakti-
ken vara mycket likartade.

| en sédan situation trostar det inte den utomstéende
att det “i allménhet” férorsakas mindre kostnader av
utsékningsbesvdr. Tvartom kan man frga sig pd vilken
grund en utomstdende som vunnit mélet skall sté for
de kostnader som fororsakas av utsékningsbesvdr,
@ven om kostnaderna dr smd.

BJO betraktade situationen som ofillfredsstéllande
dven med tanke pé det egendomsskydd som avses i
15 § i grundlagen och de i 21 § avsedda grundlég-
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gande rdttigheter som hér samman med en rdttvis
rittegdng.

Med tanke p& egendomsskyddet &r det problematiskt
att en utomstéiende som férsvarar sin egendom mot
en statlig myndighets dtgdrder sjélv méste st for sina
rittegéngskostnader fastén utmdtningen upphdvs. Det-
ta kan ocksé leda till att rétten till en rdttvis rétteglng
inte tillgodoses. | praktiken kan situationen ndmligen
vara sédan att de uppskattade réttegéngskostnaderna
dverstiger vdrdet av den egendom som utmdtts hos
den utomstdende. Om den utomstdende infe kan f8
ers@ttning for sina réttegéngskostnader, kan han eller
hon bli tvungen att avstd fréin utsékningsbesvéren,
m.a.o. frén sin rdtt till en rdttegéng — och samtidigt
ocksd fréin sin egendom.

Av dessa orsaker rikfade BJO en framstdilining fill justi-
tieministeriet om att man borde beddéma huruvida det
i utsdkningslagen bor fas in en uttrycklig bestimmelse
enligt vilken en utomstdende som vunnit utsékningsbe-
svdr av statens medel kan & erséttning for sina skdli-
ga rattegéngskostnader p& motsvarande sétt som i
friga om verkstdllighetstvister enligt 9 kap. 11 § 4
mom. i utsokningslagen.

BJO riktade med hénvisning till 11 § 2 mom. i lagen
om riksdagens justitiecombudsman en ovan avsedd
framstélining om komplettering av utsékningslagen till
riksdagen. Han bad justitieministeriet fére utgéngen av
verksamhetsdret meddela vilka &tgérder framstdlinin-
gen eventuellt féranlett.

BJO Jadskeldinens beslut 25.5.2004, dnr 1583/4/02
(féredragande Terhi Arjola)

Justitieministeriet meddelade 16.12.2004 aft man i
samband med det fidrde skedet av fofalrevideringen
av utsékningslagen har fér avsikt aft komplettera lagen
med en utfrycklig bestimmelse om statens skyldighet
att ersétta de rdttegdngskostnader en utomstdende
férorsakas av utsékningsbesvar.

EN UTMATNINGSMANS RATT
ATT ANVANDA MAKTMEDEL

Klaganden kritiserade det forfarande forre hdradsfog-
den vid exekutionsverket i Tammerfors hdrad hade iakt-
fagit vid en utsékningsutredning. Enligt klaganden ha-
de hdradsfogden, for att hindra klaganden frén att av-
I6igsna sig fréin exekutionsverket, gripit tag i klaganden
och tagit ndgot slags nacktag pd denne. Klaganden
hade enligt sin egen utsaga i ndgot skede ansatts av
fyra man.

BJO Jadskeldinen bedémde forfarandet pé foljande
sditt.

Klagomédilet gdllde huruvida det var lagligt att anvéinda
maktmedel i den situation dér man hade hindrat gdl-
dendren frén att avidgsna sig fréin exekutionsverket, dit
polisen hade hdmtat klaganden for en utsékningsut-
redning. Vid utsékningsutredningen hade man fér av-
sikt att utreda var den utmdtningsbara egendomen var
beldgen. Eftersom géldendren hade vdgrat uppge var
aktierna férvarades, hade héradsfogden bérjat utarbe-
fa eft beslut om utséittande av vite i enlighet med 3 kap.
34 d § i uts6kningslagen. Eftersom man hade velat
frygga delgivningen av vitesbeslutet, hade man med
maktmedel hindrat gdldendren fréin att avidgsna sig
fréin exekutionsverket.

Enligt 3 kap. 30 § i utsdkningslagen, som var gdllande
vid den aktuella tidpunkten och som innehdll bestdm-
melser om anvdndningen av tvdngs- och maktmedel,
hade en utmdtningsman rdtt att Iéta dppna I8s och
dérrar samt genomsoka rum och férvaringsutrymmen,
om det behdvdes i samband med verkstdlligheten. D&
en utmdtningsman métte motsténd hade utmdtnings-
mannen rdtt att f& handréickning av polisen, men ut-
métningsmannen kunde &ven sjdlv anvéinda sddana
maktmedel som kunde anses férsvarliga i férhéllande
till fjéinsteuppdragets art, motstdndets farlighet samt
situationen i Gvrigt.

Med avseende pd de precisionskrav som grundlagen
och Europeiska konventionen om mdnskliga rdttighe-



ter stdller p& sGdan reglering som gdller ingrepp i de
grundl@ggande fri- och réttigheterna och de manskli-
ga rdttigheterna var bestémmelsen inte i alla avseen-
den tillfredsstdllande i friga om sin precision. Lagen
innefattade inte ndgot uttryckligt omnémnande av
maktmedel som riktar sig mot en person. Ndr det gél-
ler maktmedel som riktar sig mot en person, sésom i
det aktuella fallet, r det frdga om en direkt kréinkning
av individens personliga integritet. Darfor fér bestdm-
melsen inte ges en vid tolkning. Det var sdledes enligt
BJO:s Gsikt ifrigasatt i vilken mén det 6ver huvud taget
var mojligt att motivera anvndningen av makimedel
som riktar sig mot en person med bestémmelsen i 3
kap. 30 § i utsékningslagen.

Fastin den ndmnda bestémmelsen kunde tolkas sé
att den i vissa situationer beréttigade anvindningen
av makimedel som riktar sig mot en person, skall man
forhélla sig mycket restriktivt till anvéindningen av sé-
dana maktmedel. Fér att man skall f& anvinda makt-
medel som riktar sig motf en person forutsétts det aft
detta sker i eft sédant godtaghbart syfte som anges i
lag. Man bor séledes bedéma om utmdtningsmannen
med stod av de évriga bestdimmelserna i utsékningsla-
gen hade befogenheter att férhindra att géldendren
avidgsnade sig.

Vid den aktuella tidpunkten innehdll utsékningslagen
inte bestémmelser enligt vilka en utmdtningsman skul-
le ha haft ratt att hindra en person fréin att avidgsna
sig fréin en utsdkningsutredning ens i det fall aft perso-
nen hdmtats till utredningen. | den regeringsproposi-
tion som géller dndringen av utsékningslagen konsta-
teras det aft det inom utsékningspraxis har forekommit
olika uppfattningar och oklarhet om huruvida man far
hindra en person som anldnt eller hdmtats till en ut-
sokningsutredning frn att aviigsna sig mitt under ut-
redningen. Eftersom sédana bestdmmelser som insk-
rinker de grundldggande fri- och réttigheterna skall
tolkas sndvt, var det enligt BJO:s uppfattning inte med
stdd av bestémmelsen i 3 kap. 30 § i utsdkningslagen
majligt att med maktmedel hindra en person fréin att
aviégsna sig.
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Vid delgivningen av det vite som utsatts for aft forstdr-
ka anmdlningsskyldigheten var det inte ltingre fréiga
om sjdlva utsékningsutredningen, som utférdes av en
bitrddande utmdatningsman. | en sédan situation hade
utmétningsmannen inte befogenheter aft hindra per-
sonen fréin att avléigsna sig, och anvéndningen av
maktmedel skedde inte i ett sGdant godtagbart syfte
som anges i lag.

I bestdmmelsen i 3 kap. 30 § i utsékningslagen beto-
nades det att medlen och mélen skall stéi i en godtag-
bar relation fill varandra. Bestdmmelsen gav uttryck for

proportionalitetsprincipen som skall iakttas inom utsok-

ningen. En tjdinsteuppgift skall inte orsaka stdrre skada
eller oldgenhet dn vad som ar nodvandigt for att dess
syfte skall nds. Det stred uppenbart mot proportionali-
tetsprincipen att det vite som utsatts for att forstdrka
anmélningsskyldigheten hade delgivits med hjdlp av
s@dana maktmedel som riktade sig mot en person. En-

ligt den erhdlina utredningen holl hdradsfogden géilde-

ndren bunden i ett sGdant grepp som kunde ¢ventyra
gdldendrens hdlsa. Maktmedlen kunde inte betraktas
som nddvéndiga for att stévja motsténdet. Aven i detta
avseende stred anvindningen av makimedel mot pro-
portionalitetsprincipen.

Det hade forldpt fem @r frén den héndelse som avsdgs
i klagomélet, vilket var avgérande med tanke pd forfa-
randets straffréttsliga preskription. S@ledes kunde for-
farandet infe bedémas ur straffréittslig synvinkel. Vid be-
démningen av forfarandets klandervdrdhet for hdrads-
fogdens del beaktade BJO hdradsfogdens chefsstdll-
ning, det faktum aft vitesbeslutet i drendet utfdrdades
av hdradsfogden samt det faktum att hdradsfogden
vid fasthéllandet anvéinde stréingare maktmedel dn de
dvriga tjitinstemdn som deltog i Gtgérden.

BJO gav forre hdradsfogden en anmdrkning med an-
ledning av det ovan beskrivna lagstridiga férfarandet.
BJO delgav de tre évriga tjinstemdnnen sin uppfatt-

ning om deras lagstridiga forfarande.

BJO Jadskeldinens beslut 29.4.2004, dnr 2250/4/02
(féredragande Riitta Lansisyrjd)
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ETT FRIVILLIGT AVTALSARRANGE-
MANG OCH EN UTMATNINGS-
MANS UPPTRADANDE

Klaganden berdttade om en sammankomst vid eft exe-
kutionsverk, dér man hade avtalat om &terkallande av
verkstdllda utmdtningar. Villkoren fér &terkallandet ut-
gjordes av att klaganden skulle erldgga en viss pen-
ningsumma till utsdkningen samt &terkalla sina besvar
och sin forvaltningsklagan gdllande utmétningarna.
Klaganden kritiserade ocksé ledande héradsfogdens
upptrédande vid sammankomsten.

BJO Jadskeldinen konstaterade aft utsékningslagen in-
te innehdller bestdmmelser om ngot sdant helhets-

arrangemang som det var fréga om i det aktuella fal-
let. Enligt hans uppfattning har man emellertid inom

utsdkningspraxis i viss mén tilldmpat olika avtalsarran-
gemang for aft fatta beslut om géldendirens drenden i

samband med utsékningen. Enligt BJO kan man i och

for sig ofta betrakta en férlikningslésning som énda-

mélsenlig och férenlig med parternas intresse. | sam-
band med dylika arrangemang skall bdde borgendrer-
nas och gdldendrens intressen beaktas pé ett tillbor-

ligt séit.

Enligt den utredning som erhdillits i rendet hade man
fatt borgendrernas samtycke fill det arrangemang som
avs@gs i klagomdlet. Det verkade séledes som om bor-
gendrernas intressen hade beaktats vid avialsarrange-
manget. Enligt BJO var det svért att i efterhand bed6-
ma vilka méjligheter gdldendren hade haft att fritt be-
déma vilken av de alternativa I8sningarna som var for-
delaktigast.

Det faktum att klaganden till sammankomsten hade
tagit med sig den avtalade penningsumman samt en
bil som behdvdes for att transportera bort de utmdtta
foremdlen tydde pd att en férlikningslésning uppenbar-
ligen hade diskuterats redan fére moétet. Klaganden
hade séledes sannolikt haft méjlighet att téinka Gver
de olika alternativen redan fére métet p& exekutions-
verket. Det arrangemang som avségs i klagomélet in-
nebar séledes att man avtalat om att klaganden skulle

erligga ett visst penningbelopp samt dterkalla sina
besvér och sin férvaltningsklagan.

Enligt BJO:s uppfattning skulle det inte ha funnits be-
hov av att &terkalla besvéren, eftersom slutresultatet
efter tingsréttens avgdrande, pé grund av att utmdtnin-
garmna &terkallats, skulle ha varit detsamma oberoende
av om besvéren skulle ha dterkallats eller inte. BJO an-
s@g darfor inte aft villkoret gdllande dterkallande av be-
svdren i denna situation utgjorde ett sédant problem
som skulle ha féranlett &tgdrder fréin justitieombuds-
mannens sida.

BJO betraktade déremot helhetsuppgdrelsens villkor

om dterkallande av den férvaltningsklagan som Iém-
nats till ldnsstyrelsen som problematiski. Det ligger in-
te i borgendrernas intresse aft en forvaltningsklagan

dterkallas, och det péverkar inte heller utsdkningsforfa-
randet eller méjligheterna att dterkalla utmétningarna

att en férvaltningsklagan dr anhdngig.

BJO betonade aft en kund inom utsdkningen skall ha
rdtt att framstdlla en forvaltningsklagan éver en utsok-
ningsmyndighets forfarande om han eller hon anser
att myndighetens forfarande varit felaktigt. Denna
rittsskyddsgaranti kan inte kringgés genom ett avtals-
arrangemang. BJO ansdg sdledes att helhetsuppgo-
relsen inte till denna del var saklig. Vid bedémningen
av férfarandets klandervérdhet beaktade man dock att
dterkallandet av klagomdlet inte utgjorde hinder for att
eft nytt klagomdl senare kunde framstdllas hos lanssty-
relsen eller hos de hogsta laglighetsévervakarna.

Trots att de personer som varit ndrvarande vid avtals-
férhandlingarna delvis hade framfért motstridiga upp-
gifter om saken, anséig BJO aft det utretts att ledande
hdradsfogden hade brusat upp vid métet och anvént
eft osakligt och oltimpligt sprék. BJO anség att ledan-
de héradsfogden i och med detta upptrddande hade
handlat i strid med 14 § 2 mom. i statstjénstemanna-
lagen. BJO gav ledande héradsfogden, som sederme-
ra avgétt frdn sin tjanst, en anmdarkning pé grund av
det upptrddande som stred mot statstjdnstemannala-
gen. Dessutom delgav BJO férre ledande héradsfog-



den sin uppfattning om aft helhetsuppgérelsens villkor
om Gterkallande av forvaltningsklagan var ofillbérligt.

BJO Jddskeldinens beslut 16.9.2004, dnr 1168/4/03
(féredragande Terhi Arjola)

RATTELSE AV ETT FEL
| REDOVISNINGEN

Pd grund av att det gjorts felaktiga registreringar vid ett
exekutionsverk hade man fill en borgendr, utéver den-
nes egen fordran, ven redovisat fordringar som till-
kom en annan borgendr. Exekutionsverket hade strévat
efter att korrigera den felaktiga redovisningen genom
att uppmana borgendren att dterborda den felaktigt
redovisade summan direkt till géldendiren.

Det var klart aft de felaktiga registreringarna och den

felaktiga redovisningen berodde pd ett fel som myndig-

heten gjort. BJO Jédskeldinen konstaterade aft réittss-
kyddet fér en kund inom den offentliga férvaltningen
kréiver att en myndighet strdvar efter att i mén av méj-
lighet sjdlv réitta eft fel som myndigheten orsakat. | det
fall som avses i klagomélet hade man efter att felet
uppdagades vid exekutionsverket i Bjérneborgs hdrad
strivat effer att rdtta den felaktiga redovisningen ge-
nom att man bett borgendren @terbérda den felaktigt
redovisade summan direkt till géldendren. BJO anség
infe att exekutionsverket genom detta forfarande hade
vidtagit korrekta tgdrder for att ratta felet. BJO konsta-
terade att kunden inte skall behéva sérja for rattandet
av ett sédant fel som orsakats av en myndighet, utan
att myndigheten sjdlv skall se fill aft felet réittas. For aft
exekutionsverket skulle kunna kontrollera att felet verk-
ligen hade blivit korrigerat, borde man ha begdrt att
den felaktigt redovisade summan skulle &terbérdas till
myndigheten.

For att rétta den felaktiga redovisningen borde exeku-
tionsverket i Bjorneborgs hérad enligt BJO:s uppfatt-

ning ha bett borgendren &terborda de felaktigt redovi-
sade medlen till exekutionsverket som dérefter skulle
ha dterbdrdat medlen till géildendren. Enligt BJO skulle

UTSOKNING OCH FORFARANDEN VID BETALNINGSOFORMAGA

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN | 1 77

exekutionsverket emellertid i varje fall utan dréjsmal se
till att den summa som felaktigt krévts av gdldendren
&terbordades till denne. | samband med rdttelsen av
felet skulle man enligt BJO ocksé séikerstélla att gélde-
ndren fick information om det fel som skeft och om de
&tgdrder exekutionsverket vidtagit for att ratta felet.
Dessutom skulle man forsékra sig om att gdldendren
fick behdvliga uppgifter om de till buds stdende rétts-
skyddsmedlen, eftersom géldenéren kunde ha orso-
kats skada av exekutionsverkets férfarande.

BJO delgav exekutionsavdelningen vid Vanda hdrads-
&mbete och exekutionsverket i Bjorneborgs hdrad sin
uppfattning om att drendena skall registreras omsorgs-
fullt och noggrant. Han bad dessutom exekutionsverket
i Bjérneborgs hdrad meddela vilka dtgérder som vidta-
gits i drendet.

BJO Jédskeldinens beslut 5.2.2004, dnr 737/5/03
(féredragande Terhi Arjola)

Ledande hdradsfogden meddelade att man hade dter-
bérdat den summa som felaktigt krévis av gdldendren,
delgivit BJO:s beslut och informerat gdldendren om de
fill buds stdende réttsskyddsmedien.

ANVISNINGAR GALLANDE
RATTSSKYDDSMEDLEN

En bitrddande utmdtningsman hade uppgett att det var
onddigt att framstdlla klagomél hos riksdagens justitie-
ombudsman och dyrt aft anféra besvér vid tingsrétten.

BJO Jadskeldinen konstaterade aft det i enlighet med
principerna om god f6rvaltning, som skall iakttas éven
inom utsékningen, finns skdl att informera om kostna-
derna for en rattegéng, vilka dock kan péverkas av
majligheterna till allmdn rdttshjdlp. Nér det géller rdd-
givningen i friga om begagnandet av besvdrsrdétten
skall man dock minnas att det allm@nna i enlighet
med 22 § i grundlagen skall se till att de grundltggan-
de fri- och réttigheterna fillgodoses. Som en garanti for
en rattvis rdttegling har vars och ens rétt att fa sin sak
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behandlad av en domstol tryggats i 21 § i grundlagen.
Darfér skall man vid rédgivningen undvika utl@tanden
som ger en bild av att defta centrala réttsskyddsmedel
i sjdilva verket dr obrukbart pd grund av kostnadema.

Vid r&dgivningen finns det skdl att informera om att
laglighetsovervakarnas avgdéranden inte dr verkstdliba-
ra vid utsékningsférfarandet, men att avgérandena kan
foranleda rdttelser och att man genom dem strévar ef-
ter att pdverka det framtida utsokningsforfarandet. Man
bor ocks@ komma ihdg att syftet med laglighetsovervak-
ningen &r att bedéma huruvida en tjéinsteman handlat
korrekt och att laglighetsévervakningen i sista hand
kan leda fill aft fjéinsteutévningens laglighet fors fill en
domstol for prévning pd basis av ett dtal.

Man fér inte vid rédgivningen ge intryck av att man
strévar efter aft begrdnsa realiserandet av det tjdinste-
ansvar som grundar sig pd 118 § i grundlagen. Vid
rGdgivningen borde man sdledes uppge att kunden,
om han eller hon énskar att det skall prévas huruvida
den fiéinsteman som svarat for rédgivningen har hand-
lat korrekt, har en méjlighet att framstdlla en férvalt-
ningsklagan hos lansstyrelsen eller ett klagomél som
gdller laglighetsévervakning hos riksdagens justitieom-
budsman eller justitiekanslern i statsrédet.

BJO Jadskeldinens brev 20.10.2004, dnr 2722/4/04
(féredragande Riitta Lansisyrjd)



FORSVARSMAKTEN
OCH GRANSBEVAKNINGS-
VASENDET

Allmdn oversikt

Enligt 5 § i lagen om riksdagens justiticombudsman
skall justitieombudsmannen i synnerhet ge akt pd hur
bevdringar och andra som fullgdr militdrtjénst samt
den fredsbevarande personalen behandlas, samt ins-
pektera forsvarsmaktens olika enheter. Enligt lagen om

fordelning av &ligganden mellan justitiekanslern i stats-

rdet och riksdagens justitiecombudsman ankommer
érenden som gdller férsvarsmakten, grdnsbevaknings-
véisendet, den fredsbevarande personalen samt militd-
ra rétteglngar pé justitieombudsmannen. | praktiken
ar justitieombudsmannen séledes den enda utom-
sttiende Gvervakaren av bevdringars och andra milité-
rers rattigheter i vért land. Utléndska jamférelser visar
att det dr relativt sdllsynt att férsvarsmakten och militd-
ra organisationer éver huvud taget @r féremdl for oav-
hdingig extern Gvervakning.

Vid justitieombudsmannens kansli omfattar de militéra
drendena ocks@ Grenden som gdller frontmannatecken
samt drenden som gdller gréinshevakningsvdsendet.

Grainsbevakningsvéisendet dr understdllt inrikesministe-

riet men har en militdr organisation. Ddremot hdnférs
drenden som gdller skador &dragna i militértjénst till

de drenden som gdller social trygghet. Enligt arbetsfor-

delningen mellan justitieombudsmannen och de bitrd-
dande justitieombudsmdénnen ankom de militéra dren-
dena och de drenden som gdllde férsvarsforvaltningen
under verksamhetséret pd BJO Jddskeldinen. Huvud-

féredragande i denna kategori av drenden var under

verksamhetsdret referendarierédet Raino Marttunen.

FORANDRINGAR | VERKSAM-
HETSBETINGELSERNA

Statsrédet gav 24.9.2004 sin redogorelse “Finlands
sdkerhets- och férsvarspolitik 2004” (SRR 6/2004 rd)

) RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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till riksdagen. Riksdagen godkdnde 21.12.2004 redo-
gorelsen (RSk 35/2004 rd). Enligt redogdrelsen vidtas
de stérsta férdndringarna inom armén. Den nuvarande
arméstaben, som hér till Huvudstaben, [dggs ner och
for armén inrdittas en sdrskild arméstab i S:t Michel. De
nuvarande férsvarsomrédena och militdriénen slopas
ocksé. Som regionala ledningsorgan fér armén inrdt-
fas enligt redogdrelsen sju militdrldnsstaber. Vidare
fiyttas Marinstaben fréin Helsingfors till Abo. Bevérings-
utbildningen vid forten p& Ut8, Oré, Russaré och Maki-
lo 16iggs ner och forten ombildas till bevakningsfort un-
der loppet av &r 2005. Aven andra truppférbands samt
depders och anstalters fdrvaltning och organisation
sammanslds. Dessa rationaliseringsétgdrder har inte
&nnu specificerats noggrannare i redogorelsen.

Inom férsvarsmakten fanns under verksamhetséret
planer pd att externalisera flera stédfunktioner. For att
kartlégga omfattningen av och verksamhetsformerna
for samarbetet med den civila sektorn hade man inom
kompanjonskapsprogrammet startat pilotprojekt inom
sju olika verksamhetsomréden. Dessa projekt géillde
verkstadstjdnster, fransporttjénster, bespisning, ekono-
miférvaltning, hdlso- och sjukvdrd samt bekléddnads-
tiéinster. Eft kompanjonskapsavtal géllande bespisning
undertecknades i december 2004. Enligt avtalet skdter
Amica Restauranger Ab fréin och med 8r 2005 bespis-
ningen vid Reservofficersskolan och Kotka Kustomrdde.
Forsvarsministeriet beslutade i januari 2004 att Cent-
ralen fér militdrmedicin skall grundas i Lahtis. Forsvars-
makten har fér avsikt att ingd kompanjonskapsavtal
med olika sjukvérdsdistrikt angdende tillhandahdllan-
det av specialistlékartjénster fér bevéringama. Den
specialiserade sjukvérden vid Militdrsjukhuset Tilkka
kommer att upphéra vid utgéngen av ér 2005.

| januari 2004 inleddes vid tre truppférband forsoks-
verksamhet med en ny form av anpassande grundut-
bildning fér bevdringarna. Denna grundutbildningspe-
riod togs allmént i bruk inom fdrsvarsmakten frén och
med den kontingent som ryckfe in i juli. Syftet med re-
formen dr aft man bétire &n forut skall kunna beakta
individuella behov och skapa en positiv atmosfdr vid
utbildningen. Avsikten &r ocksé att minska antalet be-
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véiringar som avbryter tjdnstgéringen under de forsta
veckorna. Vid idrottsutbildningen indelas bevdringarmna
pd basis av sin kondition i olika nivgrupper. Vid de
truppférband ddr férséken med den anpassande
grundutbildningsperioden genomférdes i borjan av
dret avbrots tjcinstgéringen i négot férre fall dn férut.

| oktober 2004 publicerades en utredning éver vilka
verkningar bevdringstjnsten har p&d méjligheterna att
inleda hogskolestudier och fortsdtta dem. Utredningen
har bestdllts av férsvarsministeriet och undervisnings-
ministeriet. Svérigheterna att férbereda sig for urvals-
prov under bevdringstiden betraktades som ett prob-
lem. Bevéringar som hemfdrlovats mitt under en ter-
min hade ocksd svdrigheter med att fortsétta studier-
na. Manga hade efter hemférlovningen svért att f&
grepp om studierna igen. Under verksamhetséret an-
sokte 543 kvinnor inom utsatt tid om deltagande i mi-
litartjdnst, vilket ér betydligt fler Gn éret innan (471). Av
de 789 personer som under verksamhetséret ansokt
om att bli antagna till officersutbildningsprogrammet

var 59 kvinnor. Ar 2002 fanns det 47 kvinnliga sokande.

Den arbetsgrupp som fillsatts for att utreda utvecklan-
det av de varnpliktigas ekonomiska och sociala stdll-
ning gav 22.12.2004 sin rapport till férsvarsministeriet.
Arbetsgruppen foreslog bl.a. att bevdringarnas avgifts-
fria permissionsresor skall utékas samt att dagspen-

ningen for bevdringarna och reservisterna skall héjas.
Arbetsgruppen foreslog ocksé att social- och hdlso-

vérdsministeriet skall revidera arbetspensionslagstift-
ningen sd att ocksd vérnpliktiga omfattas av pensions-
skyddet. Arbetsgruppen foreslog vidare att social- och
hdlsovardsministeriet skulle vidta &tgdrder for att &ter-
inféra systemet med hemférlovningspenning. Enligt

arbetsgruppen borde militdrunderstodslagen dndras

s@ aft en bevdrings formdégenhet inte sésom for néirva-
rande skall inverka pé beviljandet av militdrunderstod.

Enligt arbetsgruppen borde den nuvarande faderskaps-

ledigheten pé sex dygn forldngas till en familjeledig-
het pd 12 dygn.

| oktober 2004 trddde lagen om integritetsskydd i ar-
betslivet (759/2004) i kraft. | och med den nya lagen

blev man tvungen att upphdra med de sporadiska nar-
kotikatest gdllande personalen som man tvé Gr tidiga-
re borjat utféra inom férsvarsmakten, effersom lagen
inte tilldter att arbetstagare testas slumpmdssigt. Lagen
gdller personer som stdr i tjtinste- eller arbetsavtalsfor-
hdllande samt arbetssékande, men inte bevdringar.

Vid inrikesministeriet fardigstalide man den nya lagen
om grénsbevakningsv@sendet, som bl.a. innefattar en
utvidgning av gréinsbevakningsvdsendets territoriella
kompetens fréin det nuvarande bevakningsomrédet till
hela landet. Grénsbevakningsvisendets befogenheter
i samband med férundersékning utvidgades ocksd av-
sevdrt. Vid grdnsbevakningsvdsendet inleddes en ut-
bildning av undersdkningsledare och brottsutredare.

KLAGOMAL | MILITARA ARENDEN

Klagomdl gdllande militéra drenden har framstdilts
hos justitieombudsmannen sdvdl av den ordinarie per-
sonalen inom férsvarsmakten och gréinsbevakningsvé-
sendet som av bevdringar, ibland ocksd av bevdringar-
nas fordldrar. For bevaringar och andra som utfér mili-
tartjtinst dr troskeln for att anfora klagomdl fortfarande
relativt hég. Dessa féredrar ofta aft viinda sig till justitie-
ombudsmannen forst i slutet av fjdnstgéringen eller
efter avslutad tjinstgoring. Bevaringarnas klagomail ér
emellertid befogade oftare én klagomdlen i genom-
snitt. Dessa klagomdl gdller vanligen bemétandet av
bevéringar eller disciplindra paféljder. En betydande
del av klagomélen géller hélso- och sjukvérden och i
synnerhet behandlingen av sjuka bevdringar.

DG och dd framstdlls ocksd klagomél Gver pennalism.
Pennalismiraditionerna lever visserligen kvar framst
bland bevdringama sjdlva, men justitieombudsman-
nen har betonat den ordinarie personalens ansvar for
dvervakningen av bevéringama. BJO har undersokt be-
varingars drenden ocksd pd basis av fortroliga samtal
som forts i samband med justitieombudsmannens
garnisonsinspektioner. Under verksamhetséret fram-
forde bevdringar bl.a. péstéenden géllande tillgripan-
det av kollektiv bestraffning i situationer dé en enskild



bevdring handlat felaktigt. Oftast har bevdringarna
emellertid inte velat specificera fallen ndrmare, vilket
har inneburit att BJO i allménhet endast har delgett
kommenddren de péstenden bevéringarna framfort

om de 6verordnades osakliga upptrddande. | ett dren-

de uppmanade BJO en kommenddr att ge en skriftlig
utredning. Behandlingen av érendet (dnr 3018/4/04)

hade vid utgéingen av verksamhetsdret inte dnnu slut-

forts. Under verksamhetsdret dverforde BJO tre miss-

tnkta fall av pennalism som bevdringar pdtalat till Hu-

vudstabens undersokningsavdelning. Vid utgdngen av

verksamhetsdret pdgick férundersékningen i fallen fort-

farande (dnr 2875/4/04).

Bevdringar framstdller i allmdnhet ocksé klagomdil

bl.a. ver tjdinstgdringstidens ldngd, utbildningsalterna-
tiven, befordringar, tjainstgdringsplatsen och andra fré-
gor som kan avgéras genom militdr ordergivning. | sé-

dana frégor gér det vanligen inte att pdverka innehdl-
let i besluten utan JO kan endast ta stdlining fill be-

slutsfrfarandet. Laglighetsdvervakaren kan séllan bi-
st@l bevdringar i drenden som gdller dagspenning, ut-
komststdd eller andra ekonomiska angeligenheter. De
anstdlldas klagomdl gdiller ofta tvéingsférflyttningar i

samband med omorganiseringar, léner, befordringar,
klassificering av uppgifters svérighetsgrad samt andra
liknande frgor som kan avgdras genom fjéinste- och
arbetskollektivavtal. Justitieombudsmannen har i all-

mdnhet inte ansett sig ha befogenhet aft ingripa i dren-

den av detta slag.

Under verksamhetsdret avgjordes 47 militdra drenden.

Stérsta delen av klagomdlen framstdilides av anstdllda.

Under verksamhetséret framstdlldes alltjmt ett tiotal
klagomél som géillde frontmannatecken och andra ve-
terantecken. Ansékningar om veterantecken har i all-
ménhet avslagits antingen pd den grunden att sékan-
den inte Idmnat adekvata uppgifter om sédant delta-
gande i krigshandlingar som beréttigar till tecknet el-
ler pd den grunden att ansékan gjorts forst efter
31.12.1994, som enligt férordningen om frontmanna-
tecken var den sista ansékningsdagen fér tecknen. |
dessa drenden har justiticombudsmannen inte Iéngre
haft méjligheter att befatta sig med saken.
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Under verksamhetséret uppmdrksammade BJO i sina
avgéranden bl.a. hérandet av parterna i anslutning fill
eft samarbetsforfarande (dnr 911/4/03), ett drgjsmdl
vid beddmningen av hur kréivande en institutofficers
uppgifter var (dnr 252/4/03) samt den misslyckade
utformningen av en varning enligt hyreslagen (dnr
1306/4/02).BJO delgav ocksd en kommendor for eft
fruppfrband och en rdttsofficer sin uppfattning om aft
det borde ha fattats ett Gverklagbart beslut i ett érende
som gdllde avbrott i [6neutbetalningen for en person.
BJO uppmdrksammade ocksd dessa pé att det pé ba-
sis av de nya omstdndigheter som uppdagats skulle
ha varit sakligt att ompréva en anmdrkning som getts
med anledning av bisysslor (dnr 1729/4/02). BJO kon-
staterade aft man kunde anse att klagandena hade
haft ratt att lita p& den information de fatt i ett drende
géllande semesterpenning, vilken senare visade sig
vara felaktig. BJO anség att férsvarsmakten genom att
utférda anvisningar eller p& ndgot annat sdtt borde se
till att motsvarande fel inte sker i fortsdttningen (dnr
566/4/02).

HALSO- OCH SJUKVARD

Huvudstaben offentliggjorde i augusti 2004 ett illkdn-
nagivande, enligt vilket konditionen for de rekryter som
inleder sin tjéinstgéring har blivit allt sémre. Resultatet
av |éptestet fér dem som trédde i tjéinst i januari—juli

var det simsta genom tiderna. De rekryter som trddde
i tjdinst under verksamhetsdret vigde ocksd i genom-
snitt mer dn rekryterna végt négonsin tidigare.

Under verksamhetsdret avbrét 9,7 % (9,6 % ér 2002
och 9,9 % @r 2003) av bevdringarna sin tjénstgéring.
Vid garnisonerna i sédra Finland var andelen bevérin-
gar som avbrét sin fjdnstgoring oftast stérst. Inom
gréinsbevakningsvésendet avbrots tjanstgéringen be-
tydligt mer séllan &n inom férsvarsmakten. Vid Huvud-
staben utreddes mojligheterna att minska antalet fall

ddr tjéinstgéringen avbryts. Fér nérvarande utfors hélso-

granskningen under véren det ar d& den vérnpliktige
fyller 18 dr. Uppbdd ordnas under hésten samma Gr.
Tjtinstgéringen inleds emellertid eventuellt forst tvd dr
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efter granskningen. Vid denna tidpunkt kan personens
hdlsotillsténd ha férdndrats avsevdrt. Vid Huvudstaben
utredde man pd vilket sdtt tjitinstedugligheten skulle

kunna kontrolleras ndrmare den tidpunkt vid vilken per-

sonen trdder i fjdnst.

| samband med BJO:s inspektioner framférde bevdrin-
garna ibland tvivel om huruvida den vérd som de faft
varit Idmplig. De framforde ockséd kritik mot de anstdll-
das instdlining till bevaringar som uppsokte Idkarmot-
tagningen. Man uppgav éven att det férekom konflikter
géllande tolkningen av I&ttnader i tjanstgéringen. Det
riktades ocksé kritik mot behandlingen av sédana be-

véringar for vilka det foreskrivits Iéttnader i tjainstgorin-

gen. | samband med inspektionerna framgick det ock-
sé att det rdde brist p& militdridkare. Vid Karelska Bri-
gaden uppgav man aft endast en av fyra ldkarfjénster
var besatt. Aven vid Savolaxbrigaden var situationen

ddlig efter att den ordinarie Iékaren hade fiyttat till en

annan garnison. Vid brigaden fungerade férsvarsomrd-

dets militdroverldkare som lékare med uppgiften som
bisyssla. Det rédde ocksé brist pd tandldkare vid flera
garnisoner.

Vid flera garnisoner framfordes det ocksd att mogel-
problem férorsakat sanitéra oldgenheter. | samband
med en inspektion av Pansarbrigaden berdttade 15
bevdringar om de problem som uppdagats i en kasern.
BJO tillstdllde Tavastlands arbetarskyddsdistrikt en be-
gdran om att det skulle utféras en granskning vid bri-
gaden. Arbetarskyddsdistriktet beslot pd basis av den
arbetarskyddsgranskning som genomférdes att det

omedelbart skulle utféras en granskning av inomhus-

luften i bostadskasernerma. Arendets behandling pé-
gick dnnu vid utgéngen av verksamhetsdret (dnr
2914/4/04).

Inspektionsverksamhet

Inspektionerna vid garnisonerna utgdr en viktig del av
laglighetsévervakningen. Under de senaste ren har

garmisonsinspektionerna i mén av méjlighet effektive-
rats och komprimerats tidsmdssigt. Fore inspektioner-

na rekvireras material och utredningar bl.a. géllande
de anstdllda och bevéringarna vid truppférbanden,
disciplindra beslut och beslut om skadefall samt utred-
ningar om tjénstgéringsarrangemang och medicinal-
vard for bevdringama.

I samband med inspektionerna har man ansett det vik-
tigh aft i synnerhet bevdringarna ges fillfdlle att féra for-
froliga samtal med bitrédande justitieombudsmannen.
Ocksé den ordinarie personalen har beretts tillfdlle att
tréffa bitrddande justiticombudsmannen. Diskussioner-
na med bevdringar har bdde en symbolisk och en f6-
rebyggande betydelse. Vid stora garnisoner har det vis-
serligen kunnat vara svart att finna sédana tider och
forhdllanden att alla bevdringar skulle ha samma moj-
ligheter att tréffa bitrddande justitieombudsmannen.
Bitrddande justitieombudsmannen har betonat att des-
sa moten skall ordnas sd att bevdringarna sd enkelt
som majligt skall kunna delta i dem. | detta avseende
har det ibland uppstdtt problem, t.ex. dé en bevéring
har varit fvungen att anhdlla om befrielse frén annan
tjéinstgdring for att kunna tréffa justitieombudsman-
nen.Vid en del av de granskade garnisonerna uppgav
man aft det forekommit brister géllande informerandet
om inspektionerna.

Vid samtalen med bevéringarna aktualiseras ofta séida-
na frégor som justitieombudsmannen fér pé tal med
de éverordnade inom personalen vid sitt avslutande
samtal med kommenddren. Ménga mindre problem
kan klaras upp pd detta satt. Nar det gdller principiella
friigor eller allvarliga missférhéllanden inleder justitie-
ombudsmannen en sdrskild utredning eller férunder-
sokning efter inspektionen. Under verksamhetsdret
upptogs nio dérenden till prévning pd eget initiativ. Vid
flera tillféllen under inspektionerna diskuterades ocksé
permissionsfréigor som &r viktiga fér bevaringarna. Vid
en del garnisoner riktade bevdringarna kritik mot aft
man méste vara i fjanst den [drdag som féregdr en sé-
dan méndag som utgér personlig permission, fastén
det i praktiken inte finns négra féruftiga tjdinstgoérings-
uppgifter dd. Vid vissa garnisoner férde man ocksé pd
tal att praxis i fréga om permissionerna varierade mel-



lan de olika enheterna. Det uppgavs bl.a. att praxis vid
beviljandet av duglighetspermission varierade mycket.

I samband med inspektionerna har det framgétt att
bevéringskommittéerna spelar en viktig roll for utveck-
landet av bevdringarnas tjinstgdringsforhéllanden.
Representanter for bevaringskommittéerna har i flera
fall tagit upp ocksd stidana missférhéllanden med jus-
titieombudsmannen som andra bevdringar av ngon
anledning inte vill ta upp. Aven vid de samtal som i
samband med inspektionerna férdes med Iékare, prés-
ter och socialkuratorer diskuterades framfor allt fréigor
som gdllde bevaringarnas tjdinstgdringsférhdllanden
och bemétandet av bevdringarna.

Representanterna for bevéringskommittéerna uppgav
att Huvudstaben i april 2004 av upphovsréttsliga skdl
hade forbjudit utliéningen av videofilmer. Vid vissa gar-
nisoner hade man ddrefter skaffat videofilmer som ut-
I&nades till bevéringarna via féretag som betalade
upphovsrdéttsavgifterna. | slutet av verksamhetséret in
gick férsvarsmakten et ramavtal gdllande forevisning
av hyresfilmer vid garnisonerna. Det ankom pé trupp-
forbanden eller bevdringskommittéerna att fatta be-
slut om huruvida man godkdnde distributionsféreta-
gefs anbud eller inte. Vid flera garnisoner innehade
bevéringskommittéerna hundratals filmer som de inte
Itingre kunde I8na ut eller frevisa for bevéringarna.

DISCIPLIN- OCH SKADE-
STANDSARENDEN

Fére inspektionerna granskar man truppférbandens

dokument géllande disciplingra Gtgdrder frén de mé-
nader som foregdr inspektionerna. Man bekantar sig

ocks@ med de inspekterade enheternas och férsvars-
omrddenas statistik ver disciplindra Grenden. En be-
tydande del av de disciplindra pafoliderna péfors for
tjiéinstgéringsbrott eller tjdinstgdringsbrott av oakisam-
het. Den straffrittsliga legalitetsprincipen férutsdtter

att straffoestmmelserna dr tdmligen exakta fill sin or-
dalydelse. Av gdringsbeskrivningen har det emellertid
inte alltid framgdtt enligt vilket reglemente eller enligt
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vilken bestémmelse den tillrdknade gdringen varit
férbjuden. Den regel eller bestémmelse som har Gver-
fratts har inte alltid individualiserats fillréckligt nog-
grant. Ibland har det inte heller fillréickligt noggrant an-
getts pé vilket satt ett forfarande t.ex. varit oldmpligt el-
ler férargelsevéickande.

Vid brott som forutsdtter uppsdt framgick det inte all-
tid av gérningsbeskrivningen att det var fréiga om en
uppsétlig gérning. Man har ofta haft svért att géra skill-
nad mellan uppsétliga brott och brott som begdtts av
oaktsamhet. Ibland némndes i géirmningsbeskrivningen
ocksé omsténdigheter som var irrelevanta med av-
seende pé rekvisitet. P& vissa kort hade det efterdit
gjorts dndringar utan att det antecknats av vem och
ndr de var gjorda. P& basis av de dokument géllande
disciplindra dtgdrder som granskades under verksam-
hetséret uppdagades inga allvarligare fall av missbruk

av férmansstdlining.Vid vissa av de inspekterade enhe-

terna kunde man konstatera att det férekom oenhetlig

praxis i fréga om besluten gdllande smé och stora ska-

dor av olika slag. Det var bl.a. fréga om huruvida oakt-
samheten ansetts vara av lindrig art i sédana fall dd
utrustning forstorts eller slagits sénder i évningssitua-
tioner. Om oaktsamheten d&r lindrig uppkommer ingen
ersdttningsskyldighet utan staten svarar for skadan.

Forsvarsomrédenas staber samt marinstaben och flyg-
staben granskar érligen de underlydande truppernas
dokument gdllande disciplindra Gtgdrder fréin det fore-
g8ende dret. Enligt inspektionsberdttelserna for dr
2003 hade raftsvérden i huvudsak skotts val inom for-
svarsmakten. Av péfdljderna utgjordes ca 85 % av dis

ciplindra tillrdttavisningar och endast ca 15 % av straff.

Storsta delen av péféljderna hade pdforts for frnvaro-
broft, fjinstgdringsbrott, oldmpligt upptrddande samt
brott mot ordningen. | inspektionsberdttelsen fér Vast-
ra Forsvarsomrddet betonade man att det dr viktigt att

man kan befatta sig med de underlydandes dvertrédel-

ser och att man ocksd bor goéra defta, men att det mili-
tdra disciplinsystem som skapats for detta dndamdil

samt de foreskrivna tillvigagdngssdtten under alla om-

stdindigheter skall iakftas i samband med ingreppen.
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INSPEKTIONER INOM
FORSVARSMAKTEN 2004

Karelska Brigaden 12.5.2004
Nylands Brigad 18.5.2004
Staben for Vastra Forsvarsomrédet 23.9.2004
Pansarbrigaden 23.9.2004
Lapplands Luftv@rnsregemente 12.10.2004
Lapplands Flygfiottilj 12.10.2004
Uttis JGgarregemente 28.10.2004
Reservofficersskolan 28.10.2004
Savolaxbrigaden 4.11.2004
Avgoranden
FORORDNANDE OM VACKANDE
AV ATAL FOR MISSBRUK AV
TJANSTESTALLNING

Arendets tidigare behandlingsskeden

Klaganden kritiserade tre sjébevakares férfarande i
samband att de i Porkala framstdllt straffansprék mot
klaganden. Staben fér grinsbevakningsvisendet fill-
stéllde BJO en utredning med anledning av klagomd-
let. Utredningen innefattade exemplaret D av det med-
delande om straffansprék som 6versjobevakaren del
getft klaganden. Vid punkten “6vriga uppgifter” i med-
delandet hade det bl.a. antecknats att dagshdternas
antal hade 6kats med tre dagsboter eftersom klagan-
den hade upptrdtt osakligt mot sjébevakarna t.ex. ge-
nom att kritisera deras tillvéigagéngssétt. Denna punkt
i exemplaret D av meddelandet om straffansprék dar
“6vriga uppgifter” antecknas ingdr inte i de exemplar
som den dtalade och &klagaren fr.

Enligt utredningen hade klaganden fért straffanspréks-
@rendet till domstolsbehandling. Den dom som avkun-
nats av Raseborgs tingsrdtt hade Gverklagats hos Hel-

singfors hovrdtt, ddr drendet fortfarande var anhdngigt.

Klaganden gav ett bemétande med anledning av
gransbevakningsvdsendets utredning. Enligt bemdtan-
det hade klaganden inte tidigare f&ft kdnnedom om
den straffskdrpningsgrund som antecknats vid punkfen
“6vriga uppgifter” i exemplaret D av meddelandet om
straffansprék. Denna omsténdighet framgick enligt kla-
gandens bemétande infe heller i samband med att
érendet behandlades vid tingsratten ddr dversjobeva-
karen hordes som vittne. Av den kopia av en bandupp-
tagning som skaffats frén Helsingfors hovrdtt framgick
det att tingsrdttens ordférande uttryckligen hade frg-
gat dversjobevakaren om vilka omstdndigheter som in-
verkat pd straffméatningen. Oversjébevakaren hade
emellertid inte berdttat om den ndmnda straffskdrp-
ningsgrunden.

BJO séinde en utredningsbegdran till centralkriminalpo-
lisen, eftersom han anség att det fanns skal att miss-
ténka Gversjobevakaren bl.a. for missbruk av fjdnste-
stdlining och osann utsaga. Centralkriminalpolisen till
stdllde BJO férundersokningsprotokollet och det komp-
letterande férundersokningsprotokoll som uppgjorts
med anledning av BJO:s begdran om filliggsutredning.

BJO bad riks@klagaren utse en statsdklagare for dren-
det. Staben fér gréinsbevakningsvaisendet gav pé BJO:s
begdran eft utlétande om innebdrden av tjdinsteplikten
for en tjiénsteman som fjéinstgdr i en militdr tjanst vid
grénsbevakningsvisendet.

Beddmning

1.Vid férundersékningen erhélls dversjébevakarens
medgivande till att denne hade antecknat de omstdin-
digheter som framgick av exemplaret D av det straff-
ansprdk som framstdllts mot klaganden. Enligt anteck-
ningarna hade 6versjébevakaren fill f6ljd av klagan-
dens osakliga upptrédande ékat dagsbodternas antal
med tre dagsbdéter.

De némnda omstéindigheterna utgér inte sédana lagli-
ga straffskdrpningsgrunder som skall beaktas vid straff-
matningen. Oversjdbevakaren hade vid férunderséknin-



gen medgett detta, men anség & andra sidan att kla-
gandens férfarande i alla fall motsvarade rekvisitet for
hindrande av tjénsteman, varvid 6versjébevakaren an-
tingen borde ha utdkat straffanspréket med detta brott
eller ha framstdillt ett separat straffansprék angéende
detta. Enligt BJO:s &sikt var det emellertid av véisentlig
betydelse att 6versjobevakaren hade skdrpt straffan-
spréket utan att klaganden hade vetat om det. Om
dversjobevakaren utan klagandens kdnnedom i straff-
ansprdket dven skulle ha inkluderat straffansprék géil-
lande andra brott skulle éversjobevakarens forfarande
inte ha varit mindre klandervért dn dé det var friiga om
att en lagstridig straffskdrpningsgrund hade dberopats
utan klagandens kénnedom.BJO ansdg sdledes aft
oversjobevakarens forfarande uppfyllde rekvisitet for
missbruk av tjdinstestdlining i 40 kap. 7 § i straffiagen.

2.Enligt 51 § i lagen om gréinsbevakningsvsendet
underlyder de som fjdnstgor i militdra tjéinster vid
gransbevakningsvdsendet bestémmelserna om krigs-
mdn i 45 kap. strafflagen. Staben for gréinsbevaknings-
vasendet hade i sitt utléitande konstaterat att évervak-
ningen av sjotrafiken inom gréinsbevakningsvéisendets
bevakningsomrdde och framstdllandet av eventuella
straffansprék i samband ddrmed hor till grénsbevak-
ningsmdnnens tjdnsteplikt. Enligt grénsbevaknings-
mdnnens tjansteplikt skall straffanspréken framstdllas
med stéd av lag, sésom i detta fall sjétrafiklagen, straff-
lagen och lagen om strafforderforfarande.

BJO ansdg séledes att éversjoébevakaren vid sidan av
missbruk av tjénstestdlining dven hade gjort sig skyl-
dig fill tjnstgdringsbrott i enlighet med 45 kap. 1 § i
strafflagen.

3. Oversjobevakaren hade underldtit att uppge de
straffskdrpningsgrunder som antecknats i straffansprd-
ket, fastan tingsréttens ordférande uttryckligen hade
frégat Gversjobevakaren vilka omsténdigheter som ha-
de inverkat pd straffet. PG basis av defta anséig BJO i
den férundersoékningsbegdran han sént fill polisen aft
det fanns anledning att ocks@ missttnka éversjébeva-
karen for osann utsaga infér domstol eller fér oaktsam
osann utsaga.
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Enligt 17 kap. 24 § 1 mom. (571/1948) i réttegéngs-
balken féir ett vittne viigra yppa en omsténdighet eller
besvara en fréga bl.a. dé vittnet infe kan géra det utan

att sjdlv riskera &tal. Enligt 28 § 2 mom. i samma kapi-

tel skall ordf6randen, dd vittnet har réitt att véigra avge
vittnesmadl eller besvara en fréiga, upplysa vittnet om

detta och samtidigt pdminna om att vittnet, om han el-
ler hon inte vill tillgodogéra sig denna frmén, vid sam-

ma dventyr som ett annat vitine dr skyldig aft tala san-
nig och yppa vad han eller hon vet om saken. Enligt
begrénsningshestémmelsen i 15 kap. 13 § (536/1998)
i strafflagen skall bestémmelserna om osann utsaga
inte tilldmpas, om den som givit utsagan inte kunnat
hdlla sig till sanningen utan att 16pa risk for att bli
stalld till ansvar for ett brott eller en dérmed jamférbar
lagstridig gdring som han eller hon sjdlv begétt. Den-

na bestdmmelse har ansetts ge uttryck fér den allmén-
na rattsprincip enligt vilken ingen dr skyldig att samver-

ka fill oft det réttsliga ansvaret realiseras fér hans eller
hennes egen del (RP 6/1997 s. 49).

De ndmnda bestdimmelserna i rétteglngsbalken och

strafflagen verkar sté i strid med varandra. | rittegéngs-

balkens bestimmelser dr utgéngspunkten att vitinet
skall véigra uppge en omstdndighet eller besvara en
fréga dé han eller hon riskerar tal, medan vittnet i lju-
set av strafflagens begrdnsningsbestémmelse skulle

kunna ge felaktig information eller hemlighdilla en om-

sttindighet om vittnet inte kan hélla sig till sanningen
utan aft 16pa risk for aft sjélv bli stalld fill ansvar for eft
brott, Réittegéngsbalkens bestdimmelser ér gamla, me-
dan 15 kap. i strafflagen nyligen har reviderats. Om
vittnet alltid borde véigra vittna eller besvara en fréga
dd vittnet sjdlv riskerar Gtal, skulle strafflagens bestdm-
melse vara betydelselos.

BJO anség att den straffréttsliga beddémningen av
dversjobevakarens forfarande trots réttegéingshalkens
bestémmelser skall utfdras i ljuset av strafflagens be-

grénsningsbestdmmelse. Det var séledes friga om hu-

ruvida 6versjobevakaren skulle ha kunnat hélla sig till
sanningen ufan att 16pa risk for att sjdlv bli stalld fill
ansvar for ett brott eller en dérmed jémférbar lagstri-
dig gdrning. Effersom éversjébevakarens lagstridiga
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forfarande uttryckligen hade hoért samman med straff-
mdtningen, skulle det uppenbarligen inte ha varit méj-
ligt for éversjdbevakaren att sanningsenligt besvara
domstolens ordférandes frégor om grunderna for an-
talet dagsboter utan att dversjébevakarens eget brott
skulle ha uppdagats. Ndr det géllde misstanken om
osann utsaga ansdg BJO sdledes att det inte foreltig
fillrtickliga grunder for viickande av étal.

Slutresultat

Pd de ovan angivna grunderna ansdg BJO att Gversjo-
bevakaren hade gjort sig skyldig till missbruk av fjdns-
testdlining enligt 40 kap. 7 § i strafflagen och tjéinstgo-
ringsbrott enligt 45 kap. 1 § i strafflagen. Med hénsyn
till arten av éversjobevakarens gdrning var enbart en
anmdrkning av justitieombudsmannen enligt BJO:s

dsikt inte tillréicklig i detta fall. Med stéd av 110 § 1

mom. i grundlagen och 7 § 1 mom. i lagen om allmén-

na dklagare férordnade BJO att en statsdklagare vid
Raseborgs tingsrdtt skulle vicka Gtal mot Gversjébeva-
karen for foljande broft:

1. MISSBRUK AV TJANSTESTALLNING

I och med det straffansprdk som framstdllits mot kla-
ganden hade 6versjobevakaren i Kyrkslétt, for att orsa-
ka klaganden skada eller oldgenhet, brutit mot sin
titinsteplikt som grundar sig p& de bestémmelser och
féreskrifter som skall iakttas vid fjéinsteutévningen.
Oversjobevakaren hade utan klagandens kénnedom
oOkat dagshdterna i straffanspréket med tre dagsbéter
med stéd av den lagstridiga grunden att klaganden
hade kritiserat sjébevakarnas verksamhet och enligt
éversjobevakarens dsikt Gven i 6vrigt upptratt osakligt,

Oversjdbevakaren hade séledes brutit mot den fjéinste-

plikt som dligger tjinstemdn som dr berdttigade att
framstdlla straffansprdk, dvs. att iaktta strafflagens be-
stdimmelser om straffm@tning samt bestdmmelserna
i lagen om strafforderfdrfarande, enligt vilka den miss-
tankte skall delges alla omsténdigheter som utgér
grund for straffansprdket.

2. TJANSTGORINGSBROTT

Oversjébevakaren hade genom det ovan beskrivna for-
farandet samtidigt brutit mot grdnsbevakningsman-
nens fjdinsteplikt, enligt vilken strafflagens ovan ndmn-
da bestdimmelser om straffmétning och bestimmel-
serna i lagen om strafforderférfarande skall iakttas dé
straffansprdk framstalls.

BJO Jadskeldinens beslut 27.2.2004, dnr 497/2/04
(féredragande Raino Marttunen)

I den dom som avkunnades 21.4.2004 Gdémde Rase-
borgs tingsrdtt i enlighet med Gtalet éversjébevakaren
eft bétesstraff fér missbruk av tjidnstestdlining och
tiéinstgéringsbrott. Oversjébevakaren har éverklagat
domen hos Helsingfors hovrdtt, dér drendet dnnu ér
under behandling.

GRANSBEVAKARES MOJLIG-
HETER ATT BLI ANTAGNA FOR
FREDSBEVARANDE UPPDRAG

Klaganden redogjorde fér gréinsbevakarnas déliga méj-
ligheter att bli antagna foér fredsbevarande uppdrag.
Klaganden hade sjdlv gjort flera ansdkningar géllande
s@dana uppdrag, men avgérandet hade alltid varit ne-
gativt, eftersom klaganden enligt de utlétanden som
getts av Sydéstra Finlands gréinsbevakningssektion in-
te hade kunnat [6sgoras for fredsbevararuppgifter. Ndr
det gdller 6vriga tjanstemdn som tjéinstgor vid grén-
sen, sésom poliser och tullfjanstemdn, férekommer
det inte ndgon motsvarande férfrégan om huruvida
personen i fréga kan 16sgdras frén sina uppgifter. En-
ligt klagandens &sikt blev grénsbevakningsmdnnen
inte jamlikt behandlade i forhéllande till dessa évriga
tjnstemdn.

Enligt den erhdlina utredningen hade Huvudstaben
och Staben for gréinsbevakningsviisendet 27.12.2000
ingdtt eft avtal om samarbete och om utnyttjande av
personalen for fredsbevarande uppdrag. I samband
med aft personal utses for fredsbevarande uppdrag



skall man enligt bilagan till avtalet iaktta de utlétan-
den om méjligheterna att 16sgéra personal som ges
av staben for grénsbevakningsvéisendet.

BJO Jadskeldinen bedémde forfarandet pé foljande
sditt.

Enligt 6 § i grundlagen é&r alla lika infér lagen, och in-
gen far utan godtagbart skdl sérbehandlas av négon
orsak som gdller hans eller hennes person. | lagen om
fredsbevarande verksamhet eller i de lagberednings-
dokument som géller lagen némns inget om de ovan
ndmnda forfrégningarna om huruvida en person kan
16sgoras frén sina uppgifter. Det framgdr inte heller av
lagens bestdmmelser om tjéinstledighet eller fortbe-
stnd av ett arbets- eller tjiinsteférhdllande att arbets-
givaren kunde hindra en person frdn att séka sig till
fredsbevarande uppdrag. Enligt dessa bestémmel-
ser skall fjinstledighet tvértom ovillkorligen beviljas,
och arbets- eller fjcnsteférhdllandets fortbesténd
fryggas i lagen.

| de utlétanden som getts har férfrégningarna om hu-
ruvida en person kan 16sgoras frén sina uppgifter mo-
fiverats bl.a. med att de behdvs for att man skall kunna
upprdtthélla den militéra beredskapen och organisatio-
nen. Denna motivering kan i och for sig betraktas som
forstéelig ur griinsbevakningsvéisendets och férsvars-
maktens synvinkel. A andra sidan skulle ocksé andra
s@vdl offentliga som privata arbetsgivare kunna fram-
fora goda grunder for ett negativt utldtande om méjlig-
heterna att [8sgora sina arbetstagare fréin deras upp-
gifter. Vid bedémningen av férfarandet méste man sé-
ledes granska vad som féreskrivits om saken i lagen.
Genom grénsbevakningsvdsendets eller forsvarsvé-
sendets anvisningar kan man inte ésidosdtta lagens
bestdmmelser.

Enligt BJO:s Gsikt ger de ovan ndmnda bestdmmelser-
na i lagen om fredsbevarande verksamhet uttryck for
att lagstiftaren har bedémt att intresset att f& s& kom-
petent personal som méjligt for fredsbevarande upp-
drag har betraktats som viktigare dn arbetsgivarnas

infressen. Darfér har man infe haft fér avsikt aft ge ar-
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betsgivare, vare sig offentliga eller privata, méjlighet
att hindra ndgon fréin att tjanstgéra i fredsbevarande
uppgifter, vilket forfrégningarna om méjligheterna att

16sgora personalen fréin sina uppgifter i praktiken inne-

bdr. For forsvarsmaktens egen personal kan situatio-
nen vara en annan, effersom deltagandet i fredsbeva-
rande verksamhet och dess genomforande i praktiken
hor till forsvarsmaktens lagstadgade uppgifter. For-
svarsmakten bor pé ett dndamdlsenligt satt kunna an-
véinda sin egen personal for skétseln av de olika upp-
gifter som ankommer pé forsvarsmakten.

| det utiétande som getts av Staben for gréinsbevak-
ningsvdsendet konstaterades det att personer som

tjéinstgOr i militdra tjanster behandlas likvardigt. | klago-

mélet pdstods ddremot uttryckligen att gréinsbevak-

ningsmannen stér i en ojamlik stélining i forhéllande
till de tulltjéinstemdn och poliser som dr anstdllda hos
staten. Bestémmelsen i 6 § i grundlagen som férutsgt-
ter jémlik behandling gdller ocksé denna situation, om
det infe med stdd av lag finns skél for sérbehandling.
Lagen eller dess forarbeten ger inte stéd for aft gréins-

bevakningsmadnnen pd basis av arbetsgivarens utldtan-

de kunde férséttas i en annan stélining dn andra
utomstéende sékande som inte hér ill férsvarsmakten
dd personal utses for fredsbevarande uppdrag.

| utldtandet av Staben fér grnsbevakningsvasendet
konstaterades det ocksd att om en person som tjdinst-
gor vid gréinsbevakningsvésendet skulle bli utsedd for
ett sédant uppdrag som avses i lagen om fredsbeva-
rande verksamhet, skulle personen i fréga sjdlvfallet
beviljas tjéinstledighet i enlighet med 21 § i lagen. BJO
konstaterade till denna del att gdllande praxis emeller-
tid utesluter méjligheten att en grinsbevakningsman i
strid med arbetsgivarens dsikt éver huvud taget blir ut-
sedd till fredsbevararuppgifter. Férsvarsministeriet
konstaterade ocksé i sitt utlétande att defta forfarande
infe verkade motsvara syffena med lagen om fredsbe-
varande verksamhet eller lagens anda.

BJO ans(ig att detta forfarande, ddr det ges ett utlétan-
de om huruvida en person kan 16sgoras fréin sina upp-
gifter, stér i strid med den gdllande lagen om fredsbe-
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varande verksamhet. Det har inte framférts négon god-

tagbar lagstadgad grund foér att grdnsbevakningsmén
som soker sig till fredsbevarande uppdrag sdrbehand-
las pd detta sétt i férhdllande till évriga personer som
utses ur den s.k. reservistkvoten. Detta innebdr inte aft
en gréinsbevakningsman skulle ha en subjektiv rétt att
bli utsedd for fredsbevarande uppdrag. Det dr fréga
om att en grnsbevakningsman inte pé basis av ar-
betsgivarens negativa utldtande fér Iémnas utanfér
prévningen av vem som skall utses for eft uppdrag, ef-
tersom arbetsgivaren enligt lag inte kan hindra en per-
son som l&mpar sig fér fredsbevararuppgifter och som
skulle bli utsedd for uppdraget fréin att ta emot detta.

BJO delgav Staben for gréinsbevakningsvéisendet och

Syddstra Finlands grénsbevakningssektion samt Huvud-

staben och Forsvarsmaktens internationella centrum
sin ovan angivna uppfattning.

BJO Jadskeldinens beslut 16.7.2004, dnr 2247/4/02
(féredragande Raino Marttunen)

Enligt den information som erhdllits hade klaganden

sedermera i oktober 2004 blivit utsedd for eft fredsbe-

varande uppdrag i Afghanistan.

KOMPLETTERING AV ANVISNIN-
GARNA FOR ANFORANDE AV
DISCIPLINBESVAR

Klaganden kritiserade i sitt brev behandlingen av eft
disciplindrende. Incidenten hade intraffat 7.8.2002,
men klaganden fick kénnedom om tolkningen av fal-
let forst 29.8.2002. Férundersdkningen hade slutforts
9.11.2002, med beslutet i drendet hade fattats forst
23.12.2002. Man hade uppgett fér klaganden aft
fristen for anférande av besvdr utiépte méndagen
30.12.2002. | sjalva verket utlopte fristen redan
27.12.2002, och darfor togs de besvar som tillstdllts
tingsratten inte fill prévning.

BJO Jadskeldinen konstaterade bl.a. féljande i sitt av-
gbrande.

Dd ett brott som avses i militdra rdttegdngslagen har
kommit till en disciplindr férmans kdnnedom, skall den
disciplindre férmannen enligt 28 § i militdra disciplin-
lagen utan drdjsmal se till att fdrundersokning utfors.
Enligt lagens 29 § skall den disciplindre fdrmannen ef-
ter slutfdrd undersdkning utan dréjsmdl vidta Gtgérder
for aft bestraffa eller fillréttavisa den som gjort sig skyl-
dig fill broft. | det aktuella fallet hade @rendets behand-
ling i sin helhet tagit ungefdr fyra och en halv ménad i
ansprék, vilket dr en exceptionellt 1&ng tid nér det géil-
ler ett militdrt disciplindrende.

Det hade drdjt ungefdr tre veckor innan undersoknin-
gen inleddes vid Tavastlands regemente, vilket kunde
betraktas som en I8ng tid. | regementets utredning
uppgavs ingen orsak till att inledandet av underséknin-
gen hade fordrojts. Efter det forsta forhdret hade man
beslutat dverféra drendet till Huvudstabens undersok-
ningsavdelning. Med beaktande av drendets karakicr
var detta enligt BJO:s Gisikt motiverat. Vid drendets fort-
satta behandling kunde det enligt utredningarna inte
pévisas onddiga dréjsmdil.

Pd basis av utredningarna kunde det enligt BJO inte
heller péivisas att man vid regementet skulle ha gett
felaktig information om fristen for anférande av discip-
linbesvdr. Det hade emellertid uppkommit ett missfor-
stéind, till foljd av vilket klagandens disciplinbesvdr
som inldmnats till Lahtis tingsratt 30.12.2002 hade
awisats sésom férsenade. Denna réittsforlust hade up-
penbarligen kunnat undvikas om man i anvisningarna
for anférande av disciplinbesvdr skulle ha antecknat
det datum dé besvéren senast skulle Idmnas in.

Om en person motsdtter sig ett straffansprék konstate-
rade BJO att han eller hon skall informera hdradsdkla-
garen om detta inom en vecka frén delféendet av
straffansprdket. P& straffanspréksblanketten antecknas
det datum dé& man senast skall motsdtta sig straffan-
spréket (justitieministeriets anvisning om anvéindning
av strafforderblanketter 20.9.1999 nr 3015/31/99 JM).
Motsvarande praxis kunde enligt BJO:s ésikt anses
motiverad dven nér det géller anvisningarna fér anfo-



rande av disciplinbesvdr, i synnerhet som det endast
reserverats fre dagar fér anférande av besvdren. Sér-
skilt i sdana fall d& det ar frdga om flera efterféljande
helger kan det férekomma oklarhet vid faststéllandet
av fidsfristen.

BJO uppmdrksammade kommenddren vid Tavastlands
Regemente pé att disciplindrenden skall behandlas
utan drdjsmdl. Han féreslog dessutom att Huvudstaben
skulle évervéiga om det finns skdl att komplettera straff-
kortsblanketten sé att den ocksé innefattar en anteck-
ning om den sista dagen for anférande av disciplinbe-
svdr. BJO bad Huvudstaben senast 1.3.2005 meddela
vilka tgdrder som eventuellt vidtagits i Grendet.

BJO Jddskeldinens beslut 26.10.2004, dnr 230/4/03
(féredragande Raino Marttunen)

Enligt uppgift frén Huvudstaben har man fér avsikt att
dndra blanketten i samband med den mer omfattande
dversyn som dr under beredning i fréga om de blan-

ketter och anvisningar som hoér fill den militdra rétts-

v@rden.

HEMLIGHALLANDET AV PERSON-
UPPGIFTER | SAMBAND MED EN
OVNINGSORDER

En avdelningsofficer bad justitieombudsmannen un-
dersoka om chefen for Huvudstabens varnpliktsavdel-
ning och den planerare som var understdlld chefen
hade iakttagit personuppgiftslagen och lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet dé de till for-
svarsmaktens dokument gdllande en évningsorder ha-
de bifogat personuppgifterna for de ca 400 personer
som kallats till en évning, bl.a. dessa personers per-
sonbeteckning. Denna order jémte bilagor hade sdnts
till flera enheter inom férsvarsvisendet och den hade
kunnat Idsas inom férsvarsmaktens interna stabssys-
tem i ungefdr ett halvt érs tid.

BJO Jadskeldinen konstaterade i sitt beslut att iden-
ti-fieringsuppgifterna fér den som antecknats i varn-
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pliktsregistret enligt 42 d § i varnpliktslagen skall hél-
las hemliga. Som identifieringsuppgifter betraktas den
berdrdes namn, personbeteckning, militdrgrad, adress
och annan konfaktinformation samt hemkommun och
bostad ddr. Enligt 13 § i personuppgiftslagen skall den
registeransvarige se till att personbeteckningen inte
onddigt antecknas i handlingar som skrivs ut eller upp-
rittas pd basis av ett personregister. Huvudstabens
personalavdelning har dessutom i sin dataskyddsan-
visning podngterat att personbeteckningen infe ond-
digt fér antecknas i de handlingar som hér till det in-
terna stabssystemet.

Huvudstabens varnpliktsavdelning hade séledes inte
ndgon laglig grund foér att anteckna personbetecknin-
garna eller andra detaljerade personuppgifter i den
6vningsorder som delats ut fill olika instanser. Det var
onddigt att personbeteckningarna hade inkluderats i
den bilaga till Gvningsordern som distribuerades inom
forsvarsvisendet. Huvudstabens vémpliktsavdelning
hade enligt BJO:s @sikt handlat vérdslost med avseen-
de pd bestdimmelserna i 42 d § i vérnpliktslagen. Han
ansdg att forfarandet stod i strid med den ovan némn-
da dataskyddsanvisningen och med 13 § 4 mom. i
personuppgiftslagen.

BJO gav den éverste som utfdrdat dvningsordern och
den planerare som framfért ordern en anmdrkning for
deras férfarande i samband med utsGndandet av 6v-
ningsordern.

BJO uppmdrksammade samtidigt Huvudstaben pd att
kraven pd god informationshantering skall iakttas i
samband med anvdndningen av det elektroniska
stabssystemet och i mdn av méjlighet dven framhél-
las vid fortbildningen av den personal som behand-
lar per-sonuppygifter. | detta syfte séinde BJO en kopia
av sitt beslut till Huvudstaben och till dess vérnplikts-
avdelning.

BJO Jadskeldinens beslut 10.11.2004, dnr 677/4/03
(féredragande Jorma Kuopus)
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TILLGODOSEENDET AV
RELIGIONSFRIHETEN VID
EN PARADMONSTRING

Klaganden kritiserade forfarandet vid Flygvapnets Sig-

nalskola i samband med ordnandet av en paradmonst-
ring. Klaganden uppgav att den faltandakt som ingick i
paradmonstringen hade genomforts sé att klaganden,
som inte tillhérde ndgot religionssamfund, inte hade

haft mojlighet att pé forhand neka till att delta i andak-
ten eller aviégsna sig frén andakten utan att véicka ne-
gativ uppmdrksamhet. Klaganden anség att den reli-

gionsfrihet som garanterats i grundlagen inte fillgodo-
s@gs genom detta forfarande.

| flygvapnets utredning konstaterades det att program-
met for paradmaénstringen inte éverensstdmde med
klagandens uppfattning, och att klaganden de facfo
hade haft méjlighet att neka till att delta i andakten. |
utredningen konstaterades dock att de bevdringar som
beviljats befrielse hade varit placerade “utanfér grup-
pen” under religionsutévningen.

BJO Jadskeldinen konstaterade bl.a. féljande.
Den allmé&nna tjéinstgdringsinstruktionen férutsdtter att

det under en paradmaonstring skall ordnas annan
tjéinstgdring for dem som inte hor till den evangelisk-

lutherska eller ortodoxa kyrkan. Av denna anledning
kunde man med tanke pé tillgodoseendet av den reli-
gionsfrinet som garanterats i grundlagen betrakta det
som problematiskt att personerna i friga hade place-
rats “utanfér gruppen”, men uppenbarligen i omedel-
bar ndrhet av den. Genom detta férfarande kan man
inte tillrdckligt val garantera de reella mojligheterna
att undvika deltagande i dylika sammankomster. Om
de som inte hor till ndgot religionssamfund trots sin
placering fortfarande @r inom syn- eller hérhdll till reli-
gionsutévningssammankomsten, blir det endast fréga
om ett skenbart tillgodoseende av religionsfrineten.

BJO delgav Huvudstaben och Flygvapnets Signalskola
sin uppfattning.

BJO Jddskeldinens beslut 27.2.2004, dnr 1861/4/03
(féredragande Kristian Holman)



TULLEN
Allmadn oversikt

Till denna kategori av Grenden hénfors alla klagomal
som gdller forfarandet vid tullen. Klagomélen gdller i

allmdnhet dels fortullning och tullbeskattning, dels tull-
évervakning. Klagomdl har ocksd anfdrts dver utrednin-
gen av tullbrott. Tulldrendena avgjordes under verksam-

hetsdret av BJO Jddskeldinen. Huvudfredragande var
referendarierddet Riitta Ldnsisyrid.

Under verksamhets@ret anhéngiggjordes 29 klago-
mé&l som gallde tullens verksamhet. Det avgjordes 30
érenden som gdllde férfarandet vid tullen. Av dessa
var 14 dtgdrdsavgdranden: BJO meddelade sin upp-
fattning i 13 fall och riktade i ett fall en framstdlining
till Tullstyrelsen.

Riksdagen antog i februari 2003 en lag om déndring av
bilskaftelagen. Lagen tréidde i kraft 15.5.2003. Lagen

innefattar de &ndringar i beskattningen av begagnade
importbilar som férutsattes i eft avgérande av EG-dom-
stolen och i eft efterféljande beslut av hégsta forvalt-
ningsdomstolen. Beskattningen av nya fordon férnyo-
des och stinktes samtidigt. Enligt lagens 6vergdngsbe-
stimmelse rdftar tullen pd ansékan sédan beskattning
som verkstdllts efter 1.1.1999 sd att den Gverensstdim-
mer med den nya lagen. Tullen har ocksd férbundit sig
att efter lagéndringens ikrafttrddande rétta bilskattebe-
slut som har fattats efter 16.12.2002, om skatten rdk-
nad enligt den dndrade lagen leder fill eft slutresultat

som @r forménligare for den skattskyldige.

Anhopningen av drenden gdllande skatterdttelse och
debitering av skatt i fulldistrikien avspeglade sig under
verksamhetsdret i antalet klagomél och i klagomdélens
innehdll. | klagomélen kritiserades ocksé de I&dnga be-
handlingstiderna fér rdttelseyrkanden samt bristen pd
rdgivning. | klagomélen uppmérksammades ocksé

jamlikhetsaspekten, dels utgéende frén den férnyade
bilskattelagen, dels med avseende pé tullens beskatt-
ningspraxis sdrskilt vid faststéllandet av det allménna
defaljhandelsvdrdet for begagnade bilar. | flera klago-
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mél riktades ocksd kritik mot att tullen inte hade utrett

den procentuella andelen av den skatt som inbegreps

i bilmodellens pris. | BJO:s avgéranden betonades ock-
s8 behovet av noggrann och korrekt rddgivning. | éren-
det dnr 896/4/02 delgav BJO Jadskeldinen Tullstyrel-
sen sin uppfattning gdllande komplettering av anvisnin-
garna om karenstiden fér dterflyttares bilar.

I samband med klagomdl som géllde kroppsvisitation
bedémde man huruvida tullkontrollférfarandet var sak-
ligt och uppfylide kravet pd aft den olégenhet som for-
orsakas av dtgdrden skall sté i proportion till den efter-
strGvade nyttan. | enlighet med vad som framférs i
samband med drendet dnr 256/4/03 foreslog BJO
Jadskeldinen ocksé att det i lagen borde tas in fore-
skrifter om villkoren for att man skall f& utéva de befo-
genheter som anges i 14 § i tullagen. Arendet géillde
tullkontroll vid en intern grdns inom Europeiska ge-
menskapen.

Behandlingstiderna

BJO Jadskeldinen behandlade fem klagomal som géill-
de tullens Iénga behandlingstider for bilskattedeklara-
tioner. | sina avgéranden konstaterade han att man vid
bedémningen av huruvida behandlingstiderna varit
skdliga skall ta hénsyn fill hur anhopningarma av dren-
den vid tullen har uppkommit. Det faktum att beskatt-
ningen under en kort tid stegvis dndrades medférde
for tullen ett flertal dndringar i forfaringssatten. lorukto-
gandet av de nya procedurerna kunde étminstone i
begynnelseskedet inte ske utan att drendena hopade
sig av orsaker som inte berodde pé tullen. Tullen hade
ndmligen inte genast tillgdng till tilldggsresurser och
samtidigt méngdubblades antalet drenden.

De personer som framstdllt klagomdl hos justitieom-
budsmannen hade ldmnat in sina bilskattedeklaratio-
ner efter att EG-domstolen i september 2002 hade
meddelat sitt beslut med anledning av en begdran om
férhandsavgdrande, men innan bilskattelagen dndro-
des genom de bestdmmelser som trédde i kraft i maj
2003. Den genomsnittliga behandlingstiden, som om-
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fattar tiden fréin att bilskattedeklarationen Iémnas in
tills beskattningsbeslutet ges, varierade vid den akfuel-
la tidpunkten mellan tvé och 25 dagar. Behandlingsti-
derna varierade avsevért fréin fall till fall, framfér allt be-
roende pd hur svart det var att faststélla bilens varde
utgéende frén de allménna detaljhandelspriserna for
olika modeller.

Det forekom ocksé betydande skillnader mellan tullens
olika verksamhetsstdllen. BJO Jédskeldinen féste dér-
for uppmdrksamhet vid den princip om jamlik behand-
ling som ingér i grundlagen och vid att ocksd konkur-
renssynpunkter dr av sdrskild betydelse nér det dr fré-
ga om néringsidkare. Om behandlingstiderna varierar
betydligt mellan olika verksamhetsstdllen, kan myndig-
hetens verksamhet ha konkurrensbegréinsande verknin-
gar. Behandlingstiderna fér inte vara sé lénga att de
stér den normala néringsverksamheten.

I samband med ett klagomdl anség BJO Jédskeldinen
att behandlingstiderna ur de skattskyldigas synvinkel
var oskdligt 1&nga och att Tullstyrelsen skulle 6verva-
ka behandlingstiderna. D& Tullstyrelsen upptéicker be-
tydande variationer, skall den genom nyarrangemang
ingripa i hur &rendenas behandling har ordnats vid tul-
lens olika verksamhetsstdllen. | ett annat fall konstate-
rade BJO att behandlingen av en bilskattedeklaration
hade fordréjts. | jamforelse med den genomsnittliga
behandlingstiden hade behandlingen tagit dubbelt sd
I&ng tid i ansprdk. Dréjsmalet berodde pd att den for-
frigan gdllande faststéllande av bilens vérde som
skall séindas till Tullstyrelsen hade férkommit,

Ett klagomdl gdllde behandlingen av eft réittelseyrkan-
de. BJO konstaterade med anledning av klagomdlet att
man utéver den normala informationen Gven pd eget

initiativ — t.ex. genom en standardanmdlan - borde ge
dem som ansékt om rgttelse information om de fakto-
rer som dr avgorande for hur behandlingen framskri-

der. P& defta sétt kunde man uppfylla den rédgivnings-
skyldighet som betj@ningsprincipen innefattar. Man ha-
de borjat behandla réttelseyrkanden och besvdr férst
efter bilskattelagens ikrafttrddande. Enligt den utred-

ning som ldmnats av fullen i Tammerfors hade man in-

te skriftligen informerat sékandena om detta (dnr
3038/4/02,292/4/03 m fl.).

Under verksamhetsdret behandlades ockséd eft drende
ddr det var frdga om att behandlingen av en ansékan
om bilskatteléttnad pd grund av en begéran om for-
handsbesked hade uppskjutits fills det éverklagade
drendet hade avgjorts pd ett lagakraftvunnet satt. En-
ligt BJO:s @sikt kunde man ifrégasdtta huruvida man
under en besvdrsprocess kan Iéta bli att behandla en
ansdkan om skatteldttnad. Grunderna for skatteldttinad
avviker ndmligen fréin besvérsgrunderna. Besvédren in-
nebdr att skattebeslutets lagenlighet prévas av dom-
stolen.

Om den skattskyldige forstdr att férst anséka om skat-
teldttnad och forst efter aft denna ansékan avgjorts
besvdrar sig inom den féreskrivna besvérstiden pé tre
dr, skulle det inte féreligga hinder fér behandlingen av
ansdkan om skattelttnad. En sédan omsténdighet
som den skattskyldige inte kan beakta ndr han eller
hon véiljer tillvgagdngssatt borde enligt BJO:s ésikt in-
te f& utgéra ett hinder fér behandlingen av en ansékan
om skatteldttnad — i synnerhet om det kan forutses att
behandlingen av besvdren kommer att dréja exceptio-
nellt Idnge. Det forfarande som tilldmpats kan visa sig
vara problematiskt med tanke pé jamlikhets- och pro-
portionalitetsprincipen (dnr 666/4/02).

Avgoranden

LAGENLIGHETEN
AV EN TULLKONTROLL

Hejdande och granskning
av ett fordon

En dvertullvakt och en tullvakt utférde en tullkontroll pé
Naranperd tullvag och hejdade i samband med den
en personbil som kom fréin Sverige. Klaganden och
hennes Gtta mdnader gamla barn fanns i bilen. Tull-
tjinstemdnnen hade kdnt igen bilen som dgdes av
klagandens make. D& klaganden hade frégat om or-



saken fill att bilen hejdades, hade tullfjinstemdnnen
meddelat att de utférde narkotikadvervakning och att
de hade for avsikt att granska det fordon hon kérde.

Enligt det protokoll som upprdttats Gver granskningen
av bilen hade man valt att hejda bilen med stéd av

bakgrundsinformation som géllde fordonets égare. En-
ligt utredningen grundade sig fordonets granskning pé

ett tips som erhdillits p& basis av underrdttelseverksam-

het. P& basis av tipset och forberedande samtal med

klaganden misstdnkte man att klaganden fransportera-

de likemedel som kunde klassificeras som droger fill
sin make. Vid det inledande samtalet hade klaganden
enligt utredningen meddelat att hon var pd vdg for att
besoka sin syster i Finland. Efter att ha fétt kinnedom
om grunden for granskningen hade klaganden enligt
utredningen dndrat sin berdttelse. Denna dndring av
berdttelsen betraktades som en ytterligare grund for
att utféra granskningen.

REGLERINGEN GALLANDE TULLKONTROLLER

EG:s grundférdrag (som dndrats genom Amsterdam-
fordraget) forutsdtter bl.a. aft varor och ménniskor go-
ranteras fri rérlighet mellan gemenskapslénderna. Ar-
tiklarna 30 (fidigare 36) och 296 (tidigare 223) i
grundférdraget tilléter att befogade nationella begrdns-
ningar uppstdlls bl.a. fér att tfrygga moralen, den all-
mdnna ordningen och sékerheten samt for att skyd-
da manniskors hdlsa och liv. Sdledes dr det ocksd i
samband med den inferna trafiken méjligt aft ingripa i
den fria rérligheten for varor och ménniskor, men inom
den inferna frafiken har man ansett att fréskeln for in-
grepp @r hogre. Stickprovskontroller ér férbjudna i den
inferna trafiken.

Enligt 2 § i tullagen kan de befogenheter som avses i
tullagstiftningen, med iakttagande av gemenskapens
lagstiftning @ven utévas inom gemenskapens interna
trafik for dvervakningen av efterféljandet av férbud och
restriktioner gdllande import och export av varor. Be-
stdmmelser om tullens befogenheter finns bl.a.i 14 §
i tullagen. Enligt detta lagrum har en tullmyndighet el-
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ler en annan behdrig myndighet bl.a. ratt att hejda och
granska fordon for utférande av tulldtgdrder (1 punk-
ten). Forutséttningarna for att en person skall f& hejdas
och eft fordon granskas dr, liksom férutsdttningarna for
utévandet av de évriga befogenheter som grundar sig
pd 14 § i tullagen, mycket vagt utformade i tullagen. |
enlighet med vad som konstaterats ovan, uppstdlls det
i Europeiska gemenskapens grundférdrag stréngare
forutsattningar ndr det gdller syftet med kontrollerna
vid de interna grdnserna, men det finns inte heller i
grundférdraget néigra foreskrifter om ingreppstréskeln.
Enligt EG-domstolens réttspraxis skall bestimmelser
som inskréinker de grundléggande fri- och rgttigheter-
na tolkas snévt (t.ex. drende 36/75, Rutili), och en t-
gdrd f8r inte begréinsa de grundldggande fri- och rt-
tigheterna mer @n vad som &r nédvandigt for att syftet
med dtgdrden skall nés.

Grundfdrdragets bestémmelser har i anvisningarna
om tullévervakning tolkats sé att tullkontrollétgdrder
far vidtas dé& det pd basis av en helhetsbeddmning i
eft enskilt fall finns skél att misstéinka ett brott mot en
bestdimmelse som innefattar ett forbud eller en be-
gransning (t.ex. gdllande narkotika). Misstanken kan
uppkomma t.ex. pd basis av egna iakttagelser, med an-
ledning av en riskanalys eller till foljd av eft tips. Enligt
anvisningama behéver det infe féreligga en misstanke
om ett uttryckligt tullbrott, utan ingreppstroskeln dr 16g-
re &n vad den dr enligt fdrundersokningslagen (och
tvngsmedelslagen), ddr det forutsatts att det finns
skdl att misstdnka att ett brott har begdtts. Eftersom
det inte i tullagen eller i gemenskapslagstiftningen har
uppstdlits ndgon uttrycklig tréskel for att en kontroll
skall f& utfdras, kunde den tolkning som omfattats i an-
visningarna om tullévervakning enligt BJO inte betfrak-
tas som lagstridig. Man kan déremot fréga sig ifall &t-
gdrdstroskeln borde faststdllas i lag.

Med tanke pd rattsskyddet for den som blir foremal for
en tullkontrolltgdrd dr det véisentligt att &tgdrdstros-
keln faststdlls. Utévandet av de befogenheter som av-
sesi 14 § i tullagen innebdr némligen dtminstone i
viss mén ett ingrepp i personens grundldggande fri-
och rdttigheter, sésom skyddet for den personliga in-
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tegriteten och privatlivsskyddet, vilka man enligt grund-
lagen endast kan ingripa i med stéd av lag. Ndr det
gdller begréinsningarna av de grundléggande fri- och
rittigheterna har det i grundlagsutskottets utldtanden
uppstdllts krav pd att begrénsningarna skall vara exak-
ta och noggrant avgrénsade. Grundfanken bakom kra-
vet pd att begrénsningama skall vara exakta och nog-
grant avgrdnsade dr aft begrdnsningarnas centrala in-
nebdrd skall framgd av lagen. Bestdmmelsernas inne-
bord fdr inte vara beroende av Idgre normer eller av
lagtilldmparens prévning. Till den centrala innebdrden
hor Gtminstone (a) forutsattningarna for att begréins-
ningarna skall & tillgripas och (b) de omstdndigheter
som péverkar begréinsningarmnas omfattning. Kravet pd
att bestdmmelserna skall vara exakta och noggrant av-
grdnsade innebdr aft befogenheterna att begréinsa de
grundléggande fri- och réttigheterna skall vara sé tyd-
ligt angivna i lag att man pé basis av dem med till-
ricklig stikerhet kan férutse hur befogenheterna kom-
mer att utdvas dé det foreligger sédana forutséttningar
som féreskrivs i grundlagen.

Enligt BJO Jadskeldinens dsikt skulle det finnas skl att
precisera regleringen i frdga om Gtgdrdstréskeln. Ju
hogre dtgdrdstroskeln dr, desto béttre tryggas den fria
rorligheten och samtidigt ocksd skyddet for den per-
sonliga integriteten och privatlivsskyddet, vilka &r go-
ranterade sGsom grundléiggande fri- och rdttigheter. Ju
lagre Gtgdrdstroskeln dr, desto effektivare tullévervak-
ning mdjliggérs & andra sidan. Enligt BJO:s &sikt borde
lagstiftaren bestdmma pé vilken nivé dtgdrdstroskeln
skall faststdllas.

GRUNDEN FOR ATGARDEN

Enligt den erhdlina utredningen grundade sig hejdan-
det och granskningen av bilen pd ett tips vars tillférlit-
lighet man enligt utredningen inte hade orsak att ifrd-
gasdtta, samt pé klagandens handlande, dvs. pé att
hon hade dndrat sin berdttelse under samtalets géng.
Pd basis av all den utredning som erhdillits i Grendet
ans@g BJO aft tullen inte hade éverskridit sina befogen-
heter i och med att Gtgérden vidtogs.

Kroppsvisitation

FORUTSATTNINGARNA FOR
KROPPSVISITATION AV ETT BARN

Enligt 6 § 3 mom. i grundlagen skall barn bemétas
som jamlika individer och de skall enligt sin utveck-
lingsnivd ha ratt till medinflytande i frdgor som géiller
dem sjdlva. Proportionalitetsprincipen skall iakttas i fré-
ga om alla tullétgérder. Denna princip framgdr av 13 §
i tullagen. En tulldtgérd skall utféras sd att den inte
medfor storre skada eller oltigenhet én vad som anses
forsvarligt for att den skall kunna fullgéras. Tullétgérder-
na skall vara motiverade i férhéllande till hur viktig och
bréidskande uppgiften ér samt i férhdllande till de évri-
ga omsténdigheter som inverkar pd helhetsbedémnin-
gen av situationen.

I tullagen finns inga sérskilda bestdmmelser om
tv@ngsmedel som riktar sig mot barn. | évervaknings-
anvisningarna fréin ér 2002 konstateras det att om en
ung person (under 18 &r gammal) blir féremal for
kroppsvisitation eller kroppsbesiktning, skall den min-
derdriges vérdnadshavare informeras om &tgérden.
Vérdnadshavaren skall ocksd, om mdjligt, ges tillfdlle
att nérvara dé kroppsvisitationen eller kroppsbesiktnin-
gen ufférs.

[ 11 § i férordningen om férundersdkning och tvéngs-
medel féreskrivs om behandlingen av barn vid férun-
dersokning. Enligt bestémmelsen skall barn vid férun-
dersékning bemdtas pd det séitt som deras dlder och
utvecklingsnivé forutsatter. Det skall sérskilt ses till aft
barnet inte i onddan férorsakas oléigenheter i skolan,
pd arbetsplatsen eller i négon annan omgivning som
ar viktig for barnet. Undersokningsétgdrder som berdr
barn skall i mén av méjlighet utféras av polismdn som
&rval férirogna med denna uppgift. Férundersodknings-
myndigheten skall vid behov rddfréga en Itkare eller
ndgon annan sakkunnig om barnet kan utséttas for
undersokningsétgdrder.

Enligt BJO:s Gsikt forutsatter ocksd proportionalitets-
principen som uttrycks i 13 § i tullagen aft man iakitar



s@irskild noggrannhet vid beddmningen av huruvida en
kroppsvisitation eller kroppsbesikining som riktar sig
mot ett barn dr férsvarbar, eftersom Gtgdrden i detta
fall kan medfdra storre olgenhet &n ndr den riktas
mot en vuxen person. BJO ansdg att det skulle vara
mofiverat att i de Gvervakningsanvisningar som géller
tullpersonalen understryka att man vid bedémningen
av féruts@ttningarna for kroppsvisitation eller kropps-
besikining bor ta hdnsyn fill barnets sdrstdlining samt
att man vid genomfdrandet av Gtgérden skall iaktta s8-
dan finkénslighet som barnets utvecklingsnivé kréver.

BEDOMNINGEN AV FALLET

Enligt den erhdlina utredningen grundade sig kropps-
visitationen pd ett tips som erhdllits till f6ljd av en for-
frigan samt pd en prelimindr granskning av fordonet,
dér man i fordonet hade hittat eft apotekskvitto med

klagandens makes namn. Som grund for kroppsvisita-
tionen foreldg ocksd det faktum att klaganden éndrat

sin berdttelse om resans mdl. Ndr det gdllde kroppsvisi-

tationen av barnet konstaterades det i utredningen att
det pd basis av de omsténdigheter som uppdagats vid

granskningen fanns sannolika skdl att missténka aft 16-

kemedelstabletter som kunde klassificeras som narko-
tika hade gémts i barnets kidder.

BJO beddmde férst huruvida det for klagandens del
foreldg grunder for kroppsvisitation. Enligt utredningen
baserade sig kroppsvisitationen pé en helhetsbedém-
ning, dér man hade beaktat tipset, kiagandens berdt-
telse och det kvitto som hittats vid granskningen av bi-
len.Tipset gdllde dels en misstanke om aft klaganden
var delaktig i distributionen av narkotika, dels importen
av detta dmne. Kvittot utgjorde en diffusare grund for
kroppsvisitationen, eftersom det infe framgick ndrma-
re av kvittot vilket Idkemedel det var fréga om. Dér-
emot kunde man pé basis av kvittot sluta sig till att
det var fréga om eft Idkemedel som ordinerats klagan-
dens make.

Med beaktande av att det vid bedémningen av huruvi-
da def féreligger forutséttningar for kroppsvisitation el-
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ler kroppsbesikining skall géras en helhetsbedémning
av situationen, och dé de ovan angivna grunderna ut-
tryckligen hérde samman med en misstanke om aft
klaganden gjort sig skyldig till narkotikabrott, anség

BJO att tullen hade handlat inom ramarna fér sin prov-

ningsratt i drendet.

Betrdffande kroppsvisitationen av barnet konstaterade
BJO aft férutséttningarna fér kroppsvisitation av ett

barn som &r endast dtta ménader gammalt skall bedo-

mas utgéende fr@n forutsattningarna for kroppsvisita-
tion av den person som skéter barnet och har vérdna-
den om det. Eftersom barnet i detta fall inte hade né-
gon mojlighet att sjdlv péverka sitt eget eller sin vérd-
nadshavares handlande, hade BJO inte anledning aft
for barnets del heller dra négra andra slutsatser én
vad han gjort betrdffande forutsdttningarna for kropps-
visitation av klaganden. Kroppsvisitationen utférdes
dessutom sé att det inte orsakades onddig oldgenhet
for barnet. For att forhindra att barnet skulle uppleva
kyla kiaddes barnet inte av helt och héllet.

Information om en
tullfjinstemans namn

Med tanke pd éppenheten och fortroendet for att
tiinsteutévningen dr opartisk och saklig anség BJO att
det dr viktigt aft en fjénsteman uppger sitt namn. BJO
ansdg att detta ocksd &r viktigt med avseende pé den
rGtt att stélla en tjansteman till svars for sina tjdnstedt-
gérder som avses i 118 § i grundlagen. Enligt BJO:s
dsikt ar utgéngspunkten att en tulltjénsteman i sam-
band med tullévervakningen skall uppge sin identitet
under samma férutsdttningar som en polisman i sina
tjinsteuppgifter.

BJO ansdig att alla de tulltjinstemdn som deltagit i de

tjtinsteditgrder som riktade sig mot klaganden pd kla-

gandens begdran borde ha uppgett sitt namn och vi-
sat upp sitt tjinstemérke. BJO anséig dock att det forbli-
vit oklart huruvida klaganden uttryckligen hade fram-
stéillt en s@dan begdran. Dérfér féranledde érendet in-
te till denna del frén BJO:s sida ndgra andra Gtgdrder
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@n att han delgav tullen i Torned sin ovan avsedda
allménna uppfattning om att en tulltjnsteman skall
uppge sin identitet. Han delgav ocksé Tullstyrelsen sin
uppfattning for att den skall kunna beaktas vid utfdr-
dandet av anvisningar.

Atgirder

En fornyelse av tullagen &r under beredning vid Tull-
styrelsen. BJO delgav Tullstyrelsen sin uppfattning om
behovet av reglering géllande forutsattningarna fér
utévandet av de befogenheter som avses i 14 § i tul-
lagen. BJO delgav ocksd Tullstyrelsen sin uppfattning
om att det i anvisningarna for tullévervakning borde
tas in foreskriffer om de faktorer som skall beaktas vid
kroppsvisitation av eft barn samt sin uppfattning om

att det i anvisningarna tydligare bér anges att tulltjéns-

tem@nnen &r skyldiga att uppge sin identitet. BJO del-

gav tullen iTorned sin uppfattning om att en tulltjéinste-

man skall uppge sin identitet i samband med en tull-
kontroll.

BJO Jddskeldinens beslut 29.10.2004, dnr 256/4/03
(féredragande Riitta Lansisyrjd)

TULLENS FORFARANDE
VID EN KROPPSVISITATION

I bilagan till eft protokoll som gdllde en kroppsvisita-
tion hade det antecknats att man vid granskningen av
resegodset hos klaganden hade hittat rekvisita som

hérde samman med narkotika. Denna punkt hade

emellertid inte specificerats i dokumentet och det kun-
de inte i efterhand erhdllas ndrmare utredning angden-
de frégan. BJO Jadskeldinen uppmdrksammade forrait-

ningsmannen, dvs. tullkontrollinspektdren, pé vikten av
att protokollet och dess bilagor utarbetas noggrant, sé
att man i efterhand pé ett tillforlitligt séitt kan bedéma
forfarandets riktighet.

BJO Jddskeldinens brev 13.8.2004, dnr 2882/4/02
(féredragande Riitta Lansisyrjd)

UTLAMNANDE AV BEGARDA
HANDLINGAR

Klaganden kritiserade tjinstemdnnen vid tullverket fér
att klagoskrifterna gdllande klaganden inte hade lam-
nats ut, fastdn klaganden hade framstdllt en skriftlig
begdran om att fé ta del av handlingarna.

| utredningen och i utliétandena betonades det att den
handling som inte hade utlémnats till klaganden ut-

gjordes av ett fortroligt meddelande som en tulltjdns-
feman hade riktat till sin fértroendeman. Avséndaren

hade inte samtyckt till att meddelandet skulle utldm-
nas. Brevet var et sédant fortroligt meddelande som

med stéd av 5 § 3 mom. T punkten i lagen om offent-
lighet i myndigheternas verksamhet inte betraktades
som en myndighetshandling. Bestémmelserna i lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet blev sé-
ledes inte tilldmpliga.

En tulltjinsteman i chefsstdlining hade & andra sidan
fatt en kopia av detta meddelande, pé ett sétt som inte
specificerats nirmare i utredningen. P& basis av utred-
ningen verkade det uppenbart att de uppgifter medde-
landet innehdéll hade bidragit ill att det féretogs en ut-
redning gdllande sakligheten av klagandens tjdinstedt-
gérder.

Enligt BJO:s Gsikt var den omstdndigheten att det ur-
sprungliga meddelandet hade riktats fill foriroende-
mannen och eventuellt innehades av denne inte ndd-
véindigtvis avgdrande fér huruvida kopian av medde-
landet skulle betraktas som en handling. Om chefen
hade féitt kopian for utférande av sina tjéinsteuppgifter
och chefen hade utnyttjat de uppgifter som framgick
av meddelandet for att utféra sédan Gvervakning som
hérde samman med chefsstdliningen, borde chefen
enligt BJO inte ha nekat fill aft Idmna ut informationen
med stdd av att det ursprungliga meddelandet var eft
fortroligt brev som riktats till fériroendemannen.

Enligt BJO skulle det med tanke pé offentlighetsprinci-
pen och med hdnsyn fill parternas réttsskydd vara ofill-
fredsstdllande om en fjéinsteman eller myndighet sjélv



kunde fatta eft slutgiltigt beslut om att en handling
som begdrts utlémnad inte dr en sédan myndighets-

handling som avses i lagen om offentlighet i myndig-

heternas verksamhet och pd denna grund kunde véig-

ra ldmna ut handlingen. Darfér skall frdgan om hand-
lingens art alltid kunna prévas och avgéras av en for-

valtningsdomstol. Den som begdr att fd ta del av en
handling skall séledes ges anvisningar i enlighet med
de principer som ingdr i 14 § i lagen om offentlighet
i myndigheternas verksamhet. Om en handling enligt
myndigheten inte ér en stidan myndighetshandling
som avses i lagen om offentlighet i myndigheternas
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verksamhet skall det pd begéran ocksd fattas ett Gver-
klagbart beslut om saken. Detta férfarande skall iakttas
&tminstone om det inte dr uppenbart att den handling
begdran gdller faller utanfor tillimpningsomrddet for
lagen om offentlighet i myndigheternas verksamhet.

BJO Jadskeldinens beslut 24.11.2004, dnr 1401/4/03
(féredragande Riitta Lansisyrjd)
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UTLANNINGSARENDEN
Allmadn oversikt

Som utlénningsérenden betraktas vid justitieombuds-
mannens kansli ndrmast drenden som hér samman
med utldinningslagen och medborgarskapslagen. Klo-
gomédlen i denna kategori av drenden riktar sig oftast
mot tillstnds- och remissmyndigheterna, sdrskilt inri-
kesministeriet, Utldnningsverket, polisen, utrikesminis-
teriet och Finlands beskickningar i utlandet samt grdns-
bevakningsvéisendet som Gvervakar Finlands grénser.
Alla sédana érenden som gdller andra dn finska med-
borgare statistikférs emellertid inte som utldnnings-
@renden. Grénsdragningen mellan utlénningsdrenden
och andra @renden kan vara vacklande t.ex. ndr det dr
fréga om diskriminering av utl@nningar.

Enligt arbetsférdelningen mellan justitieombudsman-
nen och de bitrédande justiticombudsménnen har ut-
lnnings@rendena under verksamhetsdret avgjorts av
BJO Rautio. Huvudféredragande i denna kategori av
drenden var Jari Pirjola .

Antalet utldnningar som &r stadigvarande bosatta i
Finland dr litet i jdmforelse med de flesta andra euro-
peiska lnder. | Finland bodde vid utgéingen av verk-
samhetséret ca 110 000 utltinningar, vilket utgjorde
knappt 2 % av hela befolkningen. | Finland bor drygt
20 000 fiyktingar samt utléinningar som har fétt uppe-
hdllstillsténd for att de behover skydd eller av humani-
tara skal.

Antalet asylsékande har ocksé varit litet i Finland jam-
fort med andra EU-stater. Under verksamhetséret sokte
3 861 personer asyl i Finland. Antalet ér 20 % storre
én Gr 2003, dd antalet asylsdkande var 3 184. Den
storsta gruppen asylsdkande utgjordes av medborgare
fréin Serbien och Montenegro, Slovakien och Makedo-
nien. Asyl beviljades 29 sékande. Uppehdlistillsténd pé
grund av skyddsbehov beviljades 206 sdkande och
uppehdlistillstdnd av andra orsaker 561 sokande. Fin-
land tar ocks& emot flyktingar inom ramen fér den kvot
som drligen faststdlls av riksdagen. Under verksam-

hetsdret var fiyktingkvoten 750. Den genomsnittliga
behandlingstiden fér asylansokningar var ungefdr sex
ménader. | siffran beaktas béde beslut som fattats i
normal ordning och beslut som fattats i brédskande
ordning.

LAGANDRINGAR OCH
FRAMTIDSUTSIKTER

Den nya utlénningslagen som trédde i kraft 1.5.2004
var den mest betydelsefulla lagstiftningsreformen som
gdllde utléanningsérenden under verksamhetséret. La-
gens syfte dr att frdmja god f6rvaltning och rdttsskyd-
det i utlinningsdérenden. Genom den nya lagen strdvar
man ocksd efter att frimja en kontrollerad immigration
och erbjuda internationellt skydd med respekt fér de
mdnskliga réttigheterna och de grundldggande fri-
och rgttigheterna.

Under verksamhetsdret vidtogs fortsatta Gtgdrder for
att skapa en gemensam invandringspolitik fér Euro-
peiska unionen, i syfte att verkstélla det program for
att gbra unionen till ett omrdde for frihet, stkerhet och
rdttvisa som godkdndes vid toppmdtet i Tammerfors.
Europeiska unionens réd godkdnde det nya s.k. Haag-
programmet, pé basis av vilket den process som inled-
des vid toppmotet i Tammerfors kommer att fortgé. |
april 2004 godkéndes direktivet om rorelsefrinet for
EU-medborgare och deras familjemedlemmar inom
medlemsstaterna. Direktivet skall séittas i kraft senast
30.4.2006.

Inom Europeiska unionen har eft férslag till direktiv om
asylférfarande ltinge varit under beredning. Direkfivfor-
slaget har kritiserats bdde av medborgarorganisatio-
nema och t.ex. av FN:s flyktingorganisation UNHCR. Ef-
ter att man hamnat i en terviindsgrdnd vid behan-
dlingen av direkfivférslaget gav kommissionen i juni
2002 ett nytt omarbetat férslag till direktiv om asylfor-
farande. | april 2004 néddes politiskt samférsténd gal-
lande férslaget, med undantag for den férteckning
dver s.k. skra ursprungslénder som hdrde samman
med forslaget. Direktivet om ndr fredjelandsmedborga-



re eller statsldsa personer skall betraktas som flyktin-
gar eller som personer som av andra skdl behéver in-
ternationellt skydd godkéndes inom EU i april 2004.

Nar det gdller diskussionen om den europeiska asyl-
politiken méste man komma ihég att EU:s medlems-
stater juridiskt har bundit sig aft hjélpa fiyktingar och
andra nédlidande. Denna skyldighet kan inte kringgds
enbart med motiveringen att olaglig invandring més-
te férhindras. Den ena mélsdttningen fér inte utesluta
den andra. | ménga av EU:s medlemsstater dr det ut-
tryckligen justitieombudsménnen som varit tvungna
att vidta dtgdrder ndr det gdller det satt pd vilket utldin-
ningar bemotts bl.a. i samband med att de avldgsnats
ur landet. | Finland &r utldnningars och asylsékandes
réttsliga stdlining redan nu fdrhdllandevis val tryggad i
lag. Trots det mottar justitieombudsmannen drligen tio-
tals klagomal dér det ifrégasdtts om utlénningsmyn-
digheterna har handlat i enlighet med utlénningsla-
gen i de fall som beskrivs i klagomdlen.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
| UTLANNINGSARENDEN

Under verksamhetséret avgjordes ungefdr 30 utldin-
ningsdrenden. De klagomdl som gdllde utldnningsfrd-
gor riktade sig liksom tidigare &r framst mot Utldn-
ningsverket, polisen, gransbevakningsvéisendet och
Finlands beskickningar i utlandet. Klagomdlen géllde
oftast de Itinga behandlingstiderna for tillsténdsansok-
ningar och missnéje med utldnningsmyndigheternas
negativa beslut om uppehdllstillsténd eller visum. | vis-
sa fall riktades kritik mot det sdtt pd vilket polisen verk-
stallt beslut som gdllde awvisning av en utlédnning.

Ett klagomdl som inkom fill justitiecombudsmannen
gdllde awisning av en gravid kvinna. Enligt klagomdlet
éventyrade polisen moderns och det ofédda barnets
liv genom awvisningen som innebar en Iéng flygresa.
Enligt ett IdkarutliGtande som getts en kort tid tidigare
hade graviditeten dock forlépt normalt och i utiétandet
uppstdlldes det inte ndgra hinder for resor. Dérfér an-
sdg BJO Rautio i sitt avgérande (dnr 2729/4/03) att
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polisen vid polisinréttningen i Jyvaskyld hdrad inte ha-
de handlat lagstridigt. | ett annat avgérande som gall-
de awisning av utldnningar var det fréga om huruvida
polisen hade agerat lagenligt dd polisen verkstdllde

eft beslut om awvisning av en rysk familj frots att Utléin-
ningsverket efter det negativa uppehdlistillsténdsbes-
lutet hade ftillstdllts ny utredning angéende hdlsotill-

stindet hos de personer som skulle awisas. Denna ut
redning hade inte kunnat beaktas dé beslutet om up-
pehélistillsténd fattades. BJO Rautio anség i sitt avgo-
rande (dnr 784/4/03) att polisen hade handlat inom

ramarna for sin prévningsrdtt i drendet. Han konstate-
rade emellertid att polisen i regel skall begdra hjdlp av
en lakare om den som skall avvisas &beropar sitt hal-
sotillsténd eller det finns yttre tecken pé att personens
hdlsotillsténd har férsémrats. De fortsatta Gtgdrderna
skall bedémas pé basis av Idkarens utldtande (s. 200).

S8dana allmént fdrekommande klagomdl i utlénnings-
drenden som i regel inte kan féranleda tgérder frn
justitieombudsmannens sida i frdga om det materiel-
la slutresultatet utgdrs t.ex. av klagomdl gdllande ne-
gativa visumbeslut. Laglighetsévervakaren har i all-
mdnhet inte heller kunnat ingripa i drenden som géller
lagakraftvunna beslut om asyl och uppehdlistillstand. |
dessa fall dr det ofta fréga om avgéranden som dr be-
roende av prévning. Justiticombudsmannen har emel-
lerfid ingripit i vissa fall som gdllt behandlingen av vi-
sum- och uppehdllstillstndsansokningar och motive-
ringen till negativa visumbeslut. Under verksamhetsé-
ret mottog justitieombudsmannen inga klagomdl an-
g8ende upptrédandet eller attityderna vid utléinnings-
myndigheterna, vilket kan ses som ett tecken pd en
férbdttring av myndigheternas service i utlénnings-
@renden.

Inspektionsverksamhet

Syftet med inspektionen vid polisinr@ttningen i Vill-
manstrand hérad var att man skulle bekanta sig med
de utlénningsdrenden som ankom pd polisinrdttnin-
gen. I samband med inspektionen fiste man i synner-
het uppmdrksamhet vid frégor som gdllde omhdnder-
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tagande av asylsékande, Gtertagande av asylansdknin-
gar samt avidgsnande av utldnningar ur landet. Avsik-

ten med inspektionen vid mottagningscentralen i Jout-

seno var att man skulle bekanta sig med mottagnings-
centralens verksamhet samt f& information om even-
tuella problem i verksamheten. Genom inspektionen
ville man ocksé f& information om huruvida ndrheten

till ryska gréinsen hade négon inverkan pd verksamhe-

ten vid mottagningscentralen. | samband med inspek-
tionen av mottagningscentralen férde representanter-
na for justitieombudsmannens kansli ocksé diskussio-
ner med asylsokande vid centralen. Vid inspektionen
uppdagades inga missforhdllanden i samband med
mottagningscentralens verksamhet.

Besdken hos utlénningspolisen vid polisinrdttningen i
Helsingfors hdrad och Utldinningsverkets avdelning i
Villmanstrand var informationsbesék som bitrédande
justitieombudsmannen inte deltog i.

INSPEKTIONER OCH INFORMA-
TIONSBESOK INOM UTLANNINGS-
FORVALTNINGEN 2004

Utldnningspolisen vid polisinrdtt-
ningen i Helsingfors hdrad 24.11.2004
Polisinrdttningen i Villmanstrand
harad 8.12.2004
Mottagningscentralen i Joutseno 8.12.2004
Utldnningsverkets avdelning i Vill-
manstrand 9.12.2004
Avgoranden
VERKSTALLIGHETEN AV
ETT BESLUT OM AVVISNING

AV EN RYSK FAMILJ

Klaganden riktade kritik mot polisinr@ttningen i Brahe-
stad hdrad pd grund av férfarandet vid awvisningen av
en familj som hdrstammade fréin Ryska federationen.

Da awvisningen verkstdlldes tog man enligt klaganden
inte hansyn till familjemedlemmarnas hélsotillsténd.
Klaganden uppgav att polisinrdttningen vid Brahestad
hdrad hade awvisat de tre familjemedlemmarna trots
att Utlénningsverket efter det negativa beslutet om up-
pehdlistillsténd hade tillstéllts ny utredning angdende
hdlsotillstdndet hos de personer som skulle awvisas.
Denna utredning hade infe kunnat beaktas dé beslutet
om uppehélistillstdnd fattades. Klaganden bad justitie-
ombudsmannen utreda om man vid verkstdlligheten
av awvisningsbeslutet hade beaktat de internationella
konventioner om manskliga rdttigheter som dr bindan-
de for Finlands del.

Den lagliga grunden for awvisningen

Awisningen av familjen grundade sig pd ett lagakraft-
vunnet awisningsbeslut. Av Helsingfors férvaltnings-
domstols avgdranden framgick det dock att det gavs
rum for folkning i det drende som gdllde familjens vis-
telse i landet och awvisning. Vid den omrdstning som
forréittades i drendet ans@g den domare vid Helsing-
fors forvaliningsdomstol som var i minoritet att famil-
jen borde ha beviljats uppehdlistillsténd i Finland.
Hogsta férvaltningsdomstolen forkastade ansékan om
dterbrytande av férvaltningsdomstolens lagakraftvun-
na beslut och den ansdkan om besvdrstillstdnd som
gdllde uppehdlistillstdnden.

Ndr det gdllde frégan om huruvida det foreldg en la-
genlig grund for awisningen anség BJO Rautio att de
domstolar som behandlat drendet hade avgjort saken
inom ramarna fér sin prévningsratt. Justitieombuds-
mannen kan inte befatta sig med hur en myndighet
har utévat denna prévningsrétt om prévningsrdtten in-
te har Gverskridits eller missbrukats. Justitieombuds-
mannen kan inte heller upphdva ett domstolsbeslut.
Det faktum atft man inte i motiveringen fill de ovan
ndmnda besluten sdrskilt har hdnvisat t.ex. till FN:s
konvention om barnets réttigheter innebar enligt BJO
inte att domstolarna inte vid prévningen av drendet
skulle ha tagit hdnsyn till bestdmmelserna i konventio-
nerna om de ménskliga rdttigheterna. | Finland dr



domstolarna oavhdngiga. Det hér inte fill justitieom-

budsmannens uppgifter aft bedéma hur vél domstolar-

na har lyckats avgoéra ett enskilt érende.

Familjens hdlsotillsténd vid verkstal-
ligheten av awvisningsbeslutet

Klaganden pdstod att awisningen inte borde ha verk-
stdllts, eftersom Utldnningsverket efter att ha fattat be-
slut i drendet hade tillstdllts ny utredning bl.a. angéen-
de familjemedlemmarnas hélsotillsténd. | Utldnnings-
verkets beslut konstaterades att polisen vid verkstéllig-

hefen av eft awisningsbeslut skall ta hdnsyn till perso-
nens hdlsotillsténd vid den aktuella tidpunkten. Om
personens hdlsofillsténd utgdr hinder for att beslutet

verkstélls, skjuter polisen fram tidpunkten for verkstal-

ligheten.

| den epikris gdllande sonen i familjen som klaganden
fillstallt polisen ndmndes enligt den utredning som er-
hdllits av polisinrdttningen i Brahestad inget som skul-
le ha hindrat verkstdlligheten. Enligt polisinrdttningen i

Brahestad hérad kunde det inte heller med stdd av po-

lisens arbetserfarenhet upptdickas négra andra akuta
hinder for verkstélligheten av awisningsbeslutet.

Enligt utredningen hade Utlénningsverket 10.2.2003
fattat sitt sista negativa beslut i fréga om uppehdilstill-
sténden. Vid beslutsfattandet hade dmbetsverket fill-
gding till ett lakarintyg gdllande modern i familjen som
var daterat 4.12.2002 och till hennes sjukjournal fréin
fiden 2-23.12.2002. Klaganden tillstélide Utlénnings-
verket och polisen ny utredning angéende familjens

hdlsotillstéind. | drendet var det i férsta hand fréga om
huruvida polisen pd grund av denna utredning borde
ha skjutit upp verkstdlligheten av det avvisningsbeslut
som blev verkstdllbart 5.4.2002. Den nya utredning

som fillstélldes Utldnningsverket och polisen innehdll

bl.a. kopior av en sjukjournal som gdlide sonen i famil-
jen. | slutet av sjukjournalen konstaterades det att be-
soken for denna gdng upphdrde och att det inte fére-

1&g ndgot uttryckligt behov av psykiskt stéd. Det kons-
taterades aft familjen vid behov inom ungefdr ett halvt
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&r pd nytt kunde anlita poliklinikens tjdnster om det
fanns anledning till det.

Enligt BJO:s Gsikt hade det psykiska tillstdndet hos mo-
dern och sonen i familjen utretts i samband med dren-
dets olika behandlingsskeden, senast pd basis av de
|6karutldtanden som daterats i december 2002. Den
ansdkan om uppehdlistillsténd ddr bl.a. uppgifterna
om personernas hdlsotillstind hade &beropats, férkas-
tades 10.2.2003 av Utlénningsverket och senare ock-
s6 av Helsingfors forvaltningsdomstol. Det material
som gdllde familjens hdlsotillstdnd och som tillstdllts
polisen efter 10.2.2003 var enligt utredningen inte sé-
dant aft det skulle ha gett BJO anledning att anse aft
polisen hade dverskridit sin provningsraft nér det gall-
de beslutet om att det lagakraftvunna avvisningsbeslu-
tet skulle verkstdllas trots det inkomna materialet. BJO
ansdg inte heller att FN:s konvention om barnets rit-
tigheter eller de 6vriga konventionerna om ménskliga
rittigheter som Finland ratificerat innehéll sédana for-
pliktelser pd basis av vilka man skulle ha kunnat anse
att polisen hade Gverskridit sin prévningsrdtt i drendet.

Enligt BJO Rautios uppfattning hade polisinrdttningen
i Brahestad hérad enligt den utredning som fanns att
tillgé avgjort drendet inom ramarna fér sin prévnings-
rdtt. Justiticombudsmannen kan inte befatta sig med
hur en myndighet har brukat denna prévningsratt om
inte prévningsrétten har éverskridits eller missbrukats.
BJO delade dock inrikesministeriets polisavdelnings
uppfattning om att polisen skall férhélla sig allvarligt
till faktorer som galler hélsotillsténdet hos den som blir
awisad. Om den som skall awisas dberopar sitt hdlso-
tillsténd eller det finns yttre tecken pd att personens
hdlsotillsténd har férsémrats, skall polisen i regel be-
gdra hjdlp av en Iékare. De fortsatta &tgérderna skall
beddémas pd basis av Iékarens utldtande.

Enligt BJO:s Gsikt skall polisen alltid kontakta en Idkare
om det finns en risk for att hélsotillstdndet hos den
som skall awvisas kan utgéra hinder for verkstdllighe-
ten av ett awvisningsbeslut. En Iékares opartiska be-
démning av hélsotillstindet hos den som skall awisas
bidrar till att 6ka fortroendet for att polisen handlar pé
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ett sakligt satt. Dessutom stdrks fortroendet for att dt-
gdrderna utfors utan att det orsakas stérre skada eller
olégenhet &n vad som @r nédvandigt for att uppdraget
skall kunna utféras. BJO faste ocksd uppmdrksamhet
vid aft en utlénning enligt 9 § 4 mom. i grundlagen in-
te fdr utvisas, utldmnas eller &terstindas, om han eller
hon il f6ljd hérav riskerar behandling som kréinker

manniskovdrdet. Den som blir awisad skall ocksé i

samband med verkstdlligheten av avvisningsbeslutet
skyddas mot behandling som krdinker ménniskovérdet.

BJO bad inrikesministeriets polisavdelning senast
25.2.2005 meddela vilka dtgdrder som vidtagits i
érendet och uppge hurdana direktiv polisen getts ndr
det gdller forfarandet i sdana situationer ddr den som
skall awisas éberopar sin hdlsa i syfte att skjuta upp
eller hindra avvisningen.

BJO Rautios brev 19.11.2004, dnr 784/4/03
(féredragande Jari Pirjola)

Inrikesministeriets polisavdelning meddelade
11.2.2005 aft det i inrikesministeriets reviderade an-
visningar gdllande verkstdlligheten av beslut om av-
visning och utvisning (SM-2003-03682/Tu-41) konsta-
feras att den som skall awvisas eller utvisas skall un-
dersokas av en Idkare om personens hdlsotillsténd el-
ler sjukdom kréver det med hdnsyn fill bl.a. flygséker-
heten. Enligt inrikesministeriets féreskrifter gdllande
anvdndningen av maktmedel vid verkstdlligheten av
beslut om avidgsnande ur landet (SM-2004-03240/
Tu-41) skall eventuell medicinering som ges en utldn-
ning som skall avidgsnas ur landet alltid grunda sig
pd personens hdlsotillstdnd eller hora fill vérden av en
sjukdom. Medicineringen skall basera sig pd en Idkar-
undersékning och pd en Iidkemedelsordination som
gjorts pd basis av undersékningen.



SOCIALVARD
Allmdn oversikt

Enligt 19 § i grundlagen skall det allménna, enligt vad
som ndrmare bestéms genom lag, tillférsdkra var och
en fillrdckliga socialtjanster. Enligt bestdmmelsen har
var och en ocksd rétt till sédan oundgdnglig férsorining
och omsorg som behdvs for ett ménniskovéardigt liv. |
de klagomdl som gdller socialvdrden dr det fréga om
hur dessa rdttigheter tillgodoses genom den social-
vérdsservice som kommunerna ordnar samt genom
utkomststédet. Socialtjinsterna dr viktiga valférdstjans-
ter, som sé gott som var och en behéver i négot skede
av sift liv.

Enligt arbetsférdelningen mellan justitieombudsman-
nen och de bitrédande justitieombudsmdénnen ankom-
mer socialvérdsdrendena p& JO Paunio. Huvudforedra-
gande i denna érendekategori var justitieombudsman-
nasekreterare Aila Linnakangas. De barnskyddsdren-
den som hor till socialvérden och socialvérdsmyndig-
heternas Gtgdrder i drenden som gdller v@rdnad om
barn och umgdngesrétt behandlas separat i avsnittet
om barns réttigheter pd s. 236.

Arbetet med det nationella projekt for utveckling av
den sociala sektorn som inleddes &r 2003 fortsatte

och under verksamhetsdret beviljades sdrskild finansie-
ring for de planer projektet omfattar. Projektets mélsdtt-

ning @r bl.a. att trygga tillgdngen till socialvérdsservice
och servicens kvalitet samt aft sakerstdlla att servicen
ar flexibel och ges vid rdtt tidpunkt. En lag&ndring en-
ligt vilken kommunerna fér ordna lagstadgad social-
och hdlsovérdsservice genom att ge serviceanvandar-
na en servicesedel trddde i kraft vid ingéingen av detta
dr. Narstéendevdrdarnas ekonomiska mdjligheter att ta
ut lagstadgade ledigheter férbéttrades genom den
éndring av lagen om klientavgifter inom social- och
hdlsovdrden som tréidde i kraft i borjan av oktober
2004, Enligt denna lagdndring kan kommunen fa ut
en avgift pd hogst 9 euro per dygn for tjidnster som
kommunen tillhandahdller under ndrstéendevardarens
ledighet. I évrigt har det gjorts fé forhéjningar eller for-
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bdttringar av socialvardsférménerna. Vid social- och
hdlsovérdsministeriet startade man en utredning géil-
lande strukturerna inom handikappservicen. | oktober
2004 avldts regeringens proposition med forslag fill
éndring av barnskyddslagen till riksdagen. Denna pro-
position behandlas ndrmare nedan i avsnittet om bar-
nets réttigheter pd s.236.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
AV SOCIALVARDEN

Under verksamhetscret avgjordes sammanlagt 314
socialvlrdsdrenden. | atta av dessa gav JO en anmdrk-
ning pd grund av lagstridigt férfarande och i 46 med-
delade hon i klandrande eller handledande syfte sin
uppfattning om férfarandet. Av klagomdlen gav sam-
ma procentuella andel som foregdende r, dvs. ca

17 %. upphov till Gtgdrder. Det vécktes inga atal. Lik-
som tidigare ér géillde den stérsta delen av socialvdrds-
klagomélen under verksamhetséret utkomststdd, barn-
skydd och handikappservice. | frdga om 6vrig social-
vérd, séisom dagvérd, hemservice, anstaltsvdrd, boen-
deservice och stdd for ndrstéendevdrd, férekom det
endast ett fdtal klagomdl. De socialvdrdsérenden
som géller barn refereras i avsnittet om barns réttig-
heter pd s.236.

PROCEDURFRAGOR
Snabb behandling

Med tanke pd kraven pd god forvaltning och klienter-
nas rattsskydd dr det vikfigt att drendenas behandling
&r snabb. Enligt férvaltningslagen som tréidde i kraft vid
ingdngen av ar 2004 skall alla drenden behandlas
utan dréjsméil. I lagen om utkomststdd har man sdr-
skilt betonat vikten av att drenden som gdller utkomst-
stdd behandlas utan dréjsmdl. | lagen anges ingen
tidsfrist for sédan behandling som sker utan dréjsmdi,
men vid riksdagsbehandlingen anség social- och hdl-
sovrdsutskottet att en viktig malsattning &r att ett
utkomststédsdrende skall tas till behandling senast
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inom en vecka efter att en anmdlan om behovet av
utkomststdd har gjorts.

Under verksamhetséret behandlade justitieombuds-

mannen ett stort antal klagomdl som géllde dréjsmdil
vid behandlingen av utkomststodsdrenden. Anséknin-
garnas behandlingstider uppgick i de undersékta fal-
len t.0.m. ill 4-7 veckor. | fyra fall gav JO en anmdrk-
ning pd grund av lagstridigt férfarande. Hon konstate-
rade i dessa avgéranden att utkomststddet dr en vik-

tig penningférmdn som tryggar den rdtt till oundgdng-

lig férsdérjning och omsorg som féreskrivs i grundlo-

gen. For att behandlingen skall anses ske utan drojs-
mal kan man ddrfor utgé frén att en ansékan skall tas
fill behandling senast inom en vecka. Om det inte krévs
ndigon tilliggsutredning for att drendet skall kunna av-
goras, ér utgéngspunkten alltsé att ansdkan skall tas
till behandling och éven avgdras inom en vecka. Om
det krdvs tilldggsutredning for att drendet skall kunna

avgoras, dr utgéngspunkten att utredningen skall begd-

ras eller skaffas senast inom en vecka och aft beslutet

skall fattas omedelbart efter aft den behdvliga utrednin-

gen erhdllits. Orsaken till att behandlingen av utkomst-
stédsérenden hade fordréjts var aft arbetet hopat sig. |
ett fall var orsaken eft s.k. mainskligt misstag (Grendet
glémdes bort, dnr 142/4/03). De avgéranden som gdil-

ler dréjsmdl i samband med utkomststdd refereras nér-

mare nedan pé s. 211,

JO podingterade aft skyldigheten att behandla utkomst-

stodsérenden utan dréjsmdl gdller alla behandlings-
skeden, frén mottagandet av ansékan till utredandet

av drendet, beslutsfattandet och verkstélligheten av

beslutet (dnr 1614/4/03). Aven rttelseyrkanden skall
behandlas utan dréjsmdl. JO ansdg att ett réittelseyr-
kande behandlats for Idnge vid en distriktssektion dé
behandlingstiden var tre m&nader och en vecka (dnr
1818/4/03). Det konstaterades dven dréjsmdl vid be-
handlingen av andra drenden dn utkomststodsdren-

den. Med hdnsyn till drendets art ansdg JO att en be-
handlingstid pd fyra mé&nader var for 1&ng ndr det géill-
de en férdtjanstansdkan (dnr 217/4/03). Det férekom
ocksd dréjsmél vid inhdmtandet av behdvlig tilldggsut-

redning i samband med behandlingen av frdtjénstan-

sokningar (dnr 1824/4/03 och 885/4/03). Nér det
gdllde en ans6kan om stdd for nérstéendevérd betrak-
tade JO ddremot inte en behandlingstid pd en knapp
ménad som alltfér I1&ng (dnr 885/4/03).

| defta sammanhang kan man ocks@ nmna ett dren-
de som géllde dréjsmdl vid behandlingen av ett barn-
skyddsdrende vid en férvaltningsdomstol, fastén det i
detta fall inte var fréga om en socialvérdsmyndighets
forfarande. Behandlingen av ett understdlinings- och
besvérsdrende som gdllde omhdndertagande av ett
barn pégick i 6ver ett och ett halvt @r vid en forvalt-
ningsdomstol. JO konstaterade att en réttvis rdtteglng
krdver att domstolsbehandlingen sker inom en skdlig
tid. Sédana understdlinings- och besvérsdrenden som
gdller familje- och individinriktat barnskydd skall enligt
barnskyddslagen behandlas i brédskande ordning. |
detta drende, som enligt lag borde ha behandlats i
brédskande ordning, anség JO att den totala behand-
lingstiden vid férvaltningsdomstolen var alltfor Idng
(dnr2423/2/02).

Saklig myndighetsverksamhet och principerna for god
forvaltning forutsdtter att aktsamhet iakttas i alla éren-
den och aft drendenas behandlingstid &r skélig, fastén
det inte @r fréga om beslutsfattande som géiller né-
gons férméner eller rattigheter. En arbetstagare inom
socialvéisendet hade skrivit till socialndmnden pé
grund av missndje med sin behandling i egenskap av
arbetstagare. JO anség att érendets ettdriga behand-
lingstid vid némnden var alltfér 1ng (dnr 1136/4/04).
JO anség ocksd att behandlingstiden for ett klagomdl
ur klagandens synvinkel var alltfér IGng dé klagomdlet
hade behandlats vid en Iénsstyrelse i ett &r och fem
ménader (dnr 2002/4/03).

Beslutsfattande och delgivning

En viktig del av rdttskyddet utgdrs av rdtten att fé ett

motiverat beslut samt av rgtten att séka éndring. | ett
fall hade det inte fattats néigot beslut med anledning
av klagandens ansékningar om utkomststdd eftersom
klaganden redan tidigare hade fatt beslut angéende



sina motsvarande ansékningar. En socialarbetare ha-
de besvarat klagandens ansékningar med ett brev. JO
konstaterade att det beslut som en socialvérdsmyndig-
het faftar i ett ansékningsérende infe vinner laga kraft
pd et sdant sdtt att myndigheten kunde I8ta bli att
préva en ny ansdkan som gdller samma drende. Ansok-
ningarna bér alltsé alltid behandlas, dven om de gdller
samma drende. Med anledning av en ansékan skall
def faftas ett Gverklagbart beslut som innefattar ett ma-
teriellt avgdrande. Ifall det inte har uppdagats négot
nytt i drendet, kan man naturligtvis i beslutets motive-
ring hdnvisa fill eft fidigare beslut (dnr 963/4/04).

Behandlingen av en ansdkan fér inte skjutas fram pé
obestdmd tid. En némnd hade skjutit fram behandlin-
gen av ett rgttelseyrkande som gdllde klagandens ut-
komststdd for att man skulle invéinta resultatet av en
brottsutredning som géllde huruvida klaganden even-
tuellt hade hemlighdillit vissa inkomster. JO konstatera-
de att man pd basis av de uppgifter och den utredning
som fanns att tillgé vid tidpunkten i fréga borde ha fat-
tat ett beslut med anledning av det rgttelseyrkande
som gdllde klagandens utkomststdd. Vid behov hade
klaganden kunnat séka éndring i detta beslut hos fér-
valtningsdomstolen. Man borde allts@ inte ha skjutit
fram rattelseyrkandets behandling pé obestémd tid
for aft invénta resultatet av férundersékningen (dnr
70/4/02).

JO anség att en utkomststédsberdkning inte uppfyllde
de krav som stdlldes pd ett beslut i forvaltningslagen
och i lagen om forvaltningsférfarande, som gdllde in-
nan forvaltningslagen tridde i kraft. Klaganden hade
beviljats stdd fér oktober, november och december.
Det hade gjorts en separat berdkning for varje ménad,
men det hade inte fattats separata beslut. JO konstate-
rade att klagandens rdéttsskydd krdvde att klaganden
for alla mdnaders del borde ha fétt ett separat motive-
rat och dverklagbart beslut angéende det stdd som
beviljades (dnr 1552/4/02).

| ett avgdrande var det friga om att det skulle fattas
beslut om att ett brédskande omhéndertagande skulle
upphéra. Man hade blivit tvungen att i brédskande ord-
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ning omhdénderta ett barn och placera barnet pd barn-
hem efter att modern plétsligt hade blivit intagen pé
sjukhus. Barnets far som bodde pd en annan ort och
som ocksé var barnets vérdnadshavare, tog efter tvd
dagar barnet i sin vérd. Det fattades inget separat be-
slut om att det brédskande omhdndertagandet upp-
horde, eftersom omhdndertagandet enligt socialvérds-
myndighetens uppfattning de facto upphérde dd bar-
net dverldmnades frén barnhemmet i faderns vérd.

JO konstaterade att det inte uttryckligen framgér av
barnskyddslagen huruvida ett brédskande omhdnder-
tagande upphor dé bamet Gterbordas till hemmet. Hon
betonade att ett omhdndertagande innebdr ett in-
grepp i det privatlivs- och familjelivsskydd som garan-
terats som en grundldggande rdttighet och mdnsklig
rittighet, eftersom en del av vérdnadshavarens rattig-
heter i och med omhéndertagandet éverférs till social-
nédmnden. De rdftsliga verkningarna av omhdnderta-
gandet fortgdr, fastén barnet placeras i det egna hem-
met eller hos en vérdnadshavare. Dérfér skall det en-
tydigt faststdllas att omhdndertagandet fortgér eller
upphér. JO ansdg att det skulle vara motiverat att man
fattar beslut om att ett brédskande omhéndertagande
upphor dé behovet av omhéndertagande och vérd
utom hemmet upphor till foljd av att barnet Gterbdrdas
fill den andra vérdnadshavaren (dnr 2014/4/02).

Det var ocksé friga om beslutsfattande i ett fall dér
man hade beslutat att ordna dagvérd fér klagandens
barn i et Idgenhetsdaghem, fastdn klaganden hade
krévt aft barnens vérd i forsta hand skulle ordnas i bar-
nens hem. Fastdn man till f6ljd av det besvdrsférbud
som féreskrivs i 31 § i lagen om barndagvérd inte fér
anfdra besvar hos forvaltningsdomstolen éver ett be-
slut som ett organ fattat om det séitt pd vilket dagvdr-
den ordnas (f.ex. et pd ett visst vardstdlle eller i en
viss vérdform), konstaterade JO att barnets vrdnads-
havares rdttsskydd kan kréva att dven ett drende som
gdller det sditt pd vilket dagvdrden ordnas prévas av
ett kommunalt organ. Enligt JO skall man vid besluts-
fattandet, i enlighet med de principer for en réttvis rét-
tegéng och god férvaltning som framgdr av 21 § i

grundlagen, handla s att personen i fréga har en moj-
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lighet att ocksd fé sitt krav gdllande det séitt pé vilket
dagvdrden ordnas prévat vid ett organ (dnr 400/4/02).

Fastdn lagen inte innehéller ndgon uttrycklig bestém-
melse om delgivning av en vérdplan, ansdg JO att kra-
ven pd god forvaltning férutsdtter att myndigheten pé

eget initiativ utan ogrundat dréjsmdl tillstdller klienten
vérdplanen (dnr 318/4/03).

Bemotandet av klienter och kravet
pd opartiskhet for tjinstemdnnen

Liksom tidigare &r férekom det under verksamhetsdret
klagomél mot tjinstemdn vars upptrddande uppfattats
som ovénligt eller annars olémpligt, fastdn det i all-

madnhet inte finns bevis for det déliga bemétande klien-
ten upplevt i enskilda kundbefjdningssituationer. | av-
gdrandena har socialvérdsmyndigheterna uppméirk-

sammats pd vikten av et gott och sakligt upptréidande
mot alla klienter, béde i skrift och i synnerhet vid munt-
liga diskussioner med klienterna. Kravet pd ett korrekt
spréikbruk hindrar enligt JO:s &sikt inte anvéindning av
s@dan humor som I&mpar sig for situationen. | ett fall

betrakiades det dock som osakligt beteende att en ar-
betstagare inom socialvsendet skmtade i en kund-

betjéningssituation (dnr 253/4/02). En socialsekretera-

re hade i den utredning som fillstdllts justitieombuds-
mannen med anledning av ett klagomél konstaterat
att klaganden hade en bendgenhet att éverdriva. En-
ligt JO:s @sikt hade den tjinsteman klagomdilet riktade
sig mot i sin utredning ratt att konstatera att klagomé-
let innefattade Gverdrifter. Ddremot hér det i allménhet
inte till eft korrekt férfarande aft en tjinsteman ger ut-
fryck for sin egen uppfatining om karaktdrsdragen hos
en klient (dnr 400/4/02).

Av en tjiinsteman kan man ocksa kréva saklig kiddsel.
En socialarbetare hade enligt sin egen dsikt varit sak-
ligt kiédd och vid tidpunkten i fréiga i juli klatt sig i sed-
vanliga finska sommarkl@der, s.k. bermudashorts och
I&ngdrmad blus. Klaganden som var en man med ut-
ldndsk bakgrund ansdg att socialarbetarens klddsel

var olamplig. Socialverket konstaterade i sitt utlétande

att dmbetsverkets arbetstagare sérskilt under den var-
ma sommarsésongen far kld sig i séidana sommarklg-
der som i den finska kulturen kan anses som allmdént
accepterade, fastéin det bland socialverkets klienter
finns representanter for olika kulturer. JO anség att det
inte visats att socialarbetaren skulle ha handlat oldmp-
ligt (dnr 522/4/02).

For att méjligheterna till insyn i myndigheternas verk-
samhet och fortroendet fér myndighetsverksamheten
skall tryggas, ansdg JO att det i kundbetjéningssitua-
tioner i allmdnhet dr viktigt att en arbetstagare inom
socialviisendet pd eget initiativ presenterar sig och
uppger sitt namn, fastén lagen inte innehdller sérskil-
da foreskrifter om en fjéinstemans skyldighet aft uppge
sitt namn (dnr 862/4/03).

En tjinsteman bér enligt JO:s dsikt avhélla sig frén all
s@dan verksamhet som kan férsvaga fértroendet for
opartiskheten och objektiviteten vid tjéinsteutévningen,
fastdn tjdnstemannens opartiskhet infe skulle dventy-
ras pd ett sddant satt som orsakar jav. En barnatillsy-
ningsman hade per telefon kontaktat ortens rétts-
skyddsbyrd och bett om réd for faststdllande av berdk-
ningsschemat fér underhélisbidrag, fastén barnatillsy-
ningsmannen kande till att klagandens fru var rdtts-
skyddsbyrdns klient. For att opartiskheten och trovar-
digheten skall tryggas anség JO att barnatillsynings-
mannen inte borde ha bett om rdd av en sGdan tjans-
teman som representerar motparten, utan barnatillsy-
ningsmannen borde, ndr det gdllde juridiska problem
inom den egna sektorn, ha begdrt handledning och
rd av sina egna chefer eller av de myndigheter som
dvervakar och leder deras arbete (dnr 2861/4/03).

Utlimnande av handlingar
och handlingssekretess

Det férekom ndgra klagomdl som géllde utlimnande
av socialvérdshandlingar. | ett drende ansdg JO att for-
farandet stod i strid med lagen om offentlighet i myn-
digheternas verksamhet och med personuppgiftsla-
gen, d& de handlingar klaganden bett om i januari



sdindes forst i juli (dnr 989/4/03). JO ansdg att de ut-
|&tanden som undertecknats av en psykolog vid famil-

jer8dgivningen och en barntrédgdrdsldrare vid ett dag-

hem och som pé begdran getts fill social- och hdlso-
vérdsndmnden fér en utredning som bl.a. gdlide vérd-
naden av et barn var separafa handlingar, fastén de
hoérde samman med ett oavslutat drende. Enligt JO:s
uppfattning blev handlingarna partsoffentliga omedel-
bart efter att de undertecknats och man kunde inte
vaigra Iémna ut handlingarna pd grund av att de horde
samman med ett drende som var under beredning
(dnr 1757/4/02).

En socialarbetare hade hos Idraren fill en studerande
som ansoékt om utkomststéd gjort en forfrégan gdllan-
de den tidpunkt vid vilken studierna upph6rt. Denna
uppgift var i och for sig behdvlig vid faststdllandet av
studerandens utkomststdd. Socialarbetaren hade haft
den uppfattningen att klaganden gett sitt samtycke fill
att uppgifterna inhédmtades. JO ansdg att kraven pé
god forvaltning férutsatte att man i socialverkets dato-
system borde ha registrerat huruvida klienten samtyck-
te fill att sédana uppgifter inhdmtades eller inte. Om
man hade iakttagit ett sddant férfarande skulle man
bdttre ha kunnat trygga klientens infegritet och en sak-
lig behandling av érendet (dnr 3010/4/02).

Utkomststod

Utkomststddsklagomdlen gallde, utéver de ovan angiv-
na procedurmdssiga problem som i synnerhet hor

samman med de I8nga behandlingstiderna, bl.a. fére-
tagares rdtt till utkomststdd, periodiseringen av in-

komster och utgifter och ratten att f& utkomststéd for
olika utgifter som skall téickas med tilldggsdelen. Justi-
tieombudsmannen betonade i sina avgéranden att de
enskilda besluten om utkomststéd alltid skall fattas pd
basis av en helhetsbeddmning av de gdllande be-

stimmelserna och av klientens personliga forhéllan-

den vid tidpunkten i fréiga. Justitieombudsmannen in-

griper inte i en myndighets beslutsfattande i eft enskilt
fall om beslutet har fattats inom ramarna fér den prov-
ningsratt som anfértrotts myndigheten, fastdn hon
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skulle vara av en annan &sikt ndr det gdller beslutets
skdlighet. | frdga om séidana utkomststddsérenden
som forutsétter individuell behovsprévning betonades
mdjligheten att utnyttja de lagstadgade metoderna for
éndringssdkande.

Under verksamhetsdret blev JO i flera avgéranden
tvungen att ta stdlining till fall som gdllde &terkrav av
utkomststdd eller dérmed jamférbara tgdrder. JO har
i dessa avgoranden understrukit aft utkomststodet inte
far terkréivas pd andra grunder dn de som anges i 4
kap. i lagen om utkomststdd.

JO ansdg att en social- och hélsovdrdscentral hade
handlat lagstridigt d& man 29.4.2002 i efterskott hade
fattat beslut om dterkrav av det utkomststdd som be-
viljats klaganden fér januari-april 2002 och med stéd
av defta beslut anvant klagandens pensionsmedel for
dterindrivning av defta utkomststéd (dnr 190/4/03). Ef-
ter att klagomdlet framstdillts Gterbetalade grundtrygg-
hetsndmnden de medel som oriktigt krdvis av klagan-
den.

Lagen om utkomststdd innehdller inga bestimmelser
om mdjligheten att avdra utbetalt utkomststdd fréin sé-
dant utkomststdd som beviljas senare. Om sddant ut-
komststéd som betalats tidigare betraktas som inkomst

for den tidsperiod pd basis av vilken nytt stod faststdlls,

ansdg JO att detta ur klientens synvinkel kan jamstdil-
las med 8terkrav av stddet (dnr 72/4/03). Stddtaga-
rens samtycke utgdr enligt JO:s uppfattning inte heller
en sddan grund for &terkrav av utkomststéd som avses
i lagen om utkomststéd. Det férfarande dér klaganden
hade beviljats behovsprovat utkomststod for obetalda
hyror, under férutséttning att klaganden varje ménad
skulle dterbetala 100 euro av stddet, betraktades av
JO som lagstridigt. Detta avgérande (dnr 993/4/03)
refereras nedan pd s.212.

Ndr det gdller periodiseringen av inkomster och utgif-
ter kan féljonde avgéranden ndmnas. Enligt JO:s upp-
fattning majliggdr den periodisering av inkomsterna

som avses i 15 § 2 mom. i lagen om utkomststdd inte

att sédan arbetsléshetsdagpenning som betalats i no-
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vember féregliende dr kan betraktas som inkomst for
februari (dnr 1552/4/02). D& man for en stodtagares
del hade borjat dela upp arbetsloshetsforménerna i
poster som omfattade 21,5 dagar, understrék JO att
denna periodisering bor tillimpas konsekvent (dnr
1267/4/04). En avfallshanteringsrdkning vars forfallo-
dag var 30.6 borde enligt JO i utkomststédsberdknin-
gen ha betraktats som en utgift for juni och inte for ju-
li (dnr 1561/4/03).

Enligt ndgra klagande éventyrades deras méjligheter
att skaffa mediciner i och med att utkomststddstagare
infe beviljades en betalningsférbindelse fill eft apotek,
utan det férutsattes att klienten sjdlv 16ste ut och beta-
lade medicinerna och i efterskott ansékte om utkomst-
stéd for dem. JO konstaterade i dessa avgdranden
(bl.a. dnr 2514/4/03) att lagen om utkomststéd inte
innehdller nérmare bestdmmelser om sdttet for utbe-
talning av stédet. Hon ansdg att utkomststddet ocksé
kan beviljas i efterskott mot ett kvitto pd att en betal-
ning erlagts. | detta fall skall socialvérdsmyndigheten
dock férsdkra sig om att stédtagaren de facto har sé-
dana medel att han eller hon har méjlighet aft erldgga
betalningen innan utkomststédet betalas. JO konsto-
terade vidare aft klienten ocksd borde ha en méjlighet

att f& ett drende som gdller utkomststddets betalnings-

satt prévat vid ett kommunalt organ, antingen i sam-

band med prévning av det beslut en tjinsteman fattat

angéende utkomststddet eller senare genom att begd-
ra ett separat beslut angéende betalningssdttet.

Handikappservice

En handikapporganisation och fiera handikappade rik-
tade kritik mot att fardtjdnsten for gravt handikappade
personer ordnades via en samordningscentral. Klago-
mélen gdllde sdrskilt det férdtjainstférsok som Helsing-
fors stads socialverk 1.11.2002 inlett vid véstra social-
centralen. | och med att det nya systemet tagits i bruk
hade tillgéngen till transporter enligt klagandenas
@ikt forsamrats avsevdrt. JO konstaterade att en gravt
handikappad person som uppfyller de krav som anges
i lagen om service och stéd pd grund av handikapp

har en subjektiv rdtt till sGdan fardtjdinst som avses

i lagen. Kommunen har dock inte nigon lagstadgad
skyldighet att genomfora frdtjdnsten for gravt handi-
kappade personer enbart i form av separata transpor-
ter, om kommunen kan ordna transporterna pd négot
annat sdft, f.ex. som samtransporter, genom att utnytt-
ja servicelinjer eller genom att anlita samordnings-
centraler for resorna.

Det saitt pé vilket fardtjainsten ordnas f8r dock inte for-

hindra eller begréinsa méjligheterna fér den som anli-

tar fardtjGinsten att de facfo utnyttja den férdtjdnst han

eller hon @r berdttigad till med ett sGdant fordon som

[dmpar sig for honom eller henne. Om néigon anser aft
fardtjansten inte for hans eller hennes del genomférs

pd det satt som avses i lagen om service och stod pé

grund av handikapp, har han eller hon méjlighet att yr-
ka pd att fardtjinsten ordnas pd ndgot annat sdtt och

utnyttja de lagstadgade mefodema for dndringssdkan-
de i drendet. Darfor féranledde ordnandet av fardtjdnst
inte ndgra dtgdrder frén justitieombudsmannens sida.

Avgdrandet (dnr 489/4/03) refereras nérmare nedan

pds.213.

| de handikappservicedrenden som avgjordes aktuali-
serades dven foljande frégor.

Enligt férordningen om service och stdd pd grund av
handikapp har en gravt handikappad person rdft fill
minst aderton sddana ménatliga enkelresor som hor
till det dagliga livet. JO ansdg dock att kommunen pd
basis av den handikappades omstdndigheter och be-
hov av fardfjanst i enskilda fall dven kan ha en mer
omfattande skyldighet att ordna fdrdtjéinstresor for en
gravt handikappad person. Det dr s@ledes inte fréiga
om tjénster som ordnas inom ramarna fér de anslag
kommunen anvisat for tjdinsterna, utan om en persons
subjektiva rdtt till filldggsresor, dvs. till mer n aderton
enkelresor per ménad (dnr 1633/4/04).

Enligt JO &r utgdngspunkten i lagen om klientens stdll-
ning och réttigheter inom socialvérden att kommunen
skall utarbeta en serviceplan for var och en som erhdl-
ler fardfjanst (dnr 798/4/03). JO understrok vikten av



att en serviceplan ufarbetas. En korrekt uppgjord servi-
ceplan innefattar enligt JO uppgifter om klientens indi-
viduella omstdndigheter och specialbehov samt fill-
rdckligt detaljerade uppgifter om hur tjéinsterna skall
genomfdras. Serviceplanerna frémjar de handikappa-
des faktiska jamlikhet. Kommunen kan ocksé med
hjdlp av serviceplanerna kartléigga behovet av sédana
tjtinster och stoddtgdrder som avses i lagen om servi-
ce och stdd pd grund av handikapp. Serviceplanen
framjar klientens ratt att {8 information om alternativa
former for tjinsterna och om deras verkningar samt
om &vriga fakforer som &r av betydelse fér honom el-
ler henne.

Dagvérdspersonalens
dimensionering

JO prévade flera klagomal dér det framfordes att det
inte fanns tillrdckligt mdnga anstdllda i vérd- och upp-
fostringsuppgifter vid Helsingfors stads daghem. I kla-
gomdlen riktades ocksé kritik mot uppféljningen av an-
talet anstdllda i vérd- och uppfostringsuppgifter och
mot statistikféringen vid Helsingfors stads socialverk.
JO anség aft det sdtt pd vilket socialcentralen handlat
dd man systematiskt hade utgdtt fréin en beldggnings-
grad pd 105 procent dé barn antogs till omrédets dag-
hem inte Gverensstimde med den bestdmmelse om
antalet anstdllda i vérd- och uppfostringsuppgifter som
ingdr i férordningen om barndagvdrd.

Enligt JO férutsétter bestémmelsen i férordningen om
barndagvdrd att frdgan prévas separat for varje dag-
hems del och i varje enskilt fall d& man gér en awikel-
se fréin det relationstal som anges i férordningen. Hel-
singfors stads socialverks statistik dver nyttjandegra-
den, som beskriver det kalkylerade relationstalet mel-
lan antalet barn och antalet anstdllda i vérd- och upp-
fostringsuppgifter inom dagvérden, och den ménatliga
efterhandsuppféljningen av nytfjandegraden for varje
daghem gav enligt JO inte en fillréickligt noggrann bild
av huruvida relationstalet iakttogs ndr det géllde det
dagliga Iéget i daghemmen. Beslutet (dnr 1147/4/02)
refereras nérmare nedan pé s.214.
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I samband med prévningen av klagomdlen konstatera-
de JO att de bestmmelser i férordningen om barndag-
vérd som gdller relationstalet mellan antalet barn och
antalet anstdllda i vard- och uppfostringsuppgifter och
i synnerhet bestdmmelsen om de férutsdttningar en-
ligt vilka man fér awvika frén relationstalet ger stort ut-
rymme for tolkning. Med beaktande av det allménnas
skyldighet att frygga barnets grundléggande fri- och
rgttigheter och mdnskliga rattigheter bor bestdmmel-
sen om dagvérdspersonalens dimensionering enligt
JO med hénsyn till skyddsforpliktelsen vara sé tydlig
och exakt att inte tillgéngen till tillréicklig yrkeskunnig
personal i vdrd- och uppfostringsuppgifter dventyras.
Hon framférde darfor for statsrddet att lagstiftningen
bér preciseras i det avseende som anges ovan. Hon
bad statsrdet senast 31.3.2005 meddela vilka &tgéir-
der man vidtagit (dnr 2273/2/04).

Social- och hélsovdrdsministeriet meddelade
23.3.2005 att man vid ministeriet har inlett eft lagbe-
redningsprojekt var syfte dr aft férnya lagstiftningen
om barndagvérd. Reformarbetet skall genomféras i
form av delprojekt. En viktig del av den reform som
kommer att genomféras i samband med det férsta
delprojektet utgdrs av dversynen och preciseringen av
regleringen gdllande dagvdrdspersonalens dimensio-
nering, vilken pdtalats i justitieombudsmannens brev.

Klientavgifter

I vissa klagomdl framférdes det att klienterna och de-
ras anhoriga inte hade fatt tillrdicklig information om
de grunder enligt vilka avgifterna for dppen vérd och
anstaltsvérd faststdlls. Klagandena kénde inte till att
det vid faststdllandet av klientavgifter ér avgdrande hu-
ruvida vérden definieras som serviceboende inom den
6ppna varden eller som anstaltsvérd. Oklarheten be-
rodde i synnerhet pé att servicen fill sitt innehdll kan
vara mycket likartad inom béda serviceformerna. Efter-
som man vid social- och hdlsovérdsministeriet hdller
pd att fornya bestémmelserna om avgifter inom so-
cial- och hdlsovdrden, ansdg justitieombudsmannen
inte att det fanns skdl att mer allmént befatta sig med
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grunderna for avgifterna. Hon understrok i detta skede
att myndigheterna har en skyldighet att ge klienterna
en tillréekligt noggrann redogdrelse for hur avgifterna
faststdlls inom de olika serviceformerna. Justitieom-
budsmannen gav ett social- och hélsovardsverk en
anmdrkning pé& grund av att man férsummat att redo-
gora for arten av den vérd klagandens moder f&tt vid
ett vrdhem och for den betydelse vardens art hade
med tanke pd hennes skyldigheter. | detta fall hade
man ocksd férsummat att fatta ett skriftligt beslut om
avgiften fér kortvarig boendeservice. Beslutet (dnr
1118/4/02) refereras nérmare nedan pd s. 216.

Ett avgbrande gdllde den méltidsersdttning som togs
ut vid en skyddsarbetscentral. Lénsstyrelsen hade i sitt
beslut @r 1989 bestimt att det i friga om klagandens
sons specialomsorger vid skyddsarbetscentralen inte
skulle tas ut ndgon avgift for uppehdllet. Samkommu-
nen hade &r 1994 borjat debitera for pojkens mdltider
utan att det fattades négot Gverklagbart beslut om sa-
ken.

JO konstaterade aft det enligt lagen och férordningen
om klientavgifter inom social- och halsovdrden, som
tradde i kraft @r 1993, ér mojligt att ta ut en avgift for
s@dant uppehdlle som hor till en utvecklingsstord per-
sons specialomsorger. Samkommunen hade rétt aft
enligt den gdllande lagstiftningen granska huruvida
det skulle fas ut en avgift for de kostnader som orsaka-
des av pojkens uppehdlle, och lansstyrelsens beslut
fréin &r 1989 utgjorde infe i sig négot hinder for fasts-
tdllandet av en avgift. Ett korrekt forfarande frén myn-
digheternas sida skulle dock i detta fall enligt JO ha
forutsatt aft man skulle ha fattat ett Gverklagbart beslut
gdllande faststéllande av avgiften (dnr 2558/4/02).

Inspektionsverksamhet

JO fortsatte sina inspektioner av det kommunala so-
cial- och halsovdrdsvaisendet. Hon utférde 3.6.2004
en inspektion vid Villmanstrand stads social- och hdl-
sovdrdsvasende. Motsvarande inspektioner hade tidi-
gare gjorts vid Kervo och Rovaniemi stads social- och

hdlsovardsvasende. Vid inspektionen i Villmanstrand
var tyngdpunktsomrédena for socialvdrdens del bl.a.
behandlingstiderna fér ansékningar om utkomststod
och joursystemet for brédskande ansékningar, och for
handikappservicens del utredningen av servicebeho-
vet i kommunen och reserverandet av anslag for sédan
service som dr bunden till anslagen, uppgdrandet av
serviceplaner, ordnandet av tolkijénster for horselska-
dade och fardfjéinstarrangemangen. Mentalvardstjéins-
terna och missbrukarvérden utgjorde ocksd tyngd-
punktsomraden. | samband med inspektionen uppda-
gades det inte négot klandervért inom socialvérden.

JO inspekterade 26.2.2004 servicecentret Tahkokan-
kaan palvelukeskus som upprdtthélls av samkommu-
nen for Norra Osterbottens specialomsorgsdistrikt och
rehabiliteringscentret P&djdrven kuntoutuskeskus som
uppratthdlls av P&ajarvi samkommun samt vérdhem-
men Kauppilan hoitokodit som finns i anslutning fill re-
habiliteringscentret. Vid servicecentret Tahkokankaan
palvelukeskus faste JO uppmdrksamhet vid att skydds-
&tgdrderna registreras pd ett tydligt satt och vid upp-
féljningen av deras anvdndning samf vid att personal-
resurserna inom enheten fér svart autistiska personer
var bristfdlliga med beaktande av invéinarnas stora
vardbehov.

Vid vérdhemmen Kauppilan hoitokodit framgick det att
man vid virdhemmen vérdar patienter som i vuxen él-

der har blivit mentalt handikappade, for vilkas del fill-
gripandet av skyddsétgdrder inte klart grundar sig pd

lag, eftersom man pd dessa patienter inte kan tilldmpa
lagen angdende specialomsorger om utvecklingsstor-
da eller 4 a kap. i mentalvérdslagen om begrdnsningar
medan vdrd och undersékning oberoende av patien-

tens vilja p&gdr. JO delgav social- och hdlsovérdsminis-
teriet defta for att frigan skall beaktas i samband med
revideringen av lagen ang8ende specialomsorger om
utvecklingsstérda och de andra lagar som eventuellt

ses Over i samband med den.

Ovriga inspektioner inom socialvérden refereras i av-
snittet om barnets rattigheter pd s. 236.



INSPEKTIONER INOM
SOCIALVARDEN 2004

Servicecentret Tahkokankaan palve-

lukeskus 26.2.2004

Social- och hdlsovardsvésendet i

Villmanstrand 3.6.2004

Rehabiliteringscentret Padjdérven
kuntoutuskeskus och vérdhemmen
Kauppilan hoitokodit

15.6.2004

Avgoranden

DROJSMAL VID BEHANDLINGEN
AV ETT UTKOMSTSTODSARENDE

JO Paunio gav Esbo stads social- och hdlsovérdscent-

raler fyra anmdrkningar pd grund av dréjsmél vid be-
handlingen av ansékningar om utkomststod. | dessa
fall hade ansékningarnas behandling tagit 4-7 veckor

i ansprék. Behandlingen av en ansékan férdréjdes en-
ligt justitieombudsmannens uppfattning ocksd i Joen-

suu (behandlingstiden var tvd veckor), i Tavastehus

(behandlingstiden var 17 dagar) och i Helsingfors (be-

handlingstiden var 17 dagar frén det aft tilldggsutred-
ningen inkommit).

JO motiverade sina avgdranden pé féljande sdtt.

Vikten av aft utkomststodsérendena behandlas snabbt
understréks i den lagdndring som tridde i kraft i bor-
jan av april 2001, enligt vilken kommunerna skall be-
handla utkomststédsdrendena utan dréjsmaél. | lagen
anges ingen tidsfrist for sédan behandling som sker

utan dréjsmdl, fastin social- och hélsovdrdsutskottet i

sitt utldtande med anledning av lagforslaget konstate-
rade att en behandlingstid p& hogst en vecka kan be-

traktas som mdlséttning fér hur snabbt sékanden skall
fd sitt drende prévat. | samband med att lagfdrslaget
godkdndes forutsatte riksdagen att social- och hélso-

vardsministeriet skall dvervaka att man ndr denna be-
handlingstid pd en vecka vid behandlingen av utkomst-

stédsdrenden.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
SOCIALVARD

| den regeringsproposition som géller lagéndringen
konstaterades att behandlingsfaserna fér utkomststéds-
érenden omfattar mottagandet av ansdkan, utredning
av drendet, anskaffning av eventuell tilldggsutredning
som klienten tillhandahéller eller som inhdmtas pd
myndighetens initiativ samt slutligen beslutsfattandet.
Enligt regeringspropositionen forutsétter lagrummet
aft man vid alla dessa behandlingsfaser skall stréva ef-
ter att behandlingen sker utan dréjsmdl. JO konstatera-
de vidare att utkomstskyddsdrendenas behandlingsfa-
ser dessutom omfattar beslutets verkstdllighet, vilket
innebdr att betalningen av stédet ocks@ bor ske utan
drojsmail.

D& man beaktar att utkomststddet dr en viktig penning-
formén som tryggar den rdtt till oundgéinglig forsérj-
ning och omsorg som féreskrivs i grundlagen, kan
man enligt JO:s dsikt utgd fréin att en ansdkan skall tas
till behandling senast inom en vecka fér att man skall
kunna anse att behandlingen sker utan drdjsmadl. | de
fall dé det inte krévs ndgon tilldggsutredning for att
a@rendet skall kunna avgéras, skall utgéingspunkten allt-
s@ enligt hennes 8sikt vara att ansokan skall tas till be-
handling och dven avgdras inom en vecka.

| de fall d& det kréivs tilliggsutredning for att Grendet
skall kunna avgoras, skall utgéngspunkten vara att ut-
redningen skall begéras eller skaffas senast inom en
vecka och att beslutet skall fattas omedelbart effer aft
den behdvliga utredningen inkommit. Ansékningar om
fortsatt utkomststdd skall enligt JO:s @sikt behandlas
s@ att det inte férekommer négot uppehéll i utkomst-
stodet och s att utkomststddet for varje ménad stér
till sékandens férfogande vid ménadens bérjan.

JO bad Esbo social- och hélsovdrdsnémnd senast
31.5.2005 inkomma med en utredning dver vilka Gt-
gérder Esbo stad vidtagit for att rdtta till situationen
och hur situationen korrigerats inom de olika omrdde-
na i Esbo stad (dnr 3498/2/04). Av grundtrygghets-
ndmnden i Tavastehus begdrde hon ocksé en motsva-
rande utredning 6ver de vidtagna dtgdrderna (dnr
216/4/04).
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JO Paunios beslut 30.11.2004, dnr 1147/4/03,
22.12.2004, dnr 716/4/03, 122/4/04, 138/4/04 och
2994/4/03 samt 29.12.2004, dnr 2173/4/04
(féredragande Aila Linnakangas)

ATERKRAV AV UTKOMSTSTOD

Klaganden var missnojd med att Lojo grundirygghets-
central hade beviljat behovsprévat utkomststod for
obetalda hyror under férutsétning att klaganden varje
ménad skulle &terbetala 100 euro av stédet. Enligt den
utredning som erhdllits av Lojo grundtrygghetscentral
hade klaganden beviljats behovsprévat utkomststod,
vilket beviljades med klagandens samtycke under for-
utséittning att klaganden skulle &terbetala stodet ge-
nom att det skulle dras av frdn de férmdner Folkpen-
sionsanstalten betalade fill klaganden. Enligt grund-
trygghetscentralen var det fréga om ett liknande férfa-
rande som I&ngivning, genom vilket man strévade ef-
ter aft trygga klientens boende.

JO Paunio anség i sitt beslut att Lojo grundtrygghets-
central hade handlat i strid med 19 § i lagen om ut-
komststdd, eftersom det hade bestémts att klagandens
utkomststéd skulle Gterkrévas fastén det inte forellg
s@dana forutsattningar for dterkrav som avses i 20 §
lagen. JO motiverade sitt stéliningstagande pé foljan-
de saft. 122 och 23 § i lagen om utkomststéd fore-
skrivs om det s@tt pé vilket dterkravet verkstdlls. Enligt
22 § fattar lansratten beslut om &terkravet p& ansékan
av organet i frdiga. 123 § féreskrivs om &terkrav av en
emotsedd férmdn. Om utkomststdd antingen helt eller
delvis beviljats i forskott mot emotsedda pensioner,
underhdlisbidrag, understdd eller andra fortldpande
eller som engdingsbelopp inflytande inkomster, ersdtt-
ningar eller fordringar, kan socialnémnden eller ett
motsvarande organ enligt denna paragraf, utan hinder
av vad som bestéims i ndgon annan lag, uppbdra och
lyfta ovan avsedda inkomster, ersdttningar eller fordrin-
gar for understédstagaren for den tid stdd har betalats
i forskott och anvinda dem for téckande av det stéd
som har betalats i férskott. Om socialndmnden eller ett
motsvarande organ minst tvd veckor fore betalnings-

dagen meddelat den som betalar séidana inkomster,
ersdttningar eller fordringar att dessa inte fr betalas
till understodstagaren sjdlv, kan beloppet med laglig
verkan betalas endast fill organet. En emotsedd for-
mén kan uppbdras endast till den del den gdller sam-
ma tidsperiod for vilken utkomststdd har betalats och
for vilken det redan i samband med att stddet bevilja-
des har bestémts att forménen skall uppbéras. Be-
stimmelserna om dterkrav av utkomststdd gdller ock-
s6 sGdant férebyggande utkomststdd som avses i la-
gen om utkomstskydd.

JO konstaterade att utkomststéd fér &terkrévas endast
pd de grunder som avses i 20 § i lagen om utkomsts-
16d. En persons samtycke utgér inte en sédan grund
for Gterkrav av utkomststdd som anges i lagen om ut-
komststdd. Utkomststodet kan alltsé inte &terkrdvas en-
bart pé basis av klientens samtycke. | sjélva verket an-
s@g JO att det i allmdnhet dr osakligt att begédra klien-
tens samtycke i en sédan situation ddr klienten kan ha
svrt att viigra ge samtycket. Enligt JO skall man ocksé
fasta uppmdrksamhet vid att man bér skilja &t beviljan-
det av utkomststéd och sddan Idngivning som kan
jdmféras med bankverksamhet.

Enligt handlingarna var det inte frdga om s@dant ut-
komststdd som i enlighet med 23 § i lagen om ut-
komststod beviljats i forskott, eftersom det inte for so-
kandens del fanns ndgon anhdngig férmaén. | detta fall
fanns det inte heller négot sddant lagakraftvunnet
dterkravsbeslut av en férvaltningsdomstol som avses i
22 § i lagen om utkomststdd. Dérfér hade Lojo grund-
frygghetscentral enligt JO:s uppfattning handlat lagstri-
digt i detta drende. JO konstaterade avslutningsvis aft
det enligt de till buds stdende handlingarna inte i det-
ta fall var fréga om social kreditgivning, vilket kommu-
nen kan erbjuda som en del av socialvérden. JO gav
med stdd av 10 § T mom. i lagen om riksdagens justi-
tieombudsman Lojo grundfrygghetscentral en anmdrk-
ning foér framtiden pé& grund av det lagstridiga férfaran-
det.

JO Paunios beslut 30.11.2004, dnr 993/4/03
(féredragande Tuula Aantaa)



FARDTJANST ENLIGT LAGEN OM
SERVICE OCH STOD PA GRUND

AV HANDIKAPP ORDNADES SOM
SAMTRANSPORTER

Flera klagande riktade kritik mot det férfarande véstra
socialcentralen vid Helsingfors stads socialverk iakftog
vid ordnandet av férdtjdnst i enlighet med lagen om
service och stéd pé& grund av handikapp. | klagomélen
betraktades det som en oldgenhet att fdrdtjéinsten for
gravt handikappade personer ordnas via en samord-
ningscentral. Den som &r beréttigad fill fardtjénst kan
med andra ord inte l&ingre vélja vilken férare som utfér
fransporterna eftersom alla fardtjénstbestéliningar
skéts centraliserat via Helsingfors samordningscentral.
Klagandena var ocksd missnéjda med att transporter-
na skall bestdllas i god tid pd férhand och med att det
i samband med férdtjénsten inte Iéngre finns ndgon
majlighet att f& hjdlp vid utréttandet av drenden. | och
med det nya systemet hade ocksd tillgéingen till trans-
porter enligt klagandenas dsikt forsmrats avsevdrt.
Enligt klagandena Iémpar sig samtransporter i synner-
het inte fér synskadade eller fér éldre manniskor.

JO Paunio konstaterade féljande i sitt stéliningsta-
gande.

En gravt handikappad person som uppfyller de krav
som anges i lagen om service och stéd pd grund av
handikapp har en subjektiv rdtt till sdan fardtjanst
som avses i lagen. Kommunen har dock inte néigon
lagstadgad skyldighet aft genomféra fardtjénsten for
gravt handikappade personer enbart i form av separa-
ta transporter, om kommunen kan ordna transporterna
pd ndgot annat satt. Kommunen kan alltsd i princip
ocksd ordna fardtjanst t.ex. i form av samtransporter,
genom att utnyttja servicelinjer eller genom att anlita
samordningscentraler fér resorna. Efter aft det har fat-
tats beslut om aft fardtjainst skall beviljas, skall man vid
valet av det satt pd vilket fardfjéinsten ordnas utgd frén
mottagarens individuella behov och méjligheter. Det
satt pé vilket fardtjdinsten ordnas far alltsé inte forhind-
ra eller begrénsa méjligheterna for den som anlitar

fardfjansten att de factfo utnyttja den fardtjénst han el-
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ler hon dr berdttigad till med et sédant fordon som
[dmpar sig for honom eller henne.

JO konstaterade vidare aft den som &r berdttigad till
fardtjénst har rétt att anvéinda sina resor antingen in-
om sin hemkommun eller i sédana ndrbeltgna kom-
muner som avses 4 § 2 mom. i férordningen om servi-
ce och stdd pé grund av handikapp. Den som dr beréit-
tigad fill fardfjéinst har dessutom i princip rdtt aft vdlja
tidpunkten for sina resor. Om ndgon anser att fdrdtjéns-
ten inte for hans eller hennes del genomfdrs pd det
satt som avses i lagen om service och stéd pé grund
av handikapp, har han eller hon méjlighet att yrka pd
att fdrdtjéinsten skall ordnas pd ndgot annat satt. En
tjdnsteinnehavares beslut kan prévas av socialndmn-
den eller ndgot motsvarande organ. Over socialndmn-
dens beslut fr man vid behov anfdra besvdr hos for-
valtningsdomstolen och dver forvaltningsdomstolens
beslut fér besvar anforas hos hdgsta férvaltningsdom-
stolen, som i sista hand avgéra frégan om sékandens
raft till fardtjénst.

JO konstaterade att ocksé hdgsta férvaltningsdomsto-
len hade ansett aft en gravt handikappad person inte
hade rétt aft sjdlv vdlja vilken forare som skulle utfora
transporten, utan fardtjansten skulle bestéllas via en
taxibestdliningscentral (HFD 31.12.2003 T 3396). En-
ligt hogsta forvaltningsdomstolen kan kommunen ock-
sé ordna transporterna for gravt handikappade perso-
ner p& ndgot annat sétt dn i form av taxitransporter.
Om kommunen ordnar resorna som samtransporter,
ansvarar kommunen for de detaljerade arrangemang
som hér samman med denna transportform béde nér
det géller fransporter inom hemkommunen och trans-
porter som strécker sig fill ndrbeldgna kommuner (HFD
7.3.2002T 487). Eftersom en sékande hade beviljats
ledsagarservice, méste kommunen ordna en ledsaga-
re for servicebussresor eller ersétta de kostnader som
orsakats av ledsagarservice som sékanden sjdlv ord-
nat (HFD 14.11.2001 T 2831).

Enligt JO svarar alltsé kommunen fér att fardtjdinsten
ordnas pd det séitt som forutsdtts i lagen och férordnin-
gen om service och stéd pd grund av handikapp och
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kommunen skall ocksé se till att de gravt handikappa-

de i praktiken har tillgéng till denna service. Sédan

fardtjtinst som ordnas med beaktande av de gravt han-

dikappades individuella behov &r av central betydel-
se ndr det gdller fryggandet av jamlikheten for de
handikappade.

Av den utredning som erhdllits av Helsingfors stads so-

cialverk framgick bl.a. aft man vid v@stra socialcentra-
len pd basis av en behovsutredning kan bevilja en
gravt handikappad person som &r bergttigad fill fard-
tjinst undantag fréin den centraliserade bestdliningen
av resor. Med anledning av en ansékan som géller det
saitt pd vilket fardtjainsten ordnas fattas ocksd alltid ett
dverklagbart beslut, vilket innebdr att en gravt handi-
kappad person, om han eller hon sé& 6nskar, har en
majlighet att i sista hand f8 sitt drende avgjort av
hogsta forvaltningsdomstolen. Darfor gav ordnandet
av fardfjéinst for gravt handikappade personer vid vast-
ra socialcentralen inte JO anledning att vidta &tgdrder
i egenskap av laglighetsdvervakare.

JO Paunios beslut 31.1.2004, dnr 2680/4/02,
147/4/03, 489/4/03 och 1278/4/03
(féredragande Tuula Aantaa)

DIMENSIONERINGEN OCH
UPPFOLININGEN AV ANTALET
ANSTALLDA | VARD- OCH
UPPFOSTRINGSUPPGIFTER

| klagoskriften riktades kritik mot de planer enligt vilka
vastra socialcentralen vid Helsingfors stads socialverk
hade for avsikt att hoja daghemmens nyttjandegrad

frn 90 procent till 93 procent och daghemmens be-
Idggningsgrad till 105 procent fréin och med hosten

2002. Enligt klagomélet skulle héjningen av beltigg-
ningsgraden fill 105 procent leda till en éverbelgg-

ning av daghemmen i strid med forordningen om barn-

dagvard. I klagomélet kritiserades ocksd det séitt pa

vilket Helsingfors stad berdknade relationstalet mellan
antalet barn och antalet anstdllda. Enligt klagomdlet
beskrev den ménatliga procentuella nyttjandegraden

som anvénts som mdtare for relationstalet inte tillrdick-
ligt val det dagliga ldget i daghemmen.

JO Paunio ansdg att det satt pd vilket véistra socialcent-
ralen vid Helsingfors stads socialverk handlat d& man
systematiskt hade utgdtt frin en beltiggningsgrad pd
105 procent dé& barn antogs till omrédets daghem in-
fe dverensstimde med den bestimmelse om anfalet
anstdllda i vérd- och uppfostringsuppgifter som in-
gdr i férordningen om barndagvérd. Enligt hennes
Gsikt forutsatter bestdmmelsen i 6 § 5 mom. i férord-
ningen om barndagvérd att det i varje enskilt fall och
for varje daghems del utférs en separat prévning dé
man gor en awvikelse fréin det relationstal som avses
i 1 och 2 mom.

| 6vrigt konstaterade JO aft vdstra socialcentralen inte
hade handlat i strid med bestémmelserna om barn-

dagvérd. Hon ans@g emellertid aft den genomsnittliga
ménatliga nyttjandegraden som anger relationstalet

mellan antalet barn och antalet anstdllda i vrd- och
uppfostringsuppgifter inte gav en fillréickligt noggrann
bild av huruvida det féreskrivna relationstalet mellan
antalet barn och antalet anstdllda iakitogs eller av det
dagliga ldget i daghemmen.

Bestdmmelsen om personalens
dimensionering och framstélining
fill statsrédet

16§ 1 och 2 mom.iférordningen om barndagvérd
finns féreskrifter om relationstalet mellan antalet barn
och anfalet anstdllda med yrkesmdssig behdrighet i
vard- och uppfostringsuppgifter vid eft daghem. Det Gr
majligt att awvika frén relationstalet om de genomsnitt-
liga vérddagarna fér barnen fortlépande dr betydligt
farre dn verksamhetsdagarna. Detta férutsdtter att det
inte fortldpande vérdas fler barn samtidigt &n vad rela-
tionstalet forutsdtter. Bestmmelsen i férordningen
hindrar enligt JO:s uppfattning infe att det gors fillfalli-
ga och kortvariga awvikelser fréin relationstalet. Férord-
ningen tilléter alltsé att det vissa dagar samtidigt vér-
das fler barn &n vad relationstalet anger. Enligt JO:s



uppfattning ger den bestdmmelse som géiller rétten att
awika fréin relationstalet mellan antalet barn och anta-
let anstdllda i vdrd- och uppfostringsuppgifter emeller-
tid mycket stort utrymme for folkning.

12§ och 6§ 3 mom.iférordningen om barndagvérd
ochi7 a§ilagen om barndagvérd finns foreskrifter
om barn som &r i behov av sérskild vérd och fostran.
Av férordningen framgdr det dock inte entydigt ndr ett
barn behéver sarskild vard och fostran eller hur bar-
nets behov av sdrskild vard skall beaktas vid persona-
lens dimensionering. Den inexakia bestimmelsen om
beaktandet av behovet av sdrskild vdrd och fostran bid-
rar ocksd till att 6ka mangtydigheten i fréga om den
reglering som gdller personalens dimensionering.

Artikel 3.3 i konventionen om barnets rdttigheter forut-
satter att staten skall sdkerstdlla aft institutioner som
ansvarar for vard eller skydd av barn och tjénster som
gdller vard eller skydd av barn uppfyller de normer
som gdller barnens sdkerhet och hdlsa, personalens
omfattning och [dmplighet samt behérig tillsyn éver
personalen. Enligt 19 § 3 mom. och 22 § i grundlagen
ldggs det allmdnna en skyldighet att aktivt frdmja
barnens vdlfard och individuella uppvéxt samt en skyl-
dighet att frygga barnens andel av samhdlismedlen.
I 2 a§ilagen om barndagvérd féreskrivs om mélen
for fostran inom dagvdrden. Enligt JO:s uppfattning
skall kommunerna anvisa fillréickliga resurser fér dag-
vérden, s& att de uppgifter som féreskrivs for dagvdr-
den i lagstiftningen kan genomféras och mdlen for
dagvérden nés.

For att barnens fysiska hdlsa skall kunna tryggas och
barnens grundidggande fri- och réttigheter samt
mdnskliga rattigheter tillgodoses och for att de mail
som uppstdllts for fostran i lagen om barndagvdrd
skall ndis dr det nédvéndigt att det finns tillréickligt med
yrkeskunnig personal i vérd- och fostringsuppgifter vid
daghemmen. JO hénvisade till statsr@dets principbe-
slut frén 28.2.2002 om riksomfattande riktlinjer for for-
skoleverksamheten och konstaterade att det i framti-
den troligtvis kommer att stéillas fler krav én tidigare pé
dagvérdens innehdll och kvalitet.
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Enligt JO:s uppfattning férutsdtter tryggandet av bar-
nens grundléggande fri- och réftigheter och ménskliga
rittigheter att bestimmelsen om dagvérdspersona-
lens dimensionering skall vara sé tydlig och exakt att
tillgéngen pé tillrdcklig yrkeskunnig vérd- och uppfost-
ringspersonal inte dventyras. Hon anség att bestim-
melsen i 6 § 5 mom. i férordningen om barndagvérd
snabbt borde preciseras. Hon delgav statsrédet sin
ovan angivna uppfattning enligt vilken bestdmmelsen
i 6 § i férordningen om barndagvdrd, som géller rela-
tionstalet mellan antalet barn och antalet anstdllda,
[&mnar alltfor stort rum for tolkning och framhdll aft
man bér vidta &tgdrder for att precisera lagstiftningen.
Hon bad statsrddet senast 31.3.2005 meddela vilka
tgdrder framstdliningen féranlett.

Dimensioneringen av personalen
vid Helsingfors stads daghem

JO konstaterade att hon delade de &sikter som fram-
forts i utldtandena av social- och hdlsovdrdsministeriet
och ldnsstyrelsens social- och hdlsovardsavdelning,
ddr det ans@gs att man vid faststdllandet av relations-
falet mellan antalet barn och antalet anstdllda bor ut-
gé fréin den situation ddr barnen antas fér vard vid ett
daghem. Det forfarande dér daghemmen systematiskt
fylls s8 att beldggningsgraden &r dver 100 procent an-
s@gs darfor strida mot 6 § i forordningen om barndag-
vérd. Bestdmmelsen i 6 § 5 mom. i férordningen om
barndagvard forutsatter enligt JO att det for varje dag-
hems del och i varje enskilt fall utférs en separat prov-
ning dé man avviker frén det relationstal som anges i
6§ 1 och 2 mom. Enligt JO tilldter forordningen att det
gors en awvikelse frdn relationstalet mellan antalet
barn och antalet anstdlida t.ex. dé det vid ett daghem
finns barn som kontinuerligt vérdas endast under en
del av veckan, varvid deras genomsnittliga vérdda-
gar blir betydligt férre dn daghemmets verksamhets-
dagar. Detta férutsdtter att det inte fortlépande vér-
das fler barn samtidigt dn vad relationstalet i férord-
ningen anger.
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JO:s uppfattning var att det férfarande som iakttagits
vid vistra socialcentralen vid Helsingfors stads social-
verk och som innebar att omrédets daghem systema-
tiskt fylldes sé att beléiggningsgraden var 105 procent,
inte dverensstdmde med 6 § i forordningen om bamn-
dagvard. Bestimmelsen i 6 § 5 mom. i férordningen
om barndagvard férutsdtter enligt henne att det i varje
enskilt fall och fér varje daghems del utfdrs en separat
prévning dd det gors en awikelse fréin det relationstal
somangesi6é § 1 och 2 mom.

JO konstaterade déremot att den nyttjandegrad pd 93
procent som socialverket uppstdllt som mél for dag-
hemmen enligt hennes Gsikt infe stod i strid med 6 § i
forordningen om barndagvérd. Hon ansdg vidare att
bestimmelserna om personalens dimensionering i
forordningen om barndagvérd hade beaktats tillréck-
ligt véil ndr det gdllde de koefficienter socialverket an-
véinde for att ange relationstalet mellan antalet barn
och antalet anstdllda i vérduppgifter. | frdga om den
statistikféring och uppféljning av relationstalet mellan
antalet barn och antalet anstéllda som baserade sig
pd ett ménatligt genomsnitt konstaterade JO emeller-
tid aft statfistiken Gver nyttjandegraden, som anger det
kalkylerade relationstalet mellan antalet barn och an-
talet anstdllda i vérd- och uppfostringsuppgifter inom
dagvérden, och den ménatliga efterhandsuppféljnin-
gen av nyftjandegraden foér varje daghem inte gav en
fillréickligt noggrann bild av huruvida relationstalet iokt-
togs ndr det gdllde det dagliga Iéget i daghemmen.
Statistikforingen borde enligt hennes &sikt utvecklas sé
aft den blir mer fiexibel och heltéickande.

JO Paunios beslut 31.8.2004, dnr 1147/4/02
(féredragande Aila Linnakangas)

BESLUT OM AVGIFTEN FOR
KORTVARIG BOENDESERVICE

Klaganden kritiserade Vanda social- och hdlsovérds-
verks férfarande i eft drende som gdllde klientavgifter.
Enligt klagandens &sikt hade Vanda social- och hdlso-
vardsverk férhalat beslutsfattandet géllande en klients

I&ngvard sé att klientens medel tog slut efter ett halvt
drs fortlopande anstaltsvdrd. Beslutet om IGngvérden
fattades forst p& begdran, fastdn man enligt klagan-
den allvarligt borde ha évervéigt att fatta ett sGdant
beslut efter att vdrden hade fortgétt i tre mdnader
utan avbrott. Klienten var slutligen fvungen att ansé-
ka om utkomststéd. Klaganden anséig att det ocksé
var eft missférhdllande att Vanda stad inte hade be-
viljat klienten frikort, fastin avgiftstaket méste ha 6ver-
skridits redan flera mdnader innan beslutet om I8ng-
vérd fattades.

Enligt Vanda social- och hélsovardsverk hade staden
ordnat 6ppen vérd for klienten genom att képa intensi-
fierad boendeservice hos en privat serviceproducent.
Eftersom det i detta fall inte var fréga om anstaltsvérd
utan om kortvarig boendeservice, betraktades vérden
inte som s&dan I&ngvarig anstaltsvdrd som avses i 7
b § i lagen om klientavgifter inom social- och hélso-
vérden och denna bestdimmelse tillimpades darfor in-
te. Avgifferna fér boendeservicen innefattades inte hel-
ler enligt 6 a § i det betalningstak som avses i lagen.
Staden uppgav att det inte fattas sdrskilda beslut om
avgiften fér kortvarig boendeservice, utan denna avgift
motsvarar avgiften for kortvarig anstaltsvérd. Klienten
skall sjélv anhdlla om s@nkning av avgiften eller om
befrielse frén den, om han eller hon inte klarar av aft
betala den med sina inkomster. Det dr ocksd mojligt
att anséka om utkomststdd. Det fattas eft skriftligt be-
slut med anledning av en ansékan om sdnkning av av-
giffen och fill beslutet fogas en anvisning om rdttelse-
yrkande. Detta forfarande hade iakttagits dven for
klientens del.

Enligt social- och hdlsov8rdsministeriet dr det vid fast-
stdllandet av klientavgifterna avgdérande om servicen
betraktas som anstaltsvérd eller som boendeservice.
Det finns detaljerade bestémmelser som reglerar av-
gifterna fér anstaltsvérd, medan kommunerna déremot
fritt far faststdlla grunderna for den avgift som tas ut
for serviceboende. | dessa fall begrdnsas kommuner-
nas prévningsrétt i huvudsak endast av bestémmelsen
i 2 § i lagen om klientavgifter inom social- och halso-
vérden, enligt vilken den avgift som uppbdrs for servi-



cen far vara hogst lika stor som kostnaderna fér servi-
ceproduktionen. Nér det gdller vissa forméner som be-
talas av Folkpensionsanstalten forekommer det ocksd
skillnader mellan de olika serviceformerna.

Enligt social- och hélsovardsministeriets uppfattning
var det pd basis av handlingarna mojligt att betrakta
servicen i fréga som boendeservice. Darfér kunde av-
giffen faststdllas utan beaktande av bestdimmelsen i
15 § 3 mom. i férordningen om klienfavgifter inom so-
cial- och hdlsovérden, som var gdllande vid tidpunkten
i friiga och ddr det definierades vem som anses f8
I&ngvarig anstaltsvdrd. Enligt ministeriet bor det forfa-
rande som iakftogs dd avgiften faststdlldes bedémas
pd basis av lagen om férvaltningsférfarande som var
gdllande vid den tidpunkt dé avgiften faststélldes. Fast-
stdllandet av den avgift som skulle betalas av klienten
innebar att det fattades ett beslut om klientens skyldig-
heter. Vid ministeriet ansg man att det i synnerhet av
23 § ilagen om férvaltningsférfarande och av de be-
stmmelser som ersatt den framgick att ett sGdant be-
slut borde ha fattats skriftligt.

JO Paunio konstaterade féljande i sitt stéliningsta-
gande.

[ lagen om klientavgifter inom social- och hdlsovérden
finns det inga uttryckliga bestémmelser om att det bor-
de fattas eft skriftligt beslut om avgifterna for kortvarig
boendeservice. | 15 § i lagen om klientavgifter inom
social- och hdlsovérden, ddr det foreskrivs om sékande
av andring, forutsétts det dock att det fill avgiftsbeslu-
tet skall fogas anvisningar om hur drendet kan féras fill
prévningsorganet for rgttelse. Fér att man skall kunna
bifoga anvisningar om éndringssékande till beslutet
skall avgiftsbeslutet s@ledes enligt JO:s uppfattning i
praktiken fattas skriftligt. | detta fall var det friga om
ett avgérande som gdllde klientens skyldigheter och
som ocksd omfattades av tillimpningsomrédet for la-
gen om forvaltningsférfarande, vilken var géllande vid
tidpunkten i fréga. Lagen om férvaltningsférfarande in-
nehdll inte heller négra uttryckliga bestémmelser om
beslutets form, men i praktiken har det i enlighet med
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kraven pd god forvaltning varit en vedertagen princip
att besluten fattas skriftligt.

Eftersom det inte hade fattats ndgot skriftligt avgifts-
beslut saknade klienten enligt JO:s uppfattning visent-
lig information bl.a. om att det inte var fréga om an-
staltsvard utan om éppen vérd. Klienten kénde inte hel-
ler till aft avgiften inte innefattades i betalningstaket
och klienten var inte heller medveten om sin ratt aft
féra drendet till prévningsorganet fér rittelse. Med tan-
ke pd klientens rdttsskydd skulle det enligt JO:s dsikt
ha varit nédvandigt att ett skriftligt avgiftsbeslut skul-
le ha fattats.

JO ansdg att Vanda social- och hdlsovérdsverk hade
handlat i strid med god férvaltning d& man inte hade
fattat ett skriffligt beslut om avgiften for klientens kort-
variga boendeservice och bifogat en anvisning om rét-
telseyrkande till beslutet. Till garantierna fér god forvalt-
ning hor rdtten att séka dndring. | och med att eft be-
slut fattas i skriftlig form sdkerstéller man att den som
&r missnojd med beslutet har faktiska forutsdttningar
att f8 kdnnedom om grunderna fér beslutet och att
han eller hon kan vélja aft féra beslutet fill en besvérs-
myndighet fér prévning. JO konstaterade vidare aftt
man fér klientens del inte hade handlat i enlighet med
lagen om klientens stdlining och rdttigheter inom so-
cialvérden, eftersom man inte pé ett begripligt saft ha-
de informerat klienten eller dennes nérstéende om
klientens rdttigheter och skyldigheter.

JO gav Vanda social- och hdlsovérdsverk en anmdrk-
ning fér framtiden p& grund av aft mbetsverket hade
férsummat sin skyldighet att informera klienten om
vérdens art och om dess betydelse med tanke pd klien-
tens skyldigheter. Dessutom hade man férsummat aft
fatta eft skriftligt avgiftsbeslut. JO bad social- och hdl-
sov@rdsverket senast 31.3.2005 meddela vilka Gtgdr-
der hennes uppfattning om det skriftliga avgiftsbeslu-
tet hade foranlett,

JO Paunios beslut 30.12.2004, dnr 1118/4/02
(féredragande lisa Suhonen)
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HALSO- OCH SJUKVARD
Allmdn dversikt

Till justitieombudsmannens behérighet hér laglighets-

évervakningen av den offentliga hélso- och sjukvdrden.
Ddremot hor det inte till justitieombudsmannens beho-

righet att 6vervaka sédana yrkesutbildade personer
inom hdlso- och sjukvérden som utovar sitt yrke sjdlv-
sttindigt. Justitieombudsmannens behérighet omfattar
inte heller dvervakningen av privata producenter av
hdlso- och sjukvérdstjdinster, med undantag fér de
tjéinster som kommunerna kdper av dessa.

Laglighets6vervakningen av hdlso- och sjukvérden gdl-
ler i forsta hand tryggandet av sddana tillrdckliga hal-
s0- och sjukvérdstjéinster som dr garanterade séisom

grundltiggande rdttigheter i 19 § 3 mom. i grundlagen.

Under verksamhetsdret stiftades lagarna om den s.k.
vérdgarantin (855/2004, 856/2004, 857/2004 och
858/2004), vilka trader i kraft i bérjan av mars 2005. 1
lagarna preciseras hurdana hélso- och sjukvérdstjcins-
ter som skall betraktas som fillrdckliga genom att det
faststdlls maximala vantetider for vérden. Under verk-
samhetséret gdllde klagomdlen huvudsakligen kom-
munernas skyldighet att ordna hdlso- och sjukvérds-
tidnster, tillgéingen till hélso- och sjukvdrdstjéinster, pa-
tientens rdtt till god vard, patientens sjdlvbestimman-
derdtt och ratt till information, mentalvdrdspatienter-
nas stdlining och anfeckningar i dessas patientjourna-
ler samt utldmnande och kontroll av patientuppgifter.
Liksom tidigare &r behandlades ocksé fréigor som gdll-
de férvaltningsférfarandet vid olika myndigheter och
verksamhetsenheter inom hélso- och sjukvérden.

Till justitieombudsmannens uppgifter hér ocksé att
oévervaka férhéllandena i s.k. slutna anstalter samt be-
maétandet av de intagna. SGdan psykiatrisk sjukvérd
som ges oberoende av patientens vilja utgdr sdledes
ett viktigt omréide inom laglighetsévervakningen av
hdlso- och sjukvérden. | praktiken innebdr laglighets-
évervakningen framfor allt inspektion av de verksam-
hetsenheter som ger sddan vérd. Eftersom Iénsstyrel-
serna enligt mentalvdrdslagen har till uppgift att sér-

skilt dvervaka i vilken mén patienternas grundltggan-
de fri- och rdttigheter begrdnsas medan de fér vérd
och blir undersokta oberoende av sin vilja, har inspek-
tionsverksamheten under de senaste dren ocksé om-
fattat lansstyrelsernas social- och hdlsovérdsavdelnin-
gar. Liksom tidigare &r inspekterades ocksé primdrvér-
den under verksamhetsdret. Vid inspektionerna rikta-
des uppmdrksamhet mot vintetiderna vid hélsovérds-
centralernas Iékarmottagningar i icke-akuta fall, ord-
nandet av tandvérd samt hélsovérdscentralernas vérd-
avdelningar.

Enligt arbetsférdelningen mellan justitieombudsman-
nen och de bitrddande justitieombudsmadnnen hor frg-
gorna gdllande hdlso- och sjukvdrd till JO Paunios
uppgifter. Aldre justitieombudsmannasekreterare Kaija
Tanttinen-Laakkonen &r huvudféredragande i dessa
dérenden.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
AV HALSO- OCH SJUKVARDEN

Under verksamhets@ret avgjorde JO 243 klagomdil
som gdllde hdlso- och sjukvdrden och prévade pd
eget initiativ 10 sGdana érenden. | ca 22 % av fallen
ledde avgdrandena till atgérder (tjainstedtal, anmark-
ning, uppfattning, framstdlining). Vid laglighetsévervak-
ningen av hdlso- och sjukvdrden blir man tvungen att
bedéma vérden ocksé p& medicinska grunder. Innan
drendena avgors hor JO alltid i sédana fall medicins-
ka sakkunniga, i allmdnhet fréin Rattsskyddscentralen
for hélsovérden.

| detta avsnitt refereras JO:s &tgérdsavgéranden édm-
nesvis. Utéver dessa kan man hdr némna att JO for-
ordnat att fjénstedtal skulle vickas i ett drende dar en
omyndig patients kroppsliga integritet hade kréinkts i
och med att man utan lov hade dragit ut den nedsév-
da patientens alla tander. Atalsférordnandet refereras
ndrmare pé s. 230. Under verksamhetséret gjorde JO
en framstdlining ang&ende precisering av lagstiftnin-
gen om patientavgifter for sjuktransporter till social-
och hdlsovardsministeriet (dnr 1618/2/02). JO hade



pd eget initiativ utrett vilka problem som férekommer
vid faststdllandet av patientavgifter for sjuktransporter
och i samband med erséttningspraxis i sédana situa-
tioner ddr sjuktransportbestdliningen inte leder fill aft
den sjuka personen transporteras till en verksamhets-
enhet inom hdlso- eller sjukvérden eller till akutvdrds-
tgdrder, men ddr man trots detta inte kan betrakta be-
stdliningen som obefogad.

JO gjorde ocksd en framstdlining om éndring av men-
talvérdslagen. Enligt JO bér det tydligt framgé av lagen
till vem anmdliningarna om att en patient hdlls isole-
rad eller fastspdnd skall séndas (dnr 3071/4/02).Vid
tillimpningen av den géllande lagbestdmmelsen har
det férekommit oklarhet ndr det gdller huruvida anmd-
lan om sdrskilda begrdnsningar skall séndas fill intres-
sebevakaren ocksd i de fall dé& intressebevakaren en-
dast har férordnats for skotseln av patientens ekono-
miska érenden. JO understrok att sddana bestémmel-
ser som gdller behandling av kdnsliga personuppgifter
bor vara exakta.

Pd basis av flera klagomdl som framstdillts hos JO un-
der verksamhetséret kunde man sluta sig till att folk-
hdlsolagen vid flera hdlsovérdscentraler tolkades sé
att det inte horde till kommunernas skyldigheter att ut-
farda intyg for kérkort, fastén detta dr fallet. De patien-
ter som vid hdlsovérdscentralerna hade bett om intyg
for kérkort hade hdnvisats fill den privata sekforn. Efter-
som det har visat sig aft folkhdlsolagen [dmnar rum fér
tolkning pd denna punkt, gjorde JO en framstdlining
om precisering av lagstiftningen (dnr 1732/2/04).

KOMMUNENS SKYLDIGHET
ATT ORDNA HALSO- OCH
SJUKVARDSTJANSTER

Flera klagomdl och avgéranden géllde kommunens
skyldighet aft ordna hdlso- och sjukvérdstjénster samt
tillgéngen till dessa fjéinster. Under verksamhetséret
avgjordes flera klagomél som géllde kommunernas ut-
vidgade skyldighet att ordna tandvérd samt kommu-
nernas prioriteringsbeslut i samband med tandvdrden
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(dnr 1901/4/02 Lundo, 1277/4/03 Helsingfors,
1442/4/03 Imatra, 1485/4/03 Vanda, 1721/4/03 Salo
och 1780/4/03 Esbo). JO avgjorde ocksd ett klagomdl
som gdllde Studenternas hdlsovardsstiftelses forfaran-
de vid ordnandet av tandvérd (dnr 1317/4/03).

JO avgjorde ocksé ett klagomdl som gdllde huruvida
Esbo stads hjdlpmedelsanvisning var lagstridig (dnr
45/4/03). Defta avgdrande refereras nedan pd s. 232.
Under verksamhetsciret avgjordes ocksé tre klagomdil
som gdllde kommunernas skyldighet aft utféra Iakarun-
dersokningar fér bedémning av korfdrmdgan och ut-
fdrda |akarintyg Gver kérfdrmégan (dnr 1363/4/02 Jy-
véiskyld, 2838/4/02 Kelvid och 1886/4/04 Joensuu). |
dessa avgéranden anség JO att hélsovérdscentralerna
enligt lagen inte kan vdgra utféra ldkarundersékningar
for bedémning av korférmdgan eller vigra utfarda 18-
karintyg éver kérformdgan.

JO avgjorde &ven ett klagomal som gallde vérden av
glaukompatienter i Helsingfors (dnr 676/4/02). Avgé-
randet refereras nedan pé s. 225. Dessutom ansdg JO
att den anvisning som utf@rdats av égonkliniken vid
Abo universitetscentralsjukhus var lagstridig. Enligt an-
visningen krdvdes det alltid att de patienter som anvi-
sades till 6gonkliniken skulle ha en Idkarremiss, Gven
ndr det gdllde patienter som behévde akutvdrd (dnr
1829/4/02). Under verksamhetsdret avgjordes ocksé
eft drende som JO utrett pé eget initiativ och som gdll-
de ordnandet av tandreglering fér barn i Kihnié kom-
mun (dnr 1288/4/02). Aven detfa avgérande refereras
nedan pé s.229.

RATTENTILL GOD VARD
Bl.a. féljande avgoéranden gdllde rétten till god vérd.

| ett avgérande gallande ett klagomél anség JO att

ambulansférarna inte hade uppfyllt sina skyldigheter
dd de inte personligen hade utrett orsakerna till patien-
tens forvirrade tillstind. Ambulansférarna hade 18tit en
granne som var lekman svara fér Gvervakningen av pa-
tientens tillstéind och fatta beslut om behovet av fort-
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satt vérd i en sGdan situation dér det dven kunde fin-
nas en allvarligare orsak ill patientens symtom @n be-
rusning. JO riktade dven kritik mot kretsalarmerings-
centralens férfarande i érendet (dnr 307/4/02). Avgo-
randet refereras nedan pd s. 227.

| eft annat klagomal bad klaganden att man skulle un-
dersdka den v8rd hennes man fétt, dd hans rehabilite-
ring hade avbrutits p& grund av att han var bérare av
MRSA-bakterien. Mannen hade sdnts fill ett sjukhus

dér han inte undersoktes utan séindes hem inom sam-

ma dygn. JO anség att den hdlsovdrdscentrallékare en-

ligt vars anvisningar patienten hade forts fill sjukhuset
inte hade handlat i enlighet med principen om god
vard, dé Idkaren inte hade konsulterat négon inom den

specialiserade sjukvarden i friga om patientens forfytt-

ning eller pd férhand informerat sjukhuset om att en
patient som krdvde isolering skulle hémtas dit. Om 18-
karen hade handlat pd detta sdtt, skulle man ha fétt
kénnedom om att sjukhuset inte tar emot en patient
for vard enbart p& grund av att patienten dr bdrare av
MRSA-bakterien och dé hade patienten undvikit det
extra sjukhusbesoket. JO uppmdrksammade ocksé
sjukhuset pd att sjukhuset skall informera hdlsovards-
centralen om de anvisningar sjukhuset utfdrdat i frga
om bdrare av MRSA-bakterien (dnr 1388/4/02).

| eft klagomélsavgérande konstaterade JO att man fel-
aktigt ansett att de svéra magsmdrtor som efter en
operation drabbade en patient som led av svér urins-
tenssjukdom berodde pé tarmférlamning och pé ut-
tanjning av adhesioner. Orsaken till magsmdrtorna ut-
reddes inte tillrdckligt noggrant. Darfor fordrojdes den
nya operationen och patienten blev tvungen att i stdl-
let for 10-14 dygn tillbringa flera ménader pd sjukhus
(varav 1&nga tider p& intensivwdrdsavdelning) och ut-
st& oerhort lidande (dnr 2430/4/04).

PATIENTERNAS RATT TILL INFORMA-
TION OCH SJALVBESTAMMANDE

Under verksamhetséret betonades liksom féregéiende
ar frégor som hor samman med patientens rétt att fé

information om faktorer som gdller vérden. Dessutom
fdste man vikt vid att vérden skall genomféras i sam-
forstdnd med patienten.

En klagande anség att man genom att byta Idkare mitt
under en starroperation hade kréinkt den sjélvbestdm-
manderdtt som tillkom klaganden i egenskap av pa-
tient. Klaganden skulle inte ha gett sitt medgivande fill
operationen av det andra 6gat, om klaganden haft
kdnnedom om Idkarbytet. Enligt JO:s uppfattning gél-
ler den rétt fill information som féreskrivs i lagen om
patientens stdlining och rdttigheter éven information
om den Iékare som utfor en operation. JO konstatera-
de i sitt avgdrande att fastéin en patient inom den of-
fentliga hdlso- och sjukvérden i regel inte kan vélja
opererande Iéikare, kan uppgiffen om vem som dr ope-
rerande Idkare vara av stor betydelse for patienten vid
beddmningen av om han eller hon skall ge sitt medgi-
vande till &tgdrden. Detta var fallet for klagandens del.
I klagandens fall var det enligt utredningen fréga om
ett p& forhand planerat Idkarbyte som berodde pé ar-
betspassen. Patienten borde ha informerats om Idkar-
bytet innan operationen utférdes, sé att patienten kun-
de ha anvdnt sig av den sjdlvbestdmmanderdtt som
garanteras patienter i lagen om patientens stélining
och rdttigheter (dnr 2373/4/02).

| eft avgérande som gdllde ett annat klagomél konsta-
terade JO att riktlinjerna for vdrden borde utarbetas i
samforstdnd med patienten eller, om patienten inte
sjdlv formdr fatta beslut om sin vdrd, genom férhand-
lingar med patientens lagliga féretréidare eller en néra
anhdrig till patienten. JO konstaterade ocksé att dessa
riktlinjer skall antecknas i patientjournalen. En ldkare
hade fattat beslut om att en patient inte skulle Gterupp-
livas ifall hjdrtstillesténd intrdffade. Lakaren hade emel-
lerfid inte motiverat sitt beslut och det framgick inte
av handlingarna att man skulle ha diskuterat beslutet
med en ndra anhdrig till patienten i syfte att utreda
vilken patientens egen vilja var eller kunde antas vara.
Enligt JO:s uppfattning hade vérden till denna del inte
genomfdrts i samforsténd med patienten eller dennes
ndirstende (dnr 648/4/02, se dven dnr 1675/4/02).



JO delgav chefslékaren vid en hdlsovérdscentral sin
uppfattning enligt vilken en patient skall vérdas i sam-
forstind med denne. En dldre patients vilja att avstd
frin medicinsk rehabilitering borde ha respekterats
(dnr 760/4/02). JO anség att ett sjukhus hade forsum-
mat sina skyldigheter i och med att man inte, effer att
ha fatt hdlsovdrdscentralens remiss géllande 6gonbot-
tenfotografering, hade informerat patienten om den
I&nga vaintetiden dé patienten stdlldes i ko for fotogra-
feringen (dnr 577/4/02). Enligt JO:s uppfattning borde
beslutet om undersdékningen av ett barn vid den bamn-
psykiatriska enheten vid ett sjukhus ha fattats i sam-
forstind med barnets b&da vrdnadshavare (dnr
290/4/02). Avgbrandet refereras nérmare i avsnittet
gdllande barnets rattigheter pé s.241.

MENTALVARDSPATIENTERNAS
STALLNING

Under verksamhetséret avgjordes flera klagomdl som
gdllde mentalvérdspatienters stélining. JO anség att
en hdlsovérdscentrallékare hade handlat felaktigt nér
|&karen bestémde att klaganden skulle hémtas fill hél-
sovdrdscentralen med ambulans och bad om hand-
rdckning av polisen, vartill Idkaren bestdmde att dbrren
till klagandes bostad skulle brytas upp. Enligt JO:s
uppfattning var de maktmedel som brukats inte frsvar-
bara med beaktande av att situationen infe kunde be-
traktas som brddskande. JO betonade att proportionali-
tetsprincipen forutsdtter att de maktmedel som brukas
skall std i férnuftig och rimlig proportion till de syften
som efterstrévas (dnr 1135/4/02).

| avgérandet gdllande eft annat klagomél ansdg JO aft
isolering skall betraktas som ett allvarligt ingrepp i in-
dividens sjdlvbestimmanderdtt och att isolering dérfér
skall anvaindas i s& begrdnsad utstréickning som moj-
ligt. En patient fdr inte rutinmdssigt isoleras vid an-

komsten till sjukhuset, utan man skall fér varje patients
del sérskilt bedéma och anteckna vilka omstdndighe-
ter som foranlett isoleringen (dnr 957/4/02).1 ett klo-
gomélsavgorande konstaterade JO att det enligt men-
talvérdslagen omedelbart borde ha fattats ett skriftligt
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beslut gdllande begrdnsning av kontakterna. Beslutet
hade fattats forst sju dagar efter aft begrénsningen ho-
de verkstdllts (dnr 1880/4/02).

Enligt JO:s uppfattning gdller mentalvdrdslagens for-
bud mot begrdnsning av patientens kontakter fill sitt
rittshitride ocksé den situation dér patienten forsoker
skaffa sig eft réttsbitréide. Hon kritiserade den psykiatris-
ka avdelningen vid ett sjukhus for att man hade for-
véigrat en patient rétten att anvéinda telefon for att skaf-
fa sig eft rattsbitrdde. JO hdnvisade fill det beslut som
Europeiska domstolen fér manskliga rdttigheter fattat i
drendet Golder (21.2.1975 A 18), ddr det anségs aft
en frihetsberévad persons manskliga réttigheter hade
kréinkts ndr personen inte hade getts tillstdnd att kon-
takta en advokat for att inleda en rdttegéng (dnr
3104/4/02).

En klagande kritiserade arrangemangen i samband
med anhdrigas besok hos patienterna vid ett statligt
mentalsjukhus. Besdksrummet var en hall ddr det inte
fanns ngon mojlighet till avskildhet. Det fanns inte
heller ntigra méjligheter fér familjer att umgds utan
évervakning pd sjukhuset. JO konstaterade aft man vid
det statliga mentalsjukhuset bor strva efter att erbju-
da s@dana besdksrum ddr en patient kan tréffa sina
anhdriga utan att négon utomstéende har méjlighet
att avlyssna fortroliga samtal mellan patienten och
dennes anhdriga (dnr 529/4/03).

| eft avgérande gdllande ett klagomdl konstaterade JO
att det inte dr tilldtet att utan patientens samtycke be-
grénsa hans eller hennes rdtt att anvinda sin person-
liga egendom ndr det géller en patient som av fri vilja
far psykiatrisk sjukvard. Nér det gdller en patient som
tagits in for observation eller vard &r det inte heller til-
|&tet att utan patientens samtycke begréinsa hans eller
hennes rdtt att anvdnda annan egendom én den som
anges i mentalvdrdslagen. JO konstaterade dessutom
att omhdndertagandet av en mobiltelefon som fillhor-
de en patient som var intagen fér vérd oberoende av
sin vilja skulle beddmas med stéd av bestdmmelserna
om begrénsning av kontakterna (dnr 2506/4/02).
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PATIENTJOURNALANTECKNINGAR
SAMT UTLAMNANDE OCH KONT-
ROLL AV PATIENTUPPGIFTER

Frlgor som gdiller anteckningar i patientjournaler och

utlmnande av patientuppgifter var fortsdttningsvis fo-
remdl for uppmdarksamhet under verksamhetsdret. | fle-

ra fall kunde det konstateras att patientjournalanteck-
ningarna var bristfélliga. | avgérandena konstaterades
att tillréiekliga, sakliga och felfria patientjournaler klar-
I6igger och forstdrker patientens och vdrdpersonalens
rdttsskydd samt frémjar uppkomsten av en fértroende-
full vérdrelation. I avgérandena betonades att det dr
viktigt att man iakttar social- och hdlsovardsministe-
riets férordning om uppréttande av journalhandlingar
samt om férvaring av dem och annat material som
hanfor sig till vard.

Dessa fréigor behandlades bl.a. i foljande avgéranden.

De anteckningar som géller isolering av en patient

skall vara sédana att &tgérdens lagenlighet utan svérig-

het kan beddmas pé basis av dem (dnr 1304/4/02).
Pd vardavdelningen vid en hdlsovérdscentral borde
man i patientjournalen tydligt ha antecknat vilken ésikt
en patient som fick terminalvérd och som sjdlv kunde

ta stdlining till sin vérd hade i frdga om intravends vits-

kefillférsel (dnr 1237/4/02). JO konstaterade ocksé aft
det sjukhus fréin vilket en patient flyttas bar ansvaret
for forflyttningen av patienten fill eft annat sjukhus. JO
konstaterade vidare att det borde ha gjorts antecknin-
gar om uppfdljningen av patientens hélsotillsténd
samt att dessa borde ha fogats fill sjukhusets patient-
journal (dnr 957/4/02).

JO konstaterade aft en kénslig uppgift som gdllde pa-
tientens religiosa dvertygelse hade antecknats i eft 16-
karutldtande och att uppgiften inte var nédvéndig for
den helhetsbedémning av patientens situation som
utférdes i ett drende som gdllde ansékan om indivi-
duell fértidspension (dnr 3056/4/02). Overldkaren for
vardavdelningen vid en hdlsovdrdscentral hade vigrat
ge en patients dotter de kopior av sjukvdrdarnas an-
teckningar som hon bett om, eftersom éverlékaren an-

s@g aft sjukvardarnas anteckningar inte horde till den
officiella patientjournalen. Eftersom sjukvérdarmnas an-
teckningar horde fill patientjournalen, konstaterade JO
att éverlékaren borde ha gett dottern de kopior hon
bett om ifall modern gett sitt skriftliga samtycke fill aft
dottern fog del av uppgifterna i hennes patientjournal
(dnr 1323/4/02).

JO ansdg att chefsoverldkaren for ett sjukvérdsdistrikt
inte hade iakttagit bestémmelserna i lagen om offent-
lighet i myndigheternas verksamhet dé chefséverldka-
ren forst Gver sju ménader efter att en begéran om ut-
[dmnande av uppgifter hade framstdlits hade fattat be-
slut ang@iende begdran (dnr 2164/4/02). JO kritisera-
de ett sjukhus for att man inte pd det satt som foresk-
rivs i personuppgiftslagen utan oskdligt dréjsmdl ha-

de behandlat en registrerads begdran att f& ta del av
sina uppgifter. Den registeransvarige har inte rdtt att ta
stdllning till hur ofta en registrerad f&r anvéinda sig av
sin ratt till insyn (dnr 1748/4/02). JO kritiserade direk-
téren for eft sjukhus for att klagandens begéran om aft
fd ta del av handlingar inte hade behandlats pé ett be-
horigt stt d& man inte hade iakttagit procedurbestém-
melserna i personuppgiftslagen eller i lagen om offent-
lighet i myndigheternas verksamhet (dnr 290/4/02).

GOD FORVALTNING

Ndr det gdller hélso- och sjukvérdsmyndigheternas for-
valtningsdtgdrder konstaterade JO brister och utveck-
lingsbehov bl.a. i féljande fall.

Styrelsen for samkommunen for en halsovardscentral
hade inte besvarat klagandens skriftliga forfragan. JO
konstaterade att kraven pé god férvaltning forutsdtter
att myndigheterna inom en skdlig tid besvarar sakli-
ga skriftliga forfrégningar som riktats till dem (dnr
988/4/02 och 1195/4/02).1 sitt avgérande gdllande
ett klagomél konstaterade JO att chefslikaren vid en
hdlsovdrdscentral enligt forvaltningsprocesslagen bor-
de ha fattat ett skriftligt beslut om saken dé en patient
som bad om en betalningsférbindelse for anstaltsreha-
bilitering inte beviljades en sddan. En hdlsovérdscent-



ralldkare hade férsummat sin skyldighet att inom en
skdlig tid fatta eft beslut med anledning av en anmdrk-
ning som gjorts av en patients lagliga féretrédare (dnr
760/4/02).

Behandlingen av en sjukhusremiss hade réickt for lén-
ge vid ett sjukhus. JO ansdg att man hade brustit i
noggrannhet eftersom remissen uppmdrksammades
forst nio manader efter aft den hade skrivits och vida-
rebefordran av en ny remiss inom sjukhuset rdckte
over vd manader (dnr 199/4/02). Ett klagomdl hade
varit anhdngigt vid en Iansstyrelse i éver tvé &r och tre
ménader. JO anség att drendets behandling hade
drojt oskdligt Iange (dnr 2115/4/02). Avgérandet refe-
reras nedan pé s. 224.

Vid Patientférsdkringscentralen hade behandlingen av
eft ersdittningsdrende dragit ut pd tiden pd grund av att
det infe genast skaffats tillrdcklig utredning i drendet.

JO kritiserade centralens férfarande (dnr 2183/4/02).
JO ansdg att Patientfrsékringscentralens forfarande
stod i strid med kraven pd god forvaltning, eftersom en
sokandes begdran om att f& kdnnedom om namnen

pd de Iékare som varit nérvarande vid centralens sak-
kunnigsammantrdde hade behandlats vid centralen i

over ett 8r (dnr 117/4/03).

Den instruktion en samkommun gett en kommuninva-
nare innehdll brister och skrivfel och kommuninvéna-
ren hade inte informerats om de dndringar som gjorts
i instruktionen eller om ndr instruktionen godkdnts och
tréitt i kraft. JO ansdg att samkommunen inte hade iakt-
tagit fillréicklig noggrannhet (dnr 1639/4/02).Vice ord-
féranden vid en hélsovdrdsnémnd hade vid ndmndens
sammantrdde deltagit i givandet av ett utlGtande i ett
klagomdisdrende som gdllde vice ordféranden sjdilv.
JO anség att vice ordférandens férfarande var felaktigt
(dnr 1846/4/02).JO kritiserade en docent som arbeto-
de vid ett universitetssjukhus for att docenten séisom
javig hade behandlat ansékningar som gélide finansie-
ring av egna forskningsgrupper (dnr 1359/4/02).
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Inspektionsverksamhet

INSPEKTIONER INOM HALSO-
OCH SJUKVARDEN 2004

Abo universitetscentralsjukhus,

psykiatriska Kliniken 12.5.2004

Abo forvaltningsdomstol

(mentalvérdsarenden) 12.5.2004

Abo stad, Kuppis sjukhus 13.5.2004

Villmanstrand stads mental-
vérdscentral och hdlsovérdscentral,
mottagningsverksamheten och vér-
davdelningarna

3.6.2004

Lansstyrelsen i Vdstra Finlands Ién,
social- och hdlsov8rdsavdelningen
vid den regionala serviceenheten i
Tammerfors

27.10.2004

Kaivanto sjukhus 27.10.2004

Tammerfors universitetssjukhus,

barnpsykiatriska kliniken 28.10.2004

Pitkéniemi sjukhus, psykiatriska en-

heten fér undersdkning och vérd

av svérbehandlade barn (EVA) och

ungdomspsykiatriska avdelningarna

28.10.2004

Vid inspektionerna av psykiatriska sjukhus évervakar

JO i synnerhet férhdllandena for och bemdtandet av

patienter som @r intagna fér vérd oberoende av sin vil-
ja. Detta sker genom samtal med sjukhusets ledning,
patienftombudsmannen, personalen och patienterna

samt genom att man tar del av handlingar och inspek-
terar slutna avdelningar och isoleringsutrymmen.

Under verksamhets@ret har man i synnerhet granskat
iakttagandet av maximitiderna fér beddmningen av
behovet av barn- och ungdomspsykiatrisk vdrd och
ordnandet av sddan vérd (6 a § i mentalvérdsforordnin-
gen) samt tillémpningen av 4 a kap. i mentalvérdsla-
gen som trddde i kraft 1.6.2002. Man fdste ocksé upp-
mdrksamhet vid de begrdnsningar som gdller patien-
ternas sjélvbestimmanderdtt och dvriga grundldggan-
de fri- och réttigheter, ang@ende vilka det finns detalje-
rade bestimmelser i 4 a kap. i mentalvérdslagen. Un-
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der inspektionerna uppmdrksammades ocksd patien-
ternas Ovriga rdttigheter, bl.a. deras mojligheter fill
utomhusvistelse.

Under verksamhetséret inspekterades fem psykiatriska
sjukhus: Kuppis sjukhus i Abo, psykiatriska kliniken vid
Abo universitetscentralsjukhus, Kaivanto sjukhus, barn-
psykiatriska kliniken vid Tammerfors universitetssjukhus
samt den psykiatriska v8rdenheten for svérbehandlade
barn och ungdomspsykiatriska avdelningarna vid Pitkd-
niemi sjukhus. Under verksamhetsdret gjordes ocksd
en inspektion som gdllde lansstyrelsen i Vdstra Fin-
lands 1dn, dvs. social- och hélsovdrdsavdelningen vid
dess regionala serviceenhet i Tammerfors. Nér det gdl-
ler verksamhetsenheterna inom primdrvarden inspek-
terade JO under verksamhetsdret mottagningsverk-
samheten och vdrdavdelningarna vid Villmanstrand
stads mentalvdrdscentral och hélsovdrdscentral. Vid
eft inspektionsbesdk som under verksamhetsdret ge-
nomférdes vid Abo férvaltningsdomstol bekantade
man sig med behandlingen av mentalvérdsérenden.

JO faste i samband med en inspektion under verksam-
hetsdret uppmarksamhet vid att Idnsstyrelserna har en
central och viktig uppgift nér det géller aft Gvervaka
begrdnsningarna av de grundléggande fri- och rattig-
heterna for patienter som mot sin vilja vardas inom
den psykiatriska sjukvérden. | samband med sina in-
spektioner vid psykiatriska sjukhus betonade hon att

det vid psykiatriska sjukhus skall finnas fillréickligt defal-

jerade skriftliga anvisningar om hur de begrénsningar
av sjdlvbestdmmanderétten som avses i 4 a kap. i
mentalvérdslagen skall verkstéllas. Hon podingterade
ocksé att reglerna for de olika avdelningarna vid psy-
kiatriska sjukhus skall vara lagenliga. Hon uppmdrk-
sammade ocks@ sjukhusen pé att de lagstadgade for-
utsattningarna for isolering och fastspénning avviker
frén varandra.

| samband med en inspektion vid Abo universitetscent-
ralsjukhus undersokte JO péi eget initiativ om en pa-

tient som hélls fastspdnd vid sjukhuset hade féitt adek-
vat vérd (dnr 1411/2/04).Vid en inspekfion som géll-
de den primdrvérd som ordnats av Villmanstrand stad

bestémde sig JO for att utreda lagenligheten av de
direktiv som utarbetats med tanke pé Idkarbristen och
de anvisningar som gdllde beviljandet av hjdlpmedel
for medicinsk rehabilitering (dnr 2754/2/04).

Avgoranden

DROJSMAL VID LANSSTYRELSENS
BEHANDLING AV ETT KLAGOMAL

JO Paunio anség att behandlingen av ett klagomdl ha-
de drojt oskdligt Itnge vid en lansstyrelse dé drendet
hade varit anhéngigt i 6ver tvd dr och tre mdnader. Det
framgick dock av den utredning som erhdllits att man
vid lansstyrelsens social- och hdlsovérdsavdelning
med de till buds stéende resurserna hade haft svrig-
heter aft klara av att inom en skdlig tid behandla de
klagomdl som ankom pé& avdelningen. Darfér fattade
JO pé eget initiativ beslut om att hos inrikesministeriet
begdra en utredning 6ver hur Ldnsstyrelsen i Véstra
Finland skall garanteras fillréickliga resurser fér behand-
lingen av klagomd.

I sin begdran om utredning konstaterade JO att be-
handlingstiderna for klagomdl gallande social- och hdl-
sovdrdsdrenden under de senaste Gren stindigt har
forlangts. | synnerhet i friiga om klagomél som géiller
hdlso- och sjukvdrdsérenden har behandlingstiderna
klart dverskridit de tider som uppstdllts som mdl i re-
sultatavtalen mellan ldnsstyrelserna och social- och
hdlsovardsministeriet. De tider som uppstdlits som méil
i resultatavtalen har dessutom forldingts flera génger.

Enligt 21 § i grundlagen har var och en rdtt att fé sin
sak behandlad pd ett behérigt sétt och utan ogrundat
drojsmal. De klagomdl som gdller social- och hdlso-

vérd kan dessutom gélla sddana tjanster eller forma-
ner som &r avsedda aft trygga den oundgéngliga for-
soérjning och omsorg som avses i 19 § i grundlagen. |
dessa fall dr en snabb behandling enligt JO av sdrskilt
stor betydelse Gven med tanke pd lagarnas materiella
innehdll.



Enligt 22 § i grundlagen skall det allménna se fill att

de grundléggande fri- och réttigheterna och de ménsk-

liga rattigheterna fillgodoses. | den regeringsproposi-
tion som gdller reformen av de grundl@ggande fri- och
rdttigheterna konstaterades att styrningen av ekono-

miska resurser hor till de centrala metoder med vilka
det offentliga skall uppfylla den skyldighet som avses

i paragrafen. Enligt JO:s uppfattning skall inrikesminis-

teriet och social- och hdlsovardsministeriet se fill att
l&nsstyrelserna ges tillréickliga resurser for att klago-
madlen skall kunna behandlas inom de tidsfrister som
uppstdllts i resultatavtalen.

JO Paunios beslut 30.3.2004, dnr 2115/4/02

(féredragande Hakan Stoor)

VARDEN AV GLAUKOM-
PATIENTER | HELSINGFORS

Det hade konstaterats att klaganden hade en 6gonsjuk-

dom for vilken det ordinerats fortgéende medicinering.

En I8kare inom den privata sektorn hade granskat pa-
tientens tillstnd med ett halvt &rs mellanrum. Klagan-

den ansdg sig dock som kommuninvénare ha rdtt att
& kommunal sjukvérd. Patienten bad en hdlsovérds-
centralldkare skriva en remiss till ett 6gonsjukhus inom

Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt (senare HNS).

Halsovdrdscentralltkaren skrev den remiss klaganden
bad om, men bitrddande Gverlékaren vid égonsjukhu-
set dterséinde remissen till patienten och meddelade
samfidigt att sjukhusets kapacitet inte rdcker till for
vérden av alla glaukompatienter. Bitrddande éverldka-
ren konstaterade vidare att rédande praxis dr att kont-
rollerna av glaukompatienternas tillsténd sker inom
den privata sektorn och att eventuell laservérd och
eventuella operationer sker pd sjukhus inom den of-
fentliga sekforn. Bifrddande 6verldkaren meddelade
ocksé att de sociala myndigheterna béttre kan utreda
vilka patientens ekonomiska resurser dr och vid behov
kan hjdlpa med befalningsférbindelser.

I sitt avgdrande konstaterade JO Paunio bl.a. féljande.
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Kommunerna ansvarar for ordnandet av sédana tjéns-
ter som hér till grundiryggheten inom sjuk- och hdlso-
vérden. Den offentliga sjuk- och hdlsovérden skall ga-
rantera tillgéngen till sddana tjdnster. Naturligtvis kan
en kommun ocksd, om den s@ dnskar, erbjuda mer om-
fattande service &én vad denna forpliktelse forutsdtter.
Enligt lagen om specialiserad sjukvérd skall vérden
ordnas sé& att kommuninvénarna, utéver den akutvdrd
som skall ordnas for alla, Gven skall erbjudas sédan
sjukvérd som motsvarar vars och ens behov. Den pra-
xis som iakftagits inom den offentliga sjuk- och hdlso-
vérden och som innebdr att man helt uteslutit vissa
sjukdomar frén den specialiserade sjukvérden och
hdnvisat patienterna att pd egen bekostnad séka vérd
inom den privata sektorn dr enligt JO:s uppfattning
lagstridig. Denna praxis gdller t.ex.i fréga om vérden
av patienter som lider av kroniskt glaukom.

Enligt den utredning som erhdllits pd basis av handlin-
garna behdvde klaganden som led av glaukom otvive-
laktigt specialiserad sjukvérd. Kommunen ansvarar fér
ordnandet av specialiserad sjukvérd. Efter att klagan-
den vant sig till hélsovardscentralldkaren skrev denne
en remiss till HNS égonsjukhus. Av de orsaker som
framgick av bitrddande éverldkarens utredning kunde
dgonsjukhuset dock inte ordna sédan specialiserad
sjukvrd som klaganden behdvde utan remissen dter-
séindes fill klaganden. Bitrddande 6verldkaren informe-
rade ocksé den hdlsovérdscentralldkare som sdnt re-
missen om att remissen Gterséints och om orsakerna
fill defta.

Bitrddande dverldkaren uppgav att det enligt den sed-
vanliga vérdkedjan for glaukompatienters del var all-
mdn praxis aft uppféljningen av glaukompatienternas
tillsténd sker inom den privata sektorn och att even-
tuell laservérd och eventuella operationer sker pd sjuk-
hus inom den offentliga sektorn. Enligt JO:s uppfatt-
ning hade bitrédande Gverldkaren rtt att &terséinda
remissen, effersom det hade skett i enlighet med de
anvisningar som utférdats inom sjukvérdsdistriktet och
enligt den beskrivning av vérdkedjan for glaukompa-
tienter som man avtalat om inom sjukvardsdistriktet
och vid distriktets hélsovdrdscentraler. Avsikten med
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den gemensamt 6verenskomna v8rdpraxisen for glau-
kompatienter har enligt JO:s uppfattning uppenbart
varit att man pé ett dndamdlsenligt sétt skall kunna
dela upp den specialiserade sjukvdrden i specialiserad
sjukvérd och primdrvdrd, sG att patienterna vérdas pé
ratt plats vid ratt tid.

I samband med dterstindandet av remissen borde
man dock ha gett klaganden rdd och anvisningar tidi-
gare dn man hade gjort i detta fall. JO ansdg inte att
klaganden hade getts adekvat information i och med
de ensidiga uppgifferna om att uppfdljningen av glau-
kompatienternas tillsténd sker inom den privata sek-
torn. Fastdn informationen inte till denna del innefatto-
de ndigot stdliningstagande angéende kostnadsfréigor-
na, kunde man pé basis av informationen enligt JO f&
den uppfattningen att uppféljningen av glaukompatien-
ternas tillsténd inom den privata sektorn alltid sker pd
patienternas egen bekostnad. Patienten har emellertid
rdtt att sjdlv vdlja om han eller hon utnyttjar offentliga
eller privata hdlso- och sjukvérdstjénster. Adekvat infor-
mation borde enligt JO:s uppfattning ha innefattat an-
visningar om att patienten, om han eller hon sé 6ns-
kar, kan véinda sig t.ex. till den remitterande hélsovérds-
centrallékaren for att f& en betalningsférbindelse for
|&karbes6k inom den privata sektorn. Enligt JO:s upp-
fattning hade det varit eft mer tillborligt och sedvanligt
forfarande att bitrddande dverlékaren hade dtersdnt
remissen fill den remitterande Idkaren och informerat
klaganden om detta.

Enligt lagen om specialiserad sjukvérd skall en per-
sons hemkommun se till att personen fér behdvlig
specialiserad sjukvérd i enlighet med denna lag. P&
den verksamhet som kommunen ordnar med stéd av
lagen om specialiserad sjukvdrd tillimpas lagen om
planering av och statsandel fér social- och hdlsovdr-
den. Ndr kommunen i enlighet med lagen om plane-
ring av och statsandel fér social- och hdlsovdrden t.ex.
ordnar service hos en privat serviceproducent, skall
samma avgifter och ersdttningar som tas ut for kom-
munens eller samkommunens egna tjéinster dven tas
uf fér denna service.

Enligt JO:s uppfattning borde man vid Helsingfors
stads hdlsovardsvisende, efter aft ha fétt information
om att remissen &tersdints, ha vidtagit &tgérder for att
ordna behévlig specialiserad sjukvdrd fér klaganden
pd ndgot av de sétt som foreskrivs i lagen om plane-
ring av och statsandel for social- och hdlsovdrden, t.ex.
genom att kdpa tjéinster hos en privat serviceprodu-
cent.

Av det utldtande som gavs av Helsingfors stads hdlso-
vardsverk framgick hdlsovérdsverkets uppfattning, en-
ligt vilken det infe var lagstridigt att uppféljningen av
glaukompatienternas tillsténd styrdes till den privata
sektorn. Halsovérdsverket har sedermera korrigerat den-
na uppfattning och anser nu att kommunen inte nér
det gdller 6gonsjukdomar uppfyller sin skyldighet att
ordna fillrdicklig service inom den specialiserade sjuk-
vérden for helsingforsarnas del, eftersom patienterna
systematiskt styrs till den privata sektorn for behdvlig
uppféljning av en kronisk égonsjukdom. Hélsovdrds-
verket konstaterar att man redan meddelat en patient
som lider av en kronisk 6gonsjukdom aft man ersdtter
de extra kostnader som orsakats av vérden inom den
privata sektorn.

| promemorian 2003:33 “Det nationella projektet for
tryggande av hdlso- och sjukvérden i framtiden. Till-
gdng pé vard och kébildningskontroll.”, som utarbetats
av en arbetsgrupp vid social- och hdlsovérdsministe-
riet, konstateras att det vid flera vérdenheter for dgon-
sjukdomar &r vedertagen praxis att en patient endast
pd basis av en remiss av en privat dgonldkare har méj-
lighet att bli undersokt t.ex. pé grund av glaukom. En-
ligt betdinkandet har véirden av glaukompatienter i en
stor del av landet (6ver 60 000 patienter) i regel helt
dverforts till den privata sektorn. JO har i sitt utlGtande
till social- och hdlsovardsministeriet med anledning av
betdinkandet konstaterat att social- och hdlsovérdsmi-
nisteriet och/eller lansstyrelserna med stéd av sina
lagstadgade planerings-, styrnings- och évervaknings-
uppgifter skall ingripa i det lagstridiga férfarande som
framgdr av betéinkandet.



Atgirder

Eftersom det missforhdllande som tagits upp i klago-
mélet enligt den erhdlina utredningen hade korrigerats
for Helsingfors stads hdlsovérdsvisendes del, ngjde
sig JO med att delge en av Helsingfors stads hdlso-
v8rdscentraler och HNS samt social- och hdlsovérdsmi-
nisteriet sin uppfattning géllande vérden av glaukom-
patienter. Dessutom delgav JO chefsdverldkaren och
bitrddande 6verlékaren vid HNS sin uppfattning om
sjukvardsdistriktets skyldighet att ge patienten adekvat
information och handledning i samband med aft en
remiss dtersdinds.

JO Paunios beslut 29.4.2004, dnr 676/4/02
(féredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen)

PATIENTENS RATT TILL VARD

Klaganden kritiserade en ambulansenhets forfarande i
samband med ordnandet av sjuktransport fér en pa-
tient. Enligt den utredning som framgick av handlingar-
na hade en granne hittat den Iéttkiédda och forvirrade
patienten i skogen, kontaktat Kajanalands kretsalarme-
ringscentral och bett om sjukiransport for patienten.
Kretsalarmeringscentralen férmedlade uppdraget fill
ambulansenheten i fréiga. D& ambulansenheten gav
sig ivag for att utfdra uppdraget fick den dock eft nytt
mer brédskande uppdrag som emellertid likasé hérde
till skyndsamhetsklass C. Larmoperatéren meddelade
grannen att ambulansenhetens ankomst skulle kom-
ma att fordréjas.

D& ambulansforarna Gtervainde frén Kajana centralsjuk-

hus efter att ha utfort det mer brdskande uppdraget
ringde de grannen for att kontrollera patientens till-
stind. Grannen hade fort patienten till dennes bostad.
Ambulansférarna fick den uppfattningen att det fér po-
tientens del inte var friga om en sjukdomsattack utan
endast om ett kraftigt berusningstillstdnd och behov

av avgiftning. Ambulansférarna kdnde patienten pé ba-

sis av tidigare sjuktransportuppdrag i anslutning fill po-
tientens rikliga och I&ngvariga alkoholbruk. Enligt am-
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bulansférarnas plan skulle patienten sjdlv soka vérd
féljande morgon. De bad att grannen skulle kontrolle-
ra patientens tillsténd och vid behov pd nytt kontakta
kretsalarmeringscentralen. De informerade kretsalar-
meringscentralen om situationen, men betraktade inte
sjdlva sitt samtal som négon uttrycklig dterkallelse av
uppdraget, utan enligt deras uppfattning forblev frdgan
oavgjord. Vid kretsalarmeringscentralen betraktades
samtalet som en éterkallelse av uppdraget. Annu sam-
ma dag ringde en annan granne tvd gdnger till krets-
alarmeringscentralen och stdllde frégor om patien-
tens sjukiransport.

Grannen hittade féljande dag den nakna patienten lig-
gande déd pd golvet i sin tambur. En ambulans kalla-
des till platsen och dess personal konstaterade att pa-
tienten var dod. Det utférdes en fullstdndig rattsmedi-
cinsk obduktion av den avlidne. Som dddsorsak fast-
stdlldes hjdrtmuskelfel (férstorat hjéirta). En bidragan-
de orsak fill dodsfallet utgjordes sannolikt av anvéind-
ningen av medicinen Tioridatsin, eftersom man kénner
till att denna medicin orsakar rytmstérningar dven i
féreskriven dosering. Den avlidnes kropp innehdll in-
gen alkohol. Dddsfallet klassificerades som naturlig
sjukdomsddd.

Forfarandet vid Kajanalands
kretsalarmeringscentral

JO Paunio hdnvisade i sitt beslut till lagen om ndd-
centraler och dess bestdmmelser om ledningen och
styrningen av nédcentralverksamheten samt om ndd-
centralernas uppgifter. Enligt anvisningen “Hatdkeskuk-
sen suorittama riskin arviointi ja vasteen madrittami-
nen” som utférdats av den Iékare som var ansvarig for
akutvérden inom samkommunen for sjukvérd och spe-
cialomsorger i Kajanaland skall nddcentralen utféra en
riskbeddmning och fatta beslut om insatsen i enlighet
med skyndsamhetsklasserna. Enligt anvisningen inne-
bdr C-klassen en liten risk och som insatstid féreskrivs
30 minuter. Ndr det gdller denna skyndsamhetsklass
larmas enligt anvisningen en enhet med vilken det in-
gdtts avtal inom det egna distriktet, om den ndr patien-
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ten inom den féreskrivna insatstiden. Annars larmas
den ndrmaste sjuktransportenhet som nér patienten
inom den foreskrivna insatstiden.

Riskbedémningen utférdes per telefon av Kajanalands
kretsalarmeringscentral pd basis av de uppgifter som
erhdllits av grannen. Patientens fall klassificerades en-
ligt skyndsamhetsklass C. Kretsalarmeringscentralen
gav ambulansenheten tvé parallella uppdrag som bé-
da horde till skyndsamhetsklass C, det uppdrag som
gdllde patienten i fréga med koden 7.4 och det andra
mer brdskande uppdraget med koden 0.6. D4 krets-
alarmeringscentralen gav enheten sjukiransportupp-
draget med koden C 0.6 var krefsalarmeringscentralen
medveten om aft det sjukiransportuppdrag som gdllde
patienten i fréga skulle komma att fordrdjas och att
den foreskrivna insatstiden skulle éverskridas for detta
uppdrags del. Enligt den permanenta sakkunniga inom
sjuk- och hdlsovérden innebdr skyndsamhetsklass C
en liten risk, men forutsdtter att man &tar sig uppdra-
get snabbt.

Enligt JO:s uppfattning forsummade Kajanalands krefs-
alarmeringscentral sina skyldigheter nér man inte, dé
ambulansenheten var upptagen med ett annat mer
brédskande uppdrag, séinde den ndrmaste sjuktrans-
portenhet som kunde nd patienten inom den foreskriv-
na insatstiden for att utféra det sjuktransportuppdrag
som klassificerats enligt skyndsamhetsklass C. Det har
inte n@gon betydelse vid beddmningen av fallet att det
sjuktransportuppdrag som géillde patienten i friga en-
ligt kretsalarmeringscentralens efterhandsbeddmning
kunde ha klassificerats enligt skyndsamhetsklass D. D&
patientens transport blivit véintande 6verskreds den fo-
reskrivna insatstiden méngfaldigt. Sésom den perma-
nenta sakkunniga konstaterade, var det fréga om tvé
samtidiga sjuktransportuppdrag som kretsalarmerings-
centralen klassificerat enligt skyndsamhetsklass C och
i den utredning som framgdr av handlingarna némns
inte andra faktorer som eventuellt inverkat pd fallet, sé
som undvikandet av en situation ddr det inte finns nd-
gon fillgénglig ambulans.

Samarbetet mellan kretsalarmerings-
centralen och ambulansférarna

Enligt utredningen hade kretsalarmeringscentralen
och ambulansférarna awikande @sikter i friga om hu-
ruvida man avstdtt fréin sjuktransportuppdraget. Enligt
kretsalarmeringscentralens uppfattning hade ambu-
lansforarna terkallat uppdraget. Ambulansfdrarna an-
s@g inte att de hade Gterkallat uppdraget, utan att fré-
gan forblev éppen i véintan pé att grannen eventuellt
pd nytt skulle kontakta kretsalarmeringscentralen. Pé&
basis av den utredning som erhéllits med stod av
handlingarna och de medicinska sakkunnigutlétande-
na konstaterade JO atft hennes uppfattning var att in-
formationsutbytet och samarbetet mellan kretsalarme-
ringscentralen och ambulansenheten fill denna del
fungerat bristfalligt.

Ambulansforarnas férfarande

JO hdnvisade fill de bestdmmelser om patientens rait
till god hdlso- och sjukvérd som ingér i lagen om pa-
tientens stdlining och réttigheter samt till de bestdm-
melser om de yrkesetiska skyldigheterna for yrkesutbil-
dade personer inom hdlso- och sjukvrden som ingér
i lagen om yrkesutbildade personer inom hdlso- och
sjukv@rden. Hon hdnvisade ocksd till férordningen om
sjuktransport, enligt vilken sjuktransporterna i medi-
cinskt héinseende skall vara dndamélsenliga och pa-
tientsdkerheten skall beakfas i verksamheten.

Pd basis av den utredning som erhéllits med stéd av
handlingarna och de medicinska sakkunnigutl&tande-
na konstaterade JO att hennes uppfattning var aft am-
bulansférarna, som i detta fall ocksd var yrkesutbilda-
de personer inom hdlso- och sjukvérden, borde ha
gjort en personlig beddmning av patientens fillsténd
for att man skulle ha kunnat terkalla sjuktransport-
uppdraget. | oklara situationer, i synnerhet ndr man 16-
ter bli att transportera en patient, borde ambulansfé-
rara rdgéra med distriktets jourhavande hdlsovérds-
centrallgkare.



Enligt den utredning som framgér av handlingarna be-
skrevs patientens tillsténd som férvirrat dé patienten
pétraffades 6.11.2001. Det antogs att forvirringen be-
rodde pd alkohol, som man visste att patienten Idnge
hade brukat. Enligt réttsskyddscentralens uppfattning
hade det varit méjligt att patientens férvirrade tillsténd
hade beroft pé abstinenssymtom orsakade av att 1&éng-
varigt rikligt alkoholbruk upphort, dvs. delirium. Av pa-
tientjournalanteckningarna framgdr det att patienten
flera géinger hade fatt vérd for svdra alkoholabstinens-
symtom som uppfyllde kriterierna pd delirium. Delirium
ar ett allvarligt stérningstillstéind i kroppen, vilket dr for-
knippat med en 6kad risk for pldtslig dod.

JO ansdg att ambulansférarna inte hade uppfyllt sina
skyldigheter d& de inte personligen hade utrett orsaker-
na till patientens férvirrade tillstdnd, utan &t en gran-
ne som var lekman svara fér Gvervakningen av patien-
tens tillsténd och fatta beslut om behovet av fortsatt
vérd i en sédan situation dér det dven kunde finnas
en allvarligare orsak till patientens symtom én alko-
holberusning.

Atgirder

JO gav Kajanalands kretsalarmeringscentral och am-
bulansférarna en anmdrkning for framtiden pé grund
av aft de férsummat sina skyldigheter. Dessutom del-
gav hon dem sin uppfattning om bristerna i informa-

tionsutbytet och samarbetet mellan kretsalarmerings-
centralen och ambulansférarna.

JO Paunios beslut 30.8.2004, dnr 307/4/02
(féredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen)

TANDREGLERING FOR BARN
| KIHNIO KOMMUN

JO Paunio hade pé eget initiativ prévat lagenligheten
av den praxis som iakttogs i friiga om tandregleringen
for barn i Kihnié kommun (se JO:s berdttelse for ér
2002,s.152).
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Enligt Kihnié kommunstyrelses utlétande beviljade
kommunen bidrag fér kostnaderna for privat tandldkar-
vard till den del kostnaderna dversteg den s.k. sjdlvrisk-
andel som kommunen faststdllt. Kommunstyrelsen
meddelade att kommunen fortséttningsvis skulle iaktta
samma praxis tills det utfdrdades nya bestémmelser
om ersdftningsgrunderna och om kommunens betal-
ningsskyldighet. Enligt kommunstyrelsens uppfattning
garanterades alla patienter i och med detta forfarande
hogklassig vérd. Ndr det géller kostnaderna var syste-
met dessutom skéligt och jamlikt for patienterna.

Enligt den utredning som erhéllits av social- och hdl-
sovdrdsnémnden i Kihnié kommun hade ndmnden
1.10.1999 godként de erséttningsprinciper som skulle
tillimpas vid tandreglering fér barn. Enligt beslutet er-
sattes kostnaderna for funktionell fandreglering for
dem som inte fyllt 19 &r bl.a. enligt féljande principer.
De som inte fyllt 19 &r och som var i behov av tandreg-
lering som utférdes av en specialisttandlékare séindes
till Tammerfors universitetssjukhus eller fill en privat
tandreglerare eller till bdda fér vérd. Om kunden var
tvungen att Iéta utféra funktionellt nddvaindig tandreg-
lering eller fandreglering som krdvde specialiserad
sjukvdrd hos en privat tandreglerare, ersatte Kihnié
kommun for sédana personers del som inte fyllt 19 ér
de v8rdkostnader som 6versteg 3 000 mk/hushéll/ér
pd basis av podngtalet 7 p& behovsskalan for tandreg-
lering. P& basis av podingtalet 8-10 pd behovsskalan
for tandreglering (de svéraste fallen) ersattes de vérd-
kostnader som dversteg 4 000 mk/hushdll/@r.

De principer som godkdnts av social- och hélsovdrds-
ndmnden i Kihni® kommun innebar enligt JO:s upp-
fattning att kommunen beslutat att inte ordna sédan
tandreglering som utférs av specialisttandldkare, med
undantag for den mest kréivande tandregleringen. Kom-
munen hade undandragit sig ansvaret fér vdrden och
helt GverlGtit varden till den privata sektorn. En persons
hemkommun skall emellertid se till att personen ocksé
far sGdan behdvlig tandreglering som utférs av specia-
listtandldkare. De undersokningar och den vérd som
patienten inte kan erbjudas vid en hdlsovardscentral
skall ordnas pd det sétt som angesi4 § 1 mom. 2-4
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punkten i lagen om planering av och statsandel fr so-
cial- och halsovdrden, t.ex. genom att tjéinsterna skaf-
fas hos en privat serviceproducent. De principer som

hade godkdnts av ndmnden var séledes lagstridiga.

JO gav social- och hdlsovardsndmnden vid Kihni®
kommun en anmdrkning for framtiden pé& grund av det
lagstridiga férfarandet. Hon bad Kihnié kommun se-
nast 31.12.2004 meddela vilka Gtgérder beslutet gett
upphov fill.

JO Paunios beslut 31.8.2004, dnr 1288/2/02
(féredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen)

Social- och hélsovdrdsndgmnden i Kihnié kommun
meddelade aft ndmnden 5.10.2004 beslutat att sjdlv-
riskandelarna fér hushdllen, vilka grundade sig pd be-
hovsskalans podngtal skulle slopas fr.o.m. 1.1.2008.
Némnden beslutade ocksd att tillgdngen till tandregle-
ring skall grunda sig pé det vdrdbehov som baserar sig
pd patientens hdlsotillstdnd, vilket faststélls av en
tandlékare vid hdlsovdrdscentralen pé basis av konsul-
fation av en tandreglerare. Tandregleringstidnsterna
képs antingen av en privat fandreglerare eller av sjuk-
vardsdistriktet eller av den tandreglerare som even-
fuellt senare anstdlls av Luoteis-Pirkanmaan seutukun-
fa. Némnden beslutade ocksé att den fidiga fandregle-
ringen f6r barn skall effektiveras genom att nya vérd-
meftoder fas i bruk. Ndmnden meddelade vidare att
budgeten for Gr 2005, som godkdnts av kommunfull-
mdktige 13.12.2004, innehdller anslag fér kostnader-
na for tandregleringen.

EN OMYNDIG PATIENTS RATT
TILL PERSONLIG INTEGRITET

Klaganden kritiserade forfarandet vid Vasa centralsjuk-
hus dé klagandens @r 1960 fédda dotters téinder dra-
gits ut. For klagandens dotter, som vérdades pé Gamla
Vasa sjukhus, skrevs enligt utredningen pd Gamla Va-
sa sjukhus en remiss till Vasa centralsjukhus for plane
ring och genomférande av tandvdrd. Enligt uppgifterna
i remissen motsatte sig dottern ovillkorligen lokalbeddv-

ning och tandldkarbesok. P& grund av dotterns ddliga
psykiska tillsténd méste hennes tdnder enligt den re-
mitterande ldkarens uppfattning repareras under nar-
kos. Vid Vasa centralsjukhus skottes dottern av en spe-
cialisttandlékare som var specialiserad inom oralkirur-
gi. Efter att ha undersokt dotterns ténder under narkos

drog tandlékaren ut alla tdnder, utan att héra dotterns
lagliga foretréidare eller en ndra anhérig och utan en
s@dan persons samtycke. Fore dtgdrden togs inga ront-
genbilder av dotterns téinder. | remissen hade hennes
fordldrar antecknats som hennes ndrmaste anhdriga.

JO Paunio bad inrikesministeriets polisavdelning utfé-
ra en férundersokning i érendet. JO férordnade att dtal
skulle vickas i drendet och konstaterade bl.a. féljande
i &talsférordnandet.

Enligt eft sakkunnigutlGtande av Rattsskyddscentralen
for hdlsovarden borde man fore vérden eller senast un-
der vérden ha skaffat samtycke till &tgdrden genom att
forséka utreda stéindpunkten hos den lagliga foretréda-
ren eller en ndra anhdrig till den fullvuxna patienten
som var oférmégen att fatta beslut om sin vdrd. Om
man inte hade kunnat erhdlla samtycket under den tid
narkosen varade, borde man enligt rdttsskyddscentra-
lens uppfattning ha évervégt att avbryta &tgérden el-
ler narkosen eller ha dragit ut tdnderna endast i den
omfattning det var nédvandigt med hénsyn il munhdl-
san. Enligt réttsskyddscentralens uppfattning kan av-
Iégsnandet av alla ténder betraktas som ett viktigt
v8rdbeslut.

Specialisttandldkaren i oralkirurgi hade vid férundersok-
ningen medgett att man inte hade férhandlat om sa-
ken med patientens lagliga foretréidare fére ingreppet,
eftersom specialisttandldkaren inte visste att patienten
hade en sadan. Specialisttandldkaren konstaterade att
det inte framgick av remissen aft patienten hade en
tjéinsteférmyndare.

Enligt 6 § T mom. i lagen om patientens stélining och
rttigheter skall vérden ges i samfdrstéind med patien-
ten. Med patientens sjdlvbestimmanderdtt avses i be-
stdimmelsen patientens rétt att sjélv fatta beslut om in-



grepp i hans eller hennes personliga integritet. Avsik-
ten med bestdmmelsen dr att patientens samtycke i
enlighet med principen om sjdlvbestdmmanderdtt
skall utgéra en férutsdttning for lovlig vérd. En patient
har rgtt att neka till all vard som planerats eller som
redan pdbdrjats fér hans eller hennes del.

Bestémmelsen i 6 § 2 mom. i lagen om patientens
stdlining och rattigheter gdller situationer dér en pa-
tient som har uppndtt myndighetsdldern t.ex. p& grund

av en mental stérning inte kan fatta beslut om sin vérd.

Patienten dr i detta fall antingen varaktigt eller under
en léngre tid de facfo ofdrmdgen att bruka sin sjdivbe-
stdmmanderdtt. Man skall dven vid vérden av en pa-
tient som forlorat formégan att fatta beslut om sin vérd
eller formdgan att uttrycka sitt beslut stréva efter att
beakta hans eller hennes personliga Gsikter och de fak-
forer han eller hon skulle ge foretride. | férarbetena
till lagen om patientens stdllining och rattigheter (RP
185/1991 rd, s. 17) konstaterades att man skall stréva
efter att varda patienten i enlighet med vad han eller
hon skulle besluta om han eller hon i sunt tillsténd
kunde fatta beslut om saken och ge uttryck fér beslu-
tet. SGdan information pd basis av vilken patientens
eventuella sunda vilja kan utredas dr viktig i denna si-
tuation. Patientens sjdlvbestémmanderdtt borde i des-
sa fall fillgodoses genom att man utreder saken med
patientens lagliga féretréidare eller ndra anhdriga.

Enligt Europarddets konvention om mdnskliga réttighe-
ter och biomedicin kan man ingripa i en handikappad
patients integritet endast med samtycke av patientens
lagliga foretrddare eller ngon annan i lag angiven ak-
tor. Enbart det hérande som avses i 6 § 2 mom. i lo-
gen om patientens stdlining och réttigheter har inte
ansetts uppfylla konventionens krav. Darfér komplette-
rades 6 § i lagen om patientens stdlining och réttighe-
ter med ett nytt 3 mom. genom den lag som stiffades
9.4.1999 (489/1999). Ndr det &r frdga om eft viktigt
vérdbeslut férutsatter den vérd som ges en handikap-
pad patient enligt detta moment att patientens lagliga
foretréidare eller en néra anhérig eller ndgon annan
ndrstdende person samtycker till vérden.
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Av den remiss som skrevs vid Gamla Vasa sjukhus
framgick det att patientens sjukdomsbild var synnerli-
gen svdr. P& basis av dessa uppgifter fanns det anled-
ning att anta att hon pd grund av sin mentala stdring
inte kunde fatta beslut om sin tandvérd. Enligt uppgitf-
terna i remissen var patientens tander svért angripna
av karies. Av uppgifterna framgick det ocksé att patien-
ten ovillkorligen hade nekat till lokalbed6vning och fill
att beséka en tandldkare. Specialisttandldkaren var
medveten om aft patientens tander i enlighet med den
remitterande I&karens uppfattning skulle komma att
granskas och dtgdrdas under narkos. Specialisttand-
IGkaren var ocks@ medveten om att det inte var moj-
ligt att ta rontgenbilder av patientens ténder fére nar-
kosen och inte heller under narkosen. Specialisttand-
I6karen hade i sin utredning konstaterat att sédan
vérd som ges under narkos @r radikalare én vid nor-
mal bastandvérd.

JO ansdg aft specialisttandldkaren efter att ha tagit
emot remissen borde ha varit beredd pd att stdllas in-
for en situation ddr det kréivdes ett viktigt vérdbeslut i
samband med patientens tandvdrd. Darfor borde tand-
I6karen fére vérden eller senast under vérden, i enlig-
het med vad som forutsétts i 6 § 2 och 3 mom. i lo-
gen om patientens stdlining och réttigheter, ha hort
patientens lagliga féretréidare eller en ndra anhorig el-
ler nigon annan ndrstéiende person och av en sédan
person ha féft samtycke till att tdnderna drogs ut.

Det dr s8ledes av betydelse att specialisttandldkaren
inte fore eft viktigt vardbeslut, dvs. innan patientens al-
la tdnder drogs ut, p& det sdtt som forutséitts i 6 § 2
mom. i lagen om patientens stdlining och rdttigheter
hade hort patientens formyndare eller en néra anhdrig
for att utreda vilken vard som bést motsvarade patien-
tens vilja. Det var likasé av betydelse att specialisttand-
I6karen drog ut patientens alla tdnder utan att ha fétt
samtycke till detta av férmyndaren eller en ndra anhé-
rig. Enligt 6 § 3 mom. i lagen om patientens stélining
och rattigheter forutsdtts det aft det foreligger et sam-
tycke i eft s@dant fall. P& ovan ndmnda grunder ansdg
JO att specialisttandl@karen i oralkirurgi hade handlat
pd ett sGdant satt som bor tillrdknas specialisttandld-
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karen s@som brott mot tjéinsteplikt av oaktsamhet en-
ligt 40 kap. 11 § i strafflagen. Med hénsyn fill arten
av specialisttandlékarens gdrning var enbart en an-
mdrkning av justitieombudsmannen enligt JO:s upp-
fattning inte fillréicklig i drendet. Avidgsnandet av po-
tientens alla tdnder var ett ingrepp som var odterkal-
leligt for patienten.

JO férordnade att statséiklagaren vid Vasa tingsrdtt skul-

le véicka tal mot specialisttandldkaren for brott mot

tjéinsteplikt av oaktsamhet, eftersom specialisttandldka-

ren i sin tjinsteutvning vid Vasa centralsjukhus av
vérdsléshet eller oaktsamhet hade underldtit att upp-
fylla sin tjéinsteplikt som baserar sig pé& de bestimmel-
ser som skall iakftas i tjinsteutévningen i och med aft
tandldkaren drog ut patientens alla tdnder utan aft hé-
ra patientens lagliga foretréidare eller en ndra anhdrig
och utan att ha fétt samtycke till &tgdrden av en sédan
person. Med beaktande av den olégenhet och skada
gdrningen medfért och de 6vriga omsténdigheterna i
anslutning till den kan gdringen pd basis av en hel-
hetsbeddémning inte betraktas som ringa.

JO Paunios brev till rikséklagaren 16.9.2004, dnr
2447/2/04 (féredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen)

ESBO STADS HJALPMEDELS-
ANVISNING VAR LAGSTRIDIG

Klaganden kritiserade férfarandet inom social- och
hdlsovdrdsvasendet vid Esbo stad dé hjalpmedel for
medicinsk rehabilitering infe beviljades. Det framgick
av klagomélet att den behériga hdlsovérdscentralldka-
ren hade konstaterat att klaganden led av sjukdomen
Alopecia universalis (dg L63.1 total hdrldshet/avsak-
nad av all kroppsbehdring) och i sin remiss fill stadens
enhet fér medicinsk rehabilitering hade rekommende-
rat att klaganden skulle f& en peruk som ett hjélpme-

del vid den medicinska rehabiliteringen. Klaganden for-

véigrades emellertid hjdlpmedlet, eftersom klaganden
inte motsvarade de forutsdttningar som faststdllts for
beviljande av detta hjdlpmedel i Esbo stads hjdlpme-
delsanvisning fréin &r 2002. Enligt anvisningen bevilja-

des endast personer som inte fyllt 18 &r peruk som
hjélpmedel vid medicinsk rehabilitering. Enligt det brev
fréin patientféreningen Iholiitto ry som fogats till klago-
mdlet hade Esbo stad dven uteslutit andra hjélpmedel
@n peruker frén den medicinska rehabiliteringen for
personer som fyllt 18 Gr.

Esbo stads social- och hdlsovardsndmnd konstaterade
i sitt utltande med anledning av klagomdilet att hjdlp-
medelsanvisningen, férutom ndr det géllde peruker,
endast i fréga om fabrikstillverkade specialskodon in-
nefattade ett krav pd att personen i fréga skulle vara
under 18 @r. Dessa undantag kunde enligt némndens
uppfattning motiveras bl.a. med att de som fyllt 18 &r
har stérre mojligheter att prioritera anvéindningen av
sina egna inkomster. Ndmnden anséig att Esbo stads
hjdlpmedelsanvisning inte sfod i strid med JO Paunios
beslut frdn 5.6.2003 om ordnande av hjdlpmedel for
medicinsk rehabilitering (dnr 1803/4/00).

Med anledning av Iholiitfo ry:s brev konstaterade
ndmnden aft férbundet borde véinda sig fill social- och
hdlsovdrdsministeriet for aft fé till stnd en lagéndring
om férbundet anség att det foreligger en s.k. subjektiv
rétt till hjdlpmedel. Ifall det foreléig en sédan raft skulle
alla vars funktionsférméga &r nedsatt pé det sétt som
avses i lagen pé grund av sjukdom, handikapp, férse-
nad utveckling eller éldrande ha rdtt att pd kommu-
nens bekostnad f8 et hjdlpmedel som skulle dka eller
forbattra funktionsférmégan.

JO Paunio konstaterade bl.a. féljande i sitt beslut.

Skyldigheten att ordna hdlso- och
sjukvardstjanster och aft reservera fil-
Iréckliga resurser for fjdinsterna

Det réder felaktiga uppfattningar om férhéllandet mel-
lan de lagar som gdller skyldigheten att ordna hdlso-
och sjukvérdstjéinster och lagen om patientens stdll-
ning och rattigheter samt dess 3 § som innehéller ett
omndmnande av de resurser som stdr till hélso- och
sjukvdrdens forfogande. Man férestdller sig némligen



ibland att kommunernas lagstadgade skyldighet att
ordna hélso- och sjukvdrdstjéinster endast gdller akut-
vérd, som var och en anses ha en subjektiv rdtt till. S@
@ér dock inte fallet. Den lagstadgade skyldigheten att
ordna hdlso- och sjukvdrd géller ocksd vérd som inte
ar brédskande, vilket innebdr att kommunerna inte kan
underldita att reservera tillrdickliga resurser for skotseln
av denna uppgift. Det omnémnande av resurserna

som ingdr i lagen om patientens stdlining och rdttighe-

ter innebdr inte att skyldigheten att ordna hdlso- och
sjukvardstjdnster dr begrdnsad till de resurser som stér
till férfogande vid respektive fidpunkt. Genom lagen
om patientens stdlining och rdttigheter har man inte
ingripit i kommunernas lagstadgade skyldighet att ord-
na hdlso- och sjukvérdstjanster. Denna skyldighet
&16ggs kommunerna i folkhdlsolagen och lagen om
specialiserad sjukvdrd. Enligt dessa lagar skall vérden
ordnas sé att kommuninvénarna, utéver den akutvérd
som skall ordnas for alla, Gven skall erbjudas sédan
behévlig vérd som inte &r brédskande.

Denna sténdpunkt har ocksé under den senaste tiden
faststdllts i flera av hogsta férvaliningsdomstolens av-
gbéranden och i rattslitteraturen. Kaarlo Tuori konstate-
rar i sitt verk Sosiaalioikeus 2004 (s. 274-278) foljan-
de: Man kan med fog anse att indelningen av hélso-
och sjukvérdstjnsterna i fjinster som man har en
subjektiv rattighet il och i fjinster som dr beroende
av anslag samt sdrskiljandet av kommunens sdrskilda
och allménna skyldighet att ordna tjdnster inte kan an-
véindas for att gestalta det juridiska l&dget. Kommuner-

na har en skyldighet att ordna s@dan vérd som en kom-

muninvénares hdlsotillsténd kréver och som baserar
sig pd en individuell behovsprévning, vare sig det gdil-
ler brédskande eller icke-brddskande vérd. Darfor skul-
le det vara vilseledande aft sdga att rdtten till akutvérd
har garanterats som en subjektiv rattighet, medan det
i frga om sédan vérd som inte dr brddskande skulle
vara frga om tjdnster som dr beroende av de anslag
som budgeterats for detta.

Med beaktande av vad som anférts ovan konstaterade
JO att hennes uppfattning var att Esbo stads social-
och hdlsovardsndmnd i sitt ovan ndmnda utlGtande
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hade gjort en felaktig bedémning av kommunens skyl-
dighet att ordna hélso- och sjukvérdstjénster (i detta
fall skyldigheten aft erbjuda hjdlpmedel fér medicinsk
rehabilitering) och av omfattningen av skyldigheten aft
reservera resurser for tjginsterna.

Lagligheten av Esbo stads
hjélpmedelsanvisning

Det allmdnna Gléggs i 22 § i grundlagen en skyldighet
att se till aft de grundléggande fri- och réttigheterna
och de mdnskliga rdttigheterna tillgodoses. 1 19 § i
grundlagen dltggs det allmdnna en skyldighet att, en-
ligt vad som nérmare bestdms genom lag, tillférsdkra
var och en tillrickliga hdlsovérds- och sjukvérdstjéns-
ter. Den medicinska rehabiliteringen utgdr en del av
den sjukvdrd som avses i folkhdlsolagen och lagen om
specialiserad sjukvard och det hor sdledes till kommu-
nens skyldighet att ordna medicinsk rehabilitering. De
uppgifter som ankommer pd kommunen hér enligt
JO:s uppfattning till de grundldggande fjdnsterna in-
om hdlso- och sjukvérden och tillgéingen till sédana
tjéinster skall garanteras inom den offentliga hdlso-
och sjukvarden.

Kommunerna har prévningsrétt ndr det gdller filldmp-
ningen och verkstélligheten av den lagstiftning som
gdller ordnandet av hdlso- och sjukvdrdstjdnster. Ge-
nom kommunernas interna anvisningar angéende
ordnandet av hdlso- och sjukvérdstjénster kan man f6-

renhetliga tillimpningspraxis. Anvisningarna har séle-

des en viktig betydelse i och med aft de 6kar jamlikhe-
ten kommuninv@narna emellan. Utgéngspunkten dr
dérfor att anvisningarmna dr behdvliga och motiverade.
Anvisningarna dr dock till sin karaktdr endast avwdg-
ningsnormer som omfattar de synpunkter som skall
beaktas vid beslutsfattandet, medan den inbérdes av-
véigningen av synpunkterna varierar fréin fall il fall
(detta konstaterar Tuori i det ovan ndmnda verket, s.
143).J0 understrék i detta sammanhang aft anvisnin-
garna séledes endast kan komplettera bestimmelser-
na i lagar och férordningar. Med hjdlp av anvisningar-
na kan man inte begrénsa eller utesluta sddana réttig-
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heter som garanterats i lag eller férordning. Till den del
anvisningarna inte tilléter att man tar hénsyn till de in-
dividuella behoven hos den som behdver tjénsterna,
st@r anvisningarna i strid med den ovan némnda lag-
stiftningen. S&dana anvisningar som innebdr att t.ex.
personer i en viss dlder eller vissa hjdlpmedel katego-
riskt utesluts fréin den medicinska rehabiliteringen Gr
lagstridiga.

Enligt den utredning som erhdillits pd basis av handlin-
garna framgick det att Esbo stads hjélpmedelsenhet

vid beviljandet av hjdlpmedel hade iakitagit de anvis-
ningar som utarbetats for Jorvs sjukvardsdistrikt. Den
gdllande anvisningen géllde dren 2003 och 2004. P&
grund av anvisningen kunde patienter som fyllt 18 ér
inte f& de peruker eller fabrikstillverkade specialskodon
som de behdvde som hjélpmedel vid den medicinska
rehabiliteringen. | fréga om dessa hjdlpmedel var an-
visningen till sitt innehdll identisk med den anvisning
som gdllde dr 2002 dd det fall som avses i klagomd-
let intréffade.

Enligt 6 § i grundlagen @r alla lika infér lagen (1 mom).
Ingen fér utan godtagbart skdl sdrbehandlas t.ex. pé

grund av dlder eller hdlsotillsténd (2 mom.). Diskrimi-

neringsbestémmelsen forbjuder inte all slags sdrbe-
handling av mdnniskor fastdn sérbehandlingen grun-
dar sig pd en sédan faktor som uttryckligen ndmns i
bestémmelsen. Det vésentliga ér om sérbehandlingen
kan motiveras pd ett satt som dr godtagbart med tanke
pd de grundldggande fri- och réttigheterna. Nar det dr
fréga om de forbjudna grunder for séirbehandling som
upprdknats i bestimmelsen stdlls det dock hdga krav
pd motiveringen for godtagbar sdrbehandling (Rege-
ringens proposition med forslag till dndring av grund-
lagarnas stadganden om de grundidggande fri- och

réftigheterna 309/1993 rd, s. 48). Hélso- och sjukvérds-

titinsterna skall alltsé tillhandahdllas sé att ingen utan
godtaghbart skal sarbehandlas t.ex. p& grund av élder. |
3 § i lagen om patientens stdlining och réttigheter f6-

reskrivs ocksé att patienten har réitt att utan diskrimine-

ring f& sédan hdlso- och sjukvérd som hans eller hen-
nes hdlsofillsténd forutsatter.

Esbo stads social- och hdlsovardsndmnd motiverade
dlderskriteriet for peruker och fabrikstillverkade special-
skodon med att personer som fyllt 18 &r har en stor-
re mojlighet att prioritera anvndningen av sina egna
inkomster. Enligt JO:s uppfattning ér detta inte, med
beaktande av de grundldggande fri- och réttigheter-
na och de ménskliga rdftigheterna, en godtagbar
mofivering.

JO baserade sin uppfattning pd att patientens rdtt till

kommunala hdlso- och sjukvdrdstjdnster och sdledes
ocksé till medicinsk rehabilitering enligt géllande lag-
stiftning inte &r beroende av patientens disponibla in-
komster eller formdgenhet. Det avgdrande kriteriet ndr
det gdller rétten till dessa fjdnster dr ddremot att det

pd basis av patientens halsoftillsténd foreligger ett me-
dicinskt grundat behov av hélso- och sjukvérd.

Inom hélso- och sjukvdrden utgér férbudet mot diskri-
minering i samband med vdrdbeslut en viktig réttvise-
friga som hér samman med tillgodoseendet av de
grundl@ggande fri- och réttigheterna. I samband med
enskilda vdrdbeslut dr enligt JO:s uppfattning inga
andra prioriteringar lagliga én sédana som grundar
sig p& sjukdomen, behovet av vérd och verkningarna
av vérden.

Med beaktande av vad som anférts ovan anség JO att
Esbo stad inte hade lagt fram ndgon sédan godtagbar
grund for &lderskriteriet i hjdlpmedelsanvisningen som
krdvs enligt 6 § 2 mom. i grundlagen. Darfér stod an-
visningen enligt hennes uppfattning i strid med den
grundlagsbestémmelse som férbjuder aldersdiskrimi-
nering. D& kommunen utfdrdar interna anvisningar an-
g8ende ordnandet av hdlso- och sjukvérdstjdnster bor
kommunen ocksd ta hénsyn till 22 § i grundlagen, en-
ligt vilken det allménna skall se till aft de grundldggan-
de fri- och réttigheterna och de mdnskliga rattigheter-
na tillgodoses. Detta innebdr att den lagstiffning som
gdller ordnandet av kommunala hélso- och sjukvérds-
tjéinster och som ger kommunerna en viss prévnings-
réitt skall tolkas pd ett sétt som frmijar tillgodoseendet
av de grundltggande fri- och réttigheterna.



| friga om peruker och fabrikstillverkade specialsko-
don innebar Esbo stads hjélpmedelsanvisning att sta-
den begrd@nsade sitt ansvar fér ordnandet av hdlso-
och sjukvdrdstjdnster s& att det inte omfattade patien-
ter som fyllt 18 &r och som behdvde peruk eller fab-
rikstillverkade specialskodon som hjélpmedel vid den
medicinska rehabiliteringen. | anvisningen Iémnades
infe rum fér beaktande av det individuella behovet hos
den som ¢r i behov av ett hjdlpmedel. En patient kan
inte férvagras stdan medicinsk rehabilitering som han
eller hon behdver, i detta fall ett hjdlpmedel, och som
kommunen &r skyldig att ordna, enbart pé den grun-
den att patienten hor till en viss &ldersgrupp. Tillgdn-
gen till hélso- och sjukvérdstjénster skall enligt JO:s
uppfattning grunda sig pd att det foreligger eft medi-
cinskt grundat vérdbehov som baserar sig pd patien-
tens hdlsofillsténd.
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Atgirder

JO delgav Esbo stads social- och hdlsovardsndmnd
sin uppfattning om att stadens hjdlpmedelsanvisning
var lagstridig. Hon uppmdérksammade ocksé némnden
pd sin uppfattning géllande skyldigheten att ordna hdl-
s0- och sjukvérdstjénster och skyldigheten att ansld
tillréiekliga resurser for fjéinsterna. Hon bad social- och
hdlsovérdsndmnden senast 31.3.2005 meddela hen-
ne vilka &tgdrder hennes uppfattning har féranlett.

JO Paunios beslut 30.12.2004, dnr 45/4/03
(féredragande Kaija Tanttinen-Laakkonen)
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Aktuellt om barnets
rattigheter

Riksdagen antog i december 2004 en lag om barn-
ombudsmannen (1221/2004 rd). Lagen fréder i kraft
1.9.2005 .1 likhet med flera andra aktérer har den
kommitté fr barnets rdttigheter som 6vervakar iaktto-
gandet av FN:s konvention om barnets réttigheter i si-
na rekommendationer gdllande Finland foreslagit aft
en sGdan tjanst borde inrdttas. Reformen kan dven av
denna orsak anses viktig med tanke pd barnets réttig-
heter. Enligt lagen har barnombudsmannen fill uppgift
att frmja barnens intressen och ta tillvara barns rat-
tigheter i samarbete med andra myndigheter samt or-
ganisationer och 6vriga liknande akibrer inom sitt
verksamhetsomrdde (2 §). Med beaktande av verk-
samhetens mdl har det i statsbudgeten fér &r 2005
anslagits férhdllandevis smé medel fér inledandet av
verksamheten, men avsikfen dr uppenbarligen att den-
na nivd skall héjas under de kommande dren.

Overvakningen av barnets réttigheter har sedan &r
1998 varit ett av tyngdpunktsomrédena inom justitie-
ombudsmannens laglighetsévervakning. Genom lagen
om barnombudsmannen har man infe haft for avsikt
att ingripa i denna uppgift. | regeringens proposition
med férslag till lag om barnombudsmannen har man
utgétt fréin att justitieombudsmannens och barnom-
budsmannens uppgifter kommer att komplettera var-
andra (RP 163/2004, s. 8). Barnombudsmannen kom-
mer t.ex. infe enligt lagens motivering att behandla
frigor som gdller enskilda personer eller drenden,
utan barnombudsmannen kommer i sin verksamhet
att koncentrera sig pd att bevaka bamets intressen pé
eft mer allmént plan, t.ex. i samband med férslag fill
nya lagar och andra samhdlleliga reformer (s. 9).

Under den senare delen av verksamhetscret avlts re-
geringens proposition med forslag fill lag om éndring
av barnskyddslagen (RP 225/2004 rd) fill riksdagen.

Lagforslaget géller de bestémmelser i barnskyddsla-

gen med stod av vilka det &r méjligt att ingripa i de

grundléggande fri- och réttigheterna och de manskli-
ga réftigheterna fér barn som omhéndertagits och plo-
cerats i vard utom hemmet. Efter att den nya reglerin-
gen gdllande de grundldggande fri- och réttigheterna
tridde i kraft (1.8.1995) har JO i flera sammanhang
fast uppmdrksamhet vid aft bestémmelserna i barns-
kyddslagen inte har uppfyllt de krav som nufértiden
stdlls pd sédana lagbestdmmelser som gdller be-
grénsningar av de grundidggande fri- och réttigheter-
na. | samband med sitt beslut om tillgodoseendet av
vissa grundléggande fri- och rdttigheter for barn som
placerats i statens skolhem, vilket fattades 31.12.2002
(dnr 3170/2/01), ptalade hon senast att barnskydds-
lagen i brddskande ordning borde revideras. Med an-
ledning av lagférslaget hordes JO 8.12.2004 av
grundlagsutskottet. Arendets behandling fortsétter vid
riksdagen under &r 2005.

AVGORANDEN OM BARNETS
RATTIGHETER

Ar 2004 avgjordes sammanlagt drygt hundra érenden
som gdllde barnets réttigheter. Dessa drenden har ne-
dan statistikforts pé basis av vem klagomdilet riktar sig
mot och de syns ddrfor infe som en separat kategori i
berdttelsens statistik. De drenden som gdller barnets
rittigheter avgors i huvudsak av JO Paunio. BJO Rautio
och BJO Jddskeldinen har ocksd avgjort enstaka dren-
den som gdller barnets rdttigheter. Justitieombudsman-
nasekreterare Kirsti Kurki-Suonio var éven under detta
verksamhetsdr huvudféredragande i dessa Grenden.

Stérsta delen av klagomdlen gdllande barnets réittig-
heter riktade sig under verksamhetséret mot social-
myndigheternas verksamhet. Oftast var det fréga om
foraldrarnas missnoje i drenden som hérde samman
med barnskydd eller vérdnad om barn och umgtinges-
ratt. | vissa fall har dven andra barnet nérstéende per-
soner varit missnéjda myndigheternas forfarande. Kla-
gomél angéende férfarandet i drenden som gdiller
barn har ocksd riktats bl.a. mot hélso- och sjukvdrds-
myndigheterna, undervisningsvisendet, polisen och
Folkpensionsanstalten. Aktuella drenden har en sér-



skild vikt. Under den senare delen av verksamhetséret
rapporterade massmedierna om den rdttegdng som
gdllde &tersdindandet av tvé amerikansk-finska barn
och om de olika faserna vid verkstdllandet av beslutet.
Hos justiticombudsmannen framstélides sammanlagt
elva klagomdl ang&ende myndigheternas forfarande i
anslutning fill detta drende och hon fick &ven mycket
annan respons frén medborgarna i samband med
@rendet.

Eftersom flera olika myndigheter séledes kan vara fore-
mél for klagomél som géller barnets rattigheter, har
dessa avgoéranden i viss mdn refererats ocksé i sam-
band med évriga kategorier av drenden. T.ex. BJO Rau-
tios beslut, som gdllde en skolas ansvar for elevernas
stikerhet vid s.k. gulndbbsintagning som gymnasieele-
verna ordnar for nya elever, behandlas i samband med
undervisningstirendena (dnr 2678/2/02).BJO Jadske-
Idinen har avgjort ett klagomdl som géllde tullens for-
farande vid granskning av et barn. Defta avgérande
refereras i samband med de érenden som gdller fullen
(dnr 256/4/03).1 det avsnitt som gdller socialfrsdk-
ring finns ett avgdrande som gdller eft barns rehabili-
tering (dnr 2068/4/03).

Storsta delen av JO Paunios stdliningstaganden an-
gdende barnets réttigheter gallde iakttagandet av den
grundlagsenliga principen om god forvaltning (21 §
i grundlagen). Nedan refereras vissa av dessa stdill-
ningstaganden i korthet.

Enligt JO:s uppfattning hade en barnatillsyningsman
inte — i enlighet med vad som forutsétts i lagen om
klientens stdllning och réttigheter inom socialvrden
— for férdldrarna redogjort fér olika alternativ och deras
verkningar eller fér andra omstdndigheter som var av
betydelse for deras sak (5 §). 1 detta fall var det fréiga
om erkdnnande av faderskap, dd barnet hade fotts
med hjdlp av sddan fertilitetsvérd dér man anvént en
utomstéende mans kénsceller. Den géllande lagen om
faderskap innehéller inga féreskrifter om stdliningen
for barn som fétts med hjdlp av s@dan fertilitetsvard.
Barnatillsyningsmannen hade emellertid som fillforlit-
lig information uppgett for féréldrama att det inte skul-
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le férekomma problem vid erkdnnandet av faderska-
pet.Tingsdomaren hade dock inte godkdnt mannens
erkdinnande av faderskapet (dnr 1698/4/02). Man véin-
tar sig att stéliningen fér de barn som fotts med hjdlp
av fertilitetsvérd kommer att forbattras efter att den
lagstiftningsreform som for tillféllet &r under beredning
har blivit klar och godkdnts av riksdagen.

Det var ocksé fréga om huruvida en klient getts korrekt
handledning i det fall dér klaganden missténkte aft

kommunens utldnningssekreterare hade gett klagan-
dens forra make r8d om att resa till sitt hemland med
barnet utan att & tillstéind till detta av klaganden som
var barnets andra vardnadshavare. Den utredning som

erhdllits i drendet utvisade inte att detta skulle ha hént.

| den utredning som utldnningssekreteraren l[dmnat
hdnvisades det emellertid inte i négot sammanhang
till att internationell barnkapning strider mot lag. Det
hdnvisades inte heller fill den infernationella konven-
tionen om bortfdranden av barn som ocksé makens
hemland ratificerat. Eftersom det hérde fill utldnnings-
sekreterarens uppgifter att ge klienterna réd och hand-
ledning i internationella familjefrégor, delgav JO utlén-
ningssekreteraren sin uppfaftning om att internationell
barnkapning kan innebdra en allvarlig krdnkning av
barnets och férdlderns grundiéggande fri- och rdttig-
heter och mdnskliga rdttigheter (dnr 1808/4/02).

God forvaltning innebdr ocksé att klienterna inom so-
cialvérden skall ges information om sitt drende. JO an-
s8g att det inte var fréga om god férvaltning dd ett om-
hdndertaget barns fordlder forst tva dagar fore sam-
mantréffandet fick information om att dvervakat um-

gdinge skulle ordnas, eller dd fordldern inte alls fick né-

got meddelande med bekréftelse av fidpunkten for
umgénget, sdsom avtalats (dnr 1625/4/02). JO ansdg
det ocksé motiverat atft en férdlder utan begdran skall
delges planen for barnets vérd och eftervérd, éven dd
samarbetet mellan socialarbetarna och fordldrarna
enligt utredningen i 6vrigt [6per val i det drende som
gdller barnet (dnr 318/4/03 och 70/4/03). Detsamma
gdllde den situation ddr en férdlder hade begért en
skriftlig utredning om sitt barns behandling vid eft
daghem. Fordldrarna hade endast fétt en kallelse att
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komma och reda ut drendet muntligt, vilket de inte
gjorde. Med beaktande av kraven pé god férvaltning
skulle det enligt JO:s uppfattning i denna situation ha
varit motiverat att utredningsbegdran skulle ha besva-
rafs skriftligt (dnr 316/4/02).1tvd andra stéliningsta-
ganden av JO var det ocksd fréga om huruvida en
handling till sin utformning motsvarade kraven pd god
forvaltning (dnr 2975/4/02 och 2759/4/03). | bida
fallen behandlades dessutom frégor som gdllde hem-
ligh&llande av uppgifter om familjelivet.

Arendena géllande barnets réttigheter féranledde i tvd
fall &tgdrder som innebar att en myndighet gavs en
anmdrkning pd grund av lagstridigt forfarande. Nedan
refereras JO Paunios avgérande med anledning av eft
klagomdl som gdllde isolering vid ett skolhem (dnr
868/4/02).BJO Rautio gav ocksd en anmdrkning i ett
avgdrande som géllde polisens férfarande vid gripan-
det av barn som missténktes for snatteri av sotsaker.
Aven detta avgérande refereras nedan (dnr 249/4/03).
Rautio avgjorde ocksd andra klagomdl som féranled-
de &tgdrder i drenden som gdllde gripande av barn
och barnens stéllining som misstdnkta for brott (dnr
64/4/02,1416/4/02,2260/4/02, 2526/4/02, 508/4/02).
Nedan refereras dessutom JO Paunios avgérande gél-
lande bdda vérdnadshavarnas rdtt att delta i besluts-
fattandet angdende undersékning och vérd av ett barn
(dnr 290/4/02).

ATGARDER JUST|TIEOMBUDSMAN-
NEN VIDTAGIT PA EGET INITIATIV

Den sérskilda betydelse 6vervakningen av bamets rét-
tigheter getts yppar sig bl.a.i att JO i mén av méjlighet
Gven pd eget initiativ har behandlat frdgor som géller
barnets rdttigheter. Defta har ansetts viktigt eftersom
barnen inte har motsvarande méjligheter som vuxna
att dvervaka tillgodoseendet av sina réttigheter. Av de
drenden som under verksamhetséiret behandlades vid
kansliet finns det skdl att ndmna det projekt som inled-
des pd JO:s eget initiativ och som syftar till att utreda
vilken handlingsberedskap myndigheterna har ndr det
géller utredning, hantering och férebyggande av situa-

tioner ddr barn blir utsatta for vald inom familjen. | det-
ta sammanhang har man sdrskilt undersékt de lokala
socialv@rdsmyndigheternas, hélso- och sjukvrdsmyn-
digheternas, undervisningsmyndigheternas och poli-

sens verksamhet.

Enligt JO har familjevéldet forédande verkningar pd
barn. Det kan kréva storre aktivitet dn normalt frén
myndigheternas sida for att sédant familjevéld som
sker i hemmet skall uppdagas och fér att man skall
kunna reda ut situationen. Under senare tid har man
éven i offentligheten fast uppmdrksamhet vid detta.
Rédet for brottsforebyggande vid justitieministeriet har
i december 2004 godkdnt ett utkast till ett nationellt
program for att minska véldet, vilket ocksé innefattar
forebyggande av véld som riktar sig mot barn och un-
ga.JO Paunio har i flera sammanhang fast uppmérk-
samhet vid myndigheternas skyldighet att agera vak-
samt och frimodigt i dessa situationer. Man kan t.ex.
ndmna JO:s anfdrande i verksamhetsberdttelsen for
@r 2002 samt eft féredrag frén ar 2004 (JO Paunios
fest-foredrag vid 25-8rsjubileumsseminariet for For-
bundet fér médra- och skyddshem 15.10.2004, se
www.oikeusasiamies.f).

Vid JO:s kansli har man bl.a. genom inspektioner av
det kommunala socialvéisendet undersokt hur myndig-
heterna utreder, Gtgdrdar och férebygger sédant famil-
jevald som riktar sig mot barn. | samband med inspek-
tionerna har man bl.a. kunnat iakita att det kommunao-
la socialvisendet fér relativt {8 barnskyddsanmdinin-
gar frén de lokala hélso- och sjukvérdsenheterna, trots
att de anstdlida inom denna sektor enligt barnskydds-
lagen har en skyldighet att under de forutsdttningar
som anges i lagen géra en sédan anmdlan (40 §).
Halsovdrdscentralerna och de évriga enheterna inom
hdlso- och sjukvdrden stdr ofta i en nyckelposition ndr
det gdller uppdagandet av vald som riktar sig mot
barn. Eftersom antalet anmdliningar i forhéllande till
detta verkade vara litet, bad JO 30.6.2004 alla [&nssty-
relser utreda hur man inom sjukvardsdistrikten och vid
hdlsovérdscentralerna inom omrédet handlat i de si-
tuationer ddr man missténkt att eft barn blivit offer fér
véld i familjen. Hon bad samtidigt Iansstyrelserna ut-



reda bl.a. vilka direkfiv som finns vid enheterna och
hurdan beredskap enheterna har att samverka med
andra myndigheter. Lénsstyrelsens utredningar och de
utiétanden som hoér samman med dem har tillstdllts
justitieombudsmannens kansli fére utgéngen av ja-
nuari 2005.

I samband med sina inspektioner vid polisinrdttningar
och dklagarmyndigheter féiste ocks@ BJO Rautio sdr-
skild uppmarksamhet vid uppdagandet och tgérdan-
det av familjevéld som riktar sig mot barn samt vid vil-
ka fortsatta &tgdrder som vidtagits. Frdgan om hur fa-
miljevéld som riktar sig mot barn kan uppdagas och
tgdrdas bl.a. genom samarbete mellan olika myndig-
heter togs ocksé upp vid de inspektioner han féretog
inom undervisningsvésendet och i skolor.

Under verksamhetsret avgjordes ocksd tvé drenden

som hade undersokts pd eget initiativ. Som resultat av
dem delgav JO statsrédet en framstdlining som gdll-

de ordnande av 6vervakat umgénge mellan foréldrar
och barn (dnr 2752/2/04). Hon delgav ockséd social-

och hdlsovardsministeriet samt justitieministeriet sina

iakttagelser om de medlings- och rédgivningstjdnster
for-Gldrarna erbjuds i samband med konflikter gdllan-
de barn (dnr 2059/2/03). Dessa beslut refereras nér-
mare nedan.

Inspektionsverksamhet

I den kategori av &renden som gdller barnets rattighe-

ter horde justitieombudsmannens inspektionsverksam-

het under verksamhetsdret i stor utstréickning samman
med de ovan ndmnda egna initiativen. Initiativen be-
handlades framfor allt i samband med de inspektioner
som gdllde socialvéisendet i Joensuu och social- och
hdlsovdrdsvisendet i Villmanstrand. JO inspekterade
dessufom bl.a. barnpsykiatriska kliniken och psykiatris-
ka enheten for undersékning och vérd av svérbehand-
lade barn vid Tammerfors universitetssjukhus samt en

privat barnskyddsanstalt.
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INSPEKTIONER AR 2004

Socialvéisendet i Joensuu 5.5.2004
Joensuu familjecentral 5.5.2004
Social- och hélsov8rdsvisendet i
Villmanstrand 3.6.2004
Villmanstrand stad, barnhemmet
Leirin lastenkoti 3.6.2004
Villmanstrand stads skyddshem och
ungdomsgrupphem 3.6.2004
Kyréskartano privata barnskydd-
sanstalt 13.10.2004
Tammerfors universitetssjukhus,
barnpsykiatriska kliniken 28.10.2004
Pitkéniemi sjukhus, psykiatriska en-
heten for undersdkning och vard
av svéirbehandlade barn (EVA) och 28.10.2004
ungdomspsykiatriska avdelningarna

Avgoranden

OVERVAKAT UMGANGE MELLAN
FORALDRAR OCH BARN SAMT
KOMMUNERNAS MEDLINGS-
OCH RADGIVNINGSTJANSTER

JO Paunio féretog under éren 2002-2004 samman-
lagt tio inspektioner som gdllde det kommunala so-
cialv@sendet. | samband med inspektionerna diskute-
rade hon med representanter for socialvéisendet bl.a.
om vilka medlings- och rédgivningstjdnster férdldrarna
har méjlighet att f& i samband med sina inbérdes kon-
flikter géllande barn. Man diskuterade ocksé huruvida
kommunen kan ordna 6vervakat umgdnge mellan for-
&ldrar och barn samt under vilka férutsdttningar detta
kunde ske. P& basis av sina iakttagelser gjorde JO

30.11.2004 en framstdlining till statsrédet om ordnan-

de av dvervakat umgdnge mellan fordldrar och barn
(dnr 2752/2/04). De iakttagelser som hdrde samman
med medlings- och rddgivningstjdnsterna delgav hon
social- och hélsovérdsministeriet (lakttagelser om de
medlings- och r@dgivningstjcinster férdldrarna erbjuds
i konflikter gdllande barn, dnr 2059/2/03). JO tog b&da
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dessa drenden till behandling eftersom de géller fill-
godoseendet av de grundl@ggande fri- och réttigheter
och mdnskliga réttigheter som hor samman med bar-
nets och férdldrarnas familjelivsskydd.

Overvakat umgdnge (dnr 2752/2/04)

I sédana fall ddr det &r fréiga om umgdéngesrdtt med
barn och ddr barnets v@rdnadshavare fruktar att bar-
nets sdkerhet kan vara hotad under umgdnget, har
domstolen kunnat férordna att umgdnget skall ske un-
der évervakning. | lagstiffningen finns det inga sér-
skilda bestdémmelser om ordnande av évervakat um-
gdnge. Det allménna har en skyldighet aft frdmja kon-
takterna mellan barnet och fordldrarna, vilket utgdr en
del av barnets och fordldrarnas familjelivsskydd som
baserar sig pd de grundléggande fri- och réttigheterna
och de mdnskliga réttigheterna. JO pdpekade ocksé att
artikel 19 i konventionen om barnets rgftigheter forut-
s@tter att konventionsstaternas myndigheter bl.a. skall
vidta alla Iémpliga dtgdrder inom lagstiftnings-, férvalt-
nings- och utbildningssektorn for aft skydda barnet
mot alla former av véld, misshandel eller utnytfjande.

Pd basis av sina iakttagelser konstaterade JO att mén-
ga kommuner sjdlva ordnar évervakat umgdnge eller
skaffar sédan service i form av képtjanster t.ex. av or-
ganisationer som erbjuder sddan service. Utsikterna

for att dvervakat umgdnge skall kunna ordnas verkar

dock fér ndrvarande vara beroende av om det finns till-

géing fill dvervakat umgéinge p& bamets hemort. Aven i
de fall dd det finns tillgéng till dvervakat umgénge kan
det dock férekomma stora skillnader i fréga om villko-
ren for aft dvervakat umgdnge skall ordnas. JO fére-
slog att statsrédet skall utreda om tillgodoseendet av
bamnets och fordldrarnas grundldggande fri- och réttig-
heter och mdnskliga réttigheter kan frimjas genom att
det i lag foreskrivs om rétten att i vissa situationer fé
utomst@ende Gvervakning vid umgdnget mellan bar-
net och fordldern.

JO Paunios brev till statsrédet 30.11.2004, dnr
2752/2/04 (féredragande Kirsti Kurki-Suonio)

Social- och hdlsovdrdsministeriet meddelade
16.3.2006 att tjdnstemdn vid justitieministeriet och
social- och hdlsovdrdsministeriet samarbetar for att
fére utgdngen av dr 2005 kartldgga de behov av ut-
veckling av lagstiftningen som drendet féranleder.

Medlings- och rddgivningstjanster
vid konflikter mellan férdldrarna
(dnr 2059/2/03)

I bakgrunden till de klagomdl som gdllde barn fanns
ofta férdldrarnas kontinuerliga grdl om barnet. Enligt
JO:s uppfattning skulle en minskning av konflikterna
mellan fordldrama frdmja barnets intresse pé det satt
som avses i artikel 3 i konventionen om barnets rdttig-
heter. Aven dktenskapslagen och den lagstiftning som
gdller vérdnad om barn och umgdngesratt baserar sig
pd mdlsdttningen att konflikterna inom familjen i férsta
hand skall kunna I8sas genom férhandlingar. For aft
detfta mél skall nds skall kommunerna ordna medling
i familjefrgor (20-23 a § i dktenskapslagen). Radgiv-
ning och medling samt évrig handledning kan ocksd
ges i uppfostrings- och familjefréigor (17 § i social-
vardslagen). Det skall dven i vissa andra sammanhang
ges handledning och hjdlp fér aft avtal skall nés.

De fjéinster som hér samman med medling och réd-
givning i familjefrdgor har ordnats pé olika sétt i kom-
munerna, vilket innebdr aft det for fordldrama dr svért
att skapa sig en bild av de alternativa fjdnsterna samt
att bedéma dem och jémféra dem med varandra. Det
saft pd vilket medlings- och rédgivningstjéinsterna ord-
nats verkade ocksé inverka pd faststdllandet av sekre-
tessen i anslutning till fjinsterna. Med beakfande av
alla dessa omsténdigheter anséig JO att denna praxis
ur férdldrarnas synvinkel var onddigt invecklad. Det dr
kanske inte i alla kommuner méjligt att tillfredsstdlla
behovet av medlings- och rédgivningstjanster for for-
dldrar. Det finns ocksd risk for att man kan & vénta pd
tjansterna oskdligt Inge. JO anség att detta var oro-
véickande med tanke pé tillgodoseendet av bamnets
grundléggande fri- och rdttigheter och manskliga rét-
tigheter, eftersom syftet med tjéinsterna i frga dr att



minska sddana konfiikter fordldrarna emellan som
ocksd dr skadliga fér barnen.

| detta sammanhang fdste JO ocksd uppmérksamhet
vid att fordldrarna skall bemdtas pd ett opartiskt och
jamlikt sétt. Hon anség atft en s@idan arbetstagare som
pd domstolens begdran sammanstdller en utredning
i ett drende som galler vdrdnad om barn och umgdn-
gesrdtt skall vara fri frdn sGdana férhandsuppfattningar
som kan uppkomma i samband med medlings- och
rdgivningstjéinsterna. De krav pd god férvaltning som
avses i 21 § i grundlagen férutsatter aft férfarandet
ar opartiskt och jémlikt i dessa situationer. JO delgav
social- och halsovérdsministeriet och justitieministe-
riet de slutledningar hon gjort pd basis av sina iakt-
tagelser. Hon bad ministerierna senast 31.8.2005
meddela henne vilka Gtgérder de anser att slutlednin-
garna féranleder.

JO Paunios beslut 30.12.2004, dnr 2059/2/03
(féredragande Kirsti Kurki-Suonio)

DEN ANDRA VARDNADSHAVARENS
RATT ATT DELTA | BESLUTSFATTANDET

Klaganden kritiserade Jorvs sjukhus vid Helsingfors
och Nylands sjukvérdsdistrikt bl.a. for att man beslutat
unders6ka hans tiodriga barn vid enheten for barnpsy-
kiatri utan att héra honom i egenskap av barnets and-
ra vérdnadshavare. Barnets mor, skolan och omsorgs-
byrén hade begdrt att undersékningen skulle genom-
féras. Vid sjukhuset hade man med barnets mor avta-
lat om att barnet fem génger skulle besoka enheten
for barnpsykiatri fér att undersdkas nérmare.

Sjukhuset framfdrde i sin utredning aft det i defta ske-
de inte var friga om vérd utan endast om att barnet
genomgétt en undersékning. Det hade avtalats om se-
parata feedback-samtal med vardera féréldern. Vid
feedback-samtalen hade man for avsikt att redogéra
for undersékningen och virdrekommendationerna. Det
ing@r i principerna for den barnpsykiatriska enheten att
samarbeta med virdnadshavarna.
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JO Paunio konstaterade att en minderdrig patient som
infe sjdlv kan fatta beslut om sin vérd enligt 7 § i lagen
om patientens stdlining och réttigheter skall vérdas i
samrdd med sin vérdnadshavare. | detta fall var béda
fordldrarna barnets vardnadshavare. Det var inte fréga
om en s&dan situation som det foreskrivs om i 5 § 2
mom. i lagen angdende vardnad om barn och umgdn-
gesrdtt (361/1983), dar den ena virdnadshavaren en-
sam kan fatta sédana beslut som gdller barnet. Enligt
2 § i lagen om patientens stdlining och réttigheter av-
ses med hdlso- och sjukvérd bl.a. Gtgdrder for faststdl-
lande av patientens halsotillsténd. Darfor dr utgéngs-
punkten att ocksé ett beslut som gdller undersokning
av ett barn skall fattas i samférsténd med barnets
vérdnadshavare.

Enligt JO:s Gsikt kan man inom hdlso- och sjukvérden i
allménhet utgd fréin att vrdnadshavarna verkar i sam-
forsténd i de drenden som galler barnets vard. Darfor
behdver man inte separat utreda den andra vardnads-
havarens dsikt om det inte finns en sdrskild orsak till
det. | detta fall kdinde man dock vid sjukhuset fill konf-
likterna mellan vdrdnadshavarna och man kunde inte
utgé fréin att den vardnadshavare som hémtade bar-
net ill sjukhuset handlade med den andra vrdnads-
havarens samtycke. Med tanke pé att det var friga om
en undersokning som omfattade fem besék och vars
syfte var att utreda barnets behov av psykiatrisk vérd,
ansdg JO att man borde ha fattat beslut om undersok-
ningen i samférsténd med barnets béda vérdnadsha-
vare. JO delgav 6verldkaren vid barnpsykiatriska enhe-
ten sin ovan angivna uppfattning.

JO Paunios beslut 5.3.2004, dnr 290/4/02
(féredragande Hakan Stoor)

OVERSKRIDANDE AV DEN
LAGSTADGADE MAXIMITIDEN
FOR ISOLERING

En vérdnadshavare hade framstdllt klagomdl géllande
placeringen och behandlingen av dennes barn vid
skolhemmet Limingan koulutuskeskus. Barnet hade v
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gdnger hdllits isolerad vid skolhemmet. Isoleringen ha-
de enligt JO Paunios uppfattning béda géngerna varit

sdrskilt motiverad pd det satt som avses i 32 § 2 mom.
i barnskyddslagen. Enligt samma lagrum fér isolerin-

gen dock inte utan nytt beslut fortgd Iangre dn 24 tim-
mar 8t géngen. Innan ett nytt beslut fattas skall barnet

enligt 10 § 3 mom. i barnskyddsférordningen undersé-
kas av en Idkare, sGvida detta inte dr uppenbart obe-

hovligt. Andra géingen hade barnets isolering emeller-
tid fortgdtt Iéngre &n 24 timmar och det hade inte fat-
tats ndgot nytt beslut om isoleringen. Barnet hade inte
heller undersokis av en Idkare.

Skolhemmets tf. forest@indare och bitrédande forestén-
dare konstaterade i sin utredning att det skett ett fel i
forfarandet. Detta berodde enligt dem pé att den kris-
vérd som planerats for barnet efter isoleringen inte
kunde ordnas sé att virden skulle ha kunnat inledas ti-
digare &n vad som var fallet. De handledare som be-
hovdes for varden kunde enligt dem inte tidigare be-
frias fréin sina andra uppgifter och de handledare som
var lediga kunde inte nés. Krisvérden kunde ddrfér in-
ledas forst en och en halv timme senare dn planerat.
| utredningen uppgav man inte varfor det inte hade
fattats ett nytt beslut om barnets isolering. Innan det
nya beslutet kunde ha fattats borde barnet ha blivit un-
dersokt av en lékare, s@vida det inte i enlighet med
den ovan avsedda bestémmelsen i barnskyddsférord-
ningen kunde anses uppenbart obehévligt. JO ansdg
att orsakerna fill aft det inte hade gjorts en Iékarunder-
sékning borde ha antecknats i motiveringen till det nya
beslutet om isolering.

JO ansdg darfor att man hade handlat lagstridigt vid
isoleringen av barnet. Férfarandet var sdrskilt klander-
vart pd grund av att det kréinkte barnets rdtt fill person-
lig frihet, vilken garanterats som en grundléggande
rittighet (7 § i grundlagen). Enligt 10 § 2 mom. i barn-
skyddsférordningen skall eft beslut om isolering fattas
av féresténdaren for anstalten. JO ansdg att tf. bitrg-
dande fdrestdndaren som undertecknat beslutet samt
f. forestindaren som tillsammans med denne under-
tecknat den utredning som gavs till JO bdda var an-

svariga for det lagstridiga férfarandet. JO gav dem
med anledning av defta en anmdrkning fér framtiden.

JO beddmde i samma beslut ocksd hur kontakterna
mellan barnet och dess vérdnadshavare upprétthélls
dd barnets placeringsort 1g mycket IGngt frén fordl-
derns hemort. JO anség att barnets och fordldrarnas
rGtt att hélla kontakt med varandra garanteras som en
grundléggande fri- och rdttighet och ménsklig rattig-
het i artikel 9 i konventionen om barnets rdttigheter, ar-
tikel 8 i Europeiska konventionen om ménskliga rdttig-
heter och i 10 § i grundlagen. Med tanke pé tillgodo-
seendet av denna réttighet &r det enligt JO infe 6nsk-
vart att eft omhdndertaget barn placeras mycket 1&ngt
fréin sina férdldrar. Kontakten kan dock dven under sé-
dana omstdndigheter upprdtthéllas pd det séitt som
barnskyddslagen krdver och i enlighet med barnets
och fordldrarnas grundléggande fri- och rattigheter
och mdnskliga réttigheter, om myndigheterna erbjuder
tillréickligt med stdd for kontakterna. Enligt utredningen
hade man handlat pé& detta st och upprétthdliandet
av kontakterna mellan barnet och fordldern gav inte
anledning till négra atgdrder frén JO:s sida.

JO Paunios beslut 2.4.2004 dnr 868/4/02
(féredragande Kirsti Kurki-Suonio)

TRANSPORT AV MINDERARIGA
TILL EN POLISSTATION OCH
INLASNING | “FINKAN"

Klaganden kritiserade forfarandet vid polisinrftningen
i Bjorneborgs hdrad i eft drende som gdllde utredning
av klagandens minderdriga sons snatteribrott. Klagan-
den riktade i synnerhet kritik mot att polisen grep de
8-, 12- och 15-Griga barnen och Iéste in dem i “finkan”
utan att fdrst informera vérdnadshavarna eller social-
vérdsmyndigheterna om saken.

Enligt utredningen misstdinktes tre minderdriga pojkar
ha gjort sig skyldiga fill snatteri i afféren City-Market i
Bjérneborg. En polispatrull anlinde fill platsen, ddr det
framgick att pojkarna hade lagt sétsaker i en pése och



véigt dem, men efter viigningen lagt mer sétsaker i pd-

sen. Pojkarna hade forsokt betala de véigda karamel-
lerna, men kassabitrddet i afféren hade markt aft det
ocksé fanns ovéigda sétsaker i plsen. | detta skede

Idmnade pojkarna pésen vid kassan och sprang ivég.
Afférens viktare grep pojkarna och éverlémnade dem

till polisen. Polispatrullen férde pojkarna till polisinrdtt-

ningen i Bjérneborg for att reda ut vad som hdnt. P&
polisstationen placerade polisménnen pojkarna i de
utrymmen som dr avsedda fér gripna personer under
den tid drendet utreddes. Fordldrarna till de 8- och 12-
driga barnen hémtade sina barn fréin polisstationen
och 15-8ringen aviégsnade sig pd egen hand fréin po-
lisstationen.

BJO Rautio konstaterade bl.a. féljande i sitt stdlinings-
fagande.

Gripandet och fransporten
till polisstationen

Polispatrullen hade med stéd av 10 § i polislagen rétt
aft utreda barnens identitet och med stéd av 19 § i f6-
rundersokningslagen kunde barnen ocksé horas med
anledning av garningen (vilket dven var tillborligt).
Med hénsyn fill omstdndigheterna i fallet var det up-
penbart att det skulle gé bdst att pd ett tillforlitligt satt
utreda personuppgifterna pé polisstationen. Darfor var
def med beaktande av 10 § i polislagen motiverat att
pojkarna efter gripandet fordes fill polisstationen.

BJO konstaterade att det 6ver lag ges mycket stort ut-
rymme for tolkning ndr det gdller aft faststdlla barnets
intresse i samband med enskilda Tjdns1euppdr0g.fkt—
minstone i vissa fall torde det ligga i barnets intresse
att ett dylikt drende inte utreds pé platsen om det finns
flera &skddare, utan att utredningen sker pé en plats
ddr utomstdende inte kan betrakta skeendet. Enligt
BJO:s Gsikt dr det ocksé av betydelse hur det barn ét-
gérden riktar sig mot upplever situationen, dvs. om

barnet visar rddsla fér polismdnnen och om transpor-

ten i polisbilen orsakar éngest eller om barnets férhdll-
ningssdatt dr tillitsfullt. Den utredning som erhdllits i fal-
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let gav vid handen att utomst@ende personer &tmins-
tone inte hade iakttagit ndgon rddsla hos pojkarna.

BJO konstaterade att polispatrullen inte hade handlat
lagstridigt eller forsummat sina skyldigheter nér det
gdllde pojkarnas transport fill polisstationen. BJO anséig
att det med tanke pd proportionalitetsprincipen i och
for sig var problematiskt att 8-8ringen fordes till polis-
stationen, men att saken inte med beaktande av hdn-
delseférloppet som helhet foranledde néigra Gtgdrder.

Placeringen av pojkarna i “finkan”

Efter aft pojkarna hade forts till polisstationen, hade de
for en kort tid placerats i ett 1&st utrymme. Av polismdn-
nens ufredning framgick det aft den huvudsakliga or-
saken fill aft pojkarna placerades i “finkan” var att man
ville lugna ner situationen.

BJO konstaterade att det enligt 6 kap. 1 § i tvéingsme-
delslagen inte fanns férutsdttningar for att 1sa in bar-
nen i “finkan”. For att man skall f& hélla en person in-
1&st forutsdtts det enligt lagrummet att det &r nddvéin-
digt for aft férhindra att personen avidgsnar sig. Enligt
BJO dr det inte med stod av lagen méjligt att placera
en person i “finkan” for aft lugna ner situationen. BJO
ansdg att man handlat felaktigt och lagstridigt dé bar-
nen I8stes in i “finkan”. Férfarandet var sdrskilt klander-
vért i och med att de yngsta barnen endast var 8 och
12 &r gamla. Man kan i synnerhet ifrégasctta huruvida
eft 8-Grigt barn 6ver huvud taget skall férvaras i ett sé-
dant utrymme. Vid bedémningen av &tgérden tog BJO
i betraktande att barnen endast holls i “finkan” en kort
stund och att det i och for sig inte var lagstridigt att fo-
ra pojkarna il polisstationen.

BJO gav de tvd polisménnen i polispatrullen en an-
mérkning for framtiden pd grund av det lagstridiga for-
farandet.

BJO Rautios beslut 15.4.2004, dnr 249/4/03
(féredragande Mikko Eteldpdd)
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INTRESSEBEVAKNING

| intressebevakningsdrenden dr det i férsta hand fréga
om magistraternas och kommunernas allménna intres-
sebevakares férfarande ndr de skdter uppdrag enligt
lagen om férmyndarverksamhet (442/1999). Andra
viktiga férfattningar som gdller intressebevakning dr
forordningen om férmyndarverksamhet (889/1999)
och lagen om ordnande av inftressebevakningstjénster
i fdrmyndarverksamheten (443/1999).

Fréin borjan av 2005 kommer dven klagomdl som gdil-
ler de allménna domstolarnas férfarande att behand-
las som intressebevakningsérenden, ndr det dr frga
om férordnande eller byte av intressebevakare eller
skiljande av en intressebevakare fréin uppdraget eller
begr@nsning av en persons handlingsbehdrighet. Som
intressebevakningsérenden kommer i framtiden likasé
att behandlas klagomdl som gdiller férvaltningsdom-
stolarnas férfarande ndr de behandlar besvér dver be-
slut som magistraterna fattat i egenskap av formyndar-
myndigheter. Under verksamhetsret statistikférdes int-
ressebevakningsérendena inte dnnu pd ovan beskrivet
s@itt som en egen drendegrupp, utan dndringen frddde
i kraft frén ing@ngen av 2005.

Enligt drendefdrdelningen ankommer klagomal som
gdller intressebevakning pé& BJO Jddskeldinen. Huvud-
fordragande under verksamhetséret var justitieom-
budsmannasekreterare Mikko Sarja.

Allmdnt

Under verksamhetséret anhéngiggjordes 30 drenden
som gdillde intressebevakning. Det kan visserligen hdn-
da att intressebevakningsfréigor tangerats dven i klago-
mé&l som gallt t.ex. socialvdrden eller hélso- och sjuk-
varden, varvid de har behandlats — och ¢ven statistik-
forts — i samband med huvudsaken, och intressebevak-
ningsfrégan har inte avskiljts till ett eget klagomél. De
drenden som avgjordes under verksamhetsdret gdllde
bl.a.summan av de disponibla medlen, uppréttande

av egendomsfdrteckning, nddvéindigheten av att férord-

na en intressebevakare och begrénsa handlingsbehd-
righefen, utlimnande av uppgifter om huvudmannen,
huvudmannens sjdlvbestémmanderdtt, utredande av
huvudmannens &sikt och dess betydelse, éverféring av
intressebevakarens stdéllféretridares befogenheter pd
en befullmdktigad och behandlingstiden for en anmé-
lan som gélide en person i behov av intressebevakning.

Bland annat ett klagomal dér det dr fréiga om Helsing-
fors stads resurser for formyndarverksamheten &r pd
den nivd som lagen om ordnande av intressebevak-
ningstjénster i formyndarverksamheten férutsétter Gr
fortfarande féremdl for undersokning.

Under verksamhetsdret inspekterade BJO Jadskeldi-
nen Helsingfors magistrat och Esbo stads intressebe-
vakningsbyré.

INSPEKTIONER AR 2004
Helsingfors magistrat 10.12.2004
Esbo stads int bevaknings-
bf/ré? S1ads Infressebevaknings 17.12.2004
Avgoranden

INTRESSEBEVAKARENS BEFOGEN-
HETER OCH HUVUDMANNENS
SJALVBESTAMMANDERATT

I lagomélet ombads att det skulle undersékas bl.a.

om den allmdnna intressebevakaren hade handlat i

strid med huvudmannens rdtt att besluta om sin egen-
dom. Enligt klaganden hade hans mor velat ge sina fre
barn forskott pd& arv, men intressebevakaren hade inte
gdft med péd att verféra den begérda summan till sin
huvudmans konfo. Intressebevakaren hade motiverat
sitt férfarande med & ena sidan forbudet mot att skdn-
ka bort egendomen och & andra sidan med att han in-
te varit 6vertygad om att huvudmannens viljebildning
var dkta. Han hade dragit denna slutsats av den anled-



ningen att klaganden upprepade gdnger hade varit i
kontakt med honom och begért att pengarna skulle
férdelas i form av forskott pd arv. Aven huvudmannen,
vars handlingsbehdrighet inte varit begrdnsad, hade
sjdlv varit i kontakt med intressebevakaren i saken.

BJO Jadskeldinen konstaterar i sitt beslut bl.a. féljan-
de.

Enligt 14 § i lagen om férmyndarverksamhet utgor eft
férordnande av en intressebevakare inget hinder for
huvudmannen att sjdlv férfoga éver sin egendom eller
foreta rattshandlingar, om inte néigot annat bestdms i
lag. Ratten for en huvudman med réittshandlingsforma-
ga att ge gévor &r inte heller pd samma sétt som i fré-
ga om en omyndig huvudman begrénsad till gévor
som med hdnsyn fill omstdndigheterna dr sedvanliga
och av ringa ekonomisk betydelse. Intressebevakaren
har i princip samma behdérighet som huvudmannen
att agera i dennes ekonomiska angelgenheter. Enligt
32 § i lagen om formyndarverksamhet fér intressebe-
vakaren &ndd inte skdnka bort egendom som tillhér
huvudmannen.

En person som inte stér under intressebevakning eller
for vilken har férordnats endast en intressebevakare
vid sidan om utan att hans eller hennes handlingsbe-
hérighet har begrdnsats kan i princip om han eller hon
s vill foreta dven rattshandlingar som ér oférdelaktiga
for honom eller henne sjdlv. En intressebevakare vid si-
dan om som stddjer huvudmannen dr ddremot skyldig
att ta reda p& om huvudmannen har forstdtt saken
och forstkra sig om att huvudmannens viljebildning
inte har pdverkats osakligt i detta avseende. | praktiken
begrdnsar detta alltsé huvudmannens fullstéindiga
sjalvbestdmmanderdtt, pd samma séitt som intressebe-
vakning i allmdnhet.

Intressebevakaren berdttade i sin utredning att han
upprepade génger diskuterat frégan om forskott p& arv
med huvudmannen. Enligt BJO gavs det dndd inget
svar pé frégan om intressebevakaren uttryckligen hade
frégat huvudmannen om hon hade utsatts fér pdtryck-
ning eller om hon eventuellt upplevde att hon hade
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blivit utsatt for pdtryckning. Enligt det tillgéingliga mate-
rialet hade intressebevakarens slutsats grundat sig pd
kontakter fréin klagandens och huvudmannens sida.

BJO konstaterade att det inte finns négon rdttsnorm
for hur huvudmannens vilja i praktiken skall utredas.
Intressebevakaren blir tvungen att anviinda sin prov-
ningsrdtt och bedéma betydelsen av huvudmannens
vilja och dsikter med hansyn till huvudmannens hela
situation. Infressebevakaren blir tvungen att awdga oli-
ka verksamhetsprinciper, som det infe nddvéndigtvis dr
|6t att samordna i praktiken. Det blir tminstone frga
om respekt fér huvudmannens sjdlvbestdmmanderdt,
dvs. hans eller hennes 8sikter och énskemal, skyddan-
de av huvudmannen och bevakande av huvudman-
nens intressen, dvs. exempelvis att skéta egendomen
objektivt och rationellt.

BJO konstaterade ocksd aft fast huvudregeln for intres-
sebevakaren enligt 43 § i lagen om férmyndarverksam-
het dr att frga efter huvudmannens ésikt innan intres-
sebevakaren fattar beslut i ett drende som hor till upp-
draget, dr huvudmannens vilja eller @sikt dndé inte
nddvandigtvis bindande for intressebevakaren (se t.ex.
Helin, Markku: Edunvalvojan pddtésvallan rajoista. La-
kimies 6-7/2001, s. 1072). Ur intressebevakarens as-
pekt méste man ocksd beakta att han kan bli skade-
stlindsskyldig, om han skéter huvudmannens egen-
dom vdrdslost.

BJO:s slutsats var att det inte kunde pévisas att intres-
sebevakaren skulle ha férfarit lagstridigt eller anvént
sin provningsrdtt fel pé et satt som skulle ha férutsatt
tgarder fréin BJO:s sida. BJO bedémde ytterligare fré-
gan om infressebevakaren i en dylik konfliktsituation
borde ha ansékt om begrénsning av huvudmannens
handlingsbehdérighet. Allmént taget anser BJO att det
inte dr godtagbart aft intressebevakaren i sjdlva verket
begrdnsar handlingsbehérigheten fér en huvudman
med rattshandlingsformdga i praktiken utan att det
finns ett domstolsbeslut om saken. Begréinsning av
handlingsbehdrigheten hér ndmligen uteslutande fill
domstolens behdrighet. For aft infressebevakarens be-
fogenheter skall vara ordnade pd behdrigt sdtt ur juri-
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disk synvinkel och med avseende pd laglighetsévervak-
ningen, vore det enligt BJO:s dsikt adekvat att intresse-
bevakaren i uppenbara och upprepade konflikisituatio-
ner inte anser att fréskeln dr for hdg for att fora saken
fill domstol ndr infressebevakaren anser aft huvudman-
nen genom sitt agerande klart skadar sina intressen
eller misstnker att huvudmannens viljebildning inte ar
dkta och frivillig.

BJO:s slutsats fill denna del var att det var en juridisk
tolkningsfrga hur den aktuella konfliktsituationen bor-
de ha avgjorts. Av denna anledning och dé formyndar-
myndigheten inte har behdvt ingripa i intressebevaka-
rens forfarande och det inte har kunnat pévisas att
magistraten skulle ha férsummat sin dvervakningsskyl-
dighet, framkom i érendet inga grunder fill stod for aft
intressebevakaren skulle ha kunnat anses Gverskrida
sin prévningsrdtt.

| det aktuella fallet var det ocksd fréga om resurserna
for infressebevakningsverksamheten. Klaganden hade
i flera sammanhang upplevt aft skdtseln av hans mors
drenden hade prdglats av bl.a. dréjsmdl och férsum-
melser. Som exempel ndmnde han bl.a. att betalnin-
gen av en telefonrdkning hade férsenats vilket hade
left fill aft telefonen hade stdngts av. Av infressebevaka-
rens utredning framgick att s& hade varit fallet. | stéllet
for att det skulle ha varit frdga om en enskild tjéinste-
mans férsummelse av sina fjénsteplikter p& grund av
uppsétlighet eller oaktsamhet, anség BJO att det sna-
rare varit frdga om en resursfrdga. Intressebevakarna
blir ofta tvungna att placera Gtgdrderna i skyndsam-
hetsordning och dérvid anviinda sig av éndamélsen-
lighetsprévning.

Trots att de framforda pdstéendena inte foranledde

ndgra &tgdrder, betonade BJO @ndéd att underlétenhet
att skéta huvudmdénnens telefon- eller andra rdkningar
pdi grund av resursbrist inte kan anses godtagbart. Trots
att det ar mojligt att beakta eventuella dréjsmdlsréinte-
pdféljder och extra kostnader for 6ppnande av telefo-
nen pd nytt som avdrag frén intressebevakningsarvo-
det, kan telefonen — framfér allt for &ldre — ofta vara av
mycket stor betydelse for att skéta sociala kontakter

och i eventuella nédsituationer. SGlunda kan intresse-
bevakningens resursbrist i vérsta fall ha allvarliga f6lj-
der fér huvudmannens grundtrygghet, och darfor ér
det skdl aft férhdlla sig allvarligt till saken.

| fdrmyndarverksamheten dr det fréiga om uppdrag
som i mycket hdg grad hanfér sig till manniskors rétts-
skydd och i synnerhet till de grundiéggande réttigheter-
na och ddrfér mdste ocksé de till buds stéende resur-
serna vara sédana att det allménna pé behdrigt sitt
formdr fullgdra de uppgifter som @lagts det. BJO beto-
nade ocksd att enligt etablerad laglighetsdvervaknings-
praxis kan dréjsmal i myndighetsverksamheten eller
annat férfarande i strid med god férvaltning, som go-
ranteras i 21 § i grundlagen, infe motiveras med om-
stdindigheter i anslutning till organisationen eller resur-
serna. Magistraten hade enligt sin utredning ként fill
problemen med intressebevakningen och fort diskus-
sioner med staden, fill féljd av vilka resurserna for int-
ressebevakningen hade forstdrkts redan en géng. Man
véintade sig ocksd att det samarbete som inletts mel-
lan stadens och grannkommunens infressebevaknings-
vdsenden skulle |dtta upp situationen.

Situationen betrdffande infressebevakningens resurser
s@vdl pé riksnivé som i kommunerna och vid magistra-
terna har utretts som ett led i en mera omfattande ut-
véirderingsrapport om férmyndarverksamheten som
bestdllts av inrikesministeriet och blev klar véren 2003.
Saken behandlades ocksd i den rapport som styrgrup-
pen for den uppféljande undersdkningen av reformen
av formyndarverksamheten utarbetade utgéiende fréin
den férstndmnda rapporten (inrikesministeriets publi-
kation 26/2003). Dessutom férdigstdlides en separat
utredning om magistraternas resurser 2004. Darfér
anser BJO att det infe var nddvindigt att desto mera
ingripa i saken i detta skede. Han besl6t dndd att félja
med hur situationen utvecklas och den aktuella frégan
med hjdlp av den information som kommer via be-
handlingen av klagomdl och vid inspektioner.

BJO Jédskeldinen beslut 17.6.2004, dnr 2253/4/02
(féredragande Mikko Sarja)



DROJSMAL MED FORORDNANDE
AV INTRESSEBEVAKARE

| klagomdilet kritiserades magistraten fér att behandlin-
gen av en anmdlan som gdllde en person som even-
tuellt var i behov av infressebevakare hade dragit ut pé
fiden.

BJO konstaterade att frdgan om férordnande av en int-
ressebevakare dr sd pass central med avseende pd
faktorer som hdnfor sig fill ménniskans grundtrygghet,
aft det finns motiv fér en mera brédskande behand-
lingsordning dn behandling utan dréjsmdl enligt 21 §
i grundlagen. I lagen om férmyndarverksamhet fores-
krivs emellertid inte om négra sdrskilda tidsfrister for
behandlingen. A andra sidan konstaterade BJO aft ef-
tersom infressebevakning dven i sin lindrigaste form
alltid innebdr eft ingrepp i en persons sjdlvbestémman-
derdtt, ér det viktigt att dessa drenden bereds och be-
handlas omsorgsfullt. Det kan ndmligen infe betraktas
som korrekt att en mdnniska pd I@ftvindiga grunder ut-
sdtts for processen med férordnande av intressebeva-
kare. En @ ena sidan omsorgsfull och & andra sidan
snabb behandling av ett drende dr férfaringsprinciper
som infe dr IGtta att samordna.

Det aktuella intressebevakningsérendet hade varit an-
hdngigt ndstan sju ménader i magistraten. Det fram-
gick emellertid ingen orsak att misstinka att det infe
skulle ha varit fréga om ett sddant krévande enskilt
fall dér behandlingstiden péd ett godtagbart séitt kun-
de vara Iéngre &n normalt. Det framgick inte heller aft
den férdréjda behandlingen skulle ha féranlett ndgon
konkret skada. Det var ocksé friga om magistratens
resurser. BJO konstaterade aft vid skotseln av formyn-
darverksamheten &r det frdga om ett uppdrag som
staten ansvarar fér och som i hdg grad hénfor sig fill
mdnniskors rdttsskydd och grundldggande rattigheter,
varvid ocksé de till buds stéende resurserna bor vara
s@dana att det allmdnna klarar av sina uppgifter pé
behorigt sdtt.

BJO Jddskeldinens beslut 26.5.2004, dnr 2984/4/03
(féredragande Mikko Sarja)
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EN ALLMAN INTRESSEBEVAKARES
FORFARANDE VID FORSALININGEN
AV EN UTMATT FASTIGHET

Den allménna intressebevakaren hade férordnats fill
stdllforetridare for intressebevakaren vid en fastighets-
affdr, dér en fastighet som dgdes av klagandens min-
derdriga barn séldes. Som befullmdktigat ombud for
intressebevakarens stéllféretrédare fungerade den bi-
frddande utmdtningsman som hade métt ut fastighe-
ten. Infressebevakarens stdliféretrédare hade inte rett
ut fastighetens géngse vdrde innan fullmakten gavs.
Om den frivilliga afféiren inte hade blivit av, skulle fas-
tigheten ha sdlts pd exekutiv auktion, vilket i allménhet
leder fill ett Idgre pris. Under dessa omstdndigheter
kunde det inte stdllas sérskilt stora krav pd utrednings-
skyldighet. Den utredning som inh&émtades hos hé-
radsfogden forst efter forsdljningen fér magistratens
tillstdnd borde dock enligt BJO Jadskeldinen ha in-
hdmtats redan innan fullmakten gavs.

Om jdv for intressebevakaren foreskrivs i 32 § 2 och 3
mom. i lagen om férmyndarverksamhet. Bestémmel-
sen géller jav for den som férordnats fill infressebeva-
kare eller dennes stdllféretréidare, och den kan inte di-
rekt tillimpas pd en person som intressebevakaren be-
fullmdktigat. Déremot kan man utgdende frén bestém-
melsen beddma om den befullmdktigade har varit
[&mplig person att féretrdda huvudmannen vid rétts-
handlingen.

BJO konstaterade att den bitrédande utm&tningsman-
nens intressen, som hade befullmdktigats av intresse-
bevakarens stdllfdretrddare, kunde ha hamnat i konflikt
med huvudménnens intresse, effersom han hade verk-
stdllt utmdtningen av den aktuella fastigheten. N&r ut-
mé&tningsmannen skdtte indrivningen av barnens vérd-
nadshavares och lagstadgade intressebevakares skul-
der skulle han agera sé att indrivningsuppgiften blev

effektivt skott. | detta syfte hade han verkstdllt utmdt-

ning av en fastighet som var i barnens namn, vilket &t-
minstone hade kunnat dventyra barnens intresse i den
mening som avses i lagen om férmyndarverksamhet.

Enligt lagrummet orsakas jév av en méjlig risk, och nd-
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gon konkret risk behover inte féreligga. Sélunda borde
enligt BJO intressebevakarens stdllfdretréidare inte ha
befullmdktigat bitrddande utmdtningsmannen att géra
fastighetsaffdren. Vidare konstaterade BJO att intresse-
bevakarens stdllféretridare dver huvud taget inte hade

haft rétt att Gverféra intressebevakarens stéllforetréda-
res befogenheter pd en befullmdktigad person. Nér int-

ressebevakarens stdllféretrddare gav fullmakten borde
han sdlunda ha preciserat villkoren fér fastighetsaffd-
ren pd det satt som han ansett motiverat med beak-
tande av barnens intresse.

I samband med behandlingen av klagomdlet framgick
ocks@ att infressebevakarens stdllforetrédare inte hade
ansokt om magistratens tillstdnd fér fastighetsaffdren.
Det kan anses att utgéingspunkten i lagen om férmyn-
darverksamhet dr att tillstdnd soks pd férhand. Det dr
skdl att anhéngiggora tillstdndsansékan sé& snabbt
som mojligt, eftersom réttshandlingsparten inte har
ritt att ansoka om tillsténd. S&lunda dr det inte skaligt
for honom att han blir tvungen att véinta lnge pé ma-
gistratens fillsténdsbeslut.

Ndr man beaktade den tid som gétt frén afféiren och

ills fillstdndsansékan gjordes och att tillstdnd soktes
forst sedan saken kommit fram i samband med under-
sokningen av detta klagomdl, anség BJO att den all-

mdnna intressebevakaren forfarit i strid med sin tjéns-
teplikt ndr han underldtit att utan dréjsmal anséka om
magistratens tillsténd till forséljning av fastigheten.

BJO delgav den allmdnna intressebevakaren sin dsikt
om dennes felaktiga férfarande vid inhémtandet av ut-
redning, givande av fullmakt och begéran om magistro-
tens fillsténd.

BJO Jadskeldinens beslut 3.12.2004, dnr 674/4/03
(féredragande Riitta Lansisyrjd)



SOCIALFORSAKRING
Allman oversikt

[19 § i Finlands grundlag féreskrivs om rdtten fill so-
cial frygghet. Enligt dess 2 mom. skall var och en ge-
nom lag garanteras ratt att fé sin grundldggande for-
sérjning tryggad vid arbetslshet, sjukdom, arbetsofér-
méga och under &lderdomen samt vid barnafddsel
och férlust av en férsérjare. Med socialfdrsékring avses
s@dan obligatorisk férséikring som enligt lag ordnats
med avseende pd dessa risker. | de avgéranden som
gdller socialférsakring dr det ofta ocksé fréiga om rat-
ten fill arbete samt om de grundléggande fri- och rdt-
tigheter som hdr samman med réttsskyddet.

Detta avsnitt handlar om laglighetsévervakningen i
dessa drenden, med undantag for frégor som gdller
utkomstskyddet for arbetslésa, fastén detta utgor eft
viktigt delomréde inom socialférsékringen. De drenden
som gdller utkomstskydd fér arbetslésa behandlas se-
parat pd s.261, i det avsnitt som géiller arbetskraftsfor-
valtningen och arbetarskyddsmyndigheternas forfa-
rande.

Enligt arbetsférdelningen mellan justitieombudsman-
nen och de bitrddanden justitieombudsmdnnen an-
kommer socialférsdkringsérendena p& JO Paunio. Hu-
vudféredragande i dessa drenden var referendarierd-
det Lea Haapkyld.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
| SOCIALFORSAKRINGSARENDEN

Under verksamhetséret avgjordes sammanlagt 281
klagomdl som gdlide socialfdrsékring samt tre dren-
den som JO tagit till prévning pd eget initiativ. | unge-
far 16 % av fallen ledde avgérandena till dtgdrder, i
dessa fall fill att JO gav anmdrkningar eller i klandran-

de eller handledande syfte meddelade sin uppfattning.

Liksom tidigare @r gdllde en stor del av de klagomadil
som hérde samman med socialfdrsdkring invalidpen-
sioner, bosfadsbidrag, dagpenning enligt sjukférsék-
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ringslagen, ldkemedelsersdttningar, rehabilitering samt
évriga forméner som avses i lagen om olycksfallsfor-
stikring och folkpensionslagen. Under verksamhetséret
framstdlldes ocksé klagomdl gdllande studiestod.
Dessutom framstdilldes ett antal klagomal som gdillde
ersattningar enligt lagen om skada, ddragen i militdr-
tjtinst. Infernationaliseringen medfdr nya inslag ocksé
i den sociala tryggheten. Under verksamhetsédret fram-
stéilldes fler klagomal &n forut gallande social trygghet
for personer som vistas utomlands samt fér personer
som flyttat ill Finland.

Klagomédilen i socialférsakringsérenden géillde ofta for-
farandet och éver lag de krav som kan stéllas pd god
forvaltning och pd rattskipningsforfarandet. Flera kla-
gomal géllde dréjsmdl vid behandlingen av férméner,
beslutens knapphéndiga motivering, brister i aktsam-
heten och betjtningen samt 6vriga frgor som hor
samman med rdttsskyddet. Det riktades ocksd kritik
mot att klaganden inte hade beviljats den formén han
eller hon enligt sin egen dsikt var berdttigad till och

mot att den férmdn klaganden beviljats inte var tillréick-

ligt stor.

GOD FORVALTNING | SOCIAL-
FORSAKRINGSARENDEN

| dessa drenden gdllde JO:s stdliningstaganden fram-
for allt det Ingsamma forfarandet, beslutens knapp-
hdndiga motivering, férsummelser av réidgivnings- och

informationsskyldigheten samt évriga brister i réittsskyd-

det. Nedan finns en kort beskrivning av négra exempel
pd sddana drenden.

Behandlingstider

JO fgste i flera avgdranden uppmdrksamhet vid dren-

denas IGnga behandlingstider. | klkagomélen uppmark-

sammades sdrskilt den Iéngsamma behandlingen vid
de av Folkpensionsanstaltens byréier som &r beléigna i
tillvéixtcentrum. Problemet har ocksé behandlats i

massmedierna. Eftersom utvecklingen i viss mdn ver-

249
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kade vara negativ tog JO pd eget initiativ saken till
prévning. Det avgérande som féranleddes ddrav refere-
ras ndrmare nedan (dnr 2017/2/03). Efter att detta be-
slut gavs har det bl.a. i samband med inspektionsbe-
sok framgdtt att behandlingstidernas léngd vid Folk-
pensionsanstalten i allt hégre grad dr eft problem som
gdller Helsingfors forsékringsdistrikt. Darfér undersokte
JO pd eget initiativ behandlingstidernas Iéngd i Hel-
singfors forsékringsdistrikt. Hon kommer att ta stélining
fill frégan efter att ha fétt tillrdcklig utredning i drendet.

Vid férsdkringsdomstolen var behandlingstiderna sd
I&nga att de enligt JO:s uppfattning innebar ett rétts-
skyddsproblem. Ar 2004 var den genomsnittliga be-
handlingstiden 13 ménader. JO ansdg att i synnerhet
besvdr som géller socialférsékringsérenden borde be-
handlas snabbt. | dessa drenden dr det ofta friga om
en formdn som beviljas pé basis av en sjukdom, ett ly-
te eller en skada som férsémrar en persons halsotill-
stéind. Beslutet har dessutom stor ekonomisk betydelse
for den som anséker om en férmdn. JO gav en lag-
man, en forsékringsréttsdomare och en féredragande
vid forsékringsdomstolen en anmdrkning pd grund av
allfér 18nga behandlingstider (dnr 563/4/02, 669/4/03
och 1331/4/02).

Aven vid Folkpensionsanstaltens byr i Tol8, If skadefor-
séikring Ab och Skadefdrsdkringsaktiebolaget Pohjola
hade behandlingen av enskilda drenden som gdllde
social trygghet réickt sé ldnge att JO gav anmdrkningar
i Grendena (dnr 680/4/03, 1022/4/02 och 1122/4/04).
JO har ytterligare i flera fall i klandrande och handle-
dande syfte meddelat sin uppfattning med anledning
av att behandlingstiderna vid vissa av Folkpensionsan-
staltens byréer var for 1dnga. | ett avgérande kritiserade
JO det Idngsamma férfarandet vid Folkpensionsanstal-
tens byré i Abo dd det gdillde behandlingen av ansok-
ningar om rehabilitering och vérdbidrag for en 11-8rig
pojke. P& grund av den IGngsamma behandlingen ha-
de klaganden blivit tvungen att fatta beslut om att poj-
kens rehabiliterande vérd skulle fortgd utan aft ha viss-
het om huruvida Folkpensionsanstalten skulle ersdtta
v8rden. Detta avgérande refereras ndrmare nedan (dnr
2068/4/03). Folkpensionsanstaltens byréer i Gamlas

och Malm hade férsummat att utan ogrundat drgjsmdil
behandla ansbkningar om sjukdagpenning. Behand-
lingstiden hade i tv& fall varit 6ver sju veckor, d& den
i genomsnitt ar tvd veckor (dnr 1840/4/03 och
2065/4/03). JO kritiserade dessutom Folkpensionsan-
stalten och Pensionsskyddscentralen for drojsmal i ett
internationellt pensionsdrende ddr behandlingen sam-
manlagt hade réckt dver fre &r (dnr 1206/4/02).

Beslutens mofivering

Kritik riktades éven mot beslutens knapphdndiga moti-
vering och mot bristerna i beslutens klarhet och be-
griplighet. | ett avgérande anség JO att prévnings-
nédmnden dven skall motivera beslut som gdller un-
danrdjande av ett beslut (dnr 1627/4/03). Ett beslut
som fattats av besvérsndmnden for studiestdd borde
enligt JO ha motiverats noggrannare (dnr 1495/4/03).
| ett annat beslut kritiserade JO Folkpensionsanstal-
tens beslut for att de var oklara. P& grund av databe-
handlingssystemet motsvarade beslutens rubriker och
innehdll inte varandra. Detta avgérande refereras ndr-
mare nedan (dnr 1124/4/02).

Aktsamhet

| flera fall konstaterades det brister i myndigheternas
aktsamhet och i iakttagandet av rddgivnings- och in-
formationsskyldigheten samt betjdningsprincipen (dnr
620/4/02,1356/4/02,1361/4/02 och 2807/4/02).1 eft
beslut uppmdrksammade JO Folkpensionsanstalten
pd att en byrd inte pé ett tillborligt satt hade tillstallt
prévningsndmnden klagandens besvdr i ett sjukdag-
penningsdrende. Byréin hade ocksd underldtit att upp-
stdlla en tidsfrist for komplettering av handlingarna
(dnr 1409/4/03 och 332/4/04).1vissa avgéranden an-
s@g JO aft tjinstemdnnens brev eller utldtanden inte
var utformade pé ett tydligt eller opartiskt sétt (dnr
2365/4/02,2975/4/02 och 1647/4/03). JO konstate-
rade ocks@ att kraven pd god forvaltning forutsdtter
att en skriftlig forfrgan skall besvaras skriftligt (dnr
3012/4/02).



Ovrigt réttsskydd

[ vissa avgéranden faste JO uppmdrksamhet vid aft
det fanns risk fér att klagandens rdttsskydd kunde
Gventyras pd grund av myndigheternas férfarande. | re
beslut anség JO att en av Folkpensionsanstaltens by-

réer, med tanke pd tillgodoseendet av de grundltiggan-

de fri- och rdftigheterna, borde ha anvisat klaganden
att anméla sig som arbetssdkande for aft séikerstdlla
rtten till olika forméner (dnr 33/4/03, 222/4/03 och
2466/4/03). Det meddelande om 8verbetalning som
delgetts i samband med eft av Folkpensionsanstaltens

beslut uppfylide enligt JO:s @sikt inte de krav p& héran-

de av en part som foreskrevs i lagen om forvaltnings-
forfarande (dnr 3096/4/02).1 eft avgdrande riktade JO
kritik mot aft Folkpensionsanstalten felaktigt hade be-
handlat en ansékan om militdrunderstéd som ett sé-
dant drende som avses i lagen om studiestdd (dnr
1917/4/02).

JO uppmdrksammade dessutom Folkpensionsanstal-
ten pé att erhdllandet av pension enligt lagen inte for-

utsdtter att pensionstagaren har ett bankkonto. Folkpen-

sionsférordningens bestdmmelser om pensionens be-
talningssatt borde enligt hennes dsikt tolkas sé att till-
godoseendet av de grundltggande fri- och réittigheter-
na frémjas (dnr 1102/2/02). Prévningsndmnden bor-
de enligt JO:s dsikt ha sdint ett beslut p& den adress
éndringssékanden uppgett i besvdrsskriften (dnr
1702/4/02). JO kritiserade ocks@ prévningsndmnden
for att bestémmelserna om delgivning av beslut inte
hade tillimpats pé ett lagenligt satt. Detta avgérande
refereras nérmare nedan (dnr 1382/4/02).

Inspektionsverksamhet

Folkpensionsanstaltens Inga behandlingstider har
under de senaste &ren aktualiserats i flera klagomdil
och dven i massmedierna. Vid inspektionermna koncent-
rerade sig JO darfor under verksamhetsdret sarskilt pé
Folkpensionsanstaltens byrder.
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INSPEKTIONER INOM SOCIAL-

FORSAKRINGEN 2004
Folkpensionsanstalten/byréin i T616 23.3.2004
Folkpensionsanstalten/byrdn i Malm 5.3.2004
Folkpensionsanstalten/byrén i
Nummi-Pusula 6.10.2004
Folkpensionsanstalten/byr@n i Grankulla | 6.10.2004
Folkpensionsanstalten/byrén i Abo 3.11.2004
Folkpensionsanstalten/byrdn i
Krdkkarret 3.11.2004
Folkpensionsanstalten/Sydvéstra
Finlands kretscentral 3.11.2004

Fore byréerna inspekterades arrangerade JO samman-
komster bdde med Folkpensionsanstaltens ledning
och med ledningen fér Sédra Finlands kretscentral
och Helsingfors forsékringsdistrikt. Vid inspekfionerna
koncentrerade man sig pd de krav som den nya for-
valtningslagen och spréklagen samt kraven pé god
forvaltning stdller p& Folkpensionsanstalten. Man dis-
kuterade ansdékningarnas behandlingstider, beslutsmo-
tiveringarnas klarhet och begriplighet samt kundbetjd-
ning och rddgivning. Ett séirskilt tema for inspektioner-
na utgjordes av Folkpensionsanstaltens nya elekironis-
ka dokumenthanteringssystem (SAHA), som méjliggdr
en utjimning av arbetet mellan olika férsdkringsdistrikt
och byréer.

Vid Folkpensionsanstaltens byréer 6vergick man till det
elektroniska dokumenthanteringssystemet fore ingdn-
gen av april 2004. Avsikten &r att behandlingstiderna
skall férkortas och forenhetligas inom olika férsdkrings-
omrdden och senare dven mellan de olika omrédena.
Detta dr viktigt med tanke pé att sékandena skall be-

handlas jamlikt. Enligt JO:s iakttagelser hade évergdin-
gen fill det elekironiska dokumenthanteringssystemet
emellertid il en borjan i viss mén fordréjt drendenas
behandling. Enligt Folkpensionsanstalten berodde det-
ta delvis pd att det alltid forekommer svérigheter vid

évergdngen till eft nytt system och pé att man hade vo-
rit tvungen att mata in en stor méngd gamla arkivupp-
gifter i systemet, vilket var tidskrévande. Vid de byr8er
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som inspekterades uppskattade man att detta skede
skulle réicka ungefdr sex ménader. Efter de inledande
problemen kommer det elekironiska dokumenthante-
ringssystemet enligt byr@ernas och kretscentralens
uppfattning aft underldtta och férsnabba ansékningar-
nas behandling.

Vid justitieombudsmannens inspektioner framgick det
att man har fést uppmdrksamhet vid beslutsmotiverin-
garnas klarhet och begriplighet. Enligt de byréer som
inspekterades har beslutens motiveringar ocksé for-
béttrats i och med att det nya elekfroniska dokument-
hanteringssystemet tagits i bruk, bl.a. pd grund av att
sakkunnigldkarna i det nya adb-systemet skrivit mer
omfattande motiveringar for sina sténdpunkter dn tidi-
gare. Vid de byréer som inspekterades betonade man
att upprdtthdllandet av ett heltdickande ndtverk av by-
réer utgdr en grundpelare inom kundbetjdningen. Kun-
derna anser fortfarande att den personliga kontakten
till byrépersonalen &r viktig. Man har vid alla de byréer
som inspekterades sett ill att svensksprékiga kunder
har kunnat erbjudas service pd sitt modersmal. P& de
minsta orterna, sésom i Nummi-Pusula, har t.ex. byréin
i Lojo kunnat bisté med svensksprékig sakkunskap. Per-
soner som anvénder frtdmmande sprdk finns framst i
storre sttider sésom i Helsingfors och Abo. Man har
strévat efter att ordna tolkning dé sédana personer har
utréittat sina drenden.

JO fortsatter med inspektionerna av Folkpensionsan-

staltens byr8er under detta &r.JO kommer fortsdttnings-
vis att granska det elekironiska dokumenthanterings-

systemets funktion och iakttagandet av kraven pé god

forvaltning.

Avgoranden

ANSOKNINGARNAS
BEHANDLINGSTIDER OCH
INFORMERANDET OM DEM

Under sommaren 2003 f&ste man i offentligheten
uppmdrksamhet vid att behandlingstiderna vid Folk-

pensionsanstalten sérskilt i de stérsta stdderna hade
forlangts. Folkpensionsanstalten hade i ett tillkénnagi-
vande i maj 2003 meddelat att man har som mdl att
klart férkorta behandlingstiderna fér de viktigaste for-
ménerna. Eftersom utvecklingen i fréga om behand-

lingstiderna emellertid verkade vara negativ, undersok-
te JO Paunio saken pd eget initiativ.

Folkpensionsanstalten redogjorde i sin utredning fér

de mal som uppstllts for de olika férmdénsansoknin-
garnas behandlingstider for dr 2003, dvs. de s.k. ge-

nomloppstiderna, och fér metoderna fér uppféljning

av tiderna. Folkpensionsanstalten lade ocksé fram sta-
tistik éver hur val man hade nétt de uppstdlida mélen
under drets forsta tio ménader:

Férmdn Mal Utfall
Utkomstskydd for
arbetslésa 6 dagar 7.7 dagar
Sjukdagpenning 13 dagar 15,2 dagar
Allmdnt bostads-
bidT(?gn Postads 21 dagar | 26,9 dagar
Studiestdd 15 dagar 15,1 dagar

Som orsak till att behandlingstiderna for sjukvdrdser-
séttningar hade forldngts uppgav Folkpensionsanstal-
ten den avsevdrda ékningen av antalet ansékningar i
jamforelse med féreglende &r. | synnerhet de ersatt-
ningsansokningar som gdllde tandvérd hade dkat be-
tydligt, antalet ansékningar hade vuxit med 58 % i jam-
forelse med féregliende dr. Vid Folkpensionsanstalten
hade man véntat sig aft antalet ansékningar skulle 6ka
till f6ljd av de andringar som gjorts i lagstiftningen,
men Okningen var stérre &n man kunnat férutse. Folk-
pensionsanstalten ndmnde ocksd att det for vissa an-
sékningars del férekommer ssongvéxlingar som yp-
par sig som fillfdlliga anhopningar av érenden. Fér stu-
diestddsdrendenas del forekommer det t.ex. anhopnin-
gar vid terminsstarten och for bostadsbidragsdrende-
nas del vid drsskiftet.

For att forbéttra kundservicen i sjukvardsersdttnings-
érenden uppgav man vid Folkpensionsanstalten att



man tillsammans med de intresseorganisationer som
foretréider serviceproducenterna har utvecklat ett adb-
baserat fullmaktsavtalsférfarande, som kommer att fér-
snabba ansékningarnas behandling dé det tas i bruk
mer allmdnt. Under vdren 2002 bérjade Folkpensions-
anstalten med hjdlp av det elektroniska dokumenthan-
teringssystemet verféra behandlingen av anséknin-
gar frén sédana verksamhetsstdllen ddr drendena
hopade sig till andra verksamhetsstéllen. Ar 2004 bor-
de det elektroniska dokumenthanteringssystemet en-
ligt Folkpensionsanstalten ha tagits i bruk i alla forsé-
kringsdistrikt. Folkpensionsanstalten uppgav att man
inom de olika forsékringsdistrikten dessutom inleft
andra projekt med hjdlp av vilka behandlingstiderna
kan férkortas. Man uppgav att utvecklingen av behand-
lingsprocesserna och arbetsmetoderna betraktades
som den centrala utmaningen for &r 2004.

Folkpensionsanstalten uppgav ocksé att man strévar
efter aft Oppet informera om behandlingstiderna, sé att
kunderna kan forutse hur ldnge behandlingen av de-
ras drenden kommer att rdcka och utvéirdera Folkpen-
sionsanstaltens verksamhet. | detfta syfte gav Folkpen-
sionsanstalten et tillkénnagivande i maj 2003. Enligt
Folkpensionsanstalten kunde man i efferskott konstate-
ra att ansékningarna om sjukvdrdsersdttning och i syn-
nerhet ansékningarna om tandvérdserséttning hade
6kat mer dn man kunnat férutse.

JO Paunio understrék i sitt avgdrande Folkpensionsan-
staltens betydande roll som garant for manniskors
grundléggande utkomst. Folkpensionsanstaltens be-
slut och de férméner som betalas av Folkpensionsan-
stalten dr viktiga med tanke pd ménniskors alldagliga
liv. Darfor dr det enligt JO viktigt att Folkpensionsanstal-
ten klarar av att skdta sina uppgifter pd ett behorigt
s@tt och i enlighet med 21 § 1 mom. i grundlagen
utan ogrundat dréjsmél. JO anség ocksé att det dr vik-
tigt att FPA vervakar ansékningarnas behandlingstider
och strgvar efter att utveckla behandlingsprocessema.

Enligt JO var de behandlingstider Folkpensionsanstal-
ten uppstdllt som mél och de reella behandlingstider-
na inte generellt sett sé Idnga att de krévde &tgdrder
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frn hennes sida. Folkpensionsanstalten hade dock in-
te ndtt den efterstrévade genomloppstiden i en enda
formdnskategori, men 6verskridningarna var mycket
smé (0,1-2,2 dagar). JO anség dock att det dr vikfigt
att Folkpensionsanstalten dven vid behandlingen av
ansokningar om bostadsbidrag sé fort som mojligt ndr
den efterstrévade behandlingstiden och i framtiden yt-
terligare skulle lyckas férkorta behandlingstiden fér
dessa ansoékningar. JO befonade att avsikten med bo-
stadsbidraget &r att utjdmna boendekostnaderna for
personer med Iéga inkomster genom att dessa bevil-
jas eft bidrag for en skdlig del av boendekostnaderna.
Bidraget dr bundet till hushdllets inkomster, s& det dr
friga om personer vars ekonomiska situation dr svag.

De behandlingstider Folkpensionsanstalten uppstdllt
som mdl hade ndtts simst i fréga om sjukvardserstt-
ningar. Man hade véntat sig att antalet ansékningar
skulle 6ka med 45 %. Enligt JO ¢r det ofta svért att for-
utse vilken effekt lagdindringar kommer att ha pé anta-
let ansokningar och JO ansdg inte att Folkpensionsan-
stalten bor kritiseras for att man inte hade kunnat géra
en riktig uppskattning av antalet ansékningar.

JO betonade ocksé i sift avgérande vikten av att myn-
digheterna 6ppet informerar om sin verksamhet, vilket
okar fortroendet for myndigheterna. D& myndigheterna
6ppet informerar om sin verksamhet dr det mojligt aft
f8 en begriplig bild av verksamheten och Gven forstd
utvecklingen av samhdllsférhdllandena. Vid informa-
tionsférmedlingen bér man ta hdnsyn till malgruppen
och dess behov. Enligt JO hade man vid Folkpensions-

anstalten redan i maj 2003 fatt kinnedom om den av-

sevdirda 6kningen av antalet ansékningar om sjuk-
vérdsersattning och insett aft behandlingstiderna for
dessa ansokningar skulle férlédngas. Enligt JO hade
Folkpensionsanstaltens kunder varit bdttre betjéinta av

att man redan dé tydligt hade klargjort att behandlings-

tiderna fér ansdkningarna om sjukvdrdsersdttning
skulle forléingas.

JO delgav Folkpensionsanstalten sin uppfattning om

bristerna i informationen géllande behandlingstiderna.

For att kunna félja upp utvecklingen av behandlingsti-
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derna bad hon dessutom Folkpensionsanstalten in-
komma med en utredning angdende genomloppstider-
na for férménsansokningarna under de tvd forsta
kvartalen av dr 2004 sd fort statistiken éver behand-
lingstiderna blir klar.

JO Paunios beslut 30.1.2004, dnr 2017/2/03
(féredragande Juha Niemeld)

Folkpensionsanstalten tillstéllde 9.7.2004 justitieom-
budsmannen en utredning angdende genomloppsti-
derna for férmdnsansékningarna under januari-juni

2004. Mdlen och utfallet sdg ut pd féljande sdtt:

Férmén Ml Utfall
Utkomstskydd for 7,9 dagar M
arbetsldsa 7 dogar 7.4 dagar ?
Sjukdagpenning 13 dagar ]5]g gggg; ;;
Allmént bostads- 24,3 dagar P
bidrag 22 dagar 22,4 dagar 2

- 14,5 dagar
Studiestod 15 dagar 14.2 dagar
" januari-mars 2 april-juni

Betrdffande ansékningarna om sjukvdrdsersdttning
meddelade Folkpensionsanstalten att ansékningarnas
genomloppstid i april 2004 var i genomsnitt 22,3 da-
gar. Mélet dr en behandlingstid som understiger tre
veckor. For aft behandlingen skulle férsnabbas éverfor-
des enligt Folkpensionsanstalten i april 2004 6ver
50 000 ansékningar om sjukvdrdsersdttning frén Hel-
singfors forsdkringsdistrikt till byrder i andra delar av
landet.

KLARHETEN OCH BEGRIPLIGHE-
TEN | FRAGA OM FOLKPENSIONS-
ANSTALTENS BESLUT

Klaganden hade av Folkpensionsanstaltens byrd i Piek-
samdki fatt flera beslut som géllde bostadsbidrag for

pensionstagare. Alla beslut var rubricerade pd olika
s@tt: som beslut om invalidpension, folkpension samt
pension. | ett beslut beviljades och kvittades bostadsbi-
draget utan att det tydligt specificerades vilken form av
bostadsbidrag det var fréga om. | eft annat beslut som
hade rubricerats som eft beslut om folkpension, kons-
taterades bl.a. att beloppet av klagandens pension
fr.o.m.borjan av &r 2001 var 105 mark. | det tillkdnna-
givande fér pensionstagare som byrén sant till klagan-
den och som var daterat samma dag som det ndmn-
da pensionsbeslutet, konstaterade man att betalnin-
gen av klagandens folkpension helt skulle upphéra
vid drsskiftet.

Enligt den utredning som erhdillits av Folkpensionsans-
falten filldt dess databehandlingssystem inte att beslu-
tens rubriker omformades. Pensionstagarnas bostads-
bidrag var inom datasystemet bundet fill pensionen
och déarfor rubriceras bostadsbidragsbesluten som
pensionsbeslut. Dédremot var det enligt utredningen
majligt att bearbeta beslutens innehdil.

JO Paunio konstaterade foljande i sitt stéliningsta-
gande.

Enligt 23 § i lagen om fdrvaltningsférfarande, som var
gdllande vid den tidpunkt dé de beslut klagan riktar sig
mot fattades, skall det tydligt framgd av beslutet vad
en part &r berdttigad eller frpliktad till eller hur dren-
det annars har avgjorts. I lagens férarbeten uppstdll-
des krav pd aft et forvaltningsbeslut till sitt innehdill
skall vara exakt och entydigt. Beslutet skall enligt férar-
betena vara tydligt avfattat, vilket innebdr aft érendets
avgorande skall refereras sé att det tankemdssigt och
spréikligt sett ér begripligt. Férvaltningslagen som tréid-
de i kraft i borjan av @r 2004 innehdller motsvarande
bestémmelser om att besluten skall vara tydligt utfor-
made och i dess 9 § foreskrivs dessutom sdrskilt att
myndigheterna skall anvinda ett sakligt, klart och be-

gripligt sprék.

Det &r viktigt att parten férstér innehdllet i de forvalt-
ningsbeslut som gdller hans eller hennes formdner,
rdttigheter och skyldigheter. Darfor skall besluten till



sitt innehdll och sin sprékdrdkt vara tillrdckligt klara
och entydiga. Med tanke pé de garantier fér god for-
valtning som avses i 21 § i grundlagen &r det viktigt
att sprékbruket dr tydligt och begripligt. De beslut kla-
gomélet riktade sig mot innehéll uppgifter om vilka for-
méner, rdttigheter eller skyldigheter besluten gallde
samt uppgifter om vilka lagrum som filldmpats. Det
fanns dock sédana brister i beslutens innehdll och
sprékdrékt som gjorde det svért att forstd beslutens in-
nebdrd. Uppgifterna om klagandens réttigheter och
skyldigheter framgick ddrfor inte av besluten sé klart
och entydigt som lagstiftningen och kraven pé god for-
valtning forutsatte.

Oklarheterna i friga om beslutens rubricering berodde
pd att Folkpensionsanstaltens databehandlingssystem
inte mojliggjorde en bearbetning av rubrikerna. Ndr det
gdller férvaltningsbeslut skall utgéingspunkten enligt
JO dock vara aft besluten ur klientens synvinkel &r be-
gripliga och dndamadlsenliga. Darfér uppmanades
Folkpensionsanstalten sé fort som mojligt utveckla da-
tabehandlingssystemet sé att de beslut som sands till
klienterna kan utformas sé att de motsvarar lagstiftnin-
gens krav bade nér det gdller att besluten skall vara
tydliga till sin sprékliga avfattining och begripliga till sitt
innehdll. Det hade emellertid i det aktuella fallet varit
majligt aft bearbeta beslutens innehdil sé att de hade
varit mer IGttforstdeliga. JO uppmarksammade darfor
Folkpensionsanstaltens byrd i Pieksdmdki pd att beslu-
ten skall avfattas pd ett tydligt sétt. Vid beddmningen
av personalens uthildningsbehov uppmanades byrdn
fasta uppmdrksamhet vid kravet pd att besluten skall
vara tydligt utformade.

JO delgav Folkpensionsanstalten sin uppfattning och
bad Folkpensionsanstalten senast 30.11.2004 medde-
la vilka &tgdrder man vidtagit for att utveckla databe-
handlingssystemet. JO delgav ocksé byrdn i Pieksdima-
ki sin uppfattning angdende byréns forfarande.

JO Paunios beslut 9.3.2004, dnr 1124/4/02
(féredragande Leila Andersin)
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DELGIVNING AV ETT BESLUT
OCH ANDRINGSSOKANDE

Klaganden kritiserade bl.a. prévningsnémnden for att
den hade awvisat klagandens besvdr i ett sjukdagpen-
ningsdrende pd grund av att besvéren inkommit for

sent. Klaganden hade enligt sin redogoérelse fér fallet
i besvdrsskriften meddelat att delfdendet av socialfor-
saikringsndmndens beslut hade skett forst efter dter-

véindandet fréin en I8ng utlandsresa. Klaganden ansdg

aft defta borde ha utgjort eft vigande skal for att ta be-

svéren till prévning.

Tillampliga bestdmmelser

Enligt 53 § 1 mom. i sjukférsdkringslagen fér den som

&r missnéjd med socialférséikringsndmndens beslut sé-
ka dndring i det hos prévningsnémnden. Enligt 3 mom.

skall besvdrsskriften ldmnas in till Folkpensionsanstal-
ten inom 30 dagar fréin det dndringssokanden fick del
av beslutet. Enligt 55 § i sjukférsdkringslagen anses
@ndringssékanden ha fétt del av beslutet den sjunde
dagen efter den dd beslutet postades under den ad-
ress han eller hon uppgivit, om inte négot annat visas.
Enligt 54 a § i samma lag kan prévningsndmnden
frots férseningen fa upp besvdren till provning, om det
finns vgande skal till fdrseningen.

Prévningsndmndens syn p& saken

Prévningsndmnden hade infe prvat klagandens be-

svar pd grund av att de inkommit fér sent. | motiverin-

gen till beslutet hade ndmnden konstaterat att dnd-
ringssdkanden ansdgs ha fatt del av socialférsdkrings-
ndmndens beslut den sjunde dagen efter den dé det
postades, eftersom inget annat hade visats i samband
med besvdren. Némnden konstaterade ocksd att den
utlandsresa som éndringssékanden dberopade inte
kunde betraktas som ett sédant av besvéranden obe-
roende végande skdl som skulle ha méjliggjort att be-
svdren kunde ha tagits till prévning frots férseningen.
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JO bad prévningsndmnden ge ett utlétande i drendet
och bifogade till begéran om utldtandet ett beslut av

forsdkringsdomstolen, ddr férsékringsdomstolen hade
ansett aft besvdranden hade fétt del av arbetsldshets-
ndimndens beslut forst efter att ha dtervant frén en ut-
landsresa. Prévningsndmnden uppgav i sitt utldtande

aft man tolkade férhéllandet mellan 54 a § och 55 § i

sjukférsdkringslagen sé att delgivningstidpunkten inte
blev féremdl for sdrskild prévning eftersom den resa

som klaganden &beropat inte betraktades som ett va-
gande skél. Enligt prévningsndmnden skall besvéran-
den se till aft han eller hon ordnar sina angeléigenhe-
ter under en resa sé att han eller hon fdr information
om viktig post. Enligt ndmndens &sikt kunde besvdran-
den ocksé informera besvérsinstansen om sina ltngre
resor, varvid postningen av beslutet kunde skjutas fram.

Enligt ndmnden hade klagandens utlandsresa varit en
vanlig turistresa och ndmnden hade ansett att klagan-
den hade kunnat ordna sina angelégenheter pd det
s@tt som anges ovan. Enligt prévningsndmnden var
det pd basis av det beslut av férsékringsdomstolen
som bifogats till begéran om utltandet svért att sluta
sig fill vilka riktlinjer férsékringsdomstolen fljer, efter-
som forsdkringsdomstolen inte hade motiverat sin
stndpunkt ndrmare och eftersom besvdren i varje fall
awisades stisom férsenade.

Stdliningstagande

JO Paunio anség att det satt pd vilket prévningsndmn-

den enligt utlGtandet hade tilldmpat bestémmelserna
inte var lagenligt. Enligt JO:s uppfattning géiller 55 § i
sjukforsdkringslagen endast delgivning av beslut. Lag-
rummet innehdller inget omnémnande av véigande
skél och enligt JO bér man inte vid dess tilléimpning
beakta 54 a § i lagen, vilket prévningsnédmnden upp-
ger att man gjort.

D& besvdrsinstansen bedémer om séidana besvdr som
avses i sjukforséikringslagen har inkommit inom utsaft
tid, skall man enligt JO forst avgéra ndr besviranden
skall anses ha fatt del av det 6verklagade beslutet. Ut-

gdngspunkten vid denna bedémning ér det s.k. delgiv-
ningsantagande som avses i 55 § i sjukfdrsdkringslo-
gen och som innebdr att besviranden antas ha fétt
del av beslutet den sjunde dagen efter den dé beslutet
postades under den adress han eller hon uppgivit. Det
ar dock frdga om ett antagande som besvéranden kan
omintetgdra genom den bevisning han eller hon Idg-
ger fram. Detta framgér enligt JO av den sista satsen i
bestimmelsen, “om inte ndgot annat visas”.

Vid ing&ngen av ar 2004 &ndrades vissa procedurbe-

stimmelser i anslutning ill de forméner Folkpensions-
anstalten svarar fér. En véisentlig dndring utgjordes av
att det i lagen togs in ett uttryckligt omndmnande av

att besluten géllande de formdéner som Folkpensions-
anstalten svarar for, i awvikelse fréin vad som féreskrivs

i forvaltningslagen och férvaltningsprocesslagen, fort-
saftningsvis fér sindas som vanliga brev.

| den regeringsproposition som gdller denna fréga (RP
16072003 rd) konstateras att bevislig delgivning, dvs.
delgivning som sker mot mottagningsbevis, mofiveras
med att personen i fréiga ges méjlighet att reagera pd
en eventuell tidsfrist. Beslut som gdller Folkpensions-
anstaltens férméner dr enligt propositionen alltid per-
sonliga. | ett férmdnsbeslut anges alltid datumet for
ndr beslufet gavs och postades och fill beslutet fogas
alltid en besvarsanvisning. Enligt propositionen kan
fristen for anférande av besvér vid behov bedémas pd
nytt om besvdranden kan ge en ftillrécklig forklaring fill
att han eller hon inte har fétt del av beslutet. Regerin-
gens proposition innefattade ursprungligen inte négon
&ndring av 55 § i sjukférsdkringslagen, men slutligen
@ndrades ocksé denna paragraf i enlighet med social-
och hdlsovardsutskottets betéinkande (ShUB 29/2003
rd) s@ att paragrafen 6verensstdmde med propositio-
nens innehdll.

Enligt JO framgdr det av den ndmnda propositionen
att besvdrsinstansen férst skall avgdra ndr eft beslut
delgivits. JO anser vidare aft personens beteende sak-
nar betydelse ndr det gdller beddmningen av huruvida
delgivningsantagandet omintetgdrs eller inte. T.ex. sé-
dana omsténdigheter som vilken slags resa personen



gjort samt huruvida han eller hon borde ha informerat
om sin resa saknar betydelse. Det som dr avgérande
ar ndr personen de facto har fatt del av beslutet.

Forst efter att det avgjorts ndr delgivningen skett blir
det enligt JO:s uppfattning akfuellt att avgéra huruvida
besvéranden har Iémnat in sin besvdrsskrift fill Folk-
pensionsanstalten inom 30 dagar frén det han eller
hon fick del av beslutet (53 § i sjukférsdkringslagen).
Om besvdren har [dmnats in for sent kan besvdrsins-
tansen dock fa upp besvdren il prévning om det finns
véigande skdl till férseningen. Enligt JO blir det forst i
detta skede aktuellt att beddma huruvida det férelig-

ger s@idana viigande skal som avses i 54 a § i sjukfor-

séikringslagen. Bedémningen av huruvida det férelig-

ger viigande skdl omfattar i allmdnhet fiden mellan be-

slutets delgivning och den dag dé besvéren inkommit.

Prévningsndmnden dr hdgsta besvdrsinstans i de dren-
den som avses i sjukférsdkringslagen. Prévningsnédmn-

den utévar alltsé den hogsta beslutanderdtten dven
ndr det gdller tilldmpningen av lagens processuella
bestdimmelser. | detta fall var det fréga om sddana

processuella bestdmmelser som dr allménna inom so-

cialférsdkringslagstiftningen. Enligt JO skall ocksé
prévningsndmnden félja de avgéranden som ges av
férsdkringsdomstolen som @r den hégsta besvdrsins-

tansen i socialférsdkringsérenden. | forsdkringsdomsto-

lens offentliggjorda beslutspraxis fanns inga avgdran-
den som gdllde denna situation. Det opublicerade
avgdrande av férsékringsdomstolen (dnr 3541/2001)
som presenterades for prévningsndmnden foljde dock
enligt JO de principer som beskrivits ovan.

Enligt JO kan de ndmnda riktlinjerna for lagtilldmpnin-
gen betraktas som vedertagen réttspraxis i socialfor-

sdkrings@renden. | Pensionsskyddscentralens rdttsfalls-

register finns t.ex. eft motsvarande beslut som férsd-
kringsdomstolen gett med stdd av lagen om pension
for arbetstagare redan &r 1985 (férsékringsdomsto-
lens avgbrande 19.12.1985, dnr 1550/85). Pensionss-
kyddscentralen har ocksd i sina cirkuldr (bl.a. A
45/1994 och A 27/2001) hdnvisat till detta avgérande
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och konstaterat att utlandsvistelse har utgjort en grund
for aft delgivningstidpunkten skjutits fram.

JO understrék i sitt avgérande att de processuella be-
stdmmelser som géller dndringssdkandet har en viktig
betydelse ndr det gdller tillgodoseendet av def rdttss-
kydd som avses i 21 § i grundlagen. Dérfor dr det en-
ligt JO viktigt att de besvdrsinstanser som behandlar
socialférsdkringsdrenden féljer gemensamma riklinjer
vid tilldmpningen av séidana processuella bestimmel-
ser som fill sitt innehdll dr identiska. Enligt JO:s upp-
fattning awviker prévningsndmndens férfarande vid fil-
[dmpningen av sjukférsékringslagens ovan ndmnda
bestémmelser fréin det forfarande som allmdnt omfat-
tafs i socialférsdkringsdrenden. Prévningsnémndens
forfarande dr s@ledes enligt JO dgnat att Gventyra énd-
ringssékandenas rattsskydd.

JO har emellertid inte i sitt avgérande tagit stdlining till
huruvida den bevisning klaganden hade lagt fram var
tillréicklig for att omintetgdra delgivningsantagandet.
Bedémningen av denna fréga ankom enligt JO pd
prévningsndmnden. Enligt JO hérde det likasd till prov-
ningsnémndens uppgifter att avgéra frdgan om huru-
vida det féreldg lagstadgade forutsdttningar fér att upp-
hdva det beslut genom vilket ndmnden hade awvisat
klagandens besvdr. JO framférde dock som sin egen
sténdpunkt att provningsndmndens felaktiga forfaran-
de vid tilldmpningen av sjukférsakringslagens proces-
suella bestémmelser samtidigt innebar att ndmndens
beslut var uppenbart lagstridigt. JO konstaterade i sift
avgorande att klaganden kan f& sitt drende behandlat
hos prévningsndmnden genom att fillstélla prévnings-
ndmnden en skriftlig ansékan om att beslutet i fréiga
skall undanrdjas. JO delgav prévningsndmnden sin
uppfattning om filldmpningen av sjukférsékringsla-
gens bestdmmelser.

JO Paunios beslut 8.6.2004, dnr 1382/4/02
(féredragande Juha Niemeld)

Klaganden ansdkte hos prévningsndmnden om aft
ndmndens beslut skulle undanrdjas och krdvde att
sjukdagpenning skulle beviljas. Med anledning av an-
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s6kan om undanréjandet av beslutet ansdg prévnings-
ndmnden aftt dess tidigare beslut uppenbart stod i st-
rid med lag och behandlade klagandens drende pd
nytt. Némnden ansdg att klaganden hade fatt del av
socialférsdkringsndmndens beslut férst effer att ha

dtervént frdn resan och sdledes hade klagandens be-

svdr inkommit i tid. Némnden fann déremot att klagan-
den inte var oférmdégen att utfora sitt vanliga arbete el-
ler ddrmed jémférbart arbete och férkastade sdledes
klagandens besvar.

DROJSMAL VID BEHANDLINGEN
AV ANSOKNINGAR OM REHABILI-
TERING OCH VARDBIDRAG

Klaganden kritiserade det 1dngsamma férfarandet vid
Folkpensionsanstaltens byré i Abo ndr det gdllde be-
handlingen av ansékningar om rehabilitering och
vérdbidrag for klagandens 11-8riga pojke. Klaganden
uppgav att ansékningarna hade behandlats vid byrdin i
fem mdnader. Klaganden hade varit tvungen att fatta
beslut om att pojkens rehabiliterande vérd skulle fort-
g8 utan att ha visshet om huruvida Folkpensionsanstal-
ten skulle erséitta vérden.

Efter drygt fem ménader fattade Folkpensionsanstalten
sitt beslut med anledning av ansokningarna. Enligt be-
slutet var ansdkningarna inte bristfélliga och de be-
hovde inte kompletteras med ndgon tilliggsutredning.
I sin utredning medgav Folkpensionsanstalten att be-
handlingstiden for ansékningarna hade varit oskdligt
I&ng. Som orsak till att ansékningarnas behandling ha-
de fordréjts uppgav Folkpensionsanstalten att ansék-
ningarna hopat sig, att de till buds stéende resurserna
for rehabilitering var smé samt att det endast fanns ett
litet antal anstdllda som kunde handldgga dessa dren-
den. Ibruktagandet av det nya elekironiska dokument-
hanteringssystemet i oktober 2002 fordréjde ocksd fill
en borjan i viss mén drendenas behandling. Enligt
Folkpensionsanstalten bidrog ocksé semestrarna fill
dréjsmélet vid behandlingen. Ar 2003 var den genom-
snittliga behandlingstiden fér rehabiliterings- och vérd-
bidragsansokningar enligt Folkpensionsanstalten lang-

re vid byran i Abo dn pd andra orter i Finland. Behand-
lingstiden for de ansokningar klagomdlet gdllde Gver-

steg dock klart dven den genomsnittliga behandlingsti-
den vid byrén i Abo. Folkpensionsanstalten meddelade
att man var medveten om de I&nga behandlingstider-

na vid byrdn i Abo och att man hade vidtagit étgarder

for att forkorta dem. Som Gtgérder ndmndes en ékning
av den personal som bereder drendena, évertidsarbe-
te samt Gverféring av ansékningar till byrder som inte

var lika tungt belastade. Enligt Folkpensionsanstalten

hade man lyckats férkorta behandlingstiderna vid by-
réin i Abo.

JO Paunio bedomde férfarandet vid byrén i Abo pé fol-
jande sdtt.

JO ansdg att behandlingen av ansékningar skall vara
snabb i synnerhet ndr det géller socialfdrsékringsdren-
den. Dessa ansokningar géller ndmligen ofta férmdner
som beviljas pd basis av en sjukdom, ett lyte eller en
skada som forsémrar en persons hdlsofillsténd. Beslu-
ten har ofta ocksé en stor ekonomisk betydelse for den
som ansoker om en férmén. | rehabiliteringsdrenden
foreligger det dessutom i allmdnhet ett omedelbart
behov av rehabilitering, vilket innebdr att det &ven av
denna orsak ¢r viktigt aft ansokningarna kan behand-
las utan dréjsmal. Ndr det gdller rehabilitering som pd-
g8r under en langre tid dr det naturligtvis viktigt att re-
habiliteringen kan fortg utan stdrande avbrott,

JO ansdg att behandlingstiden for klagandens vérdbid-
rags- och rehabiliteringsansdkningar var oskdligt 1dng.
Klaganden hade blivit tvungen att fatta beslut om aft
pojkens terapi skulle fortgé utan att ha visshet om hu-
ruvida Folkpensionsanstalten skulle betala ersdttning
for den. Detta hade naturligtvis 6kat klagandens osé-
kerhet i en situation som éven annars var svar. Drojs-
mélet vid behandlingen av vérdbidragsansokan orsa-
kade dessutom klaganden och klagandens familj be-
tydande ekonomiska svdrigheter. Byrdn i Abo beviljade
slutligen forhojt vardbidrag till eft belopp av ca 180

euro per manad. For familjen skulle det Gven med tan-
ke pé tryggandet av den grundiéiggande utkomsten ha
varit viktigt att f& bidraget utan ogrundat dréjsmdl. Den



drsjsmalsréinta som byrén i Abo betalade pé den ret-
roaktiva ersdttningen rdckte inte nddvandigtvis fill for
att técka de kostnader som orsakats av att betalningen
férsenats.

Enligt JO fanns det infe anledning att misstdinka att by-
rén i Abo uppsétligen hade férhalat behandlingen av
ansékningarna. Vid beddmningen av huruvida behand-
lingen av ansékningarna hade skett “utan ogrundat
drojsmal” pé det satt som avses i grundlagen, skulle
man enligt JO granska de orsaker som hade lett fill att
ansdkningarna hopades vid byrdn i Abo. Dessutom
skulle man granska vilka dtgdrder Folkpensionsanstal-
ten hade vidtagit for aft férhindra och avhjdlpa stock-
ningen av drenden. Folkpensionsanstalten ndmnde in-
te i sin utredning att drendenas behandling skulle ha
fordrojts pd grund av att antalet ansokningar hade
okat. Som orsaker till anhopningen uppgavs ddremot
aft det endast fanns f& anstdllda som kunde behandla
de drenden som gdllde férmdnerna i fréiga, att kunnig
personal gétt i pension eller fiyttat till andra byrder, att
det fagit tid att bekanta sig med den nya tekniken samt
att det férekommit plétsliga och léngvariga sjukledig-
heter bland personalen.

Ndr det gdller denna frdiga anség JO att byrderna bor
se till att de alltid har fillrdckligt med personal for att
ansokningarna skall kunna behandlas snabbt. Det dr i
allménhet méjligt att férbereda sig pé att en formdns-
handldggare gér i pension. Sjukledigheter, semester-
perioder och personalvéixlingar kan enligt JO medféra
ett litet dréjsmal i ansdkningarnas behandling, men
mélséttningen skall naturligtvis vara att ansdkningar-
nas behandling inte av dessa orsaker férdréjs oskd-
ligt mycket i négon av fdrmdnskategorierna. Antalet
ansokningar kan Gven tidvis variera i de olika formdn-
skategorierna. Byréerna skall snabbt reagera pé detta
och vid behov 6verfora personal frén en formdnskate-
gori till en annan.

JO podingterade att byréin ocksé skall informera forsdk-
ringsdistriktet och kretscentralen ifall byrén har prob-
lem med att behandla ansékningarna pd ett tillborligt
satt. Vid kretscentralen och inom forsékringsdistriktet
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skall man naturligtvis ocksé 6vervaka att férménsan-
sékningarnas behandling framskrider pd ett behdrigt
saft vid distriktets byr@er samt vid behov ingripa i even-
tuella problem och reda ut problemen.

Enligt JO hade problemen vid behandlingen av ansék-
ningar vid byrén i Abo lett till att den genomsnittliga
behandlingstiden fér vardbidrags- och rehabiliterings-
ansdkningar var betydligt Iéngre dn pd andra orter i
Finland. Darfér hade ocks@ behandlingen av klagan-
dens ansokningar fordrdjts oskéligt mycket. Enligt JO:s
uppfattning var dréjsmdlet &tminstone i viss mén
ogrundat, effersom Folkpensionsanstalten borde ha
reagerat snabbare pd de faktorer som orsakade an-
hopningen av ansokningar. Dérigenom kunde man ha
forhindrat att behandlingstiderna blev for IGnga. For
att fdrebygga anhopningar av drenden skall byrdn
och forsakringsdistriktet i tillréickligt god tid reagera
pd faktorer som eventuellt kan stéra behandlingen
av fdrmdnsansékningar. Enligt JO &r det i sista hand
kretscentralen som ansvarar for detta, eftersom krets-
centralen skall évervaka att behandlingen av férméns-
ansokningar framskrider pé ett tillborligt satt vid dist-
riktets byrder.

JO Paunio anség att Folkpensionsanstaltens byrd i Abo
hade forsummat sin skyldighet att p& det sdtt som av-
ses i grundlagen behandla rehabiliterings- och vérdbi-
dragsansékningarna utan ogrundat dréjsmdl. JO del-

gav Folkpensionsanstalten och dess kretscentral i Syd-
véstra Finland, Abo forstkringsdistrikt och byrén i Abo

sin uppfattning.

JO aktualiserade ocksd i sitt avgérande de stockningar
vid behandlingen av férmdnsansokningar som diskute-
rats i offentlighefen och de férlingda behandlingstider
som stockningarna féranlett sérskilt i de férsdkringsdis-
trikt som omfattar fillvéixtcentrum. JO hade pé eget ini-
tiativ undersékt behandlingstidernas utveckling (dnr
2019/2/03). Den allménna férldngningen av behand-
lingstiderna var enligt den utredning JO erhéllit en
foljd av att i synnerhet ansékningarna om erséittning
for tandvdrd hade 6kat kraftigt.
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JO redogjorde dessutom for den inspektionsrunda hon
inlett vid Folkpensionsanstaltens byrder under véren
2004. 1 anslutning till den utférde hon 3.11.2004 en
inspektion vid Folkpensionsanstaltens kretscentral i
Sydvéistra Finland och vid byrerna i Abo och i Krakkar-
ret. | samband med inspektionen vid byrén i Abo fas-
te JO bl.a. uppmdrksamhet vid hur de &tgdrder som
ndmndes av Folkpensionsanstalten (personalékning,
dvertidsarbete och éverfdring av ansdkningar) har ge-
nomfdrts och vilken effekt Gtgérderna har haft pé be-
handlingstiderna fér ansékningarna vid byrdn.

JO Paunios beslut 5.10.2004, dnr 2068/4/03
(féredragande Juha Niemeld)

I samband med inspektionen vid Folkpensionsanstal-
tens byrd i Abo uppgav byrdns chef att en bidragande
orsak till anhopningen av drenden dr 2003 utgjordes
av aft arbetsmdngden hade dkat mer dn man kunnat
férutse. Utjdmningen av arbetet hade dessutom inte
genomférts enligt planerna och évergdngen till det

elektroniska dokumenthanteringssystemet hade left fill
att outtagna semestrar mdste tas ut. Arbetssituationen
vid byrdn hade ocksd pdverkats av att byrdn i S:t Ka-
rins, som likasd horde till Abo f6rsdkringsdistrikt, varit
stdngd under eft halvt &r pd grund av en vattenskada.
Byrdn hade emellertid dven enligt den statistik chefen
lagt fram klarat av att avhjélpa de stockningar som
uppkommit fér ansékningarnas del under &r 2003, var-
efter behandlingstiderna hade normaliserats.



ARBETSKRAFTEN OCH
UTKOMSTSKYDDET FOR
ARBETSLOSA

Allmdn oversikt

Denna kategori av drenden omfattar arbetskraftsférvalt-
ningen, utkomstskyddet for arbetsldsa, arbetarskyddet
samt érenden som gdller civiltjéinst. Enligt arbetsfordel-
ningen mellan justitieombudsmannen och de bitrddan-
de justitieombudsménnen har BJO Rautio under verk-
samhetsdret avgjort de Grenden som gdller arbets-
kraftsférvaltningen, utkomstskyddet for arbetsldsa och
arbetarskyddet. BJO Jddskeldinen har avgjort de Gren-
den som gdller civiltjéinst. Huvudféredragandena i den-
na kategori av érenden var justitieombudsmannasekre-
terarna Kari Muukkonen och Juha Niemeld.

Av de drenden som hér till denna kategori utgér ut-
komstskyddet for arbetsldsa en del av socialférsékrin-
gen. De 6vriga klagomél som géller socialférsdkring
behandlas i avsnitt 5 pé s. 249. Utkomstskyddet for ar-
betsldsa utgdr en del av den grundidggande forsorj-
ning som enligt 19 § 2 mom. i grundlagen skall garan-
teras genom lag. Ndr det géller utkomstskyddet for ar-
betsldsa dr det s@ledes friga om tillgodoseendet av
en lagstadgad grundiéggande rdttighet. Enligt 109 § i
Finlands grundlag hér det till justitieombudsmannens
uppgifter att dvervaka att dven denna grundidggande
rdttighet fillgodoses.

LAGSTIFTNING

Lagen om likabehandling frédde i kraft 1.2.2004. Ge-
nom denna lag och de lagdndringar som hér samman
med den sattes Europeiska unionens rdds direktiv om
likabehandling (2000/43/EG) och Europeiska unionens
réids direktiv om likabehandling i arbetslivet (2000/78/
EG) i kraft. Syftet med lagen om likabehandling &r att
frygga och frémja jdmlikheten inom olika samhdlls-

omrdden. I lagen forbjuds t.ex. diskriminering pd grund
av &lder, etniskt eller nationellt ursprung, nationalitet,
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dsikt, halsotillstdnd eller sexuell Idggning. Lagen til-
[dmpas bl.a.i frdga om anstdliningskriterier, arbetsfor-
hdllanden, anstdliningsvillkor, avancemang, erhdllande
av utbildning samt i friga om villkoren for sjélvstandig
yrkes- eller néringsutévning eller stédjande av ndrings-
verksamhet. | lagen forbjuds béde direkt och indirekt
diskriminering. Arbetarskyddsmyndigheterna évervakar
att lagen f6ljs i samband med arbetsavtalsférhdlian-
den och offentligréttsliga anstdliningar. Minoritetsom-
budsmannen och diskrimineringsndmnden Gvervakar
att férbudet mot diskriminering pé& grund av etniskt ur-
sprung foljs inom andra sektorer.Tills vidare har det in-
te framstdllts klagomdl gdllande arbetarskyddsmyndig-
heternas férfarande i frégor som berdrs i lagen om li-
kabehandling.

Under verksamhetséret fréidde ocksé den fotalrevidera-
de lagen om integritetsskydd i arbetslivet (759/2004) i
kraft. Den férnyade lagen har utékats med bestdmmel-
ser om skydd for arbetstagarens elektroniska medde-
landen, kameradvervakning och behandling av uppgif-
ter gdllande narkotikabruk. Arbetarskyddsmyndigheter-
na Gvervakar fillsammans med dataombudsmannen
att lagen f6ljs. Under ér 2004 gjordes det éven Gndrin-
gar i lagen om utkomstskydd for arbetsldsa. Av dessa
éndringar kan man ndmna de nya bestémmelserna
om preskription av @terkravsfordringar och frngden-
de av &terkrav som galler dverbetalda formdner. Med
anledning av den reform av arbetspensionslagstiftnin-
gen som trddde i kraft vid ingéngen av &r 2005 gjor-
des behdvliga dndringar bl.a. i lagen om utkomstskydd
for arbetslosa, lagen om arbetsléshetskassor och ar-
betsavtalslagen. Lénegarantilagen, lagen om offentlig
arbetskraftsservice och vissa lagar som géller arbetar-
skyddsmyndigheternas verksamhet éndrades ocksd
under verksamhetsdret.

LAGLIGHETSOVERVAKNING

Under verksamhetsdret avgjordes 130 klagomdl som

gdllde denna kategori av &renden. Avgérandena féran-
ledde @&tgarder i 23 fall. Atgérderna innebar oftast att
en myndighet i handledande eller klandrande syfte
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delgavs justiticombudsmannens uppfatining eller upp-
marksammades pd ndgot missférhdllande som uppda-
gats till foljd av eft klagomdl. En myndighet gavs ocksd
en anmdrkning under verksamhetsdret. De Grenden
som behandlades gdllde oftast beddmning av de krav
som stdills pd god forvaltning och pé férvaltningspro-
cessen. Det var t.ex. frdga om lénga behandlingstider
for ansékningar och besvdr, bristfalliga motiveringar
samt missténkta férsummelser av rédgivnings- och
akisamhetsskyldigheten.

Utkomstskyddet for arbetslosa

En stor del av klagomdlen gdllde i sista hand klagan-
dens rditt till formdner under arbetsldshet, ndrmast ar-
betsloshetsdagpenning eller arbetsmarknadsstod. Kla-
gandena uttryckte i allmdnhet sitt missnéje med att de
forvagrats en formén som de ansokt om. Missnojet rik-
tades sévdl mot beslutsfattarna i forsta instans, dvs.
Folkpensionsanstalten och arbetsléshetskassorna,
som mot besvdrsinstanserna, dvs. arbetsléshetsndmn-
den och férsdkringsdomstolen. Justitieombudsman-
nen har emellertid i regel inte méjlighet att ingripa i
det materiella innehdllet i ett avgérande. Justitieom-
budsmannen kan inte dndra eller upphdva myndighe-
ters eller domstolars beslut och infe heller ingripa i av-
géranden som en myndighet har givit inom ramen for
sin prévningsrdtt. Enligt vedertagen praxis ingriper jus-
titieombudsmannen inte heller i drenden som har Gver-
klagats men énnu infe avgjorts eller i &renden som fort-
farande kan 6verklagas.

I en stor del av de klagomdl (ca 30 %) som under verk-
samhetsdret framstdlldes i friga om denna kategori av
drenden konstaterade man att det forel@g séidana fak-
torer som begrdnsade justiticombudsmannens beho-
righet att behandla drendet. | vissa fall hade klagomdl
anforts redan i det skede dé arbetskraftsbyrén eller ar-
betskraftskommissionen gett sitt arbetskraftspolitiska

utldtande om huruvida personen i fréga var berdttigad
fill en formén. | defta skede hade varken arbetsldshets-
kassan eller Folkpensionsanstalten énnu fattat sitt be-
slut i det drende som gdllde utkomstskydd fér arbets-

[6sa. Ett arbetskraftspolitiskt utldtande kan inte éverkla-
gas. Andring kan sdkas forst i det beslut som fattas av
arbetsléshetskassan eller Folkpensionsanstalten. Det
verkar vara relativt vanligt att de som anséker om ut-
komstskydd for arbetslésa inte kdnner till systemet,
utan skriver till justitieombudsmannen efter att de fétt
eft negativt utldtande. Det arbetskraftspolitiska utlétan-
de som ges i eft drende som gdller utkomstskydd for
arbetsl6sa dr av stor betydelse for sékanden, eftersom
arbetsléshetskassorna och Folkpensionsanstalten ér
bundna av utlétandet ndr de avgér formdansfragan.
Darfor dr det viktigt att arbetskraftsbyréerna och arbets-
kraftskommissionerna handlar korrekt dé de ger sdda-
na utldtanden och att de som anséker om férménerna
uppfattar férfarandet som opartiskt och réttvist.

Ocks@ under detta verksamhetsér uppmdérksammades
behandlingstiderna fér ansékningar om utkomstskydd
for arbetslésa och behandlingstiderna for besvér. Aren-
dets sammanlagda behandlingstid kan bli oskéligt
I&ng sdrskilt i de fall d& en person blir tvungen att séka
@ndring i ett beslut, fastan det inte vid négon enskild
myndighet eller domstol skulle férekomma néigot ogrun-
dat dréjsmdl vid behandlingen.

| ett av BJO Rautios avgéranden var det fréga om en
alltfér 1dng behandlingstid (dnr 2284/4/03). Klagan-
den hade i detta fall blivit tvungen att véinta pé att f&
arbetsmarknadsstéd i 2,5 Gr. Arendets behandling ha-
de dragit ut pd tiden pé& grund av flera pé varandra fol-
jande arbetskraftspolitiska utldtanden som utgjorde
hinder fér befalningen av arbetsmarknadsstod. Efter-
som Folkpensionsanstaltens byréer inte ér behériga
att bedéma riktigheten av ett arbetskraftspolitiskt utlé-
tande, kunde byrdn inte bevilja klaganden arbetsmark-
nadsstdd innan den hade fétt ett positivt arbetskrafts-
politiskt utlétande. Arendets 1dnga behandlingstid be-
rodde i stor utstréickning pé detta och det framgick inte
att man vid arbetskraftsbyrén heller skulle ha férhalat
@rendets behandling. Trots defta fdste BJO uppmdrk-
samhet vid att var och en med st6d av grundlagen har
rtt att fa sitt rende behandlat utan oskdligt dréjsméil
och konstaterade att det inte var skdligt att tvingas van-
ta pd en formdn i 2,5 Gr.



Ett drende gdllde drojsmél vid behandlingen av en
dagpenningsansékan (dnr 1517/4/03).1 detta fall ha-
de ansokan behandlats vid arbetsléshetskassan i dver
fem veckor. Behandlingstiden 6versteg klart den ge-
nomsnittliga behandlingstiden vid kassan, som @ven
den var fdrhéllandevis Iéng jamfért med behandlings-
tiderna vid andra kassor. BJO Rautio anség att fem vec-
kor var en alltfor Idng behandlingstid fér en ansékan
om arbetsléshetsdagpenning. | ett annat drende var
det fréga om forfarandet dé en av Folkpensionsanstal-
tens byr8er behandlade en ansékan om arbetsmark-
nadsstéd (dnr 1727/4/03). BJO Rautio anség att en
behandlingstid pd 2,5 ménader inte kunde betrak-
tas som skdlig och han delgav byrdn sin uppfattning
om defta.

Ett klagomdl (dnr 1004/4/02) gdllde huruvida Folkpen-
sionsanstaltens byrd hade férhalat betalningen av
dagpenning med en ménad frén det att beslutet gavs.
Orsaken till att betalningen skéts upp var byréns felak-
tiga uppfattning om att man skulle utreda hur ménga
dagar klaganden vistats utomlands innan dagpennin-
gen betalades. BJO Rautio delgav byrdn sin uppfatt-
ning om den alltfér Idnga behandlingstiden.

| ett drende aktualiserades det krav pé sakligt sprék-
bruk som hér samman med god férvaltning (dnr
185/4/03).Vid en av Folkpensionsanstaltens byrdier
hade man vid behandlingen av det érende som gdllde
klagandens arbetsmarknadsstod forsokt Idtta upp en
kundbetjéningssituation med hjdlp av humor, vilket
emellertid hade misslyckats. BJO Rautio anség att by-
rén delvis hade férsummat att iaktta kravet p& sakligt
sprékbruk vid behandlingen av klagandens drende. |
eft annat avgdrande (dnr 2053/4/03) anstig BJO Rau-
tio att forfarandet vid en arbetskraftsbyrd stred mot kra-
ven pd god forvaltning, dd byrdns utldtande angéende
utbildningsstéd innehéll ett fel som korrigerades forst
efter aft klaganden sjdlv reagerat pd saken. Under verk-
samhetséret delgav BJO Rautio i ett avgdrande (dnr
1121/4/03) en arbetskraftsbyrd sin uppfattning enligt
vilken arbetskraftsbyrén hade férsummat sin skyldighet
att informera klaganden om ett avbrott i utbetalningen
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av det arbetsmarknadsstdd klaganden beviljats. Detta
fall refereras nedan péd s. 265.

Ovriga drenden

De avgdranden som gdllde den 6vriga arbetskraftsfor-
valtningen berdrde utdver arbetskraftsbyrderna éven
arbetskrafts- och néringscentralerna samt arbetar-
skyddsdistrikten. Ett allmént férekommande tema i kla-
gomélen utgjordes av kritiken mot arbetskraftsbyréer-
nas verksamhet for att sysselsdtta arbetslésa arbetssd-
kande. Missnojet riktades mot allt fréin tjinstemdnnens
upptrddande fill att klaganden inte ansett sig ha blivit
erbjuden Idmpligt arbete eller [dmplig utbildning. |
stérsta delen av avgérandena kunde bitrddande justi-
tieombudsmannen inte konstatera att det skulle ha f6-
rekommit négra lagstridigheter eller négon fdrsummel-
se av skyldigheterna.

| eft av BJO Rautios avgdranden aktualiserades bety-
delsen av god dokumentfdrvaltning (dnr 1346/4/02).
En arbetskraftsbyrd hade i detta fall forsummat att re-
gistrera ett bemdtande som inkommit. BJO anség att
arbetskraftsbyrdn hade handlat i strid med kraven pé
god dokumentfdrvaltning i érendet.

En arbetskrafts- och néringscentrals forfarande i 16ne-
garantiérenden foranledde i tre fall kritik fréin BJO Rau-
tios sida. | ett avgérande (dnr 1024/4/03) var det friga
om motiveringen till ett [dnegarantibeslut. Det sétt pd
vilket arbetskrafts- och ndringscentralen motiverade 16-
negarantibesluten motsvarade enligt BJO inte de krav
som uppstdlldes i grundlagen och i lagen om férvali-
ningsférfarande. Enligt eft av BJO Rautios avgdranden

(dnr 1002/4/03) hade arbetskrafts- och ndringscentra-
len motiverat sitt negativa I6negarantibeslut genom att
upprepa ordalydelsen i den tillimpade bestdmmelsen.
Enligt BJO motsvarade motiveringen infe de krav som

uppstdlldes i grundlagen och i lagen om forvaltnings-
forfarande. Enligt eft annat avgdrande (dnr 576/4/02)
stod arbetskrafts- och néringscentralens forfarande i

strid med kraven pd god férvaltning och gav anledning
il kritik, eftersom man inte i klagandens I6negarantibe-
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slut hade tagit stdlining fill fordringarmas preskription
med avseende pd I6negarantin innan man anvisade
sékanden att vdcka talan vid tingsrdtten. Fallet refere-
ras nedan pé s. 266.

Enligt ett av BJO Rautios avgéranden (dnr 390/4/02)
omfattar myndigheternas rédgivningsskyldighet ocksd
forhandsinformation om sédana dndringar i lagstiftnin-
gen som med sékerhet kommer att genomféras. Enligt
BJO kan det i vissa situationer dven vara motiverat att
informera om dndringar som det inte réider sdkerhet
om, s8 aft klienterna f&r en mdjlighet att bereda sig pd
eventuella féréndringar i omsténdigheterna, fastén
man infe har noggrann information om éndringarnas
innehdll. BJO delgav arbetsministeriet sin uppfattning
om detta.

Inspektionsverksamhet

Osterbottens arbetskrafts- och ndri-
ngscentral 7.10.2004
Vasa arbetskraftsbyrd 7.10.2004

Avgoranden

UTREDNING AV ARBETSKRAFTSPO-
LITISKA FORUTSATTNINGAR OCH
MOTIVERING AV ETT UTLATANDE

Klaganden kritiserade arbetskraffskommissionens for-
farande, eftersom kommissionen enligt klaganden
hade gett ett arbetskraftspolitiskt utlGtande som nar-
mast grundade sig pd rykten. Klaganden misstdinkte
att arbetskraftskommissionen hade férsummat att pd
eft sakligt sétt utreda det skeende som lett fill anstdll-
ningsférhdllandets upphdérande innan arbetskrafts-
kommissionen gav sitt utltande. Arbetskraftskommis-
sionen hade inte heller mofiverat sitt arbetskraftspoli-
tiska utldtande.

Enligt den utredning som erhdilits hade det arbetskrafts-
politiska utlétande som géllde klaganden grundat sig
pd uppgifter som arbetsgivaren gett per telefon. | utld-
tandet ansdgs klaganden sjdlv ha varit orsak till att an-
stdliningsforhdllandet upphorde. Innan arbetsgivaren
konfaktades hade arbetskraftsmyndigheterna skriftli-
gen frégat klaganden om orsaken fill att anstdlinings-
forhdllandet upphdérde.

Ddremot hade arbetskraftsmyndigheterna inte gett klo-
ganden tillfélle aft yttra sig om de orsaker som enligt
arbetsgivaren hade left till att anstéliningsforhéllandet
upphorde, fastéin klagandens uppfatining skiljde sig

skarpt fréin arbetsgivarens. Arbetskraftskommissionen
hade pé basis av arbetsgivarens utredning antagit att
klaganden kénde till de orsaker som hade lett till aft

anstdliningsforhdllandet upphérde, fastdn klaganden i
den ufredning som lamnats till arbefskraftskommissio-
nen inte hade framfért négot som tydde pd detta. Or-
sakerna framgick inte heller av klagandens arbetsintyg.

BJO Rautio konstaterade bl.a. féljande i sitt stélinings-
fagande.

Myndigheterna har en allmdn skyldighet att se fill aft
eft drende utreds tillrdickligt och pé etft behdrigt satt. Ur
en enskild tjinstemans synvinkel dr det frdga om en
skyldighet som féreskrivs i 14 § 1 mom. i statstjéinste-
mannalagen. Ett drende skall utredas sé grundligt att
man nér det basta méjliga lagenliga avgérandet i
érendet. Att hora parten ér en metod for att utreda
d@rendet och horandet utgér ocksd en av de viktigaste
garantiemna for god férvaltning och for att réttsskyddet
tillgodoses. Genom hérandet av parterna betonas det
féregripande rdttsskyddet.

Man kan gdra avsteg fréin skyldigheten att hora parter-
na endast i de situationer som sdrskilt anges i lag. |
detta fall foreldg det enligt BJO:s uppfattning inte grun-
der for det. Arbetskraftskommissionen hade baserat sin
uppfattning om situationen pé ett antagande om att
klaganden ké&nde till orsakerna fill att anstéliningsfor-
héllandet upphérde. Arbetskraftskommissionens upp-
fattning hade enligt BJO sdledes i praktiken ensidigt



grundat sig endast pd uttalandet av arbetsgivarens
representant. Detta kunde inte betraktas som en sak-
lig utredning av &rendet, i synnerhet som det hade
framférts allvarliga pdstéenden géllande klagandens
handlande.

Arbetskraftskommissionens forfarande frimjade séle-
des inte péi det séitt som avses i 22 § i grundlagen kla-
gandens rétt att fé sin sak behandlad pé ett behérigt
s@tt, vilket garanterats som en grundl@ggande rdftighet
i 21 § i grundlagen. BJO ansdg att arbetskraftskommis-
sionen framfor allt hade handlat i strid med den skyl-
dighet att hora parterna som foreskrevs i 15 § i lagen
om forvaltningsférfarande, som var gdllande vid tid-
punkten i friga. Genom att forsumma hérandet hade
arbetskraftskommissionen samtidigt handlat i strid
med 17 § T mom. i lagen om fdrvaliningsférfarande,
som férpliktar myndigheterna att svara for utredningen
av eft drende.

BJO konstaterade att arbetskraftskommissionen ocksd
hade handlat felaktigt i och med att det arbetskraftspo-
litiska utlétandet saknade motivering. Eftersom de ar-
betskraftspolitiska utlétanden som gdller de arbets-
kraftspolitiska férutsdttningarna dr bindande for arbets-
|6shetskassorna och Folkpensionsanstalten, finns det
enligt JO:s uppfattning skdl att stdlla lika héga kvali-
tetskrav pd deras motivering som pd de egentliga be-
slutens motivering. Detfta innebdr samtidigt aft motive-
ringen kan uteldmnas endast i de situationer som sdr-
skilt anges i lag. | klagandens drende fanns det inte
ndigon séidan grund for att uteldmna motiveringen.

BJO gav arbetskraftskommissionen en anmdrkning for

framtiden pd grund av att skyldigheterna att héra par-

ten och motivera beslutet hade férsummats.

BJO Rautios beslut 12.2.2004, dnr 869/4/04
(féredragande Mikko Sarja)
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AVBROTT | UTBETALNINGEN AV
ARBETSMARKNADSSTOD OCH
INFORMATION OM AVBROTTET

En arbetskraftsbyré hade anvisat klaganden arbete. Ef-

tersom det emellertid inte uppkom négot anstalinings-

forhdllande, séinde byrdn en begdran om utredning till

klaganden. Byrdn stinde samtidigt till Folkpensionsan-

stalten ett meddelande om att betalningen av det ar-
betsmarknadsstéd klaganden beviljats skulle avbrytas.
Vid byrén gjorde man dock ett misstag och glémde i
brédskan att ocksé snda detta meddelande till kla-

ganden, vilket man normalt gér.

BJO Rautio konstaterade bl.a. féljande i sitt stélinings-

fagande.

Enligt lagen om utkomstskydd for arbetsldsa kan utbe-
talningen av en arbetsléshetsférmdn tillfalligt avbrytas

eller beloppet av den formdn som skall betalas mins-

kas, om det pd grundval av éndrade férhdllanden eller
ndgon annan orsak &r uppenbart att mottagaren inte
l&ingre har rdtt till formdnen eller att formansbeloppet

borde minskas. Férménstagaren skall omedelbart un-

derrdttas om avbrottet eller minskningen, och beslutet

om férménen skall meddelas utan dréjsmél. I regerin-

gens proposition (RP 115/2002) motiverades bestédm-
melsen med att man pé detta satt undviker aterkrav
som belastar dem som betalar férmdénerna och be-
svdrsinstanserna.

Enligt BJO Rautio konstateras det varken i bestdmmel-
sen eller i regeringens proposition uttryckligen vem

som har till uppgift att meddela arbetssékanden om
avbrottet i utbetalningen. Folkpensionsanstalten och
arbetskraftsmyndigheterna har emellertid i sina utlg-
tanden med anledning av klagomdlet konstaterat att
saken i praktiken har ordnats sé att arbetskraftsbyrder-

na meddelar arbetssdkanden om avbrottet i utbetalnin-

gen samtidigt som meddelandet om avbrottet sdinds
till Folkpensionsanstalten. Arbetsministeriet har dess-
utom gett byréerna direktiv om att de skall handla pé
detta satt. Arbetskraftsbyrén forsummade alltsé denna
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skyldighet, vilket ledde till att klaganden fick informa-
tion om avbrottet i utbetalningen av stédet forst unge-
fdr tvé veckor senare pd basis av sitt kontoutdrag.

BJO anség denna praxis motiverad. Han féste dock i
sitt avgdrande uppmérksamhet vid att ett beslut om en
formdn enligt lagen om utkomstskydd for arbetslésa
alltid skall meddelas utan dréjsméil. | regeringens pro-
position konstaterades vidare att den som betalar for-
ménen omedelbart efter att det gjorts eft uppehdill i ut-
betalningen skall vidta Gtgdrder for att erhdlla den in-
formation som behdvs fér att man skall kunna fatta eft
dverklagbart beslut om saken. | de flesta fall kan den
som betalar férmdnen dock ge sitt beslut forst efter aft
arbetskraftsbyrdn eller arbetskraftskommissionen har
tillstallt den sitt slutliga arbetskraftspolitiska utldtande i
drendet. Detta var fallet ocksd i det aktuella drendet.

Enligt BJO har den som betalar férm&nen mycket be-
grénsade mojligheter att péverka tidtabellen for ndr ut-
I&tandet ges. Han ansdg darfor att den skyldighet som

dlagts denna instans dr problematisk, eftersom instan-
sen forpliktas handla pd ett visst sdtt i ett drende dar

dess pdverkningsmajligheter &r ytterst smé. | regerin-
gens proposition har man betonat att utbetalningen av
en formdn skall kunna avbrytas endast for en kort tid,
men arbetskraffskommissionerna har emellertid inte

dlagts ndgon sdrskild skyldighet att péskynda drendets
behandling eller givandet av eft arbetskraftspolitiskt ut-
I&tande i ett sédant drende ddr arbetskraftskommissio-
nen har fattat beslut om et tillfdlligt avbrott i utbetal-
ningen av en férmén, utan utldtandet skall ges inom

den allmdnna tidsfristen pd& 30 dagar.

Enligt BJO Rautio borde man inom arbetskraftsforvalt-
ningen granska bestdmmelsen dven i detta avseende
och arbetskraftsbyr8erna och arbetskraftskommissio-
nemna borde ges behévliga direktiv. BJO delgav arbets-
ministeriet sin uppfattning om detta och uppmdrksam-
made arbetskraftsbyrén pd att den hade forsummat
sin skyldighet att informera klaganden om att utbetal-
ningen av det arbetsmarknadsstdd klaganden beviljats
skulle komma att avbrytas.

BJO Rautios beslut 9.12.2004, dnr 1121/4/03
(féredragande Juha Niemeld)

INFORMERANDE OM
PRESKRIPTION AV EN
LONEGARANTIFORDRAN

Klaganden hade Iémnat in en I6negarantiansékan fill
arbetskraftsavdelningen vid en arbetskrafts- och né-
ringscentral, ddr klagandens ansokan férkastades pé
grund av att arbetsgivaren hade bestridit fordringama
och man inte hade kunnat utreda fordringarnas grund
eller belopp. Enligt den besvérsanvisning som fogats
till beslutet kunde talan i drendet vdckas vid tingsrat-
ten. Efter att klaganden handlat pé detta séitt gav tings-
rgtten en tredskodom, med anledning av vilken arbets-
givaren ansékte om &tervinning. Klaganden och den-
nes fore detta arbetsgivare hade sedermera avtalat
om saken genom en forlikning som faststdlldes av
tingsrdtten. Ddrefter hade klaganden pd nytt ansokt om
|6negaranti, men ansékan férkastades pé grund av att
den var preskriberad.

Enligt klaganden borde arbetskraftsavdelningen redan
i sitt forsta beslut ha tagit stélining till férutsdttningar-
na fér erhdllande av 1énegaranti till den del klaganden
hade ansokt om I6negaranti inom den fidsfrist som f6-
reskrivs i lagen. Nu hade klaganden onédigt vackt fa-
lan moft sin arbetsgivare, vilket hade orsakat skada i
form av onédiga réttegdngskostnader.

BJO Rautio konstaterade bl.a. féljande i sitt stélinings-
fagande.

Pd basis av den utredning som erhéllits kunde man
sluta sig till aft arbetskrafts- och néringscentralen ha-
de haft férutséttningar att bedéma fordringarnas pres-
kription redan dé klagandens ansékan behandlades
forsta géngen. Med anledning av ansdkan hade man
hort arbetsgivaren som hade bestridit fordringarna.
Darfér hade ans6kan forkastats och klaganden anvi-
sats att vdcka talan mot arbetstagaren vid tingsrdtten. |



detta skede prévade man inte i stdrre utstrdckning in-
nehdllet i ansdkan.

lakttagandet av tidsfristerna utgdr en grundidggande

forutsdttning for att ett drende skall kunna anhdngiggo-

ras och man borde i all myndighetsverksamhet i ett sé
tidigt skede som majligt granska huruvida fidsfristerna
iakttagits. | detta fall skulle man enligt BJO Rautios
uppfattning inte alls ha behévt héra klagandens tidi-
gare arbetsgivare med anledning av de preskriberade
fordringarna. Man skulle dock d@ven efter hdrandet Gn-
nu ha kunnat ge ett delbeslut dér de preskriberade
fordringarna skulle ha férkastats, vilket skulle ha inklu-
derat anvisningar for anférande av besvdr vid arbets-
|6shetsndmnden.

| 6vriga delar kunde klaganden ha anvisats att viicka

talan vid tingsrdtten. P& detta sétt skulle klaganden en-

ligt BJO ha blivit informerad om bestimmelserna gél-
lande fordringarnas preskription. Om klaganden skulle
ha fétt veta att stérsta delen av fordringarna slutligen
skulle betraktas som preskriberade, skulle detta hogst
sannolikt ha minskat klagandens motivation att vcka
talan vid tingsrdtten.

lakttagandet av de grundlagsenliga kraven pd god for-
valtning och den dérmed sammanhdngande rédgiv-
ningsskyldigheten skulle i likhet med den offentliga

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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maktutévningens 6ppenhet enligt BJO ha férutsatt

att arbetskrafts- och ndringscentralen redan i sitt fors-
ta beslut skulle ha tagit stdlining fill fordringarnas
preskription.

BJO ansdg att arbetskrafts- och ndringscentralens for-
farande stod i strid med de allménna grunderna fér
forvaltningsforfarandet och med kraven pd god férvalt-
ning, d& man inte genast hade tagit stélining till huru-
vida klagandens fordringar var preskriberade i det ske-
de dd saken entydigt kunde konstateras. BJO anség aft
arbetskrafts- och néringscentralens férfarande inte
motsvarade de kvalitetskrav som stdlls pd forvaltnin-
geni21 §igrundlagen. Arbetskrafts- och ndringscent-
ralen hade inte heller genom sitt férfarande frémjat
klagandens rditt att f& sitt drende sakligt behandlat pd
def s@tt som forutsdtts i 22 § i grundlagen.

BJO Rautios beslut 9.3.2004, dnr 576/4/02
(féredragande Mikko Sarja)
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ALLMANNA
KOMMUNARENDEN

Allmadn dversiki

Under rubriken “Allmdnna kommundrenden” statistik-
fors ndrmast drenden som gdller kommunernas och
samkommunernas allmdnna férvalining samt kommu-

nalt beslutsfattande och férvaltningsférfarande. Klago-
mal som géller kommunala social-, hélsovérds-, under-

visnings-, fdrmyndar- och miljdmyndigheters verksam-
het statistikfors i allménhet under respektive kategori
av drenden. Grdnsdragningen dr emellertid flexibel. Om
ett klagomdl t.ex. uttryckligen gallt en fréga om kom-
munal sjélvstyrelse kan det ha statistikforts som eft
kommundrende, trots att klagomdlet har riktats mot en
myndighet inom ett visst specialomrdde.

Under verksamhetséret avgjordes de drenden som
horde till denna kategori av BJO Jddskeldinen. Huvud-
féredragande var justitiecombudsmannasekreterare
Ulla-Maija Lindstrém.

KOMMUNALFORVALTNINGENS
GRUNDER

Den kommunala sjdlvstyrelse som garanteras i grund-
lagen innebdr att kommunmedlemmarna har rgtt att

besluta om férvaltningen och ekonomin i sin kommun.

De allmdnna grunderna fér kommunernas férvalining
och uppgifter féreskrivs i lag.

Kommunallagen som tridde i kraft &r 1995 innehdller
grundléggande bestmmelser om kommunalfdrvalt-
ningens allménna organisationsform. Genom lagen
utékades kommunernas handlingsfrihet. Enligt lagen
far kommunerna sjdlva fatta beslut om hur de skoter
sin férvaltning och sina uppgifter. Samtidigt har den

statliga fillsynen éver kommunerna minskats. Lagen in-

nehdller ocksé mer detaljerade bestdmmelser dn tidi-
gare om kommunmedlemmarnas méjligheter att delta
i och péverka det kommunala beslutsfattandet. | lagen

om kommunala tj@insteinnehavare (304/2003) som
trddde i kraft 1.11.2003 finns heltdckande bestdm-
melser om fjéinsteinnehavarnas rdttsliga stdlining.

Kommunerna har i sin forvaltning ocksd iakttagit lagen
om forvaltningsférfarande. Den nya forvaltningslagen
(434/2003) trdde i kraft 1.1.2004 och genom den
upphdvdes bl.a.lagen om férvaltningsférfarande. Den
nya lagen dr en allmén lag som géller all férvaltning.
Den innehéller bestémmelser om grunderna fér god
forvaltning och om forfarandet i férvaltningsdrenden. |
forvaltningslagen har man i s@ stor utstréickning som
mojligt strévat efter att sammanstdlla de procedurbe-
stdmmelser som skall iakttas vid behandlingen av fér-
valtningsérenden samt de kvalitativa minimikrav som
gdller i frdga om myndigheternas verksamhet. Den nya
lagen dr avsedd att vara sé helttickande att bestéim-
melser om samma frégor inte behdver tas in i annan
lagstiftning. Inom den kommunala férvaltningen iaki-
tas dessutom lagen om offentlighet i myndigheternas
verksamhet (offentlighetslagen), som trédde i kraft
1.12.1999, om inte ndgot annat féreskrivs sérskilt. Be-
stimmelserna i lagen om likabehandling (21/2004)
som frddde i kraft i borjan av februari 2004 stdller ock-
sé krav pd det kommunala beslutsfattandet.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN |
ALLMANNA KOMMUNARENDEN

Den part som dr missnéjd med en kommunal myndig-
hets beslut och varje kommunmedlem har méjlighet
att anféra kommunalbesvér hos férvaliningsdomsto-
len. Detta forfarande foregds i allmdnhet av ett rattel-
sefdrfarande. Kommunalbesvdr kan anfdras éver lag-
lighetsfréigor. Principen om kommunal sjdlvstyrelse, till-
godoseendet av kommunmediemmarnas Gvervak-
ningsmajligheter samt inskrénkningen av de statliga
myndigheternas tillsyn ger det kommunala besvdrssys-
temet drag som i vissa avseenden avviker fréin forvalt-
ningsbesvar. Till dessa sdrdrag hor den omfattande rét-
fen att s6ka dndring, de begrénsade besvdrsgrunderna
samt besvdrsmyndighetens begrdnsade prévnings-



och beslutanderéit. Med stéd av speciallagar kan kom-

munala myndigheters beslut éverklagas ocksé genom
forvaltningsbesvar.

Enligt kommunallagen skall kommunstyrelsen éverva-
ka lagligheten av kommunfullmdktiges beslut. Om
kommunstyrelsen végrar verkstdlla kommunfullmakfi-
ges beslut och kommunfullméktige vidhdller beslutet,
skall kommunstyrelsen Idta férvaltningsdomstolen av-
gbra om det finns hinder for verkstélligheten. Justitie-
ombudsmannens laglighetsévervakning utgér ett
komplement fill kommunalférvaltningens eget rdtts-
skyddssystem. Ocksd Itnsstyrelsen kan med anledning
av klagomdl underséka om en kommun har handlat i
enlighet med gdllande lagar.

BJO avgjorde under verksamhetsdret 120 klagomdl
som géllde kommunala érenden. | 25 av dessa dren-
den hade BJO anledning att ge kritik eller vidta andra
Gtgdrder. I tvé beslut gavs en anmdrkning pd grund av
kommunens lagstridiga férfarande. | de évriga avgo-
randena meddelade BJO sin uppfattning med anled-
ning av kommunens felaktiga foérfarande. Antalet av-
gjorda klagomdl var en aning mindre dn dret innan
(130), men det gavs fler Gtgdrdsavgdranden (17).

Flera klagomdl gdllde drenden som redan hade av-
gjorts genom eft lagakraffvunnet beslut anfingen av en
férvaltningsdomstol eller av hégsta férvaltningsdom-
stolen. | dessa klagomadil riktades ndrmast av tnda-
mélsenlighetsskdl kritik férutom mot det ursprungliga
forvaltningsbeslutet dven mot alla de besvdrsinstanser
ddr drendet behandlats. Justitieombudsmannen kan
emellertid inte inom ramen fér sin laglighetsévervak-
ning ingripa i drenden som hor fill den kommunala
sjdlvstyrelse som garanteras i grundlagen. Nér det géil-
ler indamdlsenligheten av de kommunala organens
beslut bdrs det politiska ansvaret gentemot kommun-
medlemmarna av de fullmdktige som utsetts genom
kommunalval. Justitieombudsmannen kan inte heller
ta stdllning till beslut som oberoende domstolar har
fattat inom ramen fér sin prévningsrdtt. | beslut som
har vunnit laga kraft kan dndring sékas genom extraor-
dindra rattsmedel.
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Flera klagomdisdrenden gdllde kraven pd god forvalt-
ning inom det kommunala beslutsfattandet. | avgéran-
dena uppmdrksammades bl.a. de kommunala orgo-
nens skyldighet att besvara férfrdgningar i samband
med utrdttandet av drenden samt ogrundade drdjsmél
vid beslutsfattandet (dnr 1381/4/03, 2812/4/03 och
2929/4/03). Det har ocksé fdrekommit brister i be-
handlingen av kommuninvénarnas initiativ. Enligt 28 §
1 mom. i kommunallagen har kommuninvénarna ratt
att komma med initiativ till kommunen i frigor som
géller kommunens verksamhet. Initiativiagarna skall
enligt bestémmelsen informeras om de Gtgérder som
vidtagits med anledning av ett initiativ. Initiativiagarna
skall ocksd underréttas om vad initiativet lett fill. Kra-
ven pd god forvaltning férutsdtter ocksd att initiativen
beméts (dnr 2943/4/02).

Ndr det gdller kommunernas informationsgivning via
internet har man faist uppmérksamhet vid omsorgsfull
myndighetsverksamhet och god informationshante-
ring. Eft protokoll som hade offentliggjorts pé en kom-
muns webbsida hade t.ex. innefattat en arbefstagares
bemétande, dér det redogjordes for arbetstagarens
sjukdom och fér andra faktorer som hérde samman
med arbetstagarens hdlsotillstdnd. Dessa uppgifter ér
enligt lagen om offentlighet i myndigheternas verk-
samhet sekretessbelagda. P& grund av det felaktiga
forfarandet uppmdrksammade BJO stadsstyrelsen for
framtiden p& att man skall iaktta noggrannhet vid of-
fentliggérandet av profokollen for stadens organ. BJO
betonade att dataskyddet utgér en vésentlig del av
god informationshantering. Individer och samfund
skall kunna lita pé att kénsliga uppgifter eller andra
sekretessbelagda uppgiffer som ldmnats till en myn-
dighet infe utlimnas till utomstdende (dnr 1803/4/03).

FRAMTIDSUTSIKTER

Den kommunala sjdlvstyrelse som garanterats i grund-
lagen innefattar som en central del kommunmedlem-
marnas rdtt att delta i och pdverka det beslutsfattande
som gdller dem sjalva. Offentlighetslagstiftningen och

kommunernas informationsgivning, som Gven omfattar
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informationen p& webbsidorna, 6kar det kommunala

beslutsfattandets 6ppenhet och kommunmedlemmar-
nas mojligheter aft granska skdtseln av offentliga upp-

gifter. Eft hot mot kommunmedlemmarnas representa-

tiva demokratiska pdverkningsmajligheter utgérs emel-

lertid av att kommunernas tjanster privatiseras och

I6ggs ut sé att tjinsterna produceras av privatrattsliga
aktiebolag eller andra samfund som &gs av kommu-
nen eller av flera kommuner gemensamt. Ddrvid dven-

tyras verksamhetens offentligréttsliga karaktr och iaki-

tagandet av offentlighefsprincipen.

Inom det projekt for utvecklande av den kommunala
demokratin som inleddes vid inrikesministeriet i slutet

av ér 2003 utreder man méjligheterna att jimka sam-

man den representativa demokratin med den trend
som innebdr att en allt storre del av de uppgiffer som
kommunerna ansvarar for skots pd marknadsvillkor
och laggs ut. Inom projektet utreder man och ldgger
fram forslag fill riktlinjer for vilka grupper av érenden
som skall skétas inom ramarna fér den kommunala
sjdlvstyrelsen och vilka grupper av drenden som inne-
fattar uppgifter som kan éverféras till mer indirekfa for-
mer av sjdlvstyrelse eller helt utanfr denna, samt un-
der vilka férutsdttningar detta kan ske. Projektefs man-
dat dr 1.1.2004-31.12.2006.

Avgoranden
ORDNANDE AV VAL

Jamlik férdelning av en
stads valreklamplatser

En forening kritiserade i sin klagoskrift Hyvinge stads
forfarande vid férdelningen av valreklamplatser i sam-
band med riksdagsvalet @r 2003. Enligt skrivelsen ha-
de en sekforchef vid staden och centralvalndmndens
sekreterare férdelat utomhusreklamplatserna i enlig-
het med antalet sittande riksdagsledaméter, sd att de
stérsta partierna fick tre platser, de mindre partierna
tvé platser och de dvriga grupper som uppstdllt kandi-
dater en plats. Féreningen anség att man genom det-

ta férfarande férsatte de partier och féreningar som
uppstdllt kandidater i valet i en ojémlik stdlining.

BJO Jadskeldinen konstaterade att kommunerna med
tanke pé stadsbildens enhetlighet, trafiksdkerheten och
synpunkter som hdrde samman med allmén ordning
hade ordnat valreklamen pd ett enhetligt satt. P& kom-
munens bekostnad hade stdliningar for valaffischer
utplacerats pé de anvisade platserna. Kommunerna
skotte ocksé om avidgsnandet av valaffischerna efter
valet, Fastéin kommunerna inte har ngon lagstadgad
skyldighet att ordna valreklam, har defta i rgttspraxis
betraktats som en uppgift som hér fill kommunernas
verksamhetsomréde och som skall skétas inom ramar-
na fér den kommunala sjélvstyrelsen.

Eftersom kommunen i enlighet med 2 § i kommunal-
lagen skéter de uppgifter som den har dtagit sig med

stod av sjdlvstyrelsen skall den se fill att ingen utan or-
sak férsdfts i en ojaimlik stdllning. Enligt 10 § i partilo-
gen dr statliga myndigheter och sammanslutningar el-
ler inr@ttningar Gver vilka staten har bestémmanderéit

skyldiga aft behandla alla partier lika och enligt ena-
handa grunder. Denna bestdmmelse gdller séledes in-
te uttryckligen kommuner. | réftspraxis och i réttslittera-
turen har man emellertid ansett att kommunen vid for-
delningen av valreklamplatser skall behandla alla par-
tier och grupper som uppstdllt kandidater jamlikt och

pd samma grunder.

BJO konstaterade att de partier och grupper som upp-
stdller kandidater i ett val forsoker péverka sin repre-
senfation i fullméktige, riksdagen eller EU-parlamentet
genom att placera ut valaffischer pé& de allménna om-
rden som staden reserverat for detta dndamél. Efter-
som reklamutrymmet i Hyvinge stad férdelades i rela-
tion fill antalet sittande riksdagsledamdter, férsattes
partierna och de grupper som uppstdllt kandidater i en
ojémlik stélining ndr det gdllde valreklamen. Alla dessa
aktérer hade i enlighet med vallagen samma rditt att
uppstdlla kandidater i valet.

BJO anség att alla partier och grupper som uppstdllt
kandidater skall behandlas jamlikt och p& samma run-



der vid férdelningen av valreklamplatser. Eftersom Hy-
vinge stad hade fordelat valreklamutrymmet mellan
partierna och de olika grupperna i férhllande till det
understdd de fétt i foregéende val, hade staden kréinkt
den jamlikhet som borde ha iakftagits dé det fattades
beslut om saken.

Enligt stadsstyrelsens utredning hade man fore férdel-

ningen av valreklamplatserna férhandlat med partier-

na och grupperna och férsékrat sig om hur ménga rek-

lamplatser de ville ha. Det hade dock inte fattats négra
skriffliga beslut om férdelningen av valreklamplatser-

na. Enligt utredningen hade varken partiernas lokalor-
ganisationer eller de évriga grupper som uppstdllt kan-

didater besvdirat sig 6ver saken eller framfort kritik Gver
férdelningen av reklamplatser hos centralvalndmn-
dens sekreterare eller hos ndmnden.

BJO pdminde till denna del stadsstyrelsen om att var
och en i grundlagen har garanterats rétt att fé beslut
om sina rdttigheter och skyldigheter behandlade vid

en domstol eller négot annat oavhangigt réittskipnings-

organ. Ett kommunalt organs protokoll utgor ett be-
slutsdokument inom kommunalfdrvaltningen. Protokol-
let &r i forsta hand avsett fér bevarande av information
och informationsférmedling samt for att réittsskyddsk-
raven skall tillgodoses och Gvervakning méjliggoras.
Eftersom Hyvinge stads organ inte i friga om den slut-

liga férdelningen av valreklamplatserna hade fattat be-

horiga beslut som innefattade besvdrsanvisning, kun-
de beslutens lagenlighet inte genom de metfoder for

éndringssdkande som foreskrivs i kommunallagen un-

derstdllas besvérsmyndigheternas prévning. Férfaran-
det var séledes Gven i detta avseende felaktigt.

BJO delgav for framtiden Hyvinge stadsstyrelse sin upp-

fattning om det felaktiga férfarandet. Han séinde éven
en kopia av sitt beslut fill Finlands Kommunférbund fér
kdnnedom.

BJO Jddskeldinens beslut 27.2.2004, dnr 1175/4/03
(féredragande Ulla-Maija Lindstrém)

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
ALLMANNA KOMMUNARENDEN

Garanterande av jamlik behandling
och rdtten fill inflytande

Tvé klagande kritiserade i separata klagoskrifter beva-
randet av valhemligheten for en rullstolsburen valdel-
tagare samt réstningsstdllenas ldmplighet for rorelse-
hindrade. Den ena klaganden hade vid férhandsrést-
ningen i samband med riksdagsvalet ér 2003 blivit
tvungen att anteckna sin kandidats nummer pd rost-
sedeln vid rostningsstdllets kundbefjéningsdisk (post-
konforet i Hagalund), effersom det inte var méjligt att
ta sig in i rostningsbdset med rullstol. Klaganden hade
rGkat ut fér samma forfarande dven vid tidigare val.
Detta férfarande var enligt klagandens &sikt diskrimine-
rande och krénkte valhemligheten fér rullstolsburna
valdeltagare. Enligt det andra klagomélet hade klagan-
den infe med sin eldrivna rullstol kunnat komma fram
till sin réstningslokal i Abo.

JO Paunio kunde infe i dessa klagomdisarenden kons-
tatera sddant lagstridigt forfarande eller sédan férsum-
melse av skyldigheterna som skulle ha forutsatt &tgdr-
der fréin justiticombudsmannens sida. Hon anség
emellertid att det med tanke pé de grundiéggande fri-
och rdttigheterna var ofillfredsstallande att valdeltagar-
na inte hade haft tillgéng till ett sGdant fristdende
skrivunderlag som avses i justitieministeriets valanvis-
ningar och som tryggar valhemligheten fér personer
som anvdnder rullstol. Hon betraktade det ocksé som
ofillfredsstdllande att man som réstningsstdlle hade
valt en lokal dit det inte hade ordnats obehindrat fillird-
de for rorelsehindrade.

JO anség aft det med tanke pé det materiella tryggan-
det av de grundlggande fri- och rdttigheterna var po-
sitivt att justitieministeriet i sitt utlétande med anled-

ning av klagoskrifterna hade uppgett att man fore fol-
jande val kommer att uppmérksamma de kommunala
centralvalndmnderna pé att det fér personer som an-
vdnder rullstol skall ordnas ett sddant valbds eller nd-
got annat skydd ddr valdeltagaren skyddad frén and-
ras blickar tryggt kan fylla i sin réstsedel. Centralval-

ndmnderna kommer dven att uppmdrksammas pd att
réstningslokalerna i mén av méjlighet skall vara sdda-
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na att ocksd personer som anvénder eldriven rullstol
har méjlighet att ng dem.

JO Paunio motiverade sina stéliningstaganden pd
féljande sdtt.

Enligt 6 § i grundlagen é&r alla lika infér lagen, och in-
gen far utan godtagbart skdl sérbehandlas pé grund
av t.ex. handikapp. Enligt den regeringsproposition
som gdller reformen av de grundldggande fri- och rét-
tigheterna ger denna jamlikhetsbestdmmelse uttryck
bdde for kravet pé juridisk jamlikhet och for tanken pé
faktisk jamlikhet (RP 309/1993 rd, s. 43). Enligt 22 § i
grundlagen skall det allménna ocksd se till att de
grundlaggande fri- och rdttigheterna tiligodoses. For
att denna skyldighet skall uppfyllas kan vissa special-
grupper, sésom handikappade, tillhandahdillas sérskild
service eller andra stoéddtgdrder med hjdlp av vilka de
forsatts i en sé jamlik situation som mojligt med dem
som i huvudsak redan &tnjuter dessa forméner. Mdlet
ér aft frémja de handikappades férutsattningar att leva

och verka fillsammans med andra som likvardiga sam-

hallsmedlemmar samt att undanrdja oldgenheter och
hinder som handikappet medfor.

JO anség att det med tanke pd de grunditiggande fri-
och rdttigheterna var ofillfredsstdllande aft klaganden
inte hade haft tillgéing till ett fristéende skrivunderlag
eller ett stidant tillfalligt skydd som ndmns i justitiemi-
nisteriets utl@tande, vilket skulle ha tryggat bevarandet
av valhemligheten. Enligt 69 § T mom. i vallagen skall
den kommunala centralvalnémnden se fill att det for
réstningen pd valdagen inom varje réstningsomréde
finns ett [@mpligt réstningsutrymme med nédvandig
utrustning som kommunen har upplétit fér defta énda-
mél. Esho stads centralvalnémnd borde enligt JO:s
dsikt ha seft till att ocksé postkontoret i Hagalund, som
fungerade som férhandsréstningsstdlle, skulle ha ut-
rustats pd ett behdrigt satt med tanke pé personer
som anvdnder rullstol.

Fér den andra klagandens del anség JO att det var

ofillfredsstdllande att man pé centralvalndmndens ini-

tiativ och genom Abo stadsstyrelses beslut som rost-

ningsstdlle hade godkdnt en lokal fill vilken det inte
hade ordnats obehindrat filliréide for rérelsehindrade. |
cenfralvalndmndens utredning konstaterades att man
vid valet av réstningsstdllen stévar efter att ocksé
beakta att handikappade och personer som anvénder
hjélpmedel skall ha tillirdde till réstningsstdllet. Tryg-
gandet av valhemligheten for rorelsehindrade (.ex.
med hjdlp av [dmpliga skrivunderlag eller andra skydd
som hindrar insyn) och sdkerstdllandet av att man
som rostningsstdéllen véljer lokaler som s@ val som
mdjligt Iémpar sig for rérelsehindrade innebdr enligt
JO:s Gsikt ett materiellt tryggande av sédan jémlik be-
handling som garanteras i 6 § i grundlagen samt av
den rétt fill inflyfande som avses i 14 § i grundlagen.
Justitieministeriet har i sina anvisningar strévat efter
aft fdsta uppmérksamhet vid fryggandet av valhemlig-
heten for rérelsehindrade och vid rérelsehindrades
mojligheter att rsta i sin egen rdstningslokal.

Justitieministeriet uppgav i de utiétanden som gavs
med anledning av klagomdlen att man i fortsdttningen
kommer att uppmérksamma de kommunala central-
valnédmnderna pé att ocksé t.ex. personer som anvén-
der eldriven rullstol vid de kommande valen skall er-
bjudas ett sdant valbds eller ndgot annat skydd ddr
valdeltagaren skyddad frén andras blickar tryggt kan
fylla i sin réstsedel. Justitieministeriet uppgav dess-
utom att man faster uppmarksamhet vid att ocksd t.ex.
personer som anvénder eldriven rullstol vid de kom-
mande valen skall ha fillirdde fill réstningslokalen (.ex.
genom anvéndning av en ramp). JO delgav justitiemi-
nisteriets valenhet de ovan angivna allmdnna syn-
punkterna. Hon séinde ocksd sina svar till centralval-
néimnderna i Esbo och Abo for kinnedom.

JO Paunios beslut 29.4.2004, dnr 619/4/03 och
6.5.2004, dnr 657/4/03 (féredragande Jari Pirjola)
En stads kampanj for

Okad rdstningsaktivitet

Klaganden kritiserade i sitt brev Lojo stads kampanj for
oOkad rostningsaktivitet i riksdagsvalet ér 2003, Syftet



med kampanjen var att héja rostningsaktiviteten i Lojo
s@ aft den Gversteg den genomsnittliga riksomfattande
rostningsaktiviteten. Man strdvade efter att héja rost-
ningsaktiviteten genom att ordna en tévling for allmdn-
heten, i vilken de som rgstade kunde delta genom att
Idmna in ett fardigt ifyllt lotterikort pd rdstningsstdllet.
Enligt klagandens 8sikt hérde det inte till kommunens
uppgifter aft ordna kampanjer for att héja réstningsak-
tiviteten. Klaganden anség att det inte pd réstningsstal-
let skall ordnas ndigra aktiviteter som inte hér samman
med valet, eftersom dessa stor roéstningen och med-
borgarnas valfrid. Enligt klaganden f8r valmyndigheter-
na endast utfdra sédana uppgifter som anges i vallag-
stiftningen och -anvisningarna. Klaganden anség att
lotterier inte fér ordnas i réstningslokaler och att val-
funktiondrerna inte kan delta i anordnandet av lotterier.
Enligt klaganden innebar kampanjen ett brott mot val-
lagen och de valanvisningar som utférdats av justitie-
ministeriet.

Genom kampanjen hade man enligt klagandens Gsikt
dessutom haft fér avsikt att gynna kommunens egna
riksdagskandidater, vilket innebar aft de andra kandi-
daterna forsattes i en ojémlik stdlining. Klaganden an-
s8g ocksd att det var méjligt att valdeltagarna vid rést-
ningstillfdllet kunde ha frvéixlat lotterikortet och rostse-
deln. JO Paunio ansdg inte att det i detta fall hade fo-
rekommit sddant lagstridigt férfarande eller sédan for-
summelse av skyldigheterna som skulle ha krévt &tgér-
der fréin justitieombudsmannens sida. Hon betraktade
infe i detfa fall anordnandet av lotteriet som lagstridigt,
eftersom man inte genom lotteriet pd ndgot satt hade
strdvat efter att péverka valdeltagarnas valfrinet pé det
sétt som avses i 72 § i vallagen.

Syftet med kampanjen var att 6ka réstningsaktiviteten i
Lojo. Mdlet med kampanjen var séledes att frdmja den
rGtt att résta i statliga val som alla réstberdttigade ga-
ranteras i grundlagen och att dérigenom péverka skot-
seln av kommunens gemensamma ¢érenden. Genom
kampanjen strivade man inte efter att styra réstnings-
befeendet, utan syftet med kampanjen var att allmant
betona réstningens betydelse som en central metod

for aft utéva inflytande och delta i det samhélleliga be-
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slutsfattandet. JO anség séledes inte att Lojo kommun
hade handlat lagstridigt genom att godkdnna eft an-
slag fér genomférandet av kampanjen Lojo réstar, En-
ligt utredningen hade valfunktiondérerna kommit i be-
réring med lotterikorten vid férhandsréstningen och
vid réstning som skedde i hemmet eller pdi en anstalt,
Enligt utredningen hade man i dessa situationer hand-
lat s@ att valfriheten och en ostord réstningsprocess
hade tryggats.

JO delade det synsdtt som presenterades i justitiemi-
nisteriets utldtande, enligt vilket uppgifter som hor
samman med ett lotteri inte ankommer pé valmyndig-
heterna och dtgdrder som hér samman med ett lotteri
inte fér vidtas i rostningslokalen. Enligt JO:s Gsikt skall
valmyndigheterna inte heller i samband med férhands-
réstning eller réstning som sker i hemmet eller p& en
anstalt delta i genomférandet av eft lotteri. Nér det
gdllde frégan om huruvida det hor till kommunens
uppgifter att genomfdra en kampanj som dr avsedd att
hoja réstningsaktiviteten, konstaterade JO aft kommu-
nen enligt kommunallagen med stéd av sin sjdlvstyrel-
se skoter de uppgifter kommunen &tar sig och som f6-
reskrivs for kommunen i lag. I kommunallagen har det
inte uttryckligen definierats vilka uppgifter som hor till
kommunens allmdnna verksamhetsomrdde. | rdftslitte-
raturen har man ansett aft de uppgifter som hor till
kommunens allmdnna verksamhetsomréde skall géil-
la fréigor som berér kommunmedlemmarna gemen-
samt. Det dr vikfigt att kommunmedlemmarna be-
handlas jémlikt.

Hogsta forvaltningsdomstolen har i sin egen besluts-
praxis betonat kommunens priméra skyldighet och rgt-
tighet att definiera sitt eget verksamhetsfdlt. De uppgif-
ter som ankommer p& kommunen kan variera under
olika tider och ocksé mellan olika kommuner. N&r det
gdller aft avgbra om skotseln av en viss uppgift hor fill
kommunens verksamhetsomrdde har det allt strre
betydelse vilka uppgifter kommunen i fréga betraktar
som behdévliga.

JO Paunios brev 25.5.2004, dnr 694/4/03
(féredragande Jari Pirjola)
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EN KOMMUNS ROKFORBUD
SKALL GRUNDA SIG PA LAG

BJO Jddskeldinen tog med anledning av ett klagomdil
stéilining till Paltamo kommuns social- och halsovérds-
ndmnds beslut att férbjuda rékning pé hdlsovardscent-
ralens hela utomhusomrdde samt till némndens be-
slut att férbjuda personer som arbetar pd hdlsovards-
centralen och i dess néromréde att réka under arbets-
tid. BJO fog dessutom stdlining fill rokfrihet som en ut-
ndmningsgrund.

Férbudet mot rékning pd hdlso-
vArdscentralens utomhusomrdde

Enligt 7 § i grundlagen har var och en rdtt fill personlig
frihet och integritet, som man inte kan ingripa i god-
tyckligt eller utan lagstadgad grund. Den personliga fri-
heten &r till sin karaktdr en allmén grundl@ggande fri-
och réttighet, som utéver den fysiska friheten dven tryg-
gar en persons fria vilja och sjélvbestdmmanderdtt.
Enligt 10 § i grundlagen &r vars och ens privatliv fryg-
gat.Till privatlivet hér bl.a. rdtten att bestdmma om sig
sjdlv och sin kropp.

Begrdnsningar av de grundléggande fri- och réttighe-
terna skall grunda sig pé en lag som stiftats av riksda-
gen, och de skall vara godtagbara och nédvdndiga for
att syftet med dem skall nés. Begréinsningarna skall till
sin omfattning sté i riktig proportion till det réttsgoda
som tryggas genom de grundl@iggande fri- och réttig-
heterna, och de skall grunda sig péd ett tungt vgande
samhdlleligt infresse. Rokning dr i och for sig en laglig
aktivitet som omfattas av individens fria vilja och sjdlv-
bestdimmanderdtt. Det allménna kan ingripa i en per-
sons fria vilja och sjdlvbestdmmanderétt endast med
stéd av lag. Genom bestmmelserna i lagen om dtgdr-
der for inskréinkande av tobaksrékning, hdlsoskyddslo-
gen och arbetarskyddslagen tillgodoses bl.a. det all-
mdnnas strévan efter att garantera var och en en sund
omgivning och frémja befolkningens hélsa.

Enligt lagen om &tgéirder for inskrdnkande av tobaks-
rékning dr tobaksrékning forbjuden i lokaler som ¢ re-
serverade for allmdnheten och kunderna vid dmbets-
verk, myndigheter och liknande offentliga inréttningar
samt i gemensamma och allménna samt fér kunder
avsedda lokaler pd arbetsplatser. Tobaksrékning dr
ocksd forbjuden i lokaler som dr avsedda for barn pé
daghem eller elever vid IGroanstalter.

Ndr det gdller utomhusomréden dr tobaksrdkning en-
ligt lagen om &tgdrder fér inskréinkande av tobaksrok-
ning forbjuden endast pd sédana utomhusomréden
som hor fill daghem eller Idroanstalter och som frimst
ér avsedda for personer som inte fyllt aderton r. Ar-
betsgivaren har emellertid Glagts en skyldighet att for-
bjuda tobaksrokning eller begrénsa den sé att de an-
stéllda inte ofrivilligt utsdtts for tobaksrok i sédana ar-
betsutrymmen pé arbetsplatsen ddr tobaksrékning inte
&r férbjuden enligt 12 § 1 mom. 5 punkfen. i lagen om
Gtgdrder for inskréinkande av tobaksrékning. Enligt 26 §
i hdlsoskyddslagen skall luftens renhet inomhus vara
s@dan att de som befinner sig i bostaden eller utrym-
met inte fororsakas sanitér oléigenhet. Enligt 33 § i ar-
betarskyddslagen skall det pd arbetsplatsen finnas till-
rckligh med tjdnlig andningsluft.

Det beslut som fattats av social- och hélsovérdsnémn-
den vid Paltamo kommun innebar otvivelaktigt mer om-
fattande begrdnsningar &n de som féreskrivs i dessa
lagar. Enligt beslutet var tobaksrokning férbjuden pé
hdlsovérdscentralens hela utomhusomréde. Runt hdl-
sovdrdscentralbyggnaden finns det enligt den karta
som bifogats fill handlingarna tdmligen vidstréckta
parkomréden och omréden med planteringar samt tvé
stora parkeringsplatser. Osterom dessa omréden finns
mentalvérdsenhetens byggnader med sina parkomrd-
den och pé norra sidan finns servicehusbyggnader
med sina parkomrdden. Férbudet mot tobaksrékning
gdllde alla dessa omréden.

Enligt social- och hdlsovérdsministeriets utl@tande kan
det vara motiverat att férbjuda eller begréinsa rdkning
utomhus pé grund av att ventilationsluften tas vid eft
visst stdlle utomhus. Ddremot hade social- och hdlso-



vérdsndmnden inte enligt BJO:s uppfattning haft né-
gon laglig grund for att férbjuda tobaksrékning pé sé-
dana utomhusomrdden kring hélsovérdscentralen déir-
ifrn tobaksrok inte kan tréinga in i byggnaderna i strid
med bestimmelserna i lagen om &tgdrder for inskréin-
kande av tobaksrékning, hdlsoskyddslagen eller arbe-
tarskyddslagen.Till dessa omréden horde enligt kartan
&tminstone en del av parkeringsplatserna och en del
av de tdmligen vidstréickta parkomréden och omréden
med planteringar som omger hdlsovérdscentralen,
mentalvdrdsenheten och servicehusen.

Social- och hdlsovérdsndmnden vid Paltamo kommun
motiverade ocksa sitt beslut med att némnden i egen-
skap av fastighetséigare genom ordningsforeskrifter
kan begréinsa fobaksrokningen eller férbjuda den helt
p& de omréden som némnden férfogar Gver (s@vdl
inomhus som utomhus). En privat fastighetsdgare eller
-innehavare kan éven i storre utstrackning an vad som
avses i lagen om Gtgdrder for inskréinkande av tobaks-
rékning férbjuda tobaksrékning i sina egna byggnader
och pd sitt eget omrdide. Det allmdnnas verksamhet
skall ddremot grunda sig pé lag. Kommunen kan som
representant for det allménna endast med stéd av lag
befatta sig med sédan verksamhet som omfattas av
individens fria vilja och sjélvbestdmmanderdtt.

Enligt BJO:s uppfattning kan man inte av det faktum
att kommunen dger eller innehar en fastighet hérleda
en laglig grund fér kommunen att féreskriva eft allmént
forbud mot tobaksrékning pé de utomhusomrdden
som hor till fastigheten. Annars kunde ju kommunen
forbjuda tobaksrékning pd alla omrdden som kommu-
nen &ger eller forfogar Gver, dvs. i en stor del av kom-
munen, vilket enligt BJO:s dsikt uppenbart skulle sté i
strid med de grundléggande fri- och réttigheterna.

Paltamo kommunstyrelse motiverade & sin sida det

faktum aft férbudet mot tobaksrékning hade utstréckts
att omfatta hdlsovérdscentralens hela vidstréckta om-
rGde med att man vid hdlsovdrdscentralen vérdar pa-
tienter som kan ha allvarliga sjukdomar i andningsvad-
gamna. Man kunde enligt kommunstyrelsen inte slé fast
att fobaksrokning utomhus inte dventyrade dessa pa-
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tienters hdlsa, fastén den méngd rok som tréinger in i
byggnaderna skulle vara mycket liten. Kommunstyrel-
sen konstaterade att tobaksrokning utomhus kan med-
fora sanitdr oldgenhet for patienterna, oavsett var pé
hdlsovérdscentralens omrdde rékningen sker och hur
lite rék som f6ljer med rokaren.

I enlighet med vad som konstaterats ovan, omfattade
det férbud mot tobaksrékning pé hélsovérdscentralens
omrdide som utfdrdats av social- och hdlsovdrdsndmn-
den ocksé sédana omréden dérifréin tobaksrok infe

kunde tréinga in i byggnaderna p& omrddet. Det dr

dock méjligt aft det t.ex. med en rékare kommer in fo-
bakslukt i byggnaderna. Enligt BJO:s uppfattning kan
enbart tobakslukt dock inte orsaka sédan exponering
eller sanitdr oldgenhet som man kunde ingripa i med
stéd av lagen om dtgdrder for inskrdnkande av tobaks-
rokning, hdlsoskyddslagen eller arbetarskyddslagen.

Enligt BJO:s uppfattning hade det inte framférts ndgon
laglig grund fér social- och hélsovérdsnémndens be-
slut att forbjuda tobaksrdkning pd hdlsovérdscentra-
lens hela utomhusomrdide, till den del férbudet gdllde
det omrdde frdn vilket tobaksrok inte kunde trdnga in
i byggnaderna i strid med lagen om &tgdrder for in-
skréinkande av fobaksrokning, hdlsoskyddslagen eller
arbefarskyddslagen.

Forbudet for arbetstagarna
att réka under arbetstid

En allmén skyldighet som hor samman med arbetsav-
tals- och tjtinsteférhdllanden dr skyldigheten att utféra
arbetet omsorgsfullt med iakttagande av arbetsgiva-
rens foreskrifter. Arbetsgivarens arbetslednings- och
dvervakningsbefogenheter omfattar de féreskrifter som
arbetsgivaren i enlighet med sin behdrighet ger om ar-
betet. Denna bestdimmanderdtt géller det satt pd vilket
arbetet utférs, arbetets karaktdr och omfattning samt
tiden och platsen for arbetet. En kommun har séledes
i egenskap av arbetsgivare rétt att pd dessa grunder
bestdmma hur arbetstiden anvdnds.
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Social- och hdlsovérdsndmndens beslut om ett ovill-
korligt férbud mot tobaksrékning som gdllde alla ar-
betstagare vid hdlsovérdscentralen hade inte motive-
rats med arbetsuppgifternas eller arbefets karaktar
utan med en effektiv anvéindning av arbetstiden. De
dagliga vilotider som grundar sig pd tjéinste- och ar-
betskollektivavtalen, dvs. mat- och kaffepauserna, dras
i alla fall av fréin den effektiva arbetstiden. Férbudet
mot tobaksrékning under dessa vilotider kan séledes
inte motiveras med en effektiv anvindning av arbets-
tiden. Dessutom riktade sig férbudet endast mot de
tjnsteinnehavare och befattningshavare som arbe-
tade vid hdlsovérdscentralen eller i nérheten av den.
Genom forbudet forsattes dessa personer séledes i
en ojdmlik stdllning i férhdllande till kommunens &v-
riga personal.

Enligt social- och hdlsovérdsndmndens uppfattning var
det “av sanitdra orsaker och trovdrdighetsskal” motive-
rat aft utfdrda eft férbud mot tobaksrokning uttryckligen
for dem som arbetar vid hdlsovdrdscentralen och inom
det omr8de som hor till den. BJO betraktade dock den-
na uppfattning som problematisk. Om detta skulle vara
fallet, skulle kommunen ocksé kunna férbjuda ménga
andra ohélsosamma vanor fér denna personalgrupp,
sésom ohdlsosamma mat- och dryckesvanor. Forbudet
moft fobaksrokning under de vilotider som rdknas in i

arbetstiden innebar enligt BJO att kommunens social-
och hdlsovérdsnamnd i sjdlva verket hade fattat ett be-
slut som inte gdllde en effekfiv anvéindning av arbetsti-
den ufan ett beteende som kan hanféras fill individens
sjéilvbestdmmanderdtt och fria vilja. Arbetsgivaren har

ddremot ratt att férbjuda extra rokpauser utanfor viloti-
derna, liksom andra extra pauser.

Paltamo kommuns social- och hdlsovérdsndmnds be-
slut att forbjuda rékning fér personalen vid hélsovérds-
centralen och i dess ndrmaste omgivning hade infe
grundat sig p& bestimmelserna i lagen om &tgérder
for inskrdinkande av tobaksrokning. Nér det gdllde for-
bjudandet av tobaksrékning ocks@ under de dagliga vi-
lotider som rdiknas in i arbetstiden hade man inte hel-
ler motiverat férbudet med sédana ovan ndmnda grun-
der som hér samman med arbetsavtals- eller fjdnste-

forhdllandet. Enligt BJO:s uppfattning innebar beslutet
till denna del att individens fria vilja och sjdlbestém-
manderétt, vilka garanterats som grundlggande fri-
och rattigheter, inskrdnktes utan stéd av lag.

Information om tobaksrékning som
en allmdn utndmningsgrund

Enligt den uppfattning som kommunstyrelsen framfér-
de i sin ufredning kan rékfrinet betraktas som en grund
bland andra vid rekryteringen t.ex. d& man utfér ett val
mellan tvd lika kompetenta och erfarna personer.

Enligt BJO:s uppfatining &r det faktum aft en person &r
rokare eller rokfri en sédan personrelaterad omsténdig-
het som avses i lagen om likabehandling och som i
friga om anstdllningsgrunder och i andra situationer
ddr lagen om likabehandling skall filldmpas kan beak-
tas endast om sérbehandlingen grundar sig pd eft
verkligt och avgérande krav som hanfor sig till arbets-
uppgifternas art och deras utférande. | annat fall stri-
der sérbehandlingen mot det diskrimineringsférbud
som foreskrivs i lagen om likstdlidhet, lagen om kom-
munala fjéinsteinnehavare och arbetsavialslagen. En-
ligt BJO:s uppfattning kan rékfrinet i allménhet inte
uppstdllas som etft sédant krav ens ndr det géiller ar-
betsuppgifterna vid en hdlsovardscentral. Uppgifter om
rokning kan i allmdnhet inte heller anses héra fill de
personuppgifter som enligt lagen om infegritetsskydd
i arbetslivet har direkt relevans for arbetstagarens ar-
betsavtalsférhdllande och som arbetsgivaren fér be-
handla och utreda.

Pd dessa grunder och de grunder som anges ndrmare
i beslutet konstaterade BJO med anledning av kom-
munstyrelsens uppfattning angéiende utndmningsgrun-
derna att kommunen i egenskap av arbetsgivare inte
f@r anvanda uppgifter om huruvida sékandena roker
eller inte som en allmdn utndmningsgrund vid be-
démningen av deras behdrighet fér olika tjéinster och
befattningar inom hdlso- och sjukvdrden. Denna infor-
mation kan hora fill de relevanta personuppgifter som
arbetsgivaren fér beakta vid bedémningen endast i de



situationer dér denna information utgér en verklig och

avgdrande omsténdighet som hdnfér sig till arbetsupp-

gifternas art och deras utférande.

Atgarder

BJO delgav Paltamo kommunstyrelse och social- och
hdlsovérdsndmnd sin ovan némnda uppfattning. BJO
bad kommunstyrelsen senast 28.2.2005 meddela vil-
ka Gtgdrder de stdliningstaganden som framforts i be-
slutet har féranlett. BJO séinde ocksé en kopia av sitt
beslut till Finlands Kommunférbund fér kinnedom.

BJO betonade aft han inte i sitt beslut hade tagit stéll-
ning till huruvida férbuden mot tobaksrdkning var mo-
tiverade med tanke pé hdlsopolitiken. | detta fall var
det frdga om att det skall finnas en lagstadgad grund
for att det allménna skall kunna ingripa i individens
grundlagsenliga frihetssfdr. De frégor som behandlas i

beslutet kan genom de réttsmedel som regleras i kom-

munallagen i enskilda fall komma att avgéras vid for-
valtningsdomstolamna. Eftersom drendet &ér av allmdn
betydelse skulle det dock enligt BJO:s 8sikt vara viktigt
atti lagen fa in klara bestémmelser om rékférbud som
uffdrdats av myndigheter och om bemétandet av réko-
re i egenskap av arbetstagare och arbetssékande. Med
hdnvisning till detta séinde han ocksé kopior av sitt be-
slut till de ministerier som inkommit med utlétanden i
drendet, dvs. social- och hélsovardsministeriet, arbets-
ministeriet och inrikesministeriet.

BJO Jadskeldinens beslut 30.11.2004, dnr 890/4/03
(féredragande Ulla-Maija Lindstrém)

Paltamo kommunstyrelse meddelade genom det pro-
fokollsutdrag som inkommit 9.2.2005 aft kommunsty-
relsen vid sitt méte 31.1.2005 i samband med 44 §
hade godkdnt det beslut som social- och hédlsovdrds-
ndmnden fattat 14.12.2004, genom vilket ndmnden
hade justerat anvisningarna om rékfrihet i anslutning
fill hdlsovdrdscentralen. Fér att man skall sdkerstdlla
att tobaksrdk inte frdnger in i byggnaderna i strid med
lagen om dtgdrder for inskrdnkande av fobaksrékning,
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hdlsoskyddslagen och arbefarskyddslagen, dr det
utanfor hélsovérdscentralen, servicehusen och grupp-
hemmen enligt det korrigerade beslutet tilldtet att réka
endast vid de angivna rékplatserna eller skyddstaken.
Fér personalen dr det forbjudet att réka under arbets-
fid. Under de vilotider som rdknas in i arbetstiden dr
det tillGtet fér personalen att réka vid de skyddstak
som finns utomhus. P& grund av hdlso- och sjukvdrds-
arbetets och arbetsplatsens karaktdr rekommenderar
man att personalen skall undvika fobaksrékning ocksd
under de vilotider som réknas in i arbetstiden. Namn-
den fattade infe beslut om utndmningsgrunderna for
personalen.

EN KOMMUNAL UNGDOMS-
ARBETARES ARBETSINTERVJU
OCH DATASKYDD

Klaganden kritiserade Tuusniemi kommuns forfarande
i eft drende som gdllde tillsdttande av en befattning

som deltidsanstdlld ungdomsarbetare. Man hade stallt
dem som sokte befattningen frdgor bl.a. om deras int-

ressen och om de hérde t.ex. il en idrottsférening el-

ler till eft politiskt parti samt hur de férhéll sig fill reli-
gion och huruvida de hérde till kyrkan.

Enligt BJO Rautio var det uppenbart att man infe sepo-
rat hade beddémt relevansen av de uppgifter som frd-
gats i infervjuerna gédllande befattningen. Enligt utred-
ningen hade man infe heller for de intervjuade upp-
gett for vilket dndamdl uppgifterna pd intervjublanket-
ten samlades in. Enligt BJO hade man inte pé ett be-
horigt st beddmt relevanskravet i friiga om de per-
sonuppgifter som samlades in med hjélp av intervju-
blanketten.

Enligt BJO hade kommunen handlat i strid med det re-
levanskrav som foreskrivs for personuppgifter i 3 § i lo-
gen om integritetsskydd i arbetslivet, den aktsamhets-
plikt som enligt 5 § i personuppgiftslagen skall iakttas
vid behandlingen av personuppgifter, den skyldighet

att planera behandlingen av personuppgifter som fore-

skrivs i 6 § i personuppgiftslagen och det férbud mot
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behandling av kénsliga uppgifter som foreskrivs i 11 §

i personuppgiftslagen. BJO delgav Tuusniemi kommun-

styrelse sin uppfattning om kommunens felaktiga fér-
farande.

BJO Rautios beslut 23.2.2004, dnr 444/4/02
(féredragande Henrik Astrom)

VALET AV INVANARE |
ARAVAHYRESBOSTADER

Beaktandet av medlemskap i kommu-
nen vid valet av hyresgdster

Enligt klaganden gavs de bostadssékande som var in-
fodda stadsbor och de som under en ldngre fid varit
skrivna i staden foretréide vid valet av hyresgéster inom
den kategori av sékande som dr i synnerligen bréds-
kande behov av en bostad. Klaganden anséigs pé ba-
sis av folkbokféringsuppgifterna endast ha boft i sta-

den i ungefdr tre 8r, vilket i praktiken innebar att klagan-

den infe hade blivit erbjuden en bostad. Enligt stadens
bostadsnémnds utredning hade klagandens bostads-
behov enligt den klassificering av bostadsbehovet som
hade utférts med stéd av stadsstyrelsens anvisningar
klassificerats som synnerligen brédskande. D& sékan-
denas bostadsbehov dr lika brédskande, ges dock so-
kande som bott Itingre pé orten féretrade.

BJO Jadskeldinen konstaterade att det var problema-
tiskt aft man vid valet av hyresgdster i aravahyreshus
beaktade medlemskap i kommunen eller hur Iédnge
personen i fréga bott i kommunen. Enligt lagstiftningen
skall invénarna véljas pd basis av social dndamdlsen-
lighet och ekonomiskt behov. Enligt 4 § i aravabegréns-
ningslagen och 11 § i lagen om rdntestéd for hyresbo-
stadsl&n och bostadsrdttshusldn, ddr det foreskrivs om
grunderna for valet av hyresgdster, faststéller statsrd-
def ndrmare grunder for valet av hyresgdster samt de
grunder enligt vilka avvikelse fréin urvalsgrunderna av
sérskilda skdl eller fillfalligt kan goras. Enligt 3 § i stats-
riidets forordning skall man som grund for valet av hy-
resgdster beakta hushdllets bostadsbehov, férmégen-

het och inkomster. Sékandens medlemskap i kommu-
nen eller hur ldnge sékanden bott i kommunen ndmns
varken i lagen eller i férordningen som en grund for
valet av hyresgdster eller som en s@dan grund med
stéd av vilken man kan awvika fréin de normala grunder-
na for valet.

Det faktum att alla finska medborgare och utldnningar
som lagligen vistas i landet enligt grundlagen har réitt
att sjdlva vélja sin bostadsort talar ocksé mot beaktan-
det av sékandens medlemskap i kommunen. Enligt la-
gen om hemkommun faststdlls hemkommunen dess-
utom pd basis av personens faktiska livssituation och i
sista hand enligt hans eller hennes eget val. Om en-
dast kommunens egna invéinare beviljas kommunala
hyresbostdder kan detta ocksd betraktas som ett in-
grepp i rorelsefrineten eller som ett faktiskt hinder fér
den juridiska rérelsefrineten. Det faktum att rétten att
vélja bostadsort utgér en grundléggande fri- och rgt-
tighet innebdr dessutom att sdrbehandling av mannis-
kor pd basis av deras bostadsort kan anses sté i strid
med grundlagens diskrimineringsférbud.

| tidigare laglighetsévervakningspraxis har justitieom-
budsman Lauri Lehtimaja i sitt beslut 12.9.1996 (dnr
2466/4/94) ansett att en kommun inte hade réft aft di-
rekt avfarda sékandenas bostadsbehov pd basis av att
familjen hade haft mojlighet att f& en bostad i en an-
nan kommun dér familjen var mantalsskriven. | och
med detta férfarande hade kommunstyrelsen férsum-
mat att ta hdnsyn till den rdtt att vélja bostadsort i Fin-
land som garanterades varje medborgare i 7 § i rege-
ringsformen (94/1919), som var gdllande vid den ak-
tuella tidpunkten.

Sékandens medlemskap i kommunen kan enligt BJO
inte betraktas som ett godtagbart kriterium vid valet av
hyresgéster ens i det fall att antalet sddana bostadsso-
kande som enligt grunderna for valet av hyresgdster
betraktas som likstdllda dr stérre dn antalet bostéder
som skall férdelas. Vid beviljandet av vissa kommunala
formdner kan kommunmedlemmar och medlemmar i
frammande kommuner dock i vissa fall férséttas i oli-
ka stélining. Om det dr friga om bostéder som en



kommun har finansierat helt p& egen hand, har kom-
munen ocksé storre frihet att besluta om grunderna
for valet av hyresgdster. | detta fall var det emellertid
friga om hyresbostéder som delvis hade byggts med
statlig finansiering, betréffande vilka grunderna for vo-
let av hyresgdster har faststdllts i lagen och i den fér-
ordning som utfdrdats med stéd av lagen. Till de lagli-
ga grunderna for valet av hyresgdster hor inte med-
lemskap i kommunen eller hur Idnge en person bott
i kommunen.

D& det finns fler sokande @n bostéider, borde man en-
ligt BJO:s Gsikt i forsta hand préva huruvida man kan
utveckla beddmningen av de lagliga grunderna for va-
let av hyresgdster sd att bedémningen blir utfdrligare.
Det &r emellertid uppenbart att det pé stora orter Gven
efter en noggrann bedémning av de i lag angivna
grunderna for valet av hyresgdster énnu kommer aft
finnas eft férhdllandevis stort antal sékande som be-
finner sig i samma situation. Vid valet av hyresgdster
inom en och samma kategori av sékande dr det vd-
senligt att grunderna for valet inte dr diskriminerande.
Med beaktande av de ovan ndmnda aspekter som i

friga om bostadsorten hdr samman med de grundiéig-
gande fri- och rattigheterna kan sékandenas medlem-

skap i kommunen eller hur Idnge de bott i kommunen
inte betraktas som icke-diskriminerande grunder fér
valet av hyresgdster.

Enligt BJO:s Gsikt kan en icke-diskriminerande grund
for valet av hyresgdster inom en och samma kategori
av s6kande t.ex. utgdras av tidsprioritet, dvs. av vem av
dessa sokande som férst har [dmnat in sin ansdkan.
Mellan jémbérdiga sékande kan ocksé lottning anvén-
das som eft icke-diskriminerande sdtt att forrétta valet.

Om man inte med stod av de gdllande lagliga grunder-

na fér valet av hyresgdster kan faststélla dndamdlsen-
liga icke-diskriminerande grunder for valet ndr det gdl-
ler sbkande som befinner sig i samma situation, borde
man enligt BJO:s dsikt dverviiga att utveckla normerna
géllande valet av hyresgéster.

BJO delgav Helsingfors stads bostadsnémnd sin upp-
fattning. Han stnde ocksd beslutet till Helsingfors
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stadsstyrelse for kdinnedom. Han séinde vidare beslutet
till miljéministeriet for kénnedom och for prévning av
huruvida det finns skal att utveckla de normer och an-
visningar som styr valet av hyresgdster, sé att valet i al-

la situationer kan utféras pé basis av lagliga, icke-dis-

kriminerande och édndamdlsenliga grunder.

BJO Jadskeldinens beslut 29.12.2004, dnr 1183/4/03
(féredragande Kristiina Toivila)

Helsingfors stads bostadsndmnd beslét vid sitt sam-
mantréde 15.2.2005 anteckna BJO Jédskeldinens be-
slut och det beslut som fattats 26.1.2005 av bifrddan-
de stadsdirektéren som leder Helsingfors stads stads-
planerings- och fastighetsvésende fér kinnedom. Bi-
frédande stadsdirektéren uppmanade i sitt beslut av-
delningen fér bostadsdrenden aft vidta de eventuella
dtgdrder som BJO:s beslut férutsdtter ndr det gdller
justering av anvisningarna angdende valet av hyres-
gdster. Ndmnden beslét samfidigt uppmana avdelnin-
gen fér bostadsdrenden att senast 30.9.2005 ldgga
fram eft férslag om en eventuell dndring av grunderna
for valet av hyresgdster fér ndmnden.

Registrerade betalningsstorningars
betydelse for férvéigran av en bostad

I tvd klagomdlsdrenden uppgavs det att en ansékan

om hyresbostad hade férkastats p& grund av att kredi-
tuppgifterna innehéll anteckningar om betalningsstér-
ningar. BJO Jddskeldinen ansdg att beaktande av an-
teckningar i kredituppgifterna vid valet av hyresgdster i

aravahyreshus dr problematiskt. Skandens befalnings-

stérningar ndmns inte i ndgon lag eller férordning som
en grund for valet av hyresgdster eller som en séidan
grund med stéd av vilken man kan avvika fréin de nor-
mala grunderna for valet. Det faktum aft hyresgivaren

kan frygga sin hyresfordran bl.a. genom att kréiva aft hy-

restagaren stdller en sdkerhet med stéd av 8 § i lagen
om hyra av bostadsldgenhet eller genom att anvisa
hyrestagaren aft skaffa en betalningsférbindelse som
beviljas av socialvéisendet, talar ocksd mot beaktandet
av sékandens betalningsstéringar. Man kan ocksé
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trygga betalningen av hyran med hjdlp av bostadsbi-
drag och utkomststdd, t.ex. genom att stéden betalas
direkt pd hyresgivarens konto. Det dr vidare majligt att
till en bérjan ingd ett hyresavtal for viss tid. Om det f6-
rekommer férsummelser i samband med befalningen
av hyran, har hyresgivaren i sista hand méjlighet aft
upphdva hyresavtalet.

Av dessa orsaker skall man fdsta uppmdrksamhet vid
tidpunkten for betalningsstérningarna, huruvida de va-
rit Gterkommande, samt vid grunderna fér de skuldfor-
héllanden som de hor samman med. Det kan vara ac-
ceptabelt att en bostad férvéigras endast i det fall dd
risken for att hyresbetalningen férsummas kan betrak-
tas som reell och befogad éven med beakfande av de
&tgdrder som &r avsedda att trygga hyresfordran. Ett
uttryckligt exempel p& en séidan situation utgdrs av
det fall d& s6kanden redan har férsummat sin hyres-
betalningsskyldighet gentemot hyreshusets dgare
och det fortfarande finns en obetald hyresskuld. En-
ligt BJO:s 8sikt kan man ddremot inte betrakta gamla
betalningsstérningar som en laglig grund for férvéigran
av en bostad.

Det faktum att det foreligger sddana kriterier som ut-

g6r grund for valet av hyresgdster innebdr emellertid

inte enligt BJO att det uppkommer ndgon subjektiv réitt
till en bostad for sékanden. Det dr i defta fall fréga om
att befalningsstoérningar, vilka inte i lagen ndmns som

en grund for valet av hyresgéster eller som en grund

for awvikelse frén prioritetsordningen, endast i exceptio-
nella situationer kan utgéra en godtagbar orsak for fér-
véigran av en hyresbostad fér en sddan sékande som
annars skulle f& den.

BJO delgav stiderna i friga, Abo och Joensuu, samt
Statens bostadsfond och miljéministeriet sin uppfatt-
ning for kénnedom.

BJO Jddskeldinens beslut 31.8.2004, dnr 1507/4/02
och 499/4/02 (féredragande Kristiina Toivila)

BESITTNINGSRATTEN TILL EN
FASTIGHET UNDER ETT PAGAENDE
FORKOPSFORFARANDE

Klaganden kritiserade Helsingfors stads bitrddande
stadsjurists och stadens fastighetsverks hyresférhand-
lares férfarande i ett drende som géllde utnytfjande av
forképsrdtten till en fastighet. Klaganden kritiserade
ocksd de férundersékningsdtgdrder som vidtagits med
anledning av den brottsanmdlan klaganden gjort gdl-
lande bitrédande stadsjuristens férfarande samt under-
sokningsledarens beslut i drendet.

Helsingfors stadsstyrelse hade beslutat att staden ut-
nyttjar sin forkopsrdtt i ett fastighetskop ddr akfiebo-

laget X (senare X) sélde ldgenheten Katajanokankari
RN:0 4:1iT6l6 by jamte byggnader till aktiebolaget Y
(senare ). Det beslut som fattades med stdd av for-

képslagen delgavs sdljaren och kdparen.

Omrddets hyresgdst, vars hyresavtal sdljaren sagt upp,
frigade hyresférhandlaren om méjligheterna att ingé
eft hyresavtal med staden. Hyresférhandlaren hade an-
sett aft detta var mojligt och begdrt tilldggsutredning i
drendet. Vid samma tidpunkt meddelade ocksd fastig-
hetens kdpare, Y, sitt intresse att hyra omrddet jémte
byggnader i det fall aft fastigheten till f8ljd av utnyttjan-
det av forkdpsratten skulle 6vergd i Helsingfors stads
¢go. Hyresférhandlaren bad om skriftliga anbud av de
ndmnda aktdrerna.

P& basis av anbuden meddelade hyresférhandlaren
den forre hyresgdsten att staden kommer att ingé ett
hyresavtal med denne. Hyresférhandlaren meddelade i
samband med detta hyresgésten per telefon att denne
far hélla sitt 16sére i de hyrda lokalerna. Hyresférhand-
laren gav i maj 2001 Y eft skriftligt intyg dver detta fill-
stéind. Enligt intyget behdvde féretaget inte tdmma de
hyreslokaler som hér fill fastigheten férréin beslutet om
stadens forképsrétt har vunnit laga kraft och man fat-
tat beslut om fill vem fastigheten i framtiden kommer
att hyras ut.



Hyresforhandlarens forfarande

Klaganden kritiserade hyresférhandlaren for aft denne
hade gett den forre hyresgdsten réft att fortsattningsvis
hdlla sina tillhdrigheter pd on. Enligt BJO:s &sikt hade
det pd basis av det tillsténd for forvaring av 16s6re som
hyresférhandlaren gett den forre hyresgdsten uppkom-
mit en uppfatining om aft kommunen skulle ha haft
rdtt att forfoga dver fastigheten innan férképsforfaran-
det hade slutforts. Enligt 2 § T mom.och 11 § i for-
képslagen fillkommer bestdmmanderdtten och besitt-
ningsréitten emellertid i enlighet med villkoren i képe-
brevet mellan képaren och sdljaren den part som en-
ligt avtalet har besittningsrdtt innan beslutet om utnytt-
jande av férkdpsratten har vunnit laga kraft, Besittnings-
rGtten hade enligt képebrevet mellan X och 'Y redan
évergdtt till Y vid den tidpunkt dé& stadsstyrelsen fattade
beslut om utnyttjande av férkdpsrdtten. Helsingfors
stad hade séledes inte rdtt att bestémma om fastighe-
tens besittning eller om ndgon annan anvéndning av
fastigheten.

Det var uppenbart att hyresférhandlaren emellertid in-
te kande till aft staden inte hade réit aft bestimma
om fastighefens besittning, eftersom hyresférhandlo-
ren hade vidtagit dtgdrder for att hyra ut byggnaderna
och i detta sammanhang hade gett tillsténd for for-
varing av 16s6re, uppenbarligen i avsikt att detta fill-
stéind skulle gdlla endast tills de praktiska arrangeman-
gen i samband med ingdende av ett hyresavtal kun-
de genomforas.

Klaganden kritiserade bitrddande stadsjuristen och hy-
resférhandlaren for att tillstGndet for forvaring av 16s-
dre de facto hade hindrat klaganden frén att anvénda
fastigheten och dess byggnader for boende. Tillstdndet
dterkallades forst Gver ett &r efter att det hade getts.
Fastdn det inte kan fillréknas stadens representanter
att den forre hyresgdsten, enligt den utredning som er-
hdllits i samband med férundersékningen, hade bytt ut
I&set p& den byggnad som stod pd fastigheten, hade
det tillstdnd som getts av kommunen varit av vaisentlig
betydelse fér kdparens méjligheter att utnyttja sin lag-
liga ratt att férfoga Gver sin fastighet. Efter att ha mot-
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tagit begdran om forvaring av 16séret borde stadens
representant ha anvisat den som begdrde tillstéindet
att véinda sig till Y i frégan - vilket man hade gjort sena-
re i samband med att tillstdndet dterkallades — och ha
avhdllit sig fréin att yttra sig om rdtten att férvara 16s-
oret. BJO anség att hyresférhandlaren hade handlat i
strid med den aktsamhetsplikt som foreskrivs i arbets-
avialslagen.

Bitrddande stadsjuristens forfarande

Klaganden kritiserade bitrédande stadsjuristen for att
denne hade forbjudit klaganden att besdka én. Enligt
den erhdlina utredningen hade bitrdande stadsjuris-
ten senast genom klagandens brev féitt kdnnedom om
det tillsténd som hyresférhandlaren beviljat. Bitréidan-
de stadsjuristen hade inte befattat sig med fillstdndet,
utan hade sént klaganden en reklamation gdllande
sanningsenligheten av de pdstéenden som klaganden
framfort i sitt brev. Bitrddande stadsjuristen hade i sam-
band med férundersékningen bl.a. meddelat att “ingen
egentligen dgde 6n eftersom drendet var stridigt och
oavgjort”. Bitrdande stadsjuristen hade sedermera &
stadens véignar undertecknat ett utiétande till Helsing-
fors forvaltiningsdomstol dér det konstaterades aft till-
sttindet endast hade getts “for stadens del” och att
man enligt bitrddande stadsjuristen inte av detta skulle
dra négra slutsatser i friga om 6ns besittning.

| enlighet med det uppdrag som getts av stadsstyrel-
sen och med iakitagande av den inferna arbetsférdel-
ningen vid stadskansliets juridiska avdelning hérde det

till bitrddande stadsjuristens tjdnsteplikt att vidta behov-

liga praktiska @tgdrder i samband med verkstdlligheten
av forképsbeslut. BJO ansdig séledes att bitrddande
stadsjuristen, efter att ha fétt kdinnedom om tillstindet,
borde ha sett fill att den forre hyresgésten skulle ha
fatt en adekvat anvisning om att véinda sig till Y for att
fd tillsténd for forvaring av [8soret, eftersom staden in-
te hade rdft att fatta beslut om fastighetens besittning
och anvéindning forréin forkopet slutforts. BJO anség

att den dévarande bitrédande stadsjuristen hade hand-

lat i strid med den tjénsteplikt som foreskrevs i 44 a §
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i kommunallagen, som var gdllande vid den aktuella
tidpunkten.

Undersokningsledarens forfarande

Klaganden riktade kritik mot att kommissarien i sitt be-

slut gdllande férundersékning med anledning av klo-
gandens brottsanmdlan hade ansett att det inte hade
begdtts nigot brott i drendet. Med stéd av brottsanmd-
lan utreddes drendet som ett brott med bendmningen
besittningsintréng. Enligt 28 kap. 11 § i strafflagen
skall den som olovligen bemdktigar sig mark eller en
byggnad som &r i négon annans besittning eller en
del ddrav (mm.), om stréingare straff fér gémingen in-
te foreskrivs pd ndgot annat stdlle i lag, for besittnings-

intring démas till béter eller féingelse i hdgst tre ména-

der. Som besittningsintréing betraktas dock inte en géir-
ning som har medfért endast ringa men.

Med beaktande av den utredning som erhéllits i éren-
def ndr det géllde stadens fjinsteméns férfarande vid
givandet av tillstdnd for férvaringen och det faktum att
den forre hyresgésten férvarade egendom pé fastighe-
ten med tillstéind av stadens fjénstemdn, anség BJO

att undersokningsledaren hade handlat inom ramen

for sin prévningsrétt i drendet dé undersékningsleda-
ren beddmde att den forre hyresgdstens forfarande, i
synnerhet gdllande uppsétet, inte motsvarade rekvisi-

tet for besittningsintréng. D& man évervigde om forun-

ders6kning skulle utféras borde man dock enligt BJO:s
dsikt ha beddmt bitrddande stadsjuristens forfarande
med avseende pd bestimmelserna om brott mot tjéins-
teplikt. Undersdkningsledaren hade infe alls bedémt
huruvida det fanns skdl aft missténka att et tjdnste-
brott hade begétts. BJO anség att undersékningsleda-
rens forfarande till denna del var felaktigt.

Slutledningar

BJO anség att hyresférhandlaren och bitrédande stads-

juristen hade handlat i strid med forképslagen och si-

na skyldigheter, hyresférhandlaren genom att ge fastig-

hetens forre hyresgdst rdtt att frvara sin egendom pé
klagandens fastighet och bitrédande stadsjuristen ge-
nom att underldta att befatta sig med tillstdndet och
férsumma att ge den férre hyresgdsten anvisningar
om att denne skulle véinda sig till den riktiga innehava-
ren i Grendet. Den férre hyresgdsten hade till foljd av
tjdnstemdnnens forfarande uppenbart fétt en uppfatt-
ning om aft staden forfogade dver fastigheten. Klagan-
den hade varit férhindrad att anvénda sin fastighet i
over ett ar. A andra sidan hade det inte heller framgét
att X skulle ha vidtagit réftsliga &tgérder mot den forre
hyresgésten for aft vréika denne frén fastigheten.

Med beaktande av hyresférhandlarens stélining och
det faktum aftt bitrddande stadsjuristen inte sjdlv hade
gett tillstdndet, anség BJO dock att den oaktsamhet
dessa personers forfarande utvisade var lindrig. D&
man ytterligare tog hdnsyn fill klagandens évriga till
buds stéende civilréttsliga réttsmedel, anség BJO att
en anmdrkning av justiticombudsmannen i enlighet
med 10 § i lagen om riksdagens justiticombudsman
var fillréicklig i drendet.

BJO gav Helsingfors stads forre bitrédande stadsjurist
och hyresfdrhandlare en anmérkning pé grund av de-
ras ovan beskrivna lagstridiga forfarande. BJO upp-
mérksammade dessutom Helsingfors stad pd att de
tjinstemdn och arbetstagare som behandlar hyresav-
talsérenden bor ges tillréickliga instruktioner om for-
képslagens bestdmmelser, i synnerhet om besittnings-
rdtten till en fastighet innan eft beslut om utnyttjande
av forkdpsrdtt har vunnit laga kraft.

BJO delgav kommissarien vid polisinréttningen vid Hel-
singfors hdrad sin uppfattning om dennes felaktiga for-
farande dd kommissarien inte i samband med beslutet
om férundersékning hade bedémt bitrddande stadsju-
ristens forfarande med avseende pd bestdimmelserna
om brott mot fjéinsteplikt i 40 kap. i strafflagen.

BJO Jadskeldinens beslut 27.2.2003, dnr 864/4/02
(féredragande Riitta Lansisyrjd)



INFORMATION OM PARKERINGS-
OVERVAKARNAS IDENTITET

Klaganden kritiserade det férfarande som iakttogs i
samband med parkeringsévervakningen i en stad, dar
man pd parkeringsboten som underskrift for den som
utfdrdade betalningsuppmaningen endast anteckna-
de eft nummer i stéllet fér personens namn och
tjéinstestdlining som normalt antecknas i olika doku-
ment. En annan klagande riktade kritik mot en parke-
ringsévervakares bitrdde som hade vdgrat uppvisa
sitt fjinstemdarke.

I sin utredning med anledning av det férst nédmnda kla-

gomdlet konstaterade parkeringsévervakaren att man i

en liten stad kdnner parkeringsvakterna vid namn, vil-

ket hade orsakat parkeringsvakterna problem. Dérfor
hade man évergdtt till sGdan praxis dér man som un-
derskrift pd betalningsuppmaningen antecknar parke-

ringsvaktens identifikationsnummer. Parkeringsévervo-
karen hdnvisade fill inrikesministeriets stdliningstagan-

de, enligt vilket normerna gdllande parkeringsboter
infe forutsdtter att betalningsuppmaningen skall inne-
fatta en underskrift av den myndighet som évervakar
parkeringen.

Med anledning av det andra klagomdlet konstaterade
parkeringsévervakaren i sin ufredning att parkerings-
vakten hade burit en mérkrod tjdinstedrdkt pd vilken

det fanns ett sGdant emblem som inrikesministeriet fat-

tat beslut om. Dérfér behdvde parkeringsvakten inte
uppvisa sitt tjinstemdrke. Enligt parkeringsévervakaren
tillgodosdgs rattsskyddet for parkeringsbotens motta-
gare fillrdickligt vl eftersom denne hade mojlighet aft
|édmna in en protfest hos parkeringsdvervakaren. Parke-
ringsévervakaren fattar inte beslut med anledning av
protesten utan att héra den parkeringsvakt som utfdr-
dat befalningsuppmaningen.

Enligt inrikesministeriets utlétande hor det till principer-

na fér god férvaltning att en medborgare har réitt att fa
veta vilken tjinsteman han eller hon har att géra med.
Eft parkeringsévervakningsbitrdde utévar beslutande-
rdtt i samband med féreléggandet av en parkerings-
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bot. Féreltiggandet av en parkeringsbot férutsdtter inte
att parkeringsévervakaren fattar eft sérskilt beslut om

saken, utan den betalningsuppmaning som parkerings-

dvervakningsbitridet utférdat blir slutgiltig om den
som Glagts parkeringsboten inte inom betalningstiden
[&mnar in en protest hos parkeringsévervakaren. Inri-

kesministeriet hénvisade fill principerna om god férvalt-

ning och till de bestdmmelser som skall iakitas inom
polisverksamheten och anség aft man endast i mycket
begrdnsad utstréickning kan motivera dvervakningsbi-
trédenas anonyma verksamhet med att det férekom-
mer osakliga gensvar. De géllande bestémmelserna
behover sdledes kompletteras for att principerna om

god forvaltning skall tillgodoses ocksé inom parkerings-

Gvervakningen.

BJO Rautio ansdg att det férfarande som iakttogs i
samband med parkeringsévervakningen, ddr man i
stdllet for underskriften antecknade ett nummer pd be-
talningsuppmaningen, inte var lagstridigt. Férfarandet
kunde dock kritiseras framfér allt p& grund av att betal-
ningsuppmaningen endast undertecknades med eft
nummer. Det fanns enligt BJO:s uppfattning skdl aft
upphora med detta forfarande och pé sedvanligt satt
underteckna blanketten med namnet.

Med anledning av det andra klagomélet konstaterade
BJO att parkeringsévervakarens skyldighet att uppvisa
sitt tjgnstemdrke hér samman med behovet av att styr-
ka sina befogenheter att utféra fjéinsteuppgifterna. Om
det inte foreligger oklarhet i fréga om befogenheterna,
finns det i regel infte néigon skyldighet att uppvisa fjdins-
temdrket. Effersom parkeringsvakten var kiédd i en
tiéinstedrakt med parkeringsévervakarnas emblem, bor-
de det inte ha funnits skdl att ifrgasdtta dennes rétt
att fungera i parkeringsévervakningsuppgifter. Parke-
ringsvakten handlade séledes inte lagstridigt d& denne
inte uppvisade sitt fjinstemérke fér den person som
krvde det.

Enligt BJO:s uppfattning omfattar kraven pé god for-

valtning dven myndighetsverksamhetens allménna fro-
vardighet. | detta avseende dr det av betydelse aft iden-

titeten hos den tjéinsteman som utfdrt en tjainsteditgérd
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&1t kan utredas. Detta dr nddvandigt dels fér att tjans-
teansvaret skall kunna realiseras, dels for aft fértroen-
det for fjéinsteutévningen skall frdmjas. Utredandet av
identiteten underldttas och férsnabbas av att namnet
pd den tjéinsteman som utfért en tjdnstedtgdrd fram-
gdr av det beslut tjinstemannen fattat. Eftersom tjcins-
temannen till f6ljd av uppgifternas karaki@r kommer i
direkt beréring med dem som tjdnstedtgdrderna riktar
sig mot, &r det viktigt aft fjénstemannens befogenheter
och identitet Iatt kan konstateras. Det faktum att identi-
teten anges 6ppet understryker att fjinstemannen bar
eft personligt ansvar for &tgdrden eller avgérandet. Po-
liserna har t.ex. en namnskylt p& uniformen.

Den som framstdller en betalningsuppmaning, och
som i egenskap av kommunal tjinsteinnehavare stér i
ett offentligrattsligt tjinstgdringsférhdllande, framfor i
och med betfalningsuppmaningen under tjéinsteansvar
sin egen &sikt géllande felparkeringen. Betalningsupp-
maningen medfér en skyldighet att betala parkerings-
boten, om mottagaren inte Idmnar in en profest. Betal-
ningsuppmaningen ¢r i de flesta fallen det enda doku-
ment som den betalningsskyldige fér av myndigheten.
Anvéndningen av kodinformation i stdllet for en under-
skrift dr inte pd samma sdtt fértroendeingivande som
ndr man upptréder under sitt eget namn. Med hdnsyn
till de aspekter som hér samman med kraven pé god
forvaltning borde ett sdant dokument enligt BJO:s
uppfattning undertecknas pd sedvanligt sdtt.

En parkeringsévervakare och hans eller hennes bitré-
de skall i fjinsteutévning ha ett fjinstemdrke som vid
behov skall uppvisas (3 § i férordningen om parke-
ringsbot). Med hénsyn fill kraven pé& god férvaltning
skulle det vara motiverat att man i samband med par-
keringsévervakningen férhdller sig positivare &n for
ndrvarande till styrkandet av identiteten och befogen-

heterna, sévida det infe finns sdrskilda skal som talar
mot detta. Enligt bitrddande justiticombudsmannens
uppfattning borde man i framtiden stréva efter att par-
kerings6vervakaren eller dennes bitrdde i regel pé be-
géiran skall uppge sin identitet i samband med en
tjnstedtgdrd och éven uppvisa sitt tjdnstemdrke. Par-
keringsévervakarna och deras bitriden kan & andra si-
dan pd grund av sina tjdinsteuppgifter bli féremdl for
osakliga gensvar och deras sdkerhet kan dventyras vid
utférandet av tjiinsteuppgifterna. Man bér séledes strd-
va efter att trygga deras arbetarskydd. BJO anség dock
att hemlighdllandet av identiteten fér de tjiinsteman
som fungerar i parkeringsévervakningsuppgifter inte dr
en riktig metod for aft férbdttra arbetarskyddet.

BJO delgav parkerings6vervakarna sin uppfattning om
det forfarande som Gverensstémmer med god forvalt-
ning. BJO framférde dessutom med hénvisning fill 11 §
i lagen om riksdagens justiticombudsman fér inrikes-
ministeriet aft ministeriet skall beakta de ovan ndmnda
synpunkterna i samband med att bestdmmelserna om
parkeringsévervakning revideras.

BJO Rautios beslut 2.2.2004, dnr 386/4/02 och
1299/4/02 (féredragande Kari Huttunen)



UNDERVISNINGSSEKTORN
Allmadn oversikt

Justitieombudsmannens laglighetsévervakning omfat-
tar ocksé undervisnings- och kultursektorn. Liksom tidi-
gare @r gdllde klagomdlen under verksamhetsdret ett
brett spektrum av undervisningsérenden, bl.a. frégor

som berdrde grundskolor, yrkesldroanstalter och univer-

sitet, forskning samt finansiering av undervisningen.

Enligt arbetsférdelningen mellan justitieombudsman-
nen och de bitrddande justitieombudsménnen hérde
laglighetsvervakningen av undervisningssektorn fill

BJO Rautio nér det gdllde den grundi@ggande utbild-
ningen (30 drenden) och till BJO Jddskeldinen nér det

gdlide undervisningssektorn i 6vrigt (42 drenden). Ock-

s8 JO Paunio avgjorde fem principiellt viktiga klagomail
inom undervisningssektorn. Referendarierédet Jorma
Kuopus var huvudféredragande fér denna kategori

av drenden.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
INOM UNDERVISNINGSSEKTORN

Av de 77 klagomdls@renden (47 &r 2003) som avgjor-
des under verksamhetséret géllde 20 (14) den grund-
ldggande utbildningen, 20 (10) universitet och andra
hdgskolor, 3 (4) undervisningsministeriet, 7 (6) yrkes-
hdgskolor, 2 studentexamen samt de dterstéende 25
évriga frgor inom undervisnings- och kultursektorn.
Antalet klagomdl som géllde undervisningssektorn
hade under verksamhetsdret dter ntt nivén for éren
2000-2002. Sammanlagt 13 drenden féranledde &t-
gdrder (vilka innebar att BJO i handledande eller kland-
rande syfte meddelade sin uppfattning). Det gavs inga
anmdrkningar, men fill undervisningsministeriet rikta-
des en framstdlining gdllande de avgifter som universi-
tetshiblioteken far uf.

De klagomdl med anledning av vilka BJO delgav sin
uppfattning gdllde, utéver de fall som refereras nérma-
re nedan, dréjsmdl, en yrkeshdgskoleldrares forsum-
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melse vid registreringen av studieprestationer, det for-
farande tjénstemdn inom det kommunala undervis-
ningsvdsendet iakttagit vid besvarandet av elevers
brev, bristfdllig rédgivning och informationshantering
vid en stads undervisningsv@sende, iakttagandet av
kraven pd god forvaltning vid bestémmandet av ett
barns ndrskola, drogtester som eleverna i eft gymna-
sium genomgdtt samt jamlik behandling av stude-
randena i samband med att nya studenter bevilja-
des tilléggspodng vid ansdkan om studieplats vid eft
universitet.

De klagomdl som inte foranledde dtgdrder gdllde bl.a.

anfagning av elever fér gymnasieundervisning, uppdra-

get som sekreterare for infernationella drenden vid en
studentkdr, undervisningsmetoderna vid steinerskolor,
beddmningen av ett slutarbete i fysioterapi vid en yr-
keshdgskola, tillsdttandet av universitetspraktikanter-
nas sommarpraktikplatser vid Finlands Akademi, tillsét-
tandet av rekforstjdnsten for hdgstadiet i en kommun,
hemlighdllandet av ett Idrdomsprov vid ett universitet,
eft fel i en bok som horde samman med ett urvalsprov
till ett universitet, rGttsnotariestuderandenas rét fill
fortsatta studier, ordnandet av Idroavtalsutbildning, ar-
rangemangen i samband med en sprékbadsskola i en
tv@sprékig stad samt méjligheterna for en elev som
horde till den evangelisk-lutherska kyrkan att svara pé
livs@sk&dningsfrégorna i studentexamensprovet.,

REFORMER INOM UNDER-
VISNINGSSEKTORN

Till de betydelsefulla reformerna inom undervisnings-
sektorn &r 2004 hérde bl.a. statsrédets redogorelse
om férskoleundervisningsreformens verkningar och om
méluppfyllelsen (SRR 7/2004 rd). P& basis av de mél
som uppstdllts av statsrédet diskuterade man under
dret ocksé mojligheterna att férkorta studietiderna vid

hogskolorna. Man strévade efter att utveckla hdgskolor-
na och éka majligheterna att utnyttja forskningsresulto-
ten i samhdillet. Det féreslogs aft vissa av universitets-

lagens bestémmelser om universitetens uppgiffer och
forvaltning skall dndras (RP 10/2004 rd) och att man
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ddrigenom 1.8.2005 skall évergd till en examensstruk-

tur som féljer tv@stegsmodellen. Universitetslagens be-
stémmelser om studerande éndrades ocksé och vissa
bestdmmelser om undervisning och studerande som
for ndrvarande ingdr i universitetsférordningen fiytta-
des, i enlighet med de krav som uppstdllts i samband

med reformen av de grundl@ggande fri- och réttigheter-

na, till universitetslagen. Under verksamhetsdret ge-

nomférdes ocksd ett antal andra lagreformer inom un-
dervisningssektorn. Till de viktigaste av dem hérde fast-
stdllandet av forséket gdllande dndring av studentexa-
mens struktur (RP 47/2004 rd), de &ndringar som géil-

de stodet for skolresor for studerande i gymnasieutbild-

ning och yrkesutbildning (RP 97/2004 rd) samt lagen
om allmdnna sprékexamina (RP 86/2004 rd).

Den revidering av lagen om grundldggande utbildning
som genomférdes &r 2003 (1139/2003) omfattade
bl.a. dversyn av bestimmelserna om elewdrd och dis-

ciplin. Dessa dndringar har beakfats i de grunder for 18-

roplanen som utbildningsstyrelsen faststalide vid Grs-
skiftet 2003-2004. | samband med denna reform del-
tog BJO Rautio under hdsten 2004 i lnsstyrelsernas
och utbildningsstyrelsens férhandlingsméte gdllande
léroplanerna. Han holl vid detta méte eft inledningsan-
férande om vilka verkningar de lag@ndringar som gdil-
ler elewdrden har pd elevernas rttsskydd.

Inspektionsverksamhet

Ar 2004 féretogs fyra inspektioner som géllde under-
visningssekforn. BJO Rautio, som under verksamhets-
dret behandlade och avgjorde klagomal som gdllde
undervisningssektorn, inspekterade i november 2004
Helsingfors stads skolverk och tre av Helsingfors stads
grundskolor. Inspektionerna hérde samman med den
éndring av lagen om grundldggande utbildning som
triidde i kraft 1.8.2003 och gdllde sélunda framfor allt
elewdrd och disciplin. Ndr det gdllde dessa fréigor be-
kantade man sig under inspekfionen med Helsingfors
stads elewdrd och med hur Idroplanerna for de olika
dldersgrupperna hade genomférts i skolorna.

INSPEKTIONER INOM
UNDERVISNINGSSEKTORN

Helsingfors stads utbildningsverk 2.11.2004

Helsingfors stad, Arvings lagstadieskola | 2.11.2004

Helsingfors stad, Arvings hgstadieskola | 2.11.2004

Hogstadieskolan Lonkan 2.11.2004

Avgoranden

ETT UTBILDNINGSVERKS
RADGIVNING OCH BRISTFALLIGA
INFORMATIONSHANTERING

Klaganden bad justitieombudsmannen vidta Gtgdrder
pd grund av att rektorn fér en specialskola inte utan
dréjsmdl hade gett klaganden den kopia som klagan-
den begdrt gdllande den numerdra bedémningen av
en elev vid specialskolan. BJO Rautio kritiserade sta-
dens utbildningsverk fér aft man hade geft skolans rek-
tor bristfdllig rédgivning. Han fdste dessutom uppmark-
samhet vid att registerféringen inom utbildningsver-
kets elevdatasystem var bristf@llig nér det gdllde utlém-
nandet av begdrda uppgifter. BJO kritiserade samtfidigt
utbildningsverket for att man i sin utredning hade gett
BJO okontrollerade och delvis oriktiga uppgifter om
registreringen av elevernas betyg i utbildningsverkets
elevdatasystem.

BJO Rautios beslut 16.3.2004, dnr 479/4/02
(féredragande Jorma Kuopus)

INFORMATION OM
ETT ANTAGNINGSSYSTEM

Klaganden kritiserade en vuxenutbildningscentrals for-
farande i samband med antagningen av studerande.
Soékanden hade infe informerats om grunderna for
aft sékandens ansékan hade férkastats och sékan-
den misstdnkte diskriminering pé& grund av sin hud-



farg. Arbetskraftsbyrdn medgav i sin utredning till BJO
att sékanden inte hade sdnts information om det ne-
gativa beslutet.

BJO Rautio lade inte mdrke till att man vid utbildnings-
centralen skulle ha gjort sig skyldig till diskriminering
pd grund av hudfdrg eller till ndgot annat lagstridigt
forfarande. Han uppmdrksammade emellertid arbets-
kraftsbyr@n pd att det skall ges saklig information

om de beslut som gdller antagning fill arbetskraftspo-
litisk utbildning och pé att besluten skall registreras
noggrant.

BJO Rautios beslut 23.6.2004, dnr 2572/4/03
(féredragande Jari Pirjola)

UNIVERSITETSBIBLIO-
TEKENS AVGIFTER

Hos justitiecombudsmannen framstdlides ett klagomdl
enligt vilket sex olika universitetshiblioteks beslut om
att ta ut straff- och skadestdndsavgifter hos sina kun-
der var oskdliga och avvek fréin varandra. Enligt klago-

mdlet hade dessa bibliotek med stéd av sina beslut fa-

git ut skadesténdsliknande erscttningar som varierade
mellan 50 och 84,10 euro fér material som férkommit
eller skadats. Helsingfors universitetsbibliotek hade
dessutom tagit ut straffavgifter p& 8,40 euro, Lapplands
universitefsbibliotek hade tagit ut behandlingsavgifter
pd 10 euro och tekniska hégskolans bibliotek hade ta-
git ut &tgdrdsavgifter pé 8 euro.

BJO Rautio riktade med hdnvisning till T1 § 2 mom. i
lagen om riksdagens justitieombudsman fill undervis-

ningsministeriet en framstdlining om att det borde ska-

pas klarhet i bestdmmelserna om universitetsbibliote-
kens avgifter. Enligt BJO borde de olika universitetshib-
liotekens varierande serviceavgifter och serviceavtal

forenhetligas och de réttsliga grunderna fér dem preci-

seras och fortydligas. De ersdttningar som biblioteken
tar ut for skadat eller férkommet material och grunder-
na for ersdttningarna borde ocksé forenhetligas. Sam-

tidigt borde man se till att b&de biblioteken och anvén-
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darna har klarhet om den rdttsliga grunden for ersditt-
ningarna.

BJO Rautios brev 11.5.2004 till undervisningsministe-
riet, dnr 1996/4/02 (foredragande Jorma Kuopus)

INTAGNINGSRITUALEN VID
ETT MUSIKGYMNASIUM

Vid justitieombudsmannens kansli fdste man i sam-
band med pressuppféljningen uppmdrksamhet vid en
nyhet som gdllde en s.k. guinébbsintagning vid musik-
gymnasiet i Kaustby. Vardnadshavaren till en elev i
forsta klassen hade hos polisen framstdllt en begdran
om undersékning ndr det gdllde den “guindbbsgym-
nastik” som hort till infagningen och som dottern hade
deltagit i. Dotter hade blivit sé medtagen av gymnasti-
ken aft man hade blivit tvungen att féra henne fill hél-
sovdrdscentralen. Vissa andra elever hade ocksé be-
hovt vard. Vid centralsjukhuset hade man till féljd av
intagningsritualen vardat sammanlagt &tta av musik-
gymnasiets elever.

BJO Rautio tog pd eget initiativ saken till prévning.

Vid polisférhoren hade det framgdtt att det var frivilligt
att delta i intagningsritualen. Eleverna hade dock &
andra sidan upplevt att andan i musikgymnasiet for-
pliktade dem aft delta i intagningsritualen, effersom en-
dast den som deltagit i den befraktades som en “full-
vardig” elev vid musikgymnasiet.

Utbildningsstyrelsen anség i sitt utldtande att den in-
tagningsritual som Idroinrdttningen ordnade och dér
eleverna upptrddde var en sammankomst som dgde
rum under undervisningspersonalens évervakning. Till
denna del framgick det infe av handlingarna att man
vid verksamheten skulle ha férsummat aft tillgodose
den rétt fill en trygg studiemiljé som avses i 21 § i
gymnasielagen. Rektorns och undervisningspersona-
lens évervakningsansvar omfattar déremot inte séida-
na sammankomster som ordnas av eleverna och som
inte hor till ldroanstaltens verksamhet. Enligt utbild-
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ningsstyrelsens uppfattning omfattades den intag-
ningsritual som ordnades av andra Grets studerande
inte av dvervakningsansvaret for rekforn och undervis-
ningspersonalen vid Kaustby musikgymnasium.

BJO delade uthildningsstyrelsens uppfattning om folk-
ningen av 21 § i gymnasielagen. Enligt denna folkning
omfattar rektorns och undervisningspersonalens dver-
vakningsansvar inte sddana sammankomster som inte
hor till 1droinrdttningens verksamhet, vilka ordnats av
eleverna utom skoltid och nigon annanstans &n i sko-
lan. Intagningsritualen vid Kaustby musikgymnasium

hade emellertid flera drag som gjorde att den var for-

bunden med skolans verksamhet. Planeringen av prog-

rammet hade skett under skoltid i samband med skol-
g8ngen och programplanerna hade foretetts skolans
rektor. En del av programmet hade ordnats som en del
av skolans verksamhet i skolutrymmena.

Fastdin det var uppenbart att enbart programplanerna
inte kunde avsldja alla hdlsorisker som hérde samman
med sammankomsten, hade det enligt BJO for skolan
uppkommit en skyldighet att beddma programplaner-
na ocksd med avseende pd eventuella trakasserier
och hdlsorisker for eleverna, effersom programmet ho-
de uppgjorts i s@ pass ndra samarbete med skolan. |
detta fall hade det dessutom framgdtt av programmet
att det bl.a. innefattade grodhopp och armgymnastik.
Det skulle dérfor ha funnits skdl att gé igenom prog-
rammet pd férhand for att utreda eventuella halsoris-
ker med de elever som ordnade programmet samt ge
dem behévliga anvisningar fér undvikande av riskerna.

Det skulle ocksé ha funnits skdl att sdrskilt betona att
deltagandet i intagningsritualen dr frivilligt, men ocksé
att def faktum aft deltagandet dr frivilligt inte berdttigar
till sédan behandling som dventyrar hélsan eller som
ar fornedrande. BJO pdminde ocksé om att de elever
som ordnar dylika sammankomster &r unga och inte

nodvandigtvis har tillréicklig erfarenhet for att bedéma
t.ex. hdlsorisker eller har forméga att ddmpa dverdri-

ven entusiasm vid genomférandet av fysiskt péfrestan-
de program. Genom skolans férhandsanvisningar kun-
de man enligt BJO avvdrja dessa risker. BJO anség att

det i och fér sig var positivt att skolan hade férsokt fél-
ja med skeendet och att programmet hade uppvisats
for rektorn.

BJO betonade att utbildningsanordnaren aktivt skall
handla sé aft elevernas rdtt till en trygg studiemiljo till-
godoses. Uthildningsanordnaren skall vara medveten
om sitt helhetsansvar for elevernas sékerhet och pd
forhand noggrant bereda sig pd avvarjandet av sdker-
hetsrisker t.ex. genom att ge anvisningar och ordna
évervakning till den del det dr méjligt. BJO anség att
man inte i samband med intagningsritualen vid Kaust-
by musikgymnasium pé basta méjliga sdtt hade dragit
férsorg om elevernas sdkerhet, och att den rdtt fill en
frygg studiemiljé som garanteras i gymnasielagen inte
tillgodosdgs. Skolan borde genom anvisningar och réd-
givning béttre ha kunnat bereda sig pd situationen.

Befréffande polisens verksamhet konstaterade BJO aft

undersokningsledaren inte hade éverskridit sin prév-

ningsratt d& denne ansdg att inget brott hade begditts
och att ingen kunde Gtalas. Effersom den juridiska tolk-
ningen av skolans ansvar var oklar och eftersom sam-
mankomsten hade férorsakat tmligen allvarliga hdlso-
risker, skulle det enligt BJO dock ha varit mofiverat att
frégan skulle ha avgjorts av éklagaren.

Efter att ha mottagit utbildningsstyrelsens utlétande
om fallet konstaterade BJO ytterligare att skolan i ovan
avsedda situationer pd férhand noggrant borde utreda
sitt eventuella ansvar for arrangemangen i samband
med en dylik sammankomst.

BJO Rautios beslut 22.9.2004, dnr 2678/2/02
(fredragande Henrik Astrom)

TILLAGGSPOANG FOR
NYA STUDENTER

Klaganden bad justitieombudsmannen underséka Va-
sa universitets antagningsgrunder for den utbildning

som inleddes vintern 2004. Enligt antagningsgrunder-
na fick de som blivit studenter véren 2003 sju tillaggs-



poding d& de ansékte om studieplats vid handelsve-
tenskapliga fakulteten, enbart pd basis av att de skrivit
studentexamen det dret. Enligt klagandens &sikt be-
handlades studenter i olika &ldrar ddrigenom ojaimlikt.
Klaganden hdnvisade till FN:s allménna férklaring
om de mdnskliga rdttigheterna, enligt vilken den hdg-
re undervisningen i lika mén skall sté 6ppen for alla
pd grundval av deras duglighet. Enligt klagandens
Gsikt uppkommer det i och med dessa antagningskri-

terier en grupp ménniskor som inte har fétt en studie-

plats och vars méjligheter att f& en studieplats forsva-
gas avsevart.

BJO Jadskeldinen bedémde forfarandet bl.a. i ljuset av
den s.k. allménna jémlikhetsbestémmelsen och diskri-
mineringsférbudet i 6 § i grundlagen. Huruvida sdrbe-
handlingen kan betraktas som godtagbar eller inte be-
ror enligt BJO bl.a. p& sérbehandlingens grund (syfte)
och dess grad (verkningar). De omsténdigheter med
stéd av vilka sdrbehandlingen kan betfraktas som dis-
kriminerande eller icke-diskriminerande kan alltsd f6-
renklat sammanfattas i tvé faktorer, dvs. sérbehandlin-
gens syfte och grad.

Syftet med sdrbehandlingen
av sdkandena

Utg&ngspunkten dr att universiteten sjdlva fattar beslut

om hur mdnga studerande som antas och om grunder-

na for anfagningen av studerande. Universiteten beslu-
tar ocks@ om de metoder med vilka man férsdker upp-
nd de mdl som uppstdllts i friga om valet av studeran-
de och fordelningen av studieplatser. Avsikten att gyn-
na nya studenter hor @ ena sidan samman med att de
nya studenterna vid urvalsproven skall férsdttas i en
jamlik stélining med dem som avslutat sin skolgéng ti-
digare och & andra sidan med utbildningspolitiska mé.
Man kan sdledes motivera tilldiggspodingen for dem
som blivit studenter under ansékningsdret bl.a. med
att de dr ovana vid ett krévande urvalsprov som forut-
sttter sdrskild forberedelse. Tiden for férberedelsen
kan ocksd bli kort och de nya studenterna kan séledes
ha etft sémre utgéingsldge @n de som redan tidigare
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avslutat sin skolgéng och som ¢ven deltagit i prepa-
randkurser for urvalsprovet. Detta har dven enligt tidi-
gare praxis inom laglighetsévervakningen betraktats
som en godtagbar orsak fill att nya studenter ges fil-
laggspoding. A andra sidan borde man enligt BJO:s
Gsikt stréva efter att utveckla urvalsproven i en sddan
rikining att forberedelserna fér provet inte skall vara av
sé stor betydelse som for ndrvarande ndr det gdller
framgdngen i provet.

| friga om de utbildningspolitiska syftena hdnvisade
man i utredningen till férsnabbandet av studietakten
vid universiteten, forkortandet av tiden for 6vergéing
fréin den andra uthildningsnivén till hégskoleutbildning
samt tidigareldggandet av de nya studerandenas uni-
versitetsstudier. | Finland strévar man ocksd pd det no-
tionella planet efter att férkorta studietiderna. Ett av
syftena med universitetens examensreform ér likasd
att férkorta den tid det tar att aviigga en examen.

Bestdmmelsen i 18 § i universitetslagen om antagning
av studerande har dndrats genom en lag som frdder i
kraft 1.8.2005 (715/2004). Enligt det kommande 18 §
3 mom. kan de sékande pé grundval av olika uthild-
ningsbakgrund indelas i olika grupper vid antagnin-
gen. Likvérdiga antagningsgrunder skall dd tilldmpas
pd sdkandena i en grupp. | enlighet med de riktlinjer
som faststdllts i regeringsprogrammet samt i utveck-
lingsplanerna fér utbildningen och forskningen fér
dren 2003-2008 skall antagningen av studerande for-
nyas sé att det blir [dttare att inleda studier och sé att
antagningen sker I&ttare &n fér nérvarande. Den re-
form av universitetslagen som tréder i kraft 1.8.2005
hor samman med dessa frégor. BJO anség att dessa
syften i och for sig utgjorde godtagbara skal for att
nya studenter gynnas vid universitetens antagning

av studerande.

Graden av sdrbehandling
av sOkandena

BJO ansdig alltsé att de syften som framférts for sdrbe-
handlingen i och for sig utgjorde godtagbara grunder
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for att nya studenter gavs tilliggspodng vid antagnin-
gen av studerande. Det var séledes fréga om huruvida
graden av sdrbehandling var godtagbar, dvs. om anta-
let tilléggspodng var acceptabelt. | prakfiken kan man
inte i varje urvalssituation pévisa det “korrekta” antalet
tilldggspoding som nya studenter skall ges for aft de
skall forsdttas i en jamlik stdlining med de sékande
som utexaminerats tidigare. Saken péverkas bl.a. av
ans6kningssituationen och av urvalsprovets karaktdr
och innehdll. Ju hardare konkurrensen ¢r, desto stdrre
betydelse kan éven ett litet antal filliggspodng antas
ha. Enligt Vasa universitets utredning hade de fre fil-
l6ggspoding som nya studenter getts tidigare dr inte
inverkat p& andelen nya studenter som blev antagna.
Enligt BJO:s uppfatining kunde det inte i defta avseen-
de faststéillas ndgon bestdmd godtagbar maximigréins
for antalet tilléggspodng. Han hénvisade emellertid fill
vad som sagts ovan om utvecklandet av urvalsproven.

Med avseende pd de utbildningspolitiska syftena kan
man inte heller faststdlla négon bestémd godtagbar
maximigrans for tilliggspodngen. Ju mer de nya stu-
denterna gynnas, desto mer viigande skal krévs det
med tanke pd jamlikheten. Ett kraftigt favoriserande av
nya studenter i férhdllande till dem som avlagt sin stu-
dentexamen t.ex. ett @r tidigare kan vara problematiskt
om det sker enbart med tanke pd att studietiderna
skall forkortas. Ssom det framgétt ovan, dr det emel-
lertid inte enbart fréga om férkortande av studietider-
na, utan dven om andra utbildningspolitiska mél, sé-
som fidigareldggande av de nya studenternas univer-
sitetsstudier. Med tanke pé jamlikheten kunde det en-
ligt BJO:s dsikt dndd vara motiverat att dverviga négot
slags gradering av tilldggspodngen i enlighet med vil-
ket dr studentexamen avlagts.

BJO féiste ocksd uppmdrksamhet vid att ju fler tilldggs-
poding som ges, desto viktigare blir frigan om vem
som dr berdttigad till dem. Det kan t.ex. p& grund av
militartjéinstgéring, graviditet, [dngvarig sjukdom, en
allvarlig skada, utlandsvistelse eller av ndgon annan

orsak vara majligt att en sékande de facto inte har
kunnat anséka om studieplats vid ett universitet i
egenskap av “ny student”. Ju mer de nya studenterna
favoriseras, desto mer utpréglat blir réttsskyddsbehovet
for sédana sékande.

Slutledning och Gtgdrder

BJO ansdg att det med avseende pd de ovan angivna
synpunkterna i viss man var problematiskt att handels-
vetenskapliga fakulteten vid Vasa universitet beviljade
nya studenter sju tilldggspodng vid antagningen av
studerande. Han betraktade dock inte dessa I6sningar
som diskriminerande pé det sétt som avses i grundla-
gen eller annars som lagstridiga. Genom beslutet om
anfagningsgrunderna hade gréinserna fér den adminis-
trativa éndamdlsenlighetsprévning som tillkommer Va-
sa universitet inte heller Gverskridits. Justitieombuds-
mannen har inte il uppgift att beddma avgéranden
som hor till en myndighets prévningsrétt, dvs. i detta
fall antagningsgrundernas dndamdilsenlighet, eller
att pdverka grunderma for universitetens antagning av
studerande.

BJO anség det emellertid med tanke péi 6 och 22 § i
grundlagen motiverat att delge bdde Vasa universitet
och undervisningsministeriet, som for resultatférhand-
lingar med universiteten, sitt beslut och sin ovan an-
givna uppfattning om att antagningen av studerande
och de tilliggspodng som beviljas i samband med
antagningen kan utgdra ett problem med tanke pd
jamlikheten.

BJO Jadskeldinens beslut 31.12.2004, dnr 2839/4/03
(féredragande Jorma Kuopus)



SPRAKARENDEN
Allmdn oversikt

Sedan dr 1998 har justitieombudsmannens verksam-

hetsberdttelse innehdillit ett kapitel om s.k. sprékklago-

mél. Sedan &r 2001 har klagomélen gdllande minori-
tetsrattigheter statistikforts separat inom justitieom-
budsmannens verksamhet. Enligt arbetsordningen for
justitiecombudsmannens kansli avgoérs de drenden
som galler sprdklagstiftnin-gen och sprékliga réttighe-
ter av BJO Rautio. Beroende pé drendets art och sam-
manhang kan sédana klagomal dock éven behandlas

av JO Paunio eller BJO Jddskeldinen. Justitieombuds-

mannasekreterare Mikko Sarja var under verksamhets-
dret huvudféredragande i dessa Grenden.

Som sprékdrenden klassificeras sédana drenden som
gdller den rdtt att anvénda sitt eget sprék som garan-
teras i 17 § i grundlagen, det allmdnnas skyldighet aft
tillgodose landets finskspréikiga och svensksprdkiga

befolknings kulturella och samhdlleliga behov enligt li-

ka grunder samt mer allmdnt tryggandet av de sprék-
liga réttigheterna. Laglighetsévervakningen i sprék-

drenden baserar sig huvudsakligen pé prévning av en-
skilda klagomdil. Klagomdlen gdller i allmdnhet péstéd-

da brister i servicen och informationsgivningen pd det
egna sprdket, vanligen bristen pd svensksprékig servi-
ce. Ett klagomdl behandlas som ett sprdkérende dé
klagomélet huvudsakligen galler sprékliga réttigheter.
Fréigan om vilket sprék myndigheterna anvainder i sin
verksamhet kan ocksé héra samman med ett klago-

mal som géiller en stdrre helhet, varvid sprékfrégan be-

handlas och klassificeras som en del av det drende
klagomélet i huvudsak galler.

LAGANDRINGAR OCH
FRAMTIDSUTSIKTER

| februari 2003 godkénde riksdagen regeringens pro-
position med forslag till ny spréklag och lagstiftning
som har samband med den (RP 92/2002 rd). Sprékla-
gen tréidde i kraft vid ingéingen av verksamhetsdret.,
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Under verksamhetséret har man dock dnnu avgjort
klagomdl ddr den tidigare spréklagen har tilldmpats.
Till den nya spréklagen ansluter sig lagen om de
sprékkunskaper som krdvs av offentligt anstdlida
(424/2003) samt statsradets férordning om beddm-
ning av kunskaper i finska och svenska inom statsfor-
valtningen (481/2003).

Enligt grundlagen dr finska och svenska vért lands na-
tionalsprék som var och en har rétt att anvéinda hos
myndigheter. | spréklagen féreskrivs ndrmare om hur
dessa grundléggande sprékliga rattigheter i praktiken
tillgodoses. Syftet med lagen dr att trygga den finsk-
och svensksprékiga befolkningens maéjligheter att leva
eft fullédigt liv pé sitt eget sprék. Spréklagen innehdiler
exakta bestimmelser om rdtten att anvéinda finska
och svenska hos statliga och kommunala myndigheter,
domstolar samt éver huvud taget inom den offentli-
ga férvaltningen. Lagen medfér emellertid inga nya
rGtttigheter fér négon, utan mélet &r att de sprékliga
rittigheter som i grundlagen garanterats béde finsk-
och svensksprékiga éven skall tillgodoses i praktiken.
En nyhet dr att myndigheterna pé eget initiativ skall se
till att den enskilda individens sprékliga réttigheter till-
godoses, utan att han eller hon sérskilt behéver dbe-
ropa dem.

Sprdklagen &r en allmdn lag som anger miniminivén
for den sprdkliga servicen. Lagen om patientens stdll-
ning och rdttigheter innehdller t.ex. nérmare bestdm-
melser om patienters sprékliga réttigheter. Aven inom
speciallagstiftningen utgdrs utgéngspunkten av raften
att anvinda sitt eget sprék, ratten till tolkning och rét-
ten att f& handlingar éversatta. En myndighet kan ock-
s@ ge bdttre service dn vad spréklagen forutstter. Be-
stdmmelser om réitten att anvénda frdmmande sprdk
och f& tolkhjdlp finns t.ex. i den nya férvaltningsla-
gen samt i de lagar som gdller rdttegéngar, socialvérd
och sjukvard.

Enligt 36 § 2 mom. i spréklagen féljer justitieministe-
riet verkstdlligheten och filldmpningen av lagen samt
ger rekommendationer i frégor som gdller lagstiftnin-
gen om nationalspréken. Vid behov skall ministeriet ta
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initiativ och vidta andra Gtgérder for att rtta till konsta-
terade brister. Justitieministeriet bereder statsrdets be-

rittelse om spréklagstiftningen som varje valperiod
éverldmnas till riksdagen. Varen 2004 inrdttades en
delegation for sprékdrenden for att stéda justitieminis-
teriet vid uppfdljningen av sprékfrégor.

Det finns sdrskilda foreskrifter om tryggandet av sa-
mers, romers och teckenspréksanvandares sprékliga
och kulturella réttigheter. Det finns en sérskild lag om
det samiska sprdikets stdlining, samiska spréklagen
(1086/2003), som i likhet med sprdklagen tradde i
kraft vid ing@ngen av verksamhetsdret. Genom den
upphdvdes lagen om anvdndning av samiska hos
myndigheter (516/1991) jémte &ndringar. Under verk-
samhetséret framstdlldes inga klagomdl gdllande sa-
miskans stdllining.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
| SPRAKARENDEN

Under verksamhetséret anhéngiggjordes 38 drenden
som klassificerades som sprékklagomdl, medan det
dret innan inkom 23 s@dana érenden. Antalet har séle-
des okat, vilket dtminstone delvis forklaras av lagrefor-
men och av den offentlighet reformen gavs. Under
verksamhetséret avgjordes 24 sprékklagomdl. Av dem
ledde sju till s.k. Gtgdrdsavgéranden, vilket i dessa fall
innebar att justiticombudsmannen meddelade sin
uppfattning. Avgérandena gdllde den svensksprdkiga
kundbetjéningen vid olika kommunala myndigheter,
det sprk som skulle anvéindas vid besvarandet av en

skriftlig forfrdgan och vid offentliggérandet av en bes-

lutssamling, Rundradion Ab:s allménnyttiga verksam-
het samt information om éndrade trafikarrangemang.

De évriga klagomdlen (17) som avgjordes gdllde bl.a.
spréiket pd vagskyltar, spréket i eft utidtande som gavs
med anledning av et klagomdl, rétten att fé en finsk-
sprékig dversattning av en svensksprékig expedition,
skillnaderna mellan de finsk- och svensksprdkiga ver-
sionerna av vissa Internet-sidor, sprékdrdktens riktig-

het i en broschyr, anvéindning av svenska i ett fngel-
se, spréiket i en annons som gdllde en ledigférklarad
tjainst samt en domares sprékkunskap.

Vid laglighetsévervakningen &r det svart att f& en bild
av tjinstemadnnens praktiska sprékkunskaper. Eftersom
behandlingen av klagomal baserar sig pé ett skriftligt
forfarande, kan justitieombudsmannen inte bestim-
ma att en enskild tjiinsteman skall genomgd ett sprdk-
prov fér att man skall kunna utreda om tjénsteman-
nen de facto har tillréickliga kunskaper i svenska eller
finska. Denna synpunkt har framférts av BJO Jddskeldi-
nen (dnr 1562/4/04). P& basis av den till buds stéen-
de skriftliga utredningen angéende en tingsdomares
sprékkunskap kunde man inte pévisa att domarens
kunskap i svenska inte var tillréicklig for att en rdtte-
gdng kunde genomféras pé ett behorigt satt.

Man har avgjort drygt 10 av de klagomdl som anhén-
giggjorts under den tid den nya spréklagen varit gal-
lande. P& basis av detta material kan man emellertid
inte dra ndgra I&ngt géende slutsatser om hur lagen
fungerar i praktiken eller om dess verkningar. Detfta an-
tal inbegriper ocksé ett antal kritiska sprékpolitiska
Gsiktsyttringar angdende lagen, vilka framforts av finsk-
sprékiga klagande. Av de oavgjorda sprékklagomdl
som anhdngiggjorts efter den nya spréklagens ikraft-
frddande gdller den stérsta enskilda kategorin emeller-
tid de nya kraven pd sprékkunskap for poliser.

De 6vriga oavgjorda klagomdélen som anhéngiggjorts
under verksamhetsdret gdller bl.a. poststdmplars och
véigskyltars tv@sprékighet, spréket pd olika betalnings-
blanketter, anvéindning av svenska i féingelser, brister i
den svensksprdkiga kundbetjdningen, behandlingsti-
derna for svensksprékiga drenden vid en hovrdtt samt
spréket vid polisférhér och i myndigheternas interna
brewdxling. Trots 6kningen av antalet sprékklagomal
uppkom det inte i och med den nya spréklagen négon
sdrskild ny typ av klagomal som till sitt innehdll skulle
skilja sig fréin de tidigare klagomélen. De problem som
aktualiserats i klagomélen &r i stor utstréickning de-
samma som forut.



BJO gav under verksamhetsdret utrikesministeriet ett
utiétande for utarbetande av den tredje periodiska rap-
porten gdllande verkstdlligheten av europeiska dekla-
rationen om regionala sprék och minoritetssprdk (dnr
2996/5/04).

Inspektionsverksamhet

Under verksamhetsdret foretogs inga inspektioner som
enbart skulle ha gdllt tillgodoseendet av sprékliga rét-
tigheter. | samband med den évriga inspektionsverk-
samheten féster man dock regelbundet uppmérksam-
het vid rdtten att anvéinda sitt eget sprék och f& servi-
ce p& det egna spréket. Som en del av laglighetséver-
vakningen i dessa drenden féste man i samband
med inspektioner inom den specialiserade psykiatris-
ka sjukvdrden, vid socialvardsanstalter och -myndighe-
ter och vid fingv8rdsanstalter sarskild uppmarksamhet
vid tillgodoseendet av patienters och klienters sprékli-
ga réttigheter.

Under verksamhetsdret gav BJO ett beslut i eft drende
som han pd eget initiativ hade tagit till behandling
med anledning av en inspektion som féretogs vid po-
lisinrgttningen i Vasa hérad &r 2003. Detta drende
gdllde den svensksprdkiga utredningen av ekonomisk
brottslighet i Vasa. | samband med inspekfionen hade
det framgdtt att man vid polisinrdttningen i Vasa hd-
rad hade brist pd svenskkunniga utredare av ekono-
misk brottslighet.

Efter BJO:s inspektion hade polisens l&nsledning be-
sokt polisinr@ttningen och klarlagt situationen vid den
svensksprékiga utredningen av ekonomisk broftslighet
samt granskat hur brottsutredningen hade organise-
rats. Polisinréittningarna i Vasa, Kyrolands, Korsholm
och Nérpes hérader samt centralkriminalpolisens en-
het i Vasa hade omedelbart dérefter avtalat om aft po-
lisinréittningarna i Korsholm och Nérpes svarar fér de
sdrskilda behov som férekommer i samband med
svensksprdkig férundersékning. Polisens ltnsledning
meddelade ocksé att man kommer att utfdrda anvis-
ningar eller bestdimmelser om den regionala utrednin-
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gen av ekonomisk brottslighet inom hela Idnet, ddr
ocksé utredningen av svensksprékiga drenden kom-
mer att uppmdrksammas.

Inom laglighets@vervakningen dr det en vedertagen
uppfattning att polisen i oklara situationer skall fréga
den som blir hord vilket sprék han eller hon vill anvén-
da, i stallet for att polisen styr valet av sprék i den rikt-
ning polisen onskar. | samband med en inspektion
som under verksamhetsdret féretogs vid polisinréttnin-
gen och é&klagarvéisendet i Borgd hérad fick BJO posi-
tiv respons enligt vilken de sprdkliga problemen vid
érendenas behandling hade minskat effer att polisen
dévergick till sédan praxis ddr man uttryckligen frégar
den som blir hord pé vilket sprék han eller hon dnskar
att drendet skall behandlas. Denna praxis hade dven
underldttat beaktandet av de sprékliga kraven i sam-
band med rétteglngsférberedelserna.

Avgoranden

DEN SVENSKSPRAKIGA KUND-
BETJANINGEN VID EN SOCIAL-
OCH HALSOVARDSCENTRAL

Klaganden konstaterade att den svensksprékiga betjdi-
ningen vid en social- och hdlsovérdscentral var brist-
fdllig, bl.a. p& grund av att receptionisterna och kriste-
lefonpersonalen inte kunde svenska, instruktionerna
pd dorren till det stélle ddr man skulle anméla sig och
instruktionerna gédllande kristelefonen endast fanns
pd finska, tilldggstexterna pd trafikmdrkena pd hdlso-
vardscentralens parkeringsplats endast fanns pé finska
och de recept som skrivits ut for klaganden var
finsksprdkiga.

BJO Rautio konstaterade bl.a. féljande i sitt stélinings-
fagande.

Inom social- och hélsovérden behandlas uttryckligen
frigor som hér samman med de grundldggande fri-

och rgttigheterna. Darfor Gr det viktigt att man strévar
efter att sérja for klienternas och patienternas rétt till
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service pd sitt eget modersmdl. Genom den reglering
om nationalsprékens stélining som ingdr i grundlagen
och spréklagen samt i stddernas egna bestémmel-
ser str@var man inte enbart efter formell likvérdighet
utan framfér allt efter att den finsk- och svensksprdki-
ga befolkningen i praktiken skall behandlas enligt li-
ka grunder.

Pd basis av den erhdlina utredningen var BJO:s upp-
fattning att det i social- och hdlsovdrdscentralens verk-
samhet i klagandens fall hade férekommit flera brister
ndr det gdllde tillgodoseendet av klagandens grund-
laggande sprékliga rétftigheter. A andra sidan hade

man kommit il insikt om problemen och ingripit i dem

bdde pé ett principiellt plan i form av ett Gtgdrdsprog-

ram och genom praktiska Gtgérder for att programmet

skulle fullfdljas (bl.a. sprékutbildning fér receptionister-

na, 8kning av kristelefonpersonalen och handledning
av personalen samt férnyelse av skyltarna och recept-
systemet). Eftersom man enligt BJO:s uppfattning
redan hade &tgdrdat problemen pd ett behorigt sdft,
ansdg han inte att det fanns skdl att vidta ytterligare
atgdrder, férutom att han uppmdrksammade social-
och hdlsovérdscentralen pd dess skyldighet att fram-
deles respektera manniskors grundléggande sprékli-
ga réttigheter.

BJO Rautios beslut 2.2.2004, dnr 328/4/02
(féredragande Mikko Sarja)

TILLGANGEN PA SVENSKSPRAKIGA
BROSCHYRER OCH FORMULAR

Klaganden kritiserade i tv8 klagoskrifter Esbo stads for-
farande, eftersom en broschyr gédllande social- och
hdlsovérdsservicen och ett friigeformulér angdende
planeringen av grénomrdden hade delats ut till invé-

narna enbart som finsksprékiga. Enligt utredningen ha-

de en social- och hélsovérdscentral under ett visst @r
delat ut ett begréinsat parti finsksprdkiga broschyrer till
befolkningen pé eft visst omréde. Detta hade skett som
en del av serviceenhetens verksamhet och broschyren
hade i detta skede inte dnnu Gversatts fill svenska. Ut-

arbefandet av denna férsta servicefdrteckning var eft
forsék som hade kunnat genomfdéras delvis tack vare
att social- och hdlsovdrdscentralen vid utdelningen av
katalogen (fill ungeféir 2 000 hushéll) hade fétt hjélp
av frivilligarbetare fréin olika organisationer. Férséket
hade féitt ett gott mottagande av klienterna. Darfér ha-
de man beslutat dela ut bdde en finsk- och svensk-
sprdkig version till alla social- och hélsovdrdscentra-
lens besokare.

Efter att broschyren foljande &r hade blivit dversatt ha-
de den inte delats ut till de svensksprékiga invénarna,
utan den fanns till handa vid socialbyréerna, hdlso-
vérdscentralerna och servicehuset. Av ekonomiska
skdl hade man inte kunnat dela ut broschyren till varje
svensksprékigt hushdil.

En finsksprdikig forfrégan géllande byggandet av grén-
omrdden hade enligt utredningen ett visst @r séints till
alla hem. Den ursprungliga avsikten hade emellertid
varit att formuldret skulle Gversdttas till svenska, men
pd grund av att formuldret blev klart s& sent hade det
delats ut enbart som finsksprdkigt. | brédskan hade
man ocksé utelémnat kontaktuppgifterna fr den per-
son av vilken formuldret kunde ha erhdllits som svensk-
spréikigt. Det svensksprdkiga formuldret hade dock i ef-
terskott séints till dem som hade begdrt det. Sedermera
har man omfattat ett férfarande enligt vilket invénar-
breven stinds pd det sprdk som mottagaren uppgett
som sitt modersmdl i befolkningsdatasystemet.

BJO Rautio konstaterade bl.a. féljande i sitt stélinings-
fagande.

Social- och hdlsovérds-
cenfralens forfarande

Myndigheterna har med stéd av 20 § 1 mom. i lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet en skyl-
dighet att frdmja éppenhet i sin verksamhet. Enligt 2
mom. i samma paragraf skall myndigheterna informe-
ra om sin verksamhet och sina tjénster. Detta kan en-
ligt paragrafen ske t.ex. genom aft man sammanstdller



olika handbécker och andra publikationer. Enligt BJO:s
uppfattning hade social- och hdlsovérdscentralen ge-
nom sin verksamhet strévat efter att uppfylla de ovan
ndmnda skyldigheterna.

Med tanke pd den rdtt till god férvaltning som garante-
rats som en grundléggande rdttighet i 21 § i grundla-
gen och med hdnsyn fill 20 § i lagen om offentlighet i
myndigheternas verksamhet kunde man i och for sig
anse att detf fanns skdl att utarbeta en ovan avsedd
broschyr och att kommuninvénarna ddrigenom gavs
viktig information, fastén justitieombudsmannen inte
pd basis av sin behdrighet i detalj kan ta stélining fill
informationsférmedlingens dndamélsenlighet. Social-
och hdlsovérdscentralen hade dock inte med stod av
lag eller kommunala féreskrifter ndgon skyldighet att
dela ut broschyren direkt till hushdllen.

Enligt BJO dr det viktigt aft myndigheterna i dylika situo-
tioner ddr det ges rum for prévning féljer sitt verksam-
hetskoncept konsekvent och pd ett sddant sdtt att in-
vénarnas jémlikhet tillgodoses. Enligt den erhdlina ut-
redningen var det enligt BJO uppenbart aft den finsk-
och svensksprdkiga befolkningen inte hade behand-
lats jamlikt vid utdelningen av servicebroschyren. Efter-
som social- och hélsovérdscentralen pd basis av sin
prévningsrdtt hade beslutat dela ut broschyremna direkt
till hushdllen, borde man dérefter ha tryggat tillgéingen
till samma service p& bada nationalspréken.

Enligt 6 § 2 mom. i grundlagen mdste det finnas eft
godtagbart skdl for sérbehandling. De ekonomiska syn-
punkter som staden framfort kan inte betraktas som ett
s@dant godtaghart skdl, trots att det inte fanns ndgon
lagstadgad skyldighet aft dela ut broschyren direkt fill
hushdllen. Social- och hélsovdrdscentralens forfaran-
de stod séledes i strid med den grundlagsbestémmel-
se som forbjuder spréklig diskriminering. Eftersom
broschyren dock sedermera har funnits aft tillgé béde
som finsk- och svensksprékig, gav drendet inte upphov
till andra &tgérder dn att BJO uppmdrksammade so-
cial- och halsovdrdscentralen pé dess skyldighet att
framdeles respektera manniskors grundléiggande
spréikliga rattigheter.
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Tekniska centralens fOrfarande

BJO ansdg att det dr viktigt att ménniskor har en méj-
lighet att paverka frégor som géiller deras livsmiljo. Det
ar fréga om en s@dan rdtt till inflytande som tryggats
som en grundltggande réttighet i 14 § i grundlagen
och som det allmdnna skall frémja. For att detta fullt
ut skall vara méjligt, skall ménniskorna i varje situation
ha férutsdttningar att forsté vad saken gdller.

Pd basis av den erhdlina utredningen var det enligt
BJO:s uppfattning uppenbart att saken kunde ha skotts
pd ett battre sdtt. Problemet hade dock uppmdarksam-
mats dven av stadens hégsta ledning, eftersom dren-
det hade diskuterats i stadsstyrelsen och i stadsfull-
méktige med anledning av en fréga som stdllts om sa-
ken. Man hade ocks vidtagit de &tgérder som krévdes
i drendet genom att tillvigagdngssdtten hade formyats.
Darfér ans@g BJO inte att det i denna fréiga heller fanns
skdl att vidta andra Gtgdrder @n att han uppmérksam-
made tekniska centralens grénavdelning pé iakttagan-
det av skyldigheten att fillgodose de grundldggande
spréikliga réttigheterna.

BJO Rautios beslut 2.2.2004, dnr 143/4/02 och
1774/4/03 (féredragande Mikko Sarja)

SPRAKET | ETT SKRIFTLIGT
SVAR OCH EN BESLUTSSAM-
LINGS PUBLICERINGSSPRAK

I klagomélet kritiserades en tjiinsteman fér att denne
hade besvarat klagandens svensksprékiga e-postmed-
delande pé finska. | klagomdlet var det ocksé fréiga
om huruvida en samling beslutsreferat som en myn-
dighet publicerat borde ha publicerats pé béda na-
tionalspréken.

Besvarande av forfrdgan

| den sprdklag som géllde fram till utgéngen av dr
2003 fanns foreskrifter om vilket sprék en myndighet
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skulle anvéinda i eft anhdngigt drende. Déremot fanns
det inte sdrskilda bestdmmelser om vilket sprék som

skulle anvdindas t.ex. d& en person kontaktade en myn-

dighet i en s@dan fréga som inte hdrde samman med
ett drende som berdrde personen i egenskap av part.
| det aktuella drendet hade klaganden fidigare huvud-
sakligen kontaktat myndigheten pd finska.

Av kraven pd god férvaltning har man enligt BJO Rau-
tios uppfattning sedan léinge kunnat sluta sig fill aft ut-
gdngspunkten @r att skriftliga forfrégningar — oavsett
om de gdller ett anhdngigt drende som personen Gr
delaktig i eller inte — inom ett tvésprdkigt émbetsdist-
rikt skall besvaras pd det sprék som personen sjdlv
har anvant, dvs. antingen finska eller svenska. Denna
utgdngspunkt framgdr nu ocksd av 10 § i den nya
spréklagen som varit géllande sedan ingdngen av &r
2004. Forfrégningarna eller kontakterna behdver séle-
des inte héra samman med eft drende som dr anhén-
gigt eller som kommer att anhdngiggéras. Det dr ond-
digt att gdra en dtskillnad mellan en persons eget
érende och andra drenden eftersom statliga myndig-
heter i varje fall &r skyldiga att betjéina allménheten pé
bdda nationalspréken.

Enligt BJO:s uppfattning har det inte heller négon be-
tydelse vilket spr@k som antecknats som klagandens
modersmdl i befolkningsdatasystemet. Detta beror pd
att registreringsgrunden kan vara slumpmdssig och pd
att sprékregistreringen inte ger en heltéickande bild av
en manniskas “eget sprék”. En tvésprdkig person kan
ndmligen inte registrera sig som tvésprdkig, utan han
eller hon mdste uppge antingen finska eller svenska
som sitt modersmdl. Om en person dr tvésprdkig dr
hans eller hennes sprék antingen finska eller svenska
och i enskilda fall det av dessa tvé sprék som perso-
nen i fréiga sjéilv vill anvainda. | vissa situationer kan en
person av olika orsaker vilja anvainda ett annat sprék
&n sitt eget och denna rdft skall inte férvéigras honom
eller henne.

Ratten att valja vilket sprék man vill anvénda innebdr
dock inte att man har rétt att byta sprék mitt under ett
drendes behandling eller d& man utrdttar ett édrende

vid en myndighet. Enligt BJO gdlide och géller forbu-
det mot att byta sprék fortfarande sévdl sédana kon-
takter till en myndighet som avses i det aktuella fallet
som behandlingen av ett drende som berdr personen
i frga i egenskap av part. P& basis av det till buds
stiende materialet kunde man enligt BJO inte i detta
fall utesluta en sédan tolkning som innebdr att det en-
ligt en helhetsbedémning var frdga om utrdttande av
drenden som hérde till samma helhet. | s fall hade
man inte handlat felaktigt i drendet.

BJO konstaterade dock & andra sidan att forbudet mot
byte av sprék inte direkt skulle ha hindrat tjénsteman-
nen i fréga fréin att svara pé svenska. | dylik Gvrig myn-
dighetsverksamhet kan det ndmligen vara mycket
svart att tolka ndr det dr frdga om utrdttande av éren-
den som hor till samma helhet, varvid ett sprékbyte in-
te Gr berdttigat. Dessutom ansdg BJO att férbudet mot
att byta sprék i sin strngaste bemdrkelse ldmpar sig
bdttre for drenden som uttryckligen berdr en person i
egenskap av part dn for sédana mer inofficiella kon-
takter med myndigheter som det var friga om i det ak-
tuella fallet.

Publicering av en beslutssamling
pd béda nationalsprdken

Myndigheterna har en skyldighet att producera och
sprida information. Justitieombudsmannen kan inte ta
stdlining fill hurdant material som skall produceras,
men i det fall d& man beslutat sig for att producera ett
visst material kan justitieombudsmannen dock ta stéll-
ning till om den finsk- och svensksprékiga befolknin-
gen har behandlats enligt lika grunder pd det saft som
avses i grundlagen.

BJO konstaterade att grundlagens uttryck “enligt lika
grunder” enligt vedertagen uppfatining inte skall folkas
s@ aft de sprékliga rattigheterna i alla situationer més-
te tryggas pd samma satt for att bdda sprékgrupper-
nas kulturella och samhdilleliga behov skall tillgodo-
ses. Den bestimmelse i spréklagen som géller myn-
digheternas informationsgivning forutsétter infe heller



att utredningar, beslut eller andra liknande texter som
en myndighet utarbetat mdste publiceras i samma
form eller i samma omfattning béde pé finska och pé
svenska, om inte drendets natur kréver det. Séledes
kan en myndighet uppfylla sina skyldigheter ocksé dé
informationen pé det andra nationalspréket ges i en
annan form eller i sndvare omfattning. Frégan om hu-
ruvida en myndighet dr skyldig att publicera en sam-
ling beslutsreferat pd béda nationalspréken kan an-
ses [dmna rum for tolkning. Eftersom myndigheten i
friga redan hade vidtagit Gtgdrder for att frdmja den
svensksprékiga publiceringsverksamheten, féranledde
drendet till denna del inte négra Gtgérder.

BJO Rautios beslut 30.9.2004 dnr 552/4/03
(féredragande Mikko Sarja)

DEN SPRAKLIGA JAMLIKHETEN
VID RUNDRADION AB:S UTBUD AV
SANDNINGAR FRAN EN VALVAKA

[ tvd klagomdl kritiserades Rundradion Ab:s férvalt-
ningsréds beslut frén 16.3.2004 om att séinda den
svensksprdkiga valvakan frén Europaparlamentsvalet
13.6.2004 dver det digitala Finlands Svenska Televi-
sion (FST) -ndtet och inte Gver det analoga nétet. Efter-
som endast ett litet antal finléndare i dagens I&ge har
tillgdng till det digitala ndtet stéder forvaltningsrédets
beslut enligt klagomélen inte en fungerande demok-

rati och de finsk- och svensksprékiga medborgarna be-

handlas inte enligt lika grunder, sG som 7 § 2 mom.
1 och 4 punkten i lagen om Rundradion Ab férutsatter
i frga om de séirskilda uppgifter som hér till den all-
mdnnyttiga verksamheten.

Enligt 7 § 2 mom. 1 och 4 punkten i lagen om Rundra-
dion Ab skall Rundradion genom den allmdnnyttiga
verksamheten sdrskilt stéda en fungerande demokrati
genom aft tillhandahdlla ett méngsidigt utbud av fak-
ta, Gsikter och diskussioner i samhdllsfrégor, dven for
minoriteter och specialgrupper, samt behandla de
finskspréikiga och svensksprékiga medborgama enligt
lika grunder i programverksamheten och tillhandahéila
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tjéinster pd samiska, romani och teckensprék och i til-
ldmpliga delar éven for andra sprékgrupper i landet.
I sista hand var det friga om tolkningen av uttrycket
“enligt lika grunder”i 7 § i lagen om Rundradion Ab.
Uttryckets innebdrd har inte definierats eller specifice-
rats i de lagberedningshandlingar som gdller frégan.

Enligt BJO Rautios uppfattning kréver grundlagens
jamlikhetsbestdmmelse och diskrimineringsférbud infe
att alla program som hér till den allménnyttiga verk-
samheten skall utformas sé att det foreligger identiska
forutséttningar aft félja dem pd bdde finska och svens-
ka. Sattet for formedlingen av programmen kan dock
utgéra ett problem med tanke pé jamlikheten, om
séindningstekniken begransar méjligheterna att flja
programmen. Detta @r fallet om eft visst programutbud
endast séinds Gver eft ndt som de facto inte Gr i allmént
bruk, t.ex. p& grund av ndtets ttckning eller till fljd av
att anv@ndningen av nétet férutsétter aft konsumenter-
na gor tekniska investeringar som innebdr kostnader
utéver licensavgiften. Fastén kostnadernas storlek kan
pdverka den rdtt att ta emot information som hor sam-
man med yttrandefriheten, har man dock i allm@nhet
ansett det accepterat aft rétten att ta emot information
medfor kostnader.

Rundradion Ab 8beropade i sin utredning att de dis-
kussionsprogram som féregdr valet dr viktigare én val-
vakan med tanke pé en fungerande demokrati. BJO
ansdg emellertid att de diskussioner som foregdr va-
len, tillsammans med offentliggérandet av resultaten
och analyserna av valresultatet och dess verkningar
och betydelse for framtiden, utgér en helhet ddr varje
faktor har sin sdrskilda betydelse och @r av sérskilt int-
resse. BJO ansdg ocksé att det var klart att den sdind-
ning som gdller valresultatet &r en sdrskilt infressant
valséindning. De olika formema av valsdndningar — in-
klusive programutbudet i samband med offentliggé-
randet av valresultatet — bidrar séledes pd ett betydel-
sefullt sét till att forverkliga en fungerande demokrati.

Enligt bolagets utredning utgjorde den resultatservice
som den analoga TV1-kanalen sdnde en helhet som
dven omfattade grundléggande resultatservice pd
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svenska. Resultatnyheterna formedlades ocksd pé
svenska, vilket innebar att den svensksprékiga befolk-
ningen dven via det analoga televisionsndtet kunde fé
basfakta och analyser angdende valet. Mer omfattan-
de svensksprékig specialresultatservice tillhandahdlls
via den digitala FST-kanalen. Om frégan granskades
enbart utifrdn de enskilda programmen kunde man
enligt BJO konstatera att den svensksprékiga valresul-
tatservicen éver det analoga ndtet var betydligt knapp-
hdndigare dn den finsksprékiga resultatservicen, me-
dan den svensksprékiga servicen 6ver det digitala ng-
tet var mer omfattande én den finsksprékiga.

Om man beaktar hur vél informationen de facto néd-
de malgrupperna kunde man dra slutsatsen att den
svensksprékiga och den finsksprékiga befolkningen in-
te behandlades enligt lika grunder, effersom valresul-
tatservicen éver det analoga ndtet var betydligt mera
omfattande pé finska én pé svenska och det var up-
penbart att ocksd merparten av de tittare som utnyttjo-
de svensksprékig service endast kunde nés via det
analoga ndfet.

Vid bedémningen av hur de sprékliga réttigheterna till-
godoses skall laglighetsévervakaren emellertid inte i
forsta hand féista avseende vid innehdllet i enskilda
program. Med tanke pd justiieombudsmannens beho-
righet dr det ddremot av betydelse om innehdilet i det
programutbud som hér till den allmdnnyttiga verksam-
heten i sin helhet dr sédant att det motsvarar de for-
pliktelser som anges i lagen. Det &r sdlunda fréiga om
huruvida den finsk- och svensksprdkiga befolkningen
behandlas enligt lika grunder ndr det gdller olika delar
av programutbudet (t.ex. nyheter och aktualiteter, idroft,
underhélining osv.).

Vid bedémningen av drendet fanns det ocksd skl att
beakta aft en bidragande orsak fill att resultatservicen
hade ordnats pé detta saft i samband med valet utgjor-

des av den exceptionella situation som uppkom dé di-

rektsdindningen av ett populdrt idrottsevenemang “kon-
kurrerade” om den ena av Rundradions disponibla
analoga felevisionskanaler och det var fekniskt mojligt
att referera séindningen pé béde finska och svenska.

Ur denna synvinkel var det svensksprékiga programut-
budet som helhet i sjdlva verket relativi omfattande vid
den aktuella tidpunkten. Denna “konkurrenssituation”
skulle enligt BJO:s &sikt emellertid inte ha krévt ett sé
radikalt antingen/eller —beslut som nu var fallet, utan
det borde t.ex. ha varit méjligt att utéka den svensk-
sprékiga andelen av resultatservicen, som nu genom-
fordes ndstan enbart pé finska. Helhetsbedémningen
péverkades ocksd av att den svensksprékiga andelen
av hela valprogramutbudet var klart storre &n den var i
friga om resultatservicen.

Enligt BJO ger bestmmelsen om den allménnyttiga
verksamheten i lagen om Rundradion Ab ufrymme fér
tolkning. Med tanke pé laglighetsévervakningen var
det i férsta hand fréga om huruvida det kunde pdvisas
att bolaget hade 6verskridit sin prévningsréitt pd ett sé-
dant satt att man inte Idngre kunde anse att det var
friga om en godtaghbar lagenlig tolkning i det aktuella
fallet.

Vid en helhetshedémning av drendet anség BJO att
det infe fanns tillrdckliga grunder for att anse att bola-
gefs tolkning skulle ha varit klart lagstridig. BJO kons-
taterade emellertid att man med beaktande av de
grundléggande fri- och réttigheterna, i synnerhet de
spréikliga réttigheterna, ocksé kunde ha kommit till ett
annat slutresultat, vilket ocksd férvaltningsrédets avgo-
rande som tillkom efter en omrdstning tydde pd. For-
slaget om att de svensksprdkiga valprogrammen skul-
le ingd i TV2-kanalens utbud i stéllet fér i den digitala
FST-kanalens utbud férkastades ndmligen med réster-
na 8-4. Enligt det synsatt som omfattats vid laglighets-
Gvervakningen skall man i samband med utévningen
av offentlig makt och vid skétseln av offentliga upp-
drag, i de situationer dér det Iémnas rum fér tolkning,
tilldimpa lagarna med respekt fér de grundiéggande
fri- och rattigheterna. Detta framgdr ocksé av den for-
pliktelse som @léiggs det allménna i 22 § i grundlagen.

BJO beaktade ocksé att éindringen av lagen om Rund-
radion Ab (396/2003) férpliktar bolagets férvaltnings-
rGd att i framtiden drligen IGmna en berdttelse Gver sin
verksamhet fill riksdagen. | och med dndringen har



riksdagen, som utévar fillsyn éver bolaget, mojlighet
att i samband med behandlingen av férvaltningsrd-
dets berdttelse bl.a. ta stdlining till hur de sdrskilda
uppgifter som hér samman med den allménnyttiga
verksamheten har skotts och bedéma om det finns skdl
att precisera lagstiftningen till denna del. Skrivelserna
foranledde inte andra dtgdrder én att BJO séinde en
kopia av sitt beslut fér knnedom till Rundradion Ab:s
forvaltningsréd samt fill kommunikationsministeriet.

BJO Rautios beslut 9.12.2004, dnr 757/4/04 och
831/4/04 (féredragande Mikko Sarja)

SPRAKET VID INFORMERANDET
OM TRAFIKARRANGEMANG

Enligt klagomélet stred de skyltar som géllde Gndrade

frafikarrangemang i ndrheten av bygget i Kampen mot
spréiklagen, eftersom de enbart hade finsksprékig text.
Enligt de uppgifter som erhdillits bar eft privat byggbo-
lag helhetsansvaret fér byggprojektet, medan trafikar-
rangemangen skottes av stadsplaneringsverkets trafik-
planeringsavdelning. Informationsgivningen angéiende
arrangemangen i anslutning till bygget hade skétts i

samarbete mellan staden och byggbolaget. De kartor
klagomélet géllde hade utarbetats av trafikplanerings-
avdelningen, och byggbolaget hade pd basis av dem
&tit tillverka stora kartor och fést dem pd staketet runt
bygget eller i dess omedelbara nérhet.

De férsta kartorna hade &r 2002 varit enbart finskspré-
kiga, men féljande upplaga hade &r 2003 utékats med
svensksprdkig text. Den sista kartan hade uppdaterats
véren 2004. Det fanns sammanlagt sju kartor runt byg-
get. P& fem av dem fanns ocksé svensksprékig infor-
mation. Till f8ljd av ytterligare dndringar i arrangeman-
gen hade man for avsikt att 1&ta gdra énnu en upplaga
av kartorna. Avsikten var att dessa ocksé skulle innefat-
ta svensksprdkig information.

BJO Jadskeldinen konstaterade bl.a. féljande i sitt
stdliningstagande.
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| den spréklag som var gdllande vid tidpunkten i fréga
fanns inga sdrskilda foreskrifter om det sprék som
skulle anvéindas pd skyltar eller andra motsvarande an-
slag. Enligt vedertagen uppfattning anségs dock 10 § i
spréiklagen dven vara tillémplig p& anslag, skyltar, tra-
fikmdrken och blanketter som &r avsedda for allmén-
hefen samt blanketternas ifyliningsanvisningar. | den
nya sprdklagen som trddde i kraft vid ingéngen av det-
ta dr finns en sdrskild bestimmelse som gdller bl.a.
skyltar (33 §).

Fastan fillverkningen och placeringen av skyltarna i
praktiken hade skotts av ett privat bolag, vars verksam-
het inte omfattas av justiticombudsmannens behérig-
het och pé vilket spréklagen inte heller skall tilldmpas,
hade de kartor som skyltarna baserade sig p& emeller-
tid utarbetats vid stadsplaneringsverkets trafikplane-
ringsavdelning som hade fill uppgift att svara for trafik-
arrangemangen i anslutning till bygget. I samband
med denna uppgift forel@g det enligt BJO:s uppfatt-
ning ocksé en skyldighet att informera om arrange-
mangen bl.a. med hjdlp av skyltar. Med tanke pé justi-
tieombudsmannens behérighet saknade det séledes
betydelse att skyltarna i praktiken hade placerats ut av
att privat bolag. Skyltarna i fréga anséigs med avseen-
de pd laglighetsdvervakningen vara utplacerade av en
myndighet.

Eftersom de skyltar som utplacerats av en myndighet
inom ett tvsprakigt dmbetsdistrikt skall var béde finsk-
och svensksprékiga, motsvarade de férsta skyltarna ér
2002 inte de krav som kunde hdrledas av 10 § i sprék-
lagen. Enligt den erhélina informationen verkade situa-
tionen ha korrigerats under &ren 2003 och 2004. Ddr-
for vidtog BJO inte andra dtgérder én att han delgav
stadsplaneringsverket en kopia av avgérandet.

BJO Jédskeldinens beslut 25.8.2004, dnr 2484/4/02
(féredragande Mikko Sarja)
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Till denna kategori av drenden hanférs bdde den indi-
rekta och den direkta beskattningen. Arenden som gél-
ler sdana offentliga avgifter av skattenatur som upp-
bdrs av andra dn skattemyndigheterna finns ocksé sta-

tistikférda i andra kategorier av drenden. Beskattnings-

drendena avgjordes under verksamhetséret av BJO
Jddskeldinen. Huvudféredragande var justitiecombuds-
mannasekreterare Ulla-Maija Lindstrém.

Allmdn oversikt

Det finns knappast ndgon annan form av myndighet-
sutévning som berdr enskilda mdnniskor lika mycket
som beskattningen. Man har darfor réft aft vanta sig aft
beskattningen @r entydig och forutsdigbar. Det dr ocksd

viktigt att beskattningen verkstdlls utan drdjsmal, efter-

som en skattskyldig som har planer pé att omdispone-
ra sin formogenhet i ett sé tidigt skede som mojligt

maste kunna utreda vilka skattepdfoljder detta resulte-

rar i under de efterféljande Gren. Till beskattningen an-
sluter sig ocksé ett accentuerat legalitetskrav.

Beskattningen skéts av skatteférvaliningen som dr un-
derstdlld finansministeriet och som omfattar Skattesty-
relsen samt skatteverken. Ocksé Fordonsforvaltnings-
centralen uppbdr skatter och avgifter. Fordonsférvalt-
ningscentralen verkstdller bilbeskattningen i sGdana

fall dé ett fordons konstruktion, anvéindningséndamail
eller dgarforhdllanden dndras. Dessutom verkstdller

Fordonsférvaltningscentralenfordonsbeskattningen.Be-

stimmelserna om fordonsskatt reviderades 1.1.2004.
De tidigare bestdimmelserna om fordons- och diesel-
skatt har sammanstdllts i den nya fordonsskattelagen
(1281/2003).

Under verksamhetséret avgjordes 113 klagomdl som
géllde beskattning. Antalet avgéranden var stérre dn
dret innan (81 klagomdl). Anfalet klagomdl péverkas av
den komplicerade skattelagstiftningen och det mass-
forfarande som iakttas inom beskattningen, vilket inne-
bdr att eft stort antal skattedrenden behandlas inom

en kort tid. Till f6ljd av de heltéickande réttsmedel som
finns att tillgé inom beskattningen samt till f6ljd av den
detfaljerade regleringen av beskattningsférfarandet ér
antalet Gtgdrdsavgéranden & andra sidan inte sérskilt
stort. Okningen av antalet klagomal kan férklaras med
att det inkommit fler klagomdl dn tidigare gdllande for-
donsbeskattningen. Ar 2004 anférdes 27 klagomal
over fordonsbeskattningen, medan det ér 2003 endast
anhdngiggjordes tre sédana klagomdl.

Privatpersoners klagomdl éver inkomstbeskattningen
har ndrmast gdllt férfarandet vid skattemyndigheterna
och besvdrsinstanserna samt motiveringen av beslu-
ten.| samband med den indirekta beskattningen har
det ndrmast férekommit oklarhet och oscikerhet i frga
om mervdrdesbeskattningen av skogsbruk och virkes-
forsaljning. Man har inte alltid forstétt skattebestdm-
melsernas innehdll och tolkning eller beskattningsfor-
farandet. Vid besvarandet av klagomélen har man
strivat efter att redogéra for réttspraxis och beskatt-
ningsférfarandet. Det hénder ofta aft en person genom
etft klagomdl férséker pdverka behandlingen av en an-
héngig éndringsansékan. Justitieombudsmannen in-
griper emellertid inte i sddana drenden som dr anhdn-
giga vid en myndighet eller domstol. Justitieombuds-
mannen ger inte heller rekommendationer géllande
folkningen av skattebestdmmelserna. Fér att man skall
fd en verkstdlld beskattning éndrad skall man utnyttja
de metoder fér dndringssékande som foreskrivs i lo-
gen om beskattningsférfarande.

Det har fortséittningsvis forekommit svarigheter nér det
gdller att férstd Finlands beskattning av den pension-
sinkomst dterflyttare erhéller fréin Sverige och bestém-
melserna i det beskattningsavtal mellan de nordiska
Iinderna som hér samman med denna fréiga. Det har
ocksé riktats kritik mot den kdllskatt som i Finland upp-
bdrs pé pensionsinkomsterna och mot kdllskattens ni-
vé.1 samband med utredningen av drendet uppgav
man vid finansministeriet att man vid ministeriet bere-
der en utredning gdllande dndring av kdllbeskattning-
en till féljd av den officiella anmdrkning Europeiska ge-
menskapernas kommission gav Finland dr 2001 samt
med anledning av Europeiska gemenskapernas dom-



stols beslutspraxis. Hogsta férvaltningsdomstolen har

29.12.2004 bett Europeiska gemenskapernas domstol
om ett férhandsavgdrande betrdffande huruvida artikel
19 eller 39 i EG-férdraget eller direktivet 90/365/EEG
eventuellt utgér hinder for den kdllskatt pd 35 procent
som uppbdrs p& pensionen for personer som dr be-

grénsat skattskyldiga i Finland, i det fall d& en pensio-
ndr eller en person efter sin pensionering har flyttat till
en annan stat inom gemenskapen utan att arbeta el-
ler delta i nGigon annan ekonomisk verksamhet ddr.

| de klagomdl som framstdllts av bolag och deras del-
égare har det framfor allt riktats kritik mot skatteinspek-
tioner och efterbeskattning som verkstdillts pé grundval
av granskningsberdttelser. Avsikten med klagomélen
har ofta varit att péverka avgdrandet av ett drende som
éranhdngigt vid ett skatteverk eller en domstol. Bevis-
nings- och tolkningsfrgorna skall emellertid avgodras
av en oberoende férvaltningsdomstol, i hégsta instans
av hdgsta férvaltiningsdomstolen. Justitieombudsman-
nen kan infe heller motivera domar, utan endast utre-
da vilken beskattnings- och rdttspraxis som gdller i en-
skilda fall.

| de klagomél som géillt fordonsheskattning har det i
synnerhet riktats kritik mot det tilligg for betalningssatt
som foreskrivs i 18 § i fordonsskattelagen. | klagomd-
len betraktades tilldgget pd fem euro som oskéligt stort,
dd det kunde utgéra Gver 20 procent av en betalnings-
post. | den regeringsproposition som gdller fordonsskat-
telagen (RP 111/2003) motiverades tillégget for be-
talningssatt bl.a. med att uppdelningen av skatten pd
flera poster innebdr en férdelaktigare betalningstid for
den skattskyldige i férhdllande till den som redan i bor-
jan av beskattningsperioden betalar skatten i en enda
post. Hanteringen av flera poster férorsakar dessutom
administrativt arbete och kostnader. | den lag om dnd-
ring av fordonsskattelagen som frédde i kraft 1.1.2005
(1235/2004) stinkfes tilligget for betalningssdtt till fre
euro per betalningspost.

Det har ocksé riktats kritik mot det minsta fordonsskat-
tebelopp som skall debiteras. Enligt 62 § i fordonsskat-
telagen &r def minsta fordonsskattebelopp som debite-

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
BESKATTNINGEN

ras for en skatteperiod 17 euro. DG ett fordon har varit
registrerat i klagandens namn endast i négra dagars
tid, har det minimibelopp som debiteras betraktats
som hogt. Det har ocksé upplevts som oskdligt att en
ny dgare till eft fordon har péférts ett anvéindningsfor-
bud till féljd av att den tidigare dgaren har fdrsummat
att betala fordonsskatten. Behandlingen av anséknin-
gar om befrielse fréin skatt pd grund av handikapp har
ocks@ orsakat kritik, eftersom man infe hunnit behand-
la ans6kningarna om befrielse fére fordonsskattens
forfallodag. | dessa fall har sékandena blivit tvungna
att betala fordonsskatten och viinta pd att den éterbe-
talas efter att ansékningama har avgjorts.

Avgoranden

MEDDELANDE OM OVER-
FORING TILL SKATTEFORSLAGS-
FORFARANDET

Klaganden kritiserade det satt pé vilket de skattskyldi-
ga Overfordes till skatteférslagsforfarandet. Det séindes
inget personligt meddelande om detta fill den skattskyl-
dige. D& tidpunkten for inlimnandet av skattedeklara-
tionen ndrmade sig, letade klaganden hemma hos sig
efter sina skattedeklarationsblanketter, men hittade
dem inte. Klaganden ringde till skatteverket, ddr en
tiéinsteman meddelade att klaganden och dennes ma-
ke hade 6verforts till det nya skatteforslagsférfarandet.
Man forklarade for klaganden att de som omfattas av
skatteforslagsforfarandet inte léngre far ndgra skatte-
deklarationsblanketter vid arsskiftet, utan att det i maj
séinds ett skatteforslag till dem. For att klaganden och
dennes make inte skulle forsumma den deklarations-
skyldighet som sanktionerats med skatteférhdjning,
blev de fill foljd av skatteférvaltningens praxis tvungna
att véinda sig till skattemyndigheterna fér att reda ut
om de skulle Idmna in en skattedeklaration eller om
de hade dverforts fill skatteforslagsforfarandet.

DG en skattskyldig 6verfors fréin skattedeklarationsférfa-

randet till skatteférslagsforfarandet, betraktar man en-
ligt Skattestyrelsens beslut om skattedeklarationen och
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enligt den utredning som ldmnats fill bitrddande justi-
tieombudsmannen att detta framgdr tillrdckligt val av
att den skattskyldige inte vid Grsskiftet fér néigra skatte-
deklarationsblanketter eller ifyliningsanvisningar for
deklarationen. Motsvarande férfarande iakttas om en
skattskyldig dverfors fréin skattefdrslagsforfarandet till
deklarationsfdrfarandet, dvs. i detta fall séinder man vid
drsskiftet skattedeklarationsblanketter och ifyliningsan-
visningar till den skattskyldige. Det séinds séledes inget
meddelande till den skaftskyldige om att séttet for full-
gbrande av deklarationsskyldigheten har dndrats el-
ler ndgra anvisningar om hur han eller hon enligt det
nya forfarandet skall handla fér att fullgdra sin deklo-
rationsskyldighet.

I lagen om beskattningsférfarande betonas fortfarande
den skattskyldiges deklarationsskyldighet. Inom rdttslit-
teraturen har denna skyldighet betrakfats som en med-
borgarplikt. Det har konstaterats att inkomst- och fér-
madgenhetshbeskattningen i férsta hand grundar sig pd
den skattedeklaration som den skattskyldige Idmnar in
med stdd av sin deklarationsskyldighet. Den administ-
rativa pafoljden for forsummelse av deklarationsskyl-
digheten utgérs av skaftefdrhéjning. Enligt Skattestyrel-
sens utredning bestdms dock ingen skatteférhéjning
om den skattskyldige med fog har ansett sig héra till
skattefdrslagsforfarandet och [dmnat in sin skattedekla-
ration senast den 19 juni. Enligt réttslitteraturen bar
dock den skattskyldige bevisbdrdan nér det gdller aft
pdvisa ett sddant godtagbart skél som lett till férsum-
melsen. Beskattning enligt uppskattning och efterbe-
skattning kan ocksd utgora péfoljder for férsummelse
av deklarationsskyldigheten.

Lagen om beskattningsforfarande innehdiller inte lika
detaljerade besttmmelser om deklarationsskyldighe-
ten som den fidigare beskattningslagen och -férordnin-
gen. Skattestyrelsen fattar beslut om den tidpunkt vid
vilken skaftedeklarationen och skatteférslaget skall

[émnas in. Alla skattskyldiga kdnner emellertid inte fill
bestimmelserna i Skattestyrelsens beslut om tidpunk-
ten for inldmnande av skattedeklarationen och skatte-
forslaget, trots att det &r friga om centrala faktorer

som hér samman med beskattningsférfarandet och
den skattskyldiges deklarationsskyldighet.

Enligt 21 § 1 mom. i grundlagen har var och en rgft
att 18 sin sak behandlad pd ett behorigt sétt. Genom
bestdimmelserna i férvaltningslagen som tréidde i kraft
vid ing&ngen av &r 2004 har man preciserat de grun-
der for god férvaltning som kan hérledas av grund-
lagsbestdmmelsen. Enligt 6 § i forvaltningslagen skall
myndigheternas &tgdrder skydda férvéintningar som dr
berdttigade enligt rdttsordningen. Enligt den regerings-
proposition som gdller lagen innebér bestimmelsen
att godtrosskyddet faststdlls pd lagnivd. Individen skall
kunna lita p& att myndigheternas verksamhet ér lagen-
lig och korrekt samt pd att myndigheternas férvaltnings-
beslut r bestdende. Enligt 7 § i férvaltningslagen skall
mojligheterna att utr@tta drenden och behandlingen
av Grenden hos en myndighet om méjligt ordnas sé
att den som véinder sig till férvaltningen fér behorig
service. | regeringspropositionen har man betonat att
kundernas behov skall beakfas i samband med ordnan-
det av servicen.

Verkstdllandet av inkomst- och férmégenhetsbeskat-
ningen har traditionellt grundat sig p& den skattedekla-
ration som den skattskyldige utan uppmaning ldmnar
in for varje ar. D& skattemyndigheten ensidigt éndrar
den centrala grunden for den skattskyldiges deklara-
tionsskyldighet genom att éverféra honom eller henne
fréin skattedeklarationsférfarandet till skattefdrslagsfor-
farandet eller tvartom, forutsdtter de krav pé god for-
valtning och behdérig behandling av eft drende som
garanteras i grundlagen aft den skattskyldige personli-
gen informeras om detta. Enligt BJO:s &sikt fér det inte
férekomma ovisshet betréffande sdttet och tidpunkten
for fullgérandet av den skattskyldiges sanktionerade
deklarationsskyldighet, vilken uppfattas som en med-
borgarplikt. Det dr inte fillréickligt aft det enbart informe-
ras om saken i pressen.

Enligt BJO:s uppfattning forutsdtter kraven pd god for-
valtning och behdérig myndighetsverksamhet att den
skattskyldige senast vid den tidpunkt dé& skattedeklara-
tionsblanketterna skall [ldmnas in informeras om aft



hans eller hennes deklarationsskyldighet har dndrats
och att han eller hon har dverférts frén skattedekla-
rationsférfarandet till skatteférslagsférfarandet eller
tvértom. Den skattskyldige skall samtidigt ges anvis-
ningar om hur han eller hon enligt det nya férfaran-

det skall handla fér att fullgéra sin lagstadgade dekla-

rationsskyldighet.

De &ndamdisenlighetsgrunder och andra grunder som
Skaftestyrelsen framfdrt i sin utredning utgjorde enligt
BJO:s 8sikt inte en godtagbar orsak fill att den skatt-

skyldige inte fick adekvat service ndr det gdlide denna
centrala och viktiga fréga som hér samman med be-

skaftningsforfarandet. Enligt BJO:s uppfattning 6verens-

stimde skattef6rvaltningens forfarande sdledes inte
med kraven pé god férvaltning. Forfarandet uppfyllde
enligt honom i synnerhet inte de kvalitativa krav pd god
forvaltning som féreskrivs for myndighetsverksamhet i
forvaltningslagen som tréidde i kraft vid ingéingen av ér
2004.BJO delgav Skattestyrelsen sin uppfattning om
bristerna i skatteférvaltningens férfarande. BJO bad
Skattestyrelsen senast 1.12.2004 meddela vilka Gitgéir-
der hans beslut féranlett.

BJO Jadskeldinens beslut 31.5.2004, dnr 200/4/03
(féredragande Ulla-Maija Lindstrém)

Skattestyrelsen redogjorde i sin utredning daferad
29.11.2004 fér de Gtgdrder som vidtagits med anled-
ning av BJO:s beslut. Man hade till de kunder som
Overforts frén skattedeklarationsforfarandet fill skatte-
férslagsforfarandet eller tvédrfom sént ett brev ddr det
uppgavs vilket férfarande kunden omfattas av i fréga
om skattedret 2004.Till de kunder som tidigare hade
varit skyldiga aft Iimna in en skattedeklaration hade
man sdnt eft brev ddr det meddelades aft de infe be-
hévde Iémna in en skattedeklaration fére 31.1.20006.

Man meddelade att de i stéllet for skattedeklarations-

blanketter fér r 2004 fér ett skatteférslag i maj—juni.
Dessutom informerades kunderna i brevet om vad
Overforingen fill skatteforslagsférfarandet innebdr. Till
de kunder som fidigare omfafttats av skafteférslagsfor-
farandet hade man sént eft brev dédr man meddelade
att de i stdllet for ett skatteforslag fdr en skattedeklara-
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fion att fylla i. | brevet uppgavs dessutom att skattede-
klarationsblanketterna och ifyliningsanvisningarma fér
dr 2004 sdnds i december och att datumet for inldm-
nandet av skattedeklarationen framgdr av ifylinings-
anvisningarna.

Kunderna fick breven senast 26.11.2004, alltsd i god

fid fére den sista dagen fér inldmnandet av skattede-
klarationen, dvs. 31.1.2009. Skatteférslagsanvisningar-
na och skattedeklarationens ifyliningsanvisningar hade
ocksd kompletterats med uppgifter om att man inom

skatteférvaltningen har sént brev fill de personer vars
deklarationsskyldighet har éndrats pd det sdtt som av-
ses ovan. Det fanns 128 765 nya skattefdrslagskunder
och 110 533 kunder som éverférts frén skatteférslags-
foérfarandet fill deklarationsférfarandet.

SKYLDIGHETEN ATT HORA DEN
SKATTSKYLDIGE OCH RATTANDE
AV EN SKATTEMYNDIGHETS FEL

Skyldigheten att héra den
skattskyldige och utreda Grendet

Vid verkstdllandet av beskattningen for skattedret 2000
utékade skattebyrén utan att héra klaganden dennes
folkpensions- och arbetspensionsinkomst, som upp-
gick till sammanlagt 64 516 mark, med en pensionsin-
komst p& 29 862 mark som man antog att klaganden
erhdllit frdin Sverige. Till de finska skattemyndigheterna
séinds en forteckning dver de pensionsinkomster finska
medborgare erhdllit fréin Sverige. De kontrolluppgifter
som sdnts frén Skattestyrelsen hade enligt skatteby-
rns utredning inkommit till skattebyrén 5.10.2001,
dvs. s@ sent att man inte hann hora klaganden in-
nan beskattningen 31.10.2001 skulle vara verkstéalld.
Darfér hade man skrivit ut en debetsedel till den
skattskyldige.

Klaganden framstdéllde 4.11.2001 et rdttelseyrkande
géllande den verkstdllda beskattningen och klaganden
hordes forst 5.11.2001 med anledning av det medde-
lande som sdnts fréin Sverige. Rattelseyrkandet godkdn-
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des genom ett réttelsebeslut daterat 9.11.2001 och
den utlandsinkomst som pdférts vid beskattningen
drogs av. Enligt skattebyréns utredning sénde man
17.12.2001 eft svar till kunden, ddr det redogjordes for
orsakerna till aft felet skett. I svaret konstaterades bl.a.
att individualiseringen gors pd basis av namnet ifall
personuppgifterna i den férteckning som sdnts fréin

Sverige till Finland dr bristfalliga. | klagandens fall ho-

de individualiseringen tyvérr misslyckats. Det var séle-
des inte frdga om klagandens pensionsinkomst.

BJO Jadskeldinen ansdg att den grund skattebyrén

uppgett som orsak till att man underldtit att héra den
skattskyldige infe utgjorde en lagstadgad grund. Enligt
lag kan man I&ta bli att hora den skattskyldige endast
om awvikelsen fréin den skattskyldiges deklaration inte
ar vésentlig. Betréffande klagandens skattefdrslag var
det dock enligt lagen friga om en vésentlig awikelse,
vilket innebar att klaganden borde ha horts innan in-
komsterna dkades vid beskattningen. For att kunna fat-
ta ett korrekt beslut borde skattebyrén dessutom ha

skaffat tilldggsutredning i drendet. Effersom klagandens
inkomster for skattediret enbart pd basis av namnupp-

gifterna utdkades med pensionsinkomster fréin Sverige,

hade skattebyrdn inte utrett drendet tillréickligt nog-
grant. Den felakfiga beskattningen var en féljd av defta.

BJO ansdg att skattebyrdns férfarande stred mot 26 §
3 och 5 mom. i lagen om beskattningsférfarande samt
17 § 1. mom. i lagen om forvaltningsférfarande. BJO
konstaterade att myndigheterna har en sdrskilt accen-
tuerad skyldighet aft héra den skattskyldige och ufreda
drendet i en sédan situation dér de uppgifter som er-
hdllits av skattemyndigheterna i eft annat land dr brist-
falliga.

Rattande av en skattemyndighets fel

De d@ndringar som skett efter att beskattningen verks-
tallts férmedlas inte automatiskt ill den kalkylering

som gller skattekorten. Klagandens férskottsinnehdill-
ningsprocent for ér 2002 bestimdes pd basis av den

regelrdtta beskattning som verkstdillts fér r 2000. Det-
ta medférde att férskottsinnehdliningen blev alltfor stor.

BJO konstaterade att skattebyréns felaktiga férfarande
gllande hérandet och utredningen i samband med
verkstdllandet av klagandens beskattning for ér 2000
ocksd ledde till att det bestdmdes en alltfor stor for-
skottsinnehélining fér klaganden fér skatteéret 2002.
Den felaktiga forskottsinnehdliningen kunde ha korri-
gerats om skattebyrdn skulle ha formedlat korrekta
uppgifter om inkomsterna till den kalkylering som géil-
ler skattekorten. Eftersom felet ursprungligen hade
uppkommit il foljd av skattebyréns forsummelse, bor-
de skattebyrén enligt BJO:s uppfattning ha haft en sdr-
skild skyldighet aft se fill aft felet korrigerades i sin hel-
het, dvs. ocksd ndr det gdllde férskottsinnehdliningen.
Dé skattebyrdn inte rdttade felet till denna del, anség
BJO att man inte hade iakttagit fillréicklig noggrannhet
i Grendet.

I klagandens fall minskades forfarandets klandervard-
het infe av aft den skattskyldige sjdlv kan séka dndring
i forskottsinnehédliningen eller av att de belopp som
rdknas till godo vid beskattningen men som inte be-
hovs for betalning av den skattskyldiges skatter, efter
att beskattningen verkstdllts returneras i form av skat-
tedterbdring, utékad med foreskriven rénta.

BJO uppmdrksammade skattebyrén pd att ett sakkun-
nigt och omsorgsfullt férfarande for en skattemyndig-
hets del innebdr att eft fel som skett i den skattskyldi-
ges beskattning rattas i sin helhet och séledes ocksé
till den del felet kan inverka pé& beskattningen fér de ef-
terféljande dren. Det féreligger en accentuerad skyldig-
het att ritta felet i sin helhet i de fall d felet har upp-
kommit till féljd av myndighetens egen férsummelse.
BJO delgav skattebyrdn sin ovan angivna uppfattning
om det felaktiga foérfarandet. Han séinde ocksé en ko-
pia av sift beslut fill Skattestyrelsen och skatteverket for
kdnnedom.

BJO Jédskeldinens beslut 5.4.2004, dnr 572 och
573/4/03 (féredragande Ullo-Maija Lindstrém)



HORANDE AV DEN SKATT-
SKYLDIGE | SAMBAND MED
EN SKATTEGRANSKNING

Polisen hade pé basis av skatteverkens begéran om
handréckning beslagtagit bolagens bokféringsmaterial

for utférande av skattegranskning. I sin klagoskrift rikta-

de bolagen kritik mot skatteverkens forfarande i sam-
band med att bolagen hérdes med anledning av de
prelimindra skattegranskningarna. | samband med att
den skattskyldige ges fillfdlle aft bli hérd med anledning
av en skattegranskning anség BJO att den skattskyldige
skall ges tillfdlle att ta del av allt sédant material som
innehas av myndigheten och som den skattskyldige
behéver for sitt bemdtande. Enligt BJO:s &sikt forutséit-
ter de krav pd god forvaltning som garanterats i grund-
lagen samt principen om hdrande och betjdningsprin-
cipen ocksd aft horandet ordnas pd eft satt som dr fle-
xibelt och dndamdilsenligt for den skattskyldige.

Om det material som den skattskyldige behéver for aft
utarbeta sitt bemétande pd grund av myndigheternas
tgarder finns utspritt pd olika orter, kan det med han-
syn till kraven pd god férvaltning vara pékallat att ma-
terialet samlas ihop fér hérandet av den skattskyldige.
Pd basis av de till buds stéiende utredningarna och de
réittsregler som skall tilldmpas pd drendet framgick det
emellertid inte att skatteverken skulle ha handlat lag-
stridigt eller fdrsummat sina skyldigheter i samband
med skattegranskningen av bolagen i fréga. Darfor for-
anledde drendet inte fréin BJO:s sida négra andra Gt-
gdrder dn att han delgav Skattestyrelsen sin ovan an-
givna allmdnna uppfattning.

BJO Jddskeldinens beslut 10.6.2004, dnr 465/4/03
(féredragande Ulla-Maija Lindstrém)
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SAKLIGHETEN OCH
ENHETLIGHETEN | SKATTE-
FORVALTNINGENS SERVICE

Klaganden kritiserade skatteférvaltningens skatteréd-
givning. Klaganden hade kontaktat skatterddgivningen
och frgat om mojligheterna att fé forlingd tid for att
Iémna in sin skattedeklaration. Klaganden sénde sin
ansékan om férléngning fill skatteverkets telefaxnum-
mer som uppgetts vid skatter@dgivningen. D& klagan-
den inte fick néigot svar pd sin ansékan, kontaktade
klaganden pd nytt skatterédgivningen och fick eft nytt
telefaxnummer till skatteverket, dit klaganden sdnde
en ny ansokan. Klaganden hade gjort bdda anséknin-
gama pd samma grunder och pd basis av de anvisnin-
gar som getts vid skattef6rvaltningens telefonrédgiv-
ning. Inom loppet av ungefér en vecka fick klaganden
fréin skatteverket tv@ motstridiga beslut med anledning
av sina ansékningar.

BJO anség att klaganden inte hade fétt saklig betjd-
ning inom skatteférvaltningen. Férfarandet frimjade
enligt BJO:s uppfattning inte heller fértroendet for att
skatteférvaltningens verksamhet dr korrekt eller felfri,
eftersom skatteverket p& samma grunder forst gav kun-
den eft negativt beslut och sedan ett positivt beslut.
BJO uppmdrksammade skatteverket p& att man vid
kundbetjtningen skall férsdkra sig om att kunden fér
god och enhetlig service. Vid skatteverket skall man ha
klarhet i och knnedom om hurdana beslut varje kund
har f&tt och ndr besluten har getts, sé att man undviker
att i eft och samma drende ge motstridiga beslut.

BJO uppmarksammade for framtiden Skattestyrelsen
och skatteverket p& bestimmelserna i fdrvaltningsla-
gen som trddde i kraft vid ingéingen av &r 2004. De go-
rantier for god férvaltning som kan hdrledas av grund-
lagen regleras i dessa bestdmmelser pd lagnivé. Till
god férvaltning hér bl.a. behérig myndighetsverksam-
het och eft sakligt bemétande av kunderna.

BJO Jédskeldinens beslut 3.12.2004, dnr 1027/4/03
(féredragande Ulla-Maija Lindstrém)
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Som miljéérenden statistikfors frémst planléggnings-
och byggnadsdrenden samt naturskydds-, miljovérds-,

miljétillstdnds-, avfallshanterings- och dven vattendren-

den som hor ill miljdministeriets férvaltningsomréde.

Dessa drenden behandlas emellertid av flera olika myn-

digheter. Gréinserna har varit flyfande, sdrskilt gréinsen
mot allm@nna kommunala drenden samt delvis ocksd
mot jord- och skogsbruksdrenden. Enligt drendeférdel-
ningen horde miljédrendena under verksamhetsdret
till BJO Jddskeldinen. Huvudfdrdragande var dldre justi-
tieombudsmannasekreterare Erkki Hannikdinen.

Allmdn oversikt

Under verksamhetséret var miljodrendena den sjunde
stérsta gruppen av avgjorda drenden som gdllde lag-
lighetsévervakning (157 st.). Antalet avgjorda miljokla-
gomal 6kade med mer dn 60 % jamfort med dret in-
nan. Orsaken var dndé inte att antalet miljoklagomdl
skulle ha 6kat, utan att man lyckades I6sa upp anhop-
ningen av klagomdl bl.a. darfor att det fanns en extra
foredragande for miljddrenden. Ungefdr vart fidrde mil-
joklagomal foranledde kritik. Typiskt for miljéérendena
ar att samma problem samtidigt kan blir foremél for
granskning ur flera olika lagstifiningssektorers perspek-
tiv och kréiva mdnga olika myndighetsbehandlingar. |
miljéarenden omfattar ocksd granskningsperspektivet
ofta en exceptionell Iéing tidsrymd. Bl.a. dessa drag
okar majligheterna for fel och gér miljéklagomalen
jémforelsevis komplicerade.

| den miljérdttsliga lagstiftningen skedde under verk-

samhetsdret inga vasentliga férdndringar med avseen-
de pd laglighetsévervakningen. Klagomélen géllde -

liksom tidigare — i allm&nhet kommunala miljdmyndig-
heter men i viss utstrickning ocksd de regionala miljo-
centralerna, miljéministeriet och andra miljdmyndighe-
ter. Mdnga klagomdl var av typen éverklagande, vilket
innebdr att justiticombudsmannen ombads dndra myn-
digheters beslut. Justitiecombudsmannen har emeller-
tid inte befogenhet att dndra beslut. I ménga fall van-

de man sig till justitieombudsmannen for att f& hjdlp
efter att alla ordindra rdttsmedel redan hade utnyttjats.

Klagomdlen gdllde oftast sédana traditionella milj6-
érenden som bygglov, byggnadstillsyn, avfallshante-
ring och miljétillstéind. Flera klagomdl dn tidigare gdll-
de planl@ggning och i synnerhet generalplanldggning.
Aven klagomal som géller olika typer av vattenérenden
har fatt en allt mera framtrddande roll. I miljoklagomd-
len framhdills allt oftare ocksé att medborgarnas delta-
gandemodjligheter dr ofillréickliga och informationen
bristfaillig vid beslutsfattandet om levnadsmiljén. Arhus-
konventionen om tillgdng till information, allménhe-
tens deltagande i beslutsprocesser och tillgéng fill
rGttslig prévning i miljofrégor, som tréidde i kraft i Fin-
land den 30 november 2004, framhéver vikten av del-
tagande och vdxelverkan, liksom redan den nya mark-
anvdndnings- och bygglagen, som tréidde i kraft vid in-
gdngen av 2000. Klagomdlen har emellertid ofta han-
fort sig till anhdéngiga drenden, varvid den berdrde har
haft tillgding till de anmdrknings- och besvarsmajlighe-
ter som lagen erbjuder. Justitiecombudsmannen har
emellertid i allmdnhet inte kunnat ingripa i drendena
i det skedet.

Merparten av justitieombudsmannens dtgdrder har be-
sttt i att justiieombudsmannen uppmdrksammat de

krav som en god férvaltningssed stdller eller framfort
synpunkter pd hur de grundidggande fri- och réttighe-
terna skall tillgodoses. Miljédrendenas komplicerade

natur och mdnga behandlingsskeden ékar sannolikhe-
ten for smdrre fel ocksd i sGdana fall dé inga olaglig-
heter eller allvarliga krdnkningar av de grundldggande
fri- och réttigheterna har kunnat konstateras. Klart lag-
stridigt forfarande kunde konstateras bl.a. i tvé bygg-

lovs-/byggnadstillsynsérenden samf i en kommuns av-
fallsavgiftstaxa.

BJO Jddskeldinen har férutom de fall som relateras
nérmare nedan uppmdarksammat bl.a. jémlikhet vid
uppbdérden av avfallsavgifter (dnr 2211/4/02) och kriti-
serat bl.a. kommunernas byggnadstillsynsmyndighe-
ters forfarande (bl.a. dnr 2020/4/02), dréjsmdl med
behandlingen av érenden (bl.a. anmdrkning i drende



dnr 500/4/04) och férsummelser med att svara pd brev
och férfrégningar (dnr 384 och 2874/4/02,581/4/03,
240 och 271/4/04).1 ett drende p&pekade BJO att man
i eft undantagslov som géllde en byggnads anvénd-
ningstndamdl inte hade satt ut négon giltighetstid
inom vilken bygglov som motsvarade undantagslovet
skulle s6kas (dnr 2656/4/03).

Enligt grundlagens 20 § bér var och en ansvar fér no-
turen. Enligt paragrafen skall det allménna verka for aft
alla fillférsdkras en sund miljé och att var och en har
mojlighet att pdverka beslut i frégor som gdller den
egna livsmiljén. Den rdttsliga regleringen av livsmiljon
utvecklas kontinuerligt. Instdliningen fill miljévarden
héller p& att fordndras, vilket kommer till synes ocksé
i rattspraxis. Miljodrendena véintas sélunda f& hégre
priorifet ocksé inom laglighetsévervakningen. Overvak-
ningen kommer sannolikt i stérre utstréckning aft inrik-
tas pé tryggande av medborgarnas méjligheter till del-
tagande och inflytande samt pd éppenhet vid bered-
ningen av drendena.

Avgoranden

DENTID FORSLAG TILL
ANDRINGAR AV DETALJPLANER
HALLS FRAMLAGDA

Klagandena bad att justiticombudsmannen skulle un-
ders6ka om man vid framlggandet av férslagen fill
detaljplan for vissa omrdden i stadsdelen Keski-Lahti

i Lahtis, som holls framlagda i tekniska verket
22.12.2002-21.1.2003, hade forfarit i enlighet med
lag och god forvaltningssed. | klagomdlet hénvisades
till 27 § i markanvéindnings- och byggférordningen
(MBF). Enligt bestémmelsen skall forslaget fill detalj-
plan héllas offentligt framlagt i kommunen under minst
30 dagar. Ett forslag till sdan éndring av detaljplanen
som har ringa verkningar skall dock héllas framlagt
under minst 14 dagar. Av klagomdlet framgick att det
i detta fall inte varit fréga om en ringa dndring av de-
faljplanen.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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Enligt klagomdlet meddelades det om framltiggandet
av detaljplanerna 21.12.2002 i tidningen Uusi Lahti.
Den férsta dagen dé planerna hélls framlagda var sén-
dag 22.12.2002, dé tekniska verket var stéingt. Dérefter
var verket stéingt ytterligare en vecka. | tidningen Eteld-
Suomen Sanomat hade séndag 15.12.2002 ingdtt ett
meddelande frén tekniska verket, enligt vilket tekniska
verket var stéingt méndag 23.12. och fredag 27.12.
vecka 52. Enligt klagandenas uppfatftning var den fors-
ta dagen dé planférslagen for forsta géngen de facto
var framlagda forst 30.12.2002, och ddrfér ansdg kla-
gandena att planfdrslagen inte varit framlagda stipule-
rade 30 dagar.

BJO Jadskeldinen konstaterade féljande som sitt stéill-
ningstagande.

Nar den tidsperiod som ett planférslag skall vara fram-
lagt bestdms sé& att minimitiden 30 eller 14 dagar i
MBF 27 § uppfylls, behéver inte tidsperioden minskas
med de dagar dé det kommunala dmbetsverket dr
sttingt pd grund av helgdag, sjdlvsténdighetsdagen,
1:a maj, julafton eller midsommarafton eller helgfri 16r-
dag. | den tid som avses i férordningen ingdr sdledes
oundvikligen Gven s@idana dagar dé& det vanligtvis inte
&r mojligt att bekanta sig med de framlagda handlin-
garna i praktiken. | detta fall hade man meddelat aft
handlingarna lggs fram fr.o.m. séndag 22.12.2002.
Tekniska verket var stéingt Gtta dagar utan avbrott fréin
det att handlingarna lades fram. Allm&nheten kunde
inte bekanta sig med planférslagen férrin méndag
30.1.2002. Dérefter var handlingarna framlagda ytter-
ligare cirka tre veckor, dvs. fill 21.1.2003 sd att den
dterstéende tiden innefattade sedvanliga veckoslut
samt nyérsdagen och trettondagen.

Enligt BJO:s Gsikt borde MRA 27 § T mom. tolkas sd
i frdga om de tider som det foreskrivs att planférslag
skall vara framlagda (30 och 14 dagar) aft den férsta
dagen planférslagen hélls framlagda inte kan vara en
l6rdag. sondag eller ndgon annan sédan dag dé det
infe &r majligt aft bekanta sig med handlingarna darfor
att dmbetsverket dr stdngt. Med andra ord borde det
finnas majlighet att bekanta sig med handlingarna re-

307



308

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
MILJOARENDEN

dan den forsta dagen de hdlls framlagda. Enligt denna
tolkningssténdpunkt skulle den tid handlingarna héills
framlagda naturligtvis inte heller fés bestimmas sd aft
&mbetsverket med ovan ndmnda foljder Gr stéingt flera
dagar fr.o.m. den tidpunkt d& handlingarna ldggs fram.

Om dmbetsverket i frdiga dr stdngt en eller flera varda-
gar utéver lérdagar, helgdagar eller hégtidsdagar un-
der den tid handlingarna hdlls framlagda, borde de

framlagda handlingarna dessa vardagar héillas tillgéng-

liga pé ett “jourhavande verksamhetsstdélle” som
ndmns i kungérelsen och som dr éppet ndr émbets-
verket i Gvrigt dr stéingt. Om det inte dr mojligt att hélla
handlingarna tillgéingliga pd ovan ndmnt sétt, borde
de vardagar dd dmbetsverket hdlls stéingt inte heller
raknas in i den tid d& handlingarna skall héllas fram-
lagda enligt MBF 27 § 1 mom. D& borde tiden mellan
den forsta och den sista dagen handlingarna hdills
framlagda férldngas med anfalet dylika vardagar, och
i meddelandet om framl@ggande borde uttryckligen
ndmnas att dmbetsverket dr stingt dessa vardagar och
att handlingarna dd inte hdlls tillgaingliga.

BJO ansdg att det forfarande som pépekades i klago-
mélet inte motsvarade kraven pé god férvaltning i

21 § i grundlagen. Om kommunmedlemmarna eller
intressenterna med fog upplever att det i praktiken

ar besvarligt eller svart att bekanta sig med planforsla-
get t.ex. ddrfor att det hdlls framlagt under en odinda-
mélsenlig tid, kan f& man det infrycket att den kom-
munala myndighet som bereder planen férhdller sig
likgiltigt eller direkt awisande till att de deltar i bered-
ningen av planen.

Man kan sdledes f& en sédan bild av situationen att
planléggningsmyndighefen anser att framléggandet
av planférslaget bara ér en “procedurteknisk formali-
tet” och inte téinker pd att syftet med férfarandet skall
fyllas Gven i praktiken. En sGdan situation vore inte hel-
ler &gnad att frémja MBF:s centrala syfte att utveckla
planeringsprocessen i anslutning till markanvéndnin-
gen i rikining mot stérre vixelverkan én fidigare.

BJO har meddelat Lahtis stads tekniska némnd sin
uppfattning fér kdinnedom.

BJO Jadskeldinens beslut 10.6.2004, dnr 769/4/03
(féredragande Jouni Toivola)

BYGGANDET AV BODAR PA
ETT STRANDOMRADE GENOM
ANMALNINGSFORFARANDE

Klagandena bad att det skulle undersékas om Tuusnie-
mi kommuns dévarande byggnadsinspektors forfaran-
de hade varit lagenligt dé han i slutet av 2000 hade
godként byggandet av tre bodar pd grannfastighetens
strandomrdde genom anmaliningsférfarande. Enligt
klagandena kunde bodarna infe vara ekonomibyggna-
der till den bastu som funnits pd strandomrédet sedan
tidigare, utan de var sommarstugor avsedda for semes-
terbruk. Klagandena anség att byggnadsinspektoren
borde ha krévt bygglov for byggandet av dem.

Av handlingarna i anslutning till klagomélet framgér
att i det undantagslovsérende som foregick byggandet
av den strandbastu som redan finns p& omrddet hade
[Ginsstyrelsen i Kuopio Ién i sitt beslut frdn 1988 ansett
att det inte behdvdes néigot undantagslov fér strand-
bastun, effersom Iénsstyrelsen hade betraktat den som
en ekonomibyggnad som hdrde till den bostadsbygg-
nad som ingick i Iégenhetshelheten pd strandomrédet.

Byggandet av bodar genom
anmdlningsforfarande

BJO bedémde forst byggnadsinspektdrens férfarande
ur den synvinkeln att bodarna skulle tolkas som ekono-
mibyggnader. Dessutom beddmde han forfarandet pé
nedan angivet sétt dven utgéende fréin de synpunkter
som gdllde folkningen av bodarnas anvéindningsénda-
mél (ekonomibyggnad eller semesterbostad). Bygg-
nadsinspektoren hade betraktat strandomrédet som
en byggplats med egen strand. Han tycks ha betraktat
den bastubyggnad som redan fanns p& omrédet som



en sjdlvstindig byggnad och inte som en ekonomi-
byggnad som hér till Idgenhetens driftscentrum. BJO
ansdg att byggnadsinspektéren i samband med be-
handlingen av anmélan borde ha utrett med stéd av
vilka bestémmelser om strandbyggande strandbastun
hade uppforts. Detta skulle ha framgdtt av Iénsstyrel-
sens beslut som det hdnvisades till i bygglovet fér bas-
tun.Till dessa delar faste BJO byggnadsinspektdrens
uppmdrksamhet vid vikten av behérig omsorgsfullhet.

Byggnadsinspektéren hade ként fill att den byggnad
som fanns pd strandomrédet fréin tidigare var en bas-
fubyggnad (infe t.ex. en sommarstuga eller eft egna-
hemshus). En bastubyggnad ér med avseende pé an-
véindningstndamalet en ekonomibyggnad. Enligt Tuus-
niemi kommuns byggnadsordning kunde anmdlnings-
forfarande tillimpas pé en ekonomibyggnad endast
pd det villkoret att det var frdga om byggande utanfér
detaljplaneomréde av en mindre ekonomibyggnad pé
hogst 30 m? som hor till en redan befintlig bostad eller
som dr nddvéindig for bedrivandet av jordbruk, dock in-
te en bastubyggnad. Den strandbastu som redan fanns
pd omrddet kan enligt BJO inte betraktas som en sé-
dan i byggnadsordningen avsedd bostad fill vilken bo-
darna skulle ha kunnat anses hora.

Lansstyrelsens tolkning i beslutet frdn 1988, enligt vil-
ken bastun hade ansetts héra fill den befintliga bosta-
den, hade fattats med stdd av den tidigare byggnads-
lagen 6ver tio &r innan érendet som géller bodarna
behandlades. D4 tillémpades &ter markanvandnings-
och bygglagen (MBL). Enligt BJO kunde det avgdrande
som l@nsstyrelsen fréffade i tiden infe 1&ggas fill grund
for en sddan folkning att ocks@ bodarna skulle vara
ekonomibyggnader som hér fill den redan befintliga
bostaden. Nér ovan anférda omsténdigheter beaktas,
borde byggnadsinspektdren inte ha godkdnt byggan-
det av de fre bodarna genom anmadlningsférfarande.
Bygglovsforfarandet skulle alltsé inte ha kunnat ersdt-
tas med anmdlningsforfarande. BJO ansdg att bygg-
nadsinspektéren till denna del har tilldmpat bestdm-
melsen om behov av fillsténd och anmélan for ekono-
mibyggnader i Tuusniemi kommuns byggnadsordning
felaktigt. Anmdlningsférfarandet stred i detta fall sam-

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
MILJOARENDEN

tidigt dven mot 61 § i markanv@ndnings- och byggfor-
ordningen (MBF), enligt vilken det i byggnadsordnin-
gen kan bestdmmas att anmdlningsférfarande pd de
ytterligare villkor som ndrmare anges i lagrummet kan
gdlla endast byggande av en ekonomibyggnad som
hor till en redan befintlig bostad (eller som dr nddvén-
dig for bedrivandet av jordbruk).

Dessutom borde byggnadsinspektdren enligt BJO ha
utrett om man f6r byggandet av bodarna ocksé (fére
bygglovet) borde ha ansékt om undantagslov enligt
MBL 23 kap. fréin en bygginskrénkning som féljer av
MBL 72 § och som géiller behovet av planering pd
strandomrdden. | ljuset av de uppgifter som framgdr
av handlingarna tycks det ha rétt bygginskrénkning
enligt MBL 72 § 2 mom. pd omrddet nér anmdlnings-
drendet behandlades, sé byggandet tycks enligt BJO:s
uppfattning ha férutsatt dven ndmnda undantagslov.

Bodarnas anvéndningséndamdl

Byggnadsinspektéren hade betraktat bodarna som
ekonomibyggnader. A andra sidan skulle hans @sikt
om att bodarna skulle anvéindas for kortvarig och till-
fallig évernattning enligt BJO snarare ha talat fér en
s@dan tolkning att de borde betraktas som semester-
bostdder. Utglende fréin den tillgéingliga utredningen
forblev frgan om bodarnas anvéindningsdndamdl i
ndgon méan oklar. Enligt BJO:s &sikt borde bodarna
med beaktande av de uppgifter som framgér av hand-
lingarna och som ndrmare preciseras i avgérandet ha
betraktats som semesterbostdder.

Att bodarna betrakias som semesterbostéder innebdr
att redan anvandningsdndamdlet skulle ha férhindrat
att de byggdes genom anméiningsforfarande i stéllet
fér med bygglov, effersom kommunens byggnadsord-
nings bestdémmelse (och MBF 61 § som ligger fill
grund fér den) om tillémpande av anmdlningsfdrfa-
rande gdller bara ekonomibyggnader (andra ekonomi-
byggnader én bastubyggnader). Aven i detta samman-
hang féste BJO uppmérksamhet vid att byggnadsin-

spektdren ocksé borde ha utrett behovet av undantags-
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lov fréin bygginskréinkning som beror pé bestdmmelser-
na om strandomrdden.

BJO betonar aft for att sdkerstdlla ett planmdssigt byg-
gande pd stréinderna och foér att trygga miljévérdena
och en rgttvis behandling av markégarna skall bygg-
nadstillsynsmyndigheten ndr den behandlar tillsténds-
och anmdlnings@renden fasta fillréicklig uppmarksam-
het vid synpunkfer i anslutning fill byggnadens anvdnd-
ningsadndamdl. En alltfdr vid tolkning av begreppen
som gdller byggnaders anvandningséndamdl kan leda
till situationer dér man i sjéiva verket kringgér byggin-
skréinkningar som avses i bestdmmelserna om byggan-
de pd stréinder.

BJO meddelade Tuusniemis dévarande byggnadsins-
pektér och miljondmnden i Tuusniemi sin uppfatining
om byggnadsinspekidrens felaktiga férfarande for kin-
nedom. For framtiden gjorde BJO byggnadsinspekto-
ren samtidigt uppmérksam pd vikten av korrekt tillémp-
ning av bestémmelserna om tillsténds- och anmal-
ningsérenden samt omsorgsfullhet vid behandlingen
av némnda drenden.

BJO Jddskeldinens beslut 29.9.2004, dnr 194/4/03
(féredragande Jouni Toivola)

EN BYGGNADSINSPEKTORS
BEFOGENHETER | ETT BYGG-
LOVSARENDE

Tavastlands miljdcentral hade beviljat klagandens
granne undantfagslov fér byggande av en semesterbo-
stad pd hogst 80 kvadratmeter véningsyta pé ett omrd-
de ddr det krdvdes strandplan pé det villkoret att bygg-
nadens avsténd frén strandlinjen dr minst 25 meter, vil-
ket ocksé forutsattes i kommunens byggnadsordning,
och aft den gamla semesterbostaden rivs. Tammela
kommuns byggnadsinspektor hade dérefter beviljat
grannen bygglov fér utvidgning av ovan némnda gam-
la semesterbostad pd 73 kvadratmeter med 13 kvad-
ratmeter, varvid véningsytan blev 86 kvadratmeter. Ef-
ter byggnadsctgdrden var avsténdet mellan byggna-

den och stranden som minst cirka 8-9 meter. Enligt
klaganden hade bygglovet beviljats i strid med undan-
fagslovet.

| sitt beslut konstaterar BJO J&dskeldinen bl.a. foljan-
de.

Grannen hade med awvikelse fréin det byggnadsprojekt
som angavs i undantagslovet ansékt om bygglov for ut-
vidgning av den gamla semesterbostaden. Byggnads-
inspektdren hade enligt sin utredning beviljat tillsténd
for denna byggnadsdtgdrd i form av vanligt bygglov
och inte med stdd av undantagslovet. Byggforbudet pd
grund kravet pd strandplan och byggnadsordningens
bestémmelse om avstdndet fréin strandlinjen gdllde ny-
byggnader. Enligt byggnadslagen skulle som nybygg-
nad anses, forutom en helt ny byggnad, éven en fill-
byggnad (utvidgning). Bestémmelserna om nybygg-
nad skulle tillémpas éven pé ombyggnad samt pd va-
sentliga omdndringar av en byggnads inre konstruk-
tion och pd andra sédana dndringar av konstruktionen
som kunde jamféras med ombyggnad. Sésom nybygg-
nad ansdgs dock inte en éndring som i férhdllande till
byggnadens vdrde var ringa och inte medfdrde négon
éndring av dess anvéndning.

Enligt beslutet om bygglov gdllde tillstdndet utvidgning
av semesterbostaden med 13 kvadratmeter véinings-
yta dd vaningstalet var 1. Denna verbala definition av
byggnadsétgdrden motsvarade emellertid inte de god-
kénda bygglovsritningarna. Enligt de godkdnda bygg-
lovsritningarna utvidgades den gamla semesterbosta-
den med 6ver 30 kvadratmeter véningsyta. Den gamla
ndstan 20 kvadratmeter stora bastuavdelningen revs
samtidigt. Efter utvidgnings- och rivningsdtgdrderna
bestod byggnaden av en ny del pd cirka 32 kvadratme-
ter v@ningsyta och en gammal del pd cirka 54 kvadrat-
meter véningsyta. Dessutom fick byggnaden en kall-
vind, hela vattentaket férnyades och taklutningen och
takésens riktning férdndrades. Byggnadens hela véigg-
beklddnad férnyades. Bastun omplacerades och eld-
stadens och brandmurens placering dndrades. Till des-
sa delar var det uppenbart fréga om sédana éndringar
av konstruktionen som kunde jamféras med nybygg-



nad och som inte kunde betraktas som ringa i férhdl-
lande till byggnadens vdrde.

Bygglov for nybyggnad fick beviljas utan av miljocent-
ralen beviljat undantagslov endast om byggnadsétgar-
den géllde eni 132 § 4 mom. i byggnadslagen av-

sedd mindre awvikelse frdn bestdmmelser, p&bud, for-
bud eller andra inskrdnkningar som gdllde uppférande
av nybyggnad. Med beaktande av byggnadsétgérdens
omfattning och art var det emellertid inte fréga om en
mindre awvikelse fréin bygginskrdnkningen pé grund av
kravet av strandplan. Av de orsaker som ndrmare fram-
gdr av beslutet var det inte heller frdga om en mindre
awvikelse frdin byggnadsordningens bestémmelse om
avsténdet frén strandlinjen. Byggnadsinspektdren ha-
de s@lunda dverskridit sina befogenheter nér han be-
viljade bygglov for utvidgning av semesterbostaden.

Ndr klandervdrdheten hos byggnadsinspektérens forfa-

rande beddms médste man &ndé beakta det faktum att
miljécentralen hade beviljat undantagslov fréin bygg-
nadslagens byggférbud pd grund av kravet pé strand-
plan fér anv@indning av Idgenheten som byggplats for
en ny semesterbostad pé de villkor som framgick av
undantagslovet. Om bygglov hade beviljats med stod
av undantagslovet, skulle det dé ha varit fréga om ba-
ra en mindre avvikelse enligt 132 § 4 mom. i bygg-
nadslagen frén undantagslovets villkor géllande maxi-
mal v@ningsyta och avsténd fréin strandlinjen?

Vad som skall betraktas som mindre avvikelse har i
rittspraxis bedémts fall for fall p& grundval av helhets-
prévning. | allméinhet har éverskridningar pé mer &n
10 % av byggrétten inte ansetts godtagbara. Overskrid-
ningen av vaningsytan enligt det undantagslov som
beviljats grannen var ndstan 8 %, vilket enligt réttspra-
xis redan var i dvre kanten av mindre awvikelse, men i
sig kunde det fortfarande anses godfagbart.

Ett uttryckligt villkor fér undantagslovet var att avstéin-
det frén strandlinjen skulle vara minst 25 meter. En-
ligt erhéllen utredning motsvarade detta avsténd pd

25 meter i byggnadsordningen miljécentralens undan-

tagslovspraxis i omrédet. En awvikelse fréin det skulle
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krdnka def rdftvisa bemoétandet av markégarna. Med
beaktande av miljcentralens avstdndskrav och villko-
ret att den gamla byggnaden skulle rivas, borde det ef-
ter byggprojektet enligt tillsténdsbeslutet inte ha fun-
nits varken ndgon ny eller gammal semesterbostad
ndrmare strandlinjen ¢r 25 meter. En awikelse frén av-
stéindskravet skulle ha varit dgnad att kringgd villkoret i
undantagslovet.

Under dessa omsténdigheter skulle en awikelse fréin
det villkor i undantagslovet som gdllde avstdndet frén
strandlinjen inte ha kunnat anses som en séidan mind-
re avvikelse som avses i 132 § 4 mom. i byggnadslo-
gen. D4 skulle byggprojektet har férutsatt att miljdcent-
ralen beviljat nytt undantagslov fréin bygginskrénknin-
gen pd grund av kravet pd strandplan och undantags-
lov dven fréin byggnadsordningens bestdmmelser om
avsténdet fréin strandlinjen. Sdlunda kunde inte bygg-
nadsinspektdrens forfarande betraktas som godtagbar
heller i detta avseende. BJO tilldelade byggnadsinspek-
toren en anmdrkning for framtiden av den anledningen
att han hade évertrétt sina befogenheter ndr han bevil-
jade bygglov for utvidgning av semesterbostaden.

BJO Jadskeldinens beslut 11.2.2004, dnr 34/4/02
(féredragande Erkki Hannikdinen)

REPARATIONS- OCH ANDRINGS-
ARBETEN SOM PABORJATS |
ETT DAGHEM UTAN LAGAKRAFT-
VUNNET TILLSTAND

JO Paunio gav Tammerfors stads lokalcentral och bygg-
nadstillsynsenhet en anmdrkning for att reparations-
och déndringsarbetena i en daghemsbyggnad hade pé-
bdrjats innan bygglovet fér projektet hade vunnit laga
kraft. Byggnadsarbetena hade p&bérjats medan éren-
det var anhdngigt i férvaltningsdomstolen pd grund av
rttelseyrkande och ddrefter besvér. For projektet hade
inte heller ansokts om ratt att plbérja arbetet enligt
144 § i markanvéndnings- och bygglagen. Enligt stads-
styrelsens utredning var orsaken till férfarandet att man
vid lokalcentralen och byggnadstillsynen inte anség
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ansokningssokanden vara part i bygglovsérendet, efter-
som han hade hyrt ett outbrutet omrdde av grannen
till byggnadsomrédet forst efter att bygglovet hade be-
viljats. Om man hade ansokt om rétt att pdborja arbe-
tet, skulle det enligt stadsstyrelsens uppfattning sanno-
likt ha beviljats.

JO konstaterar att lokalcentralen, som agerade pé sta-
dens vaignar, hade pébdrjat byggnadsarbetena trots
att bygglovet inte hade vunnit laga kraft. Enligt erhdl-
len utredning kdinde statens byggnadstillsynsenhet fill
saken, men ingrep inte. Den omsténdigheten att myn-
digheterna antog att dndringssékanden inte hade
partsstdlining i bygglovsérendet, inverkar enligt JO:s
dsikt inte pd& saken. Det ankommer pé besvdrsinstan-
sen att avgéra om dverklaganden har stdlining som
part. JO anser att stadens lokalcentral har forfarit lag-
stridigt och att byggnadstillsynsenheten har férsum-
mat sin dvervakningsskyldighet.

JO Paunios beslut 16.4.2004, dnr 137/4/02
(féredragande Hakan Stoor)

DROJSMAL | ETT FORVALT-
NINGSTVANGSARENDE

Klaganden kritiserade Nummi-Pusula kommun och
dess byggnadsinspektér for att de inte hade sett fill aft
klagandens grannes olovliga semesterbostad rivs.
Hogsta férvaltningsdomstolen hade 1992 havt bygglo-
vet for semesterbostaden, som byggnadsndmnden ha-
de beviljat grannen i strid med strandplanen. Dérefter
hade semesterbostaden saknat bygglov.

BJO Jadskeldinen uttalade bl.a. féljande som sitt stdll-
ningstagande.

Vitesforfarandet dr tudelat. S&val beslutet om foreléig-
gande av vite som beslutet om utdémande av vitet kan
dverklagas énda hos hégsta férvaltningsdomstolen,
vilket kan férdroja behandlingen av forvaltningstvngs-
drenden i synnerhet nér man anvénder engéingsviten
och inte I6pande vite. Vitet fér inte heller ddmas ut in-

nan beslutet om féreldggande har vunnit laga kraft,
om det inte har bestdmts aft beslutet skall iakitas frots
att dndring har sékts. Ndr det ér fréga om olovligt byg-
gande kan dréjsmdl ocksé orsakas av upprepade nya
tillstdndsansékningar, som parten éberopar. | det ak-
tuella fallet hade klagandens besvdr éver de beslut
som géllde foreléggande av vite och férlingning av
den tid som utsatts for rivningen bidragit ill att be-
handlingen av rivningen av den olovliga semesterbo-
staden hade dragit ut pd tiden. Lansrdtten hade ndm-
ligen avgjort hennes besvér forst effer att tidsfristerna
for rivningen hade gétt ut, och ndmndens beslut hade
s@lunda inte vunnit laga kraft fore tidsfristerna for riv-
ningen. Av denna orsak hade miljondmnden varje géng
varit fvungen att bestdmma en ny tidsfrist for rivningen.

Den viktigaste orsaken fill att behandlingen av rivnin-
gen av semesterbostaden dragit ut pd tiden tycks ha
varit att byggnadsndmnden forst hade skjutit upp vid-
tagandet av Gtgdrderna och att miljondmnden senare
flera g@nger hade forléngt den utsatta tiden for rivnin-
gen pd grund av grannarnas upprepade ansékningar
om undantags- och bygglov och det plandndringspro-
jekt som de anhdngiggjort. Dessutom hade miljénédmn-
den sedan den sista tidsfristen gétt ut blivit att véinta
pd att plandndringen skulle avancera.

Behandlingen av det drende som avses i klagomdlet
och som gdllde avlidgsnade av en olovlig semesterbo-
stad hade redan péigétt Gver 11 @r, vilket var oskdligt
I&ng tid. Till den utdragna behandlingen av drendet ha-
de bidragit dven delvis godtagbara och delvis av némn-
den oberoende orsaker, i enligt med vad som relate-
rats ovan. BJO ansdg dndé att det finns skl att kritise-
ra flera enskilda faser av den aktuella férvaltnings-
tvlingsprocessen och faste darfor for framtiden miljo-
ndmndens samt byggnadsinspektérens uppmdrksam-
het vid féljande omsténdigheter:

- den tid som utsdtts for uppfyllande av huvudforplik-
telsen bér inte vara alltfor Ing med beaktande av hu-
vudférpliktelsens art och omfattning, den forpliktades
mojlighet att iaktta den samt Gvriga omsténdigheter

som inverkar pd saken,



— uppmdrksamhet bor féstas vid rdtt fillimpning av be-
stimmelserna i 7 och 22 § i viteslagen om riktande av
vite och hérande av part, s att de fel som intrdffat i
detta avseende inte leder fill att besluten om férvalt-
ningstv@ng upphdvs och behandlingen av érendena
drar ut pé tiden,

—om villkoren i 10 § i viteslagen annars uppfylls, bor-
de vitet ddmas ut, om det inte finns giltig orsak till att
huvudforpliktelsen inte har uppfyllts,

— for att effektivera och pdskynda byggnadstillsynsmyn-
dighetens verksamhet borde miljonémnden i framtiden
dvervéiga att anvéinda [6pande vite eller i vissa fall hot
om tvéngsutférande i stdllet fér upprepade engéings-
viten; om engdingsviten anvdnds dr det skl att foreldg-
ga det nya vitet samtidigt som det fidigare déms ut.

BJO anség ocksé att miljiondmnden med stdd av 182 §
i markanvdndnings- och bygglagen borde ingripa i det
faktum att bygglov dnnu inte heller hade sokis for den
olovliga semesterbostaden. Miljindmnden kan inte i
sig Gltgga grannarna att anséka om bygglov. Miljo-
ndmnden kunde andd vid behov &ldgga grannarna vid
nytt vite eller hot om tvngsutférande att riva den olov-
liga semesterbostaden inom utsatt tid, om de inte in-
om den tiden visar att de fétt bygglov foér den. BJO
uppmanade miljéndmnden att meddela honom vilka
tgdrder ndmnden vidtagit med anledning av drendet.

BJO Jadskeldinens beslut 19.5.2004, dnr 2020/4/02
(féredragande Erkki Hannikdinen)

Byggnadsinspektéren i Nummi-Pusula har 19.7.2004
beviljat klagandens granne bygglov fér den olovliga
semesterbostaden. Beslutet har vunnit laga kraft,

SKYDD AV FLYGEKORRARS FOROK-
NINGS- OCH RASTPLATSER | SAM-
BAND MED SKOGSAVVERKNINGAR

En naturskyddsférening bad justitieombudsmannen
underséka om fjinstemdnnen vid Tavastlands milj6-
central och skogscentralen Metsdkeskus Hame-Uusi-
maa hade forfarit klandervart i eft drende som gdllde
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skydd av fiygekorrens foréknings- och rastplatser i om-
rédet Konikallio i Forssa stad i samband med skogsav-
verkningar. Enligt klagomélet hade flera férdknings-

och rastplatser fér flygekorrar upptéckts och konstate-

rats i skogarna néra Konikallio, i synnerhet pé eft omrd-
de som fillhorde ldgenheterna Konikallio och Mansikka-

mdki. | omrddet hade enligt vad klaganden berdttade
gjorts fortlépande kalhuggningar de senaste Gren.

I Klagomaélet riktades ocksé kritik mot att de iakttagel-
ser om flygekorrens féroknings- och rastplatser som
kommit till miljécentralens kdnnedom inte hade forts
in i miljéférvaltningens Elidlajit-register 6ver arter av
organismer. | registret fanns endast anteckningar om
tv@ iakttagelser 1997. Enligt klagomdlet hade iakita-
gandet av 49 § i naturvdrdslagen (NVL) inte dverva-
kats p& behdrigt sétt och myndigheternas oféretag-
samhet left till att flygekorrarnas habitat hade forstorts
och férsdmrats i samband med avverkningarna. Klo-
ganden hanvisade ocksé till EU-kommissionens moti-
verade yttrande fill Finland 2.4.2003, dér man sar-
skilt hade ndmnt skogsavverkningsdtgdrderna i Koni-
kallio som ett exempel pd verksamhet i strid med ha-
bitatdirektivet.

BJO Jadskeldinen konstaterade féljande som sitt stdll-
ningstagande.

Elidlajit-databasen Gver arter hade inte uppratthdilits
pd ett satt som stod i strid med lag eller tjdinsteplikt.
BJO konstaterade emellertid att med tanke pd en be-
horig évervakning av férbjudet mot att forstéra och for-
séimra foréknings- och rastplatser i NVL 49 § 1T mom.
tycks det vara skél for miljéférvaltningen att utreda om
inférandet av uppgifter om iakftagelser av arter i regis-
ter eller andra handlingar hade skett enligt fillrdckligt
klara och enhetliga principer.

| friga om de avverkningar som &r 2001 planerades
pd ldgenheten Konikallio hade grannlégenheternas
égare samf naturskyddsféreningen yrkat att miljécent-
ralen skulle férbjuda avverkningarna. Efter att miljo-
centralen férkastat yrkandet éverklagade sékandena
beslutet till Tavastehus forvaltningsdomstol, som i 6v-
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rigt forkastade besvéren men bestémde att miljécent-
ralen pé& avverkningsomrédet klart skulle mérka ut iden-
tifierbara féroknings- och rastplatser, dvs. anvéinda bo-,
hél-, skydds- och mattrid jamte forbindelser mellan
dem. Andringssékandena anférde fortsatta besvér hos
hogsta férvaltningsdomstolen.

Genom sitt beslut 25.6.2003 liggare 1540 avslog HFD
yrkandena aft avverkningama borde stoppas helt och
héllet. A andra sidan godkénde HFD yrkandena i fréga
om sdttet att genomféra avverkningarna och éndrade
forvaltningsdomstolens beslut s, att féréknings- och
rastplatser inom gallringsfigur och skdrmirddsfigur, dvs.
botrdd och andra hdltrdd jémte omgivande skydds-
och mattrdd samt nddvéindiga férbindelser i tillréickligt
stor omfattning undantogs frén avverkningen. | fréga
om kalhuggningsfiguren upphdvde HFD forvaltnings-
domstolens och miljécentralens beslut och forbjéd
med stdd av NVL 57 § till denna del avverkning enligt
anmdlan om anvéndning av skog. Averkningen skulle
pd den aktuella platsen ha inneburit ett alltfor stort
sammanhdngande kalhygge med tanke pd skyddet av
flygekorren.

BJO konstaterade, aft i besvérsdrendet som gdllde an-
malan om anvéndning av skog pd ldgenheten Konikal-
lio hade Tavastehus forvaliningsdomstol och hégsta
forvaltningsdomstolen pd grundval av den fillgéingliga
dokumentutredningen och de féretagna synerma an-
seft det klarlagt att det Gven inom avverkningsfigurerna
i anmdlan om anvéindning av skog fanns héltréd som
fungerade som féroknings- och rastplatser for flygekor-
rar m.m. frd som skulle bevaras. Den omstdndigheten
att férvaltningsdomstolen och HFD vid bedémningen
av tolkningen av 49 § i naturvérdslagen och fakta gal-
lande féréknings- och rastplatserna i Konikallioom-
rGdet hade kommit till ett annat slutresultat dn miljo-
centralen, betydde enligt BJO i detta fall inte att def i
drendet har handlats pd ett satt som stdr i strid med
tjéinsteplikten.

NGr man beaktar habitatdirektivets méil, att inféra ett
strikt skyddssystem enligt artikel 12.1 punkt d som gdil-
ler de arter som upprdknas i direktivets bilaga IV (a),

och direktivets folkningsverkan samt slutresultatet av
besvdrsdrendet gdllande de planerade avverkningarna
pd ldgenheten Konikallio, skulle miljécentralen enligt
BJO:s uppfattning éndd ha haft skdl att ordna Gvervak-
ningen av 49 § i naturvérdslagen och skétseln av upp-
gifterna gdllande forvaltningstvéngsdrenden enligt
57 § s att man dnda frén borjan skulle ha kunnat ut-
reda flygekorrens foréknings- och rastplatser mera de-
taljerat och noggrant inom skogsfigurerna enligt de
anmdlningar om anvéindning av skog som kommit fill
miljécentralens kdnnedom ¢n vad som nu varit fallet
och sdkerstdlla att de bevaras genom klar och exakt
avgrdnsning av enskilda objekt (bofrdd m.m.).

BJO fdste Tavastlands miljécentrals uppmdrksamhet i
synnerhet vid habitatdirektivets folkningsverkan vid fil-
[Gmpningen av 49 § 1 mom. i naturvdrdslagen och
vid behandlingen av férvaltningstvéngsarenden enligt
57 §.BJO delgav Tavastlands miljdcentral sina ovan
uftalade uppfattningar om vikten av att beakta habitat-
direktivets folkningsverkan samt av att utreda flygekor-
rens féroknings- och rastplatser samt av en avgrdns-
ning som scikerstdller aft de bevaras for kénnedom. For
att utreda behoven av att utveckla och férenhetliga
forfarandena for registrering av iakttagelser av flygekor-
rens féroknings- och rastplatser séinde BJO en kopia
av sitt beslut till miljéministeriet och bad miljéministe-
riet meddela fére 30.5.2005 vilka tgdrder beslutet till
denna del eventuellt har féranlett.

BJO Jadskeldinens beslut 31.8.2004, dnr 3130/4/02
(féredragande Jouni Toivola)

Enligt statsrddets informationsenhets pressmeddelan-
de 20.12.2004 har EU-kommissionen avslutat ovan
ndmnda dvervakningsforfarande i anslutning fill skya-
det av flygekorren. Trofts sitt beslut att vécka talan har
kommissionen inte véckt talan mot Finland.



BEDONINING AV BEHOVET AV
TILLSTAND FOR MUDDRING

Klagandena kritiserade myndigheternas och tjénste-
mdnnens férfarande i eft érende som gédllde muddrin-
gar som utférdes 2001 och 2002 vid fastigheternas
stréinder i Bastvik i Esbo. Alla muddringar hade utforts
i form av sugmuddring och massorna hade lagts upp
pd ldgenheternas strandomréde. Enligt klagomdlet ha-
de muddringarna gjorts sommartid pé eller i omedel-
bar nérhet av férekomstomrédet for stor natebock, som
@r en sarskilt skyddskrvande art, och effekterna av Gt-
gdrderna for stora natebocken och Esbovikens Natura-
omrdde hade infe utretts. Enligt klagandena hade myn-
digheterna inte forfarit p& behorigt sétt ndr de godkén-
de muddringarna, som de betraktade som mindre se-
parata projekt, enbart p& grund av telefonsamtal utan
skriftligt tillstGndsférfarande.

Enligt utredningar hade Esbo miljécentrals miljéplane-
rare ndr han forsta gdingen hérde om saken sérskilt
uppmanat stadens byggnadstillsynscentral att begdra
Nylands miljécentrals stdliningstagande fill projektet
eller kréva tillsténd fér miljoétgdrder fér muddringarna.
Detta meddelande hade ocksé delgetts den regionala
miljécentralen fér kinnedom. Nésta information om
muddringarna hade kommit fréin klaganden, dd arbe-
tet i praktiken redan var gjort.

Esbo stads byggnadstillsynschef tolkade telefonsamta-
len om de enskilda muddringarna sé att muddringar-

na var s smd att de inte forutsatte tillsténd for miljoét-

gérder. Den tjdnsteman som skdter Gvervakningen av
vattenbyggnade vid Nylands miljécentral hade pé tele-
fonforfrgningarna om muddring av vattenomrédet
svarat att det inte torde krévas tillsténd for projektet ef-
tersom Esbo stads byggnadstillsynsmyndighet inte ha-
de krdvt tillstdnd for miljéatgérder dérfor att projek-
tet var sé ringa. Denna tjéinsteman hade enligt utred-
ningar inte kdnt fill det meddelande som Esbo milj6-
centrals miljéplanerare hade skickat fill Nylands miljé-
central dér han pdpekade férekomsten av stor nate-
bock i omrédet.

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
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BJO Jadskeldinen ansdg att de berdrda myndigheter-

nas och tjinstemdnnens forfarande infe skall betraktas
som lagstridigt. Enligt hans @sikt skulle det dndd med

tanke pé bestdmmelsen om frimjande av ansvaret for
naturen och dess méngfald i 20 § i grundlagen ha va-
rit béttre att forfara sé att man skulle ha gett anvisnin-
gar om anmélningar enligt vattenlagen till den regio-
nala miljcentralen om de aktuella muddringsprojek-
ten. Med stdd av en skrifflig anmdlan ér det mojligt aft
pd behdrig sétt beddéma ett eventuellt tillsténdsbehov.

BJO pdpekade ocksé vikten av effektivare samarbete

mellan fillsténds-, tillsyns- och naturvérdsmyndigheter-
na med tanke pd i synnerhet informationen om natur-
vdrden i samband med projekt som delvis hor till olika

myndigheters behérighet. P& omréden som @r kénsli-
ga med tanke pd naturvérdena kan det édven mera all-
mént vara problematiskt att en &tgérd som ansetts ha
ringa verkningar inte omfattas av férfarandet med fill-
stéind for milj¢dtgdrder enligt markanvéndnings- och

bygglagen. Om en Gtgdrd som pé basis av férhands-

uppgifter ansetts vara ringa sedermera visar sig vara

mera omfattande én de givna uppgifferna och dverskri-
da tillstdndstréskeln, kan tillsynsmyndigheten ingripa i

saken i efterhand, men det kan hdnda aft naturvirde-
na dé redan gétt forlorade.

Inte heller en i vattenlagen avsedd muddring av ringa
betydelse forutsatter enligt lagen négon anmdlan till
myndigheten. Emellertid kan trdskeln fér behov av fill-
stéind 6verskridas pd grund av separata projekts sam-
manlagda verkan. Med hénsyn till detta vore det pd sin
plats med anmdlningsforfarande enligt vattenlagen
sarskilt pd omréden som dr kénsliga med avseende
pd skyddet dven i friga om enskilda projekt som be-
doémts vara ringa. D& skulle myndigheterna ha béttre
information om separata projekt for att kunna bedéma
behovet av tillsténd. | en skriftlig anmdlan individualise-
ras projektet och i ett skriftligt svar kan man ge anvis-
ningar éven om genomférandet av projekfet, t.ex. tid-
punkten och séttet, och vid behov uppmana den som
genomfor projektet att ansdka om tillsténd hos fill-
stindsmyndigheten. Existensen av ett skriftligt doku-
ment effektiverar fillsynen.
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Enligt BJO:s uppfattning hade det férfarande frén fill-
stéinds- och tillsynsmyndigheternas sida som nu fram-
kommit inte varit tillréickligt effektivt for aft frygga natur-

och landskapsvdrdena i Eshoviken. BJO anség det vik-

tigh aft stérre uppmdrksamhet &n nu fdsts vid de fotala
verkningarna av projekt som férs fram som enskilda

fall ndr man Gvervéiger behovet av tillstdind och anmdl-

ningar enligt markanvdndnings- och bygglagen och
att de tjéinstemdn som behandlar drendena har béttre
kdnnedom &n tidigare om de skyddsvérden som finns

pd omrddet, i detta fall forekomstomraden for stora no-

tebocken, som &r en sdrskilt skyddskrdvande art. Med
tanke p& naturvérdslagens mél att trygga naturens
méngfald vore det motiverat att projekt som gdiller na-

tur- och landskapsvdrden oftare &n tidigare skulle om-

fattas av skriftligt tillsténds- eller anmdlningsforfarande.

BJO delgav Nylands miljécentral samt byggnads- och
miljdndmnderna i Esbo sin uppfattning om behérigt
forfarande fér kdnnedom.

BJO Jddskeldinens beslut 2.3.3004, dnr 2105/4/02
(féredragande Kristiina Toivila)

UNDERLATENHET ATT VERKSTALLA
FORUNDERSOKNING

Klaganden hade bett polisen i Alavo hérad aft under-
soka om néigon hade gjort sig skyldig till brott genom
en &tgérd som 6kade avtappningen i en béck. Under-
sékningsledaren fattade med anledning av anmélan

ett beslut enligt vilket polisen inte vidfog férundersok-

nings@tgdrder i drendet. | beslutet konstaterades att
enligt 21 kap. 1 § i vattenlagen ankommer fillsynen
éver vattenlagens bestdmmelser samt foreskrifter p
miljévardsmyndigheterna. Med stéd av 21 kap. 2 § 1
mom. i vattenlagen gor tillsynsmyndigheten anmdlan
till polisen for férundersdkning, om inte gmingen

med beaktande av férhdllandena skall anses vara rin-
ga och allmén férdel inte kréver att dtal véicks. Med
hénvisning fill ovan ndmnda lagrum konstaterades i
undersokningsledarens beslut att polisen inte vidtar
forundersokningsétgdrder utan tillsynsmyndighetens
anmadlan fér férundersékning.

BJO Jadskeldinen konstaterar féljande i sitt stdlinings-
fagande.

De lagrum som ndmns i undersokningsledarens bes-
lut, 21 kap. T § och 2 § 1 mom. i vattenlagen, gdller
endast tillsynsmyndighetens skyldigheter. Om polisens
skyldighet att géra férundersékning bestéms i 2 § i for-
undersokningslagen. Enligt den skall polisen gora for-
undersokning nér det p& grund av anmdlan till den el-
ler annars finns skdl att misstdnka att ett brott har be-
gdtts. P& grundval av begéran om undersékning borde
man i detta fall i férsta hand ha undersokt frégan om
ndgon hade utfért en garming som eventuellt skulle
motsvara rekvisitet for tillstdndsforeseelse enligt vatten-
lagen i 13 kap. 3 § i vattenlagen eller miljoforstoring i
48 kap. 1 § i strafflagen.

Det var inte en forutsdttning for férundersdkning att
den fillsynsmyndighet som &évervakar att vattenlagen
iakttas skulle ha anmdlt saken till polisen for férunder-
sokning. Séledes borde undersokningsledaren inte ha
underldtit att géra forundersdkning pé den grund som
han ndmner i sitt beslut. BJO delgav polisinrdttningen i
Alavo hérad sin uppfattning for kénnedom.

BJO Jadskeldinens brev 19.11.2004, dnr 1273/4/04
(féredragande Jouni Toivola)



JORD- OCH SKOGSBRUK

Inom denna kategori av drenden statistikfors drenden

som hor till jord- och skogsbruksministeriets verksam-

hetsomrdde. Till dessa drenden hor vid sidan av jord-
bruket, utvecklingen av landsbygden och skogsbruket
bl.a. fiskeri-, vilt- och renhushéliningsdrenden, lantmd-
teridrenden samt drenden som gdller djurs hdlsa och
véilbefinnande. Enligt férdelningen av drenden mellan
justitiecombudsmannen och de bitrédande justitieom-
budsmdnnen avgjordes jord- och skogsbruksérendena
av BJO Jddskeldinen, med undantag for renhushdll-

ningséirendena som avgjordes av BJO Raufio. Huvudfo-
redragande for jord- och skogsbruksérendena var &ld-
re justitiecombudsmannasekreterare Mirja Tamminen.

Allmdn oversikt

Under verksamhetsdret avgjordes 81 klagomdl som
gdllde jord- och skogsbruk.Tvé av klagomdlen féran-
ledde en framstdilining av justiticombudsmannen och
i &tta fall (ca 12 % av fallen) meddelade justitieom-
budsmannen i klandrande eller handledande syfte sin
uppfattning. Oftast gdllde klagomdlen jakt och fiskeri
samt lantmdteriférrattningar. | 6vrigt férdelade sig klo-
gomédlen jamnt mellan drendena i denna kategori och
riktade sig bl.a. mot jord- och skogsbruksministeriet,
arbetskrafts- och néringscentralernas landsbygdsav-
delningar, lansstyrelserna, viltvérdsdistrikt och -férenin-
gar, de regionala skogscentralerna och kommunernas
véigndmnder. Klagomdlen gdllde bl.a. jaktlicens for
hjortdjur och stora rovdjur, enskilda végforréttningar,
inlésning av fillandningar, olika stod for jordbruket
samt djurskyddet.

Justitieombudsmannens stdliningstaganden gdllde
under verksamhetsdret oftast god férvaltning. Myndig-

heterna och de évriga aktdrer som var féremdl for Gver-

vakning uppmdrksammades pé vars och ens rdtt att fé
sitt drende behandlat, kravet pd effektivt rattsskydd, vik-
ten av en snabb behandling av drendena, hérandet av
parterna samt iakttagandet av noggrannhet vid éren-
denas behandling. BJO Jddskeldinen tog stdllning till
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jamlikheten for personer som avlagt en utldindsk jagar-
examen (dnr 2586/4/02, 5. 319) samt fill de skadeli-
dandes jamlikhet vid ersattandet av trafikskador som
orsakats av hjortdjur (dnr 3239/2/04, s. 320).

BJO Jadskeldinen uppmérksammade for framtiden en
lainsstyrelse pd aft forvaltningslagens bestémmelser
skall iakttas vid avgérandet av klagomélsdrenden gdil-
lande djurskyddsévervakares verksamhet samt vid del-
givningen av besluten. Lagen om fdrvaltningsférfaran-
de som var gdllande vid tidpunkten i fréiga férutsatte
inte uttryckligen att klagomdisdrendena avgjordes
skriftligt. Enligt BJO:s 8sikt skulle emellertid kraven pd
god forvaltning och réttsskyddet fér dem som klagomé-
len riktade sig mot ha férutsatt att [dnsstyrelsen i de
klagomdlsérenden som géillde djurskyddsdvervakares
verksamhet skulle ha fattat skriffliga beslut som skulle
ha delgetts klagandena och dem som klagomdlen rik-
tade sig mot. Lansstyrelsens praxis, enligt vilken man
i det fall d& drendet inte féranledde négra tgdrder
meddelade om avgodrandet pé ett fritt formulerat st
till den som begdrt utredning, anségs inte motsvara
kraven pd god forvaltning (dnr 928/4/02).

Tvé av BJO Jadskeldinens avgoéranden géllde kravet
pd effektivt rattsskydd i drenden ddr en kommunal
myndighet inte hade bifogat rétt besvérsanvisning till
sina beslut. BJO ansdg att en kommunal miljonémnd
som fungerat som véignémnd hade handlat felakfigt
dd ndmnden inte hade fogat besvérsanvisning till sitt
beslut genom vilket ndmnden de facfo hade upphdvt
eft beslut som fattats vid ett sammantréde for en en-
skild véigs véiglag (dnr 1276/4/02).

| det andra fallet hade klaganden hos en kommun be-
gdart samtycke fill placeringen av trafikmdrken vid en
enskild vig. Tekniska ndmndens sektion for enskilda
véigar hade fill sitt beslut bifogat ett meddelande om
forbud mot dndringssdkande, vilket grundade sig pd
att sektionen for enskilda véigar ansdg att beslutet gall-
de drendets beredning. BJO ansdg att ndmndens sek-
tion for enskilda viigar hade handlat felaktigt, d& ndmn-
den inte hade bifogat anvisningar om framstéllande
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av rattelseyrkande fill sitt beslut, fastén némnden
de facto hade awvisat klagandens ansékan (dnr
2042/4/03).

I samband med ett klagomdl som géillde behandlingen
av en ALMA-utbetalningsansékan uppmdrksammade
BJO Jadskeldinen en arbetskrafts- och ndringscentrals
landsbygdsavdelning pé att utbetalningsansokningar-
na skulle behandlas snabbt (dnr 1307/4/04). Det var

likasé fréga om vikten av snabb behandling av érende-

na i eft klagomél som gdllde en allmdn vagforratining.
I samband med detta klagomal uppmdrksammade
BJO en lantmdteribyrd pd att arbetet skall ordnas pd
eft sGdant sétt att lantmdteriférréttningarna kan slutfo-
ras inom en skdlig tid (dnr 1326/4/03).

| ett drende som gdllde hunddisciplin hade verksam-
hetsledaren for en viltvardsférening gett en hundégare

en skriftlig anmdrkning effersom hund@garen inte ho-
de iakttagit bestémmelsen i 51 § i jaktlagen som gdl-

ler skyldigheten att hdlla hundar kopplade. Det fram-
gick inte av skrivelsen pé vilket sétt man ansdg att lag-
rummet hade Gvertrdtts och hunddgaren hade inte
horts fore utarbetandet av skrivelsen. BJO Jddskeldinen
ansdg att kraven pé god férvaltning i detta fall skulle
ha férutsatt att hundégaren skulle ha getts fillfélle
att bli hérd innan skrivelsen uppgjordes, i synnerhet
som skrivelsen grundade sig pd klagomdl som verk-
samhetsledaren mottagit och inte pé dennes egna
iakttagelser.

BJO anség att det inte var korrekt att skrivelsen hade
rubricerats som en officiell anmdrkning eller aft skri-
velsen innehdll ett yttrande om att hundégaren hade
gjort sig skyldig till en gdrning som stod i strid med

51 § i jaktlagen. Enligt BJO:s &sikt borde skrivelsen ha
utformats som ett meddelande om de klagomdl som
verksamhetsledaren mottagit och om vilka péféljder
det pdstédda forfarandet kunde ha (dnr 3015/4/02).

BJO Jadskeldinen anség att en miljdcentral hade

handlat felaktigt dé den, i strid med bestdmmelserna i
lagen om fiske, utan tillstdnd av arbetskrafts- och nd-
ringscentralen pdborjade séidant Gverfiske som horde

till ett projekt for istdndsdttning av vattendrag. Arbets-
krafts- och ndringscentralen beviljade i efterhand mil-
jocentralen ett s@dant avsténgningstillsténd, som av-
ses i 38 § i lagen om fiske, for att mindre viktig fisk
skulle avidgsnas i syfte att virda fiskevattnet och fisk-
besténdet. BJO uppmdrksammade miljocentralen pé
den allmdnna aktsamhetsplikt som hor fill en behdrig
behandling av drendena. Myndigheterna skall noggrant
iaktta de bestémmelser och féreskrifter som utférdats
(dnr 2825/2/04).

Statsrédet utfrdade 19.5.2004 en fdrordning om tem-
pordr dndring av férordningen om inskrdnkningar av
laxfisket inom Finlands territorialvatten och fiskezon i
egentliga Ostersjén och Bottniska viken samt i Simojo-
ki (397/2004). Férordningen grundade sig till stor del
pd de forslag som lagts fram av arbetsgruppen for ut-
vecklandet av laxfisket vid kusten, vilken tillsatts av
jord- och skogsbruksministeriet. | 23 klagomél som
framstdlldes hos justitieombudsmannen riktades kritik
mot jord- och skogsbruksministeriets férfarande vid fill-
séittandet av arbetsgruppen samt mot forfarandet vid
beredningen av férordningen. I klagomdlen framférdes
bl.a. misstankar om att tvd av medlemmarna i arbets-
gruppen var javiga. BJO Jédskeldinen ansdg i sina av-
géranden med anledning av klagomdlen att det inte
hade uppdagats négot lagstridigt férfarande eller né-
gon férsummelse av skyldigheterna i érendet (bl.a.
dnr 794/4/04).

Inspektionsverksamhet

BJO Jadskeldinen inspekterade 23.11.2004 Sydostra
Finlands arbetskrafts- och néringscentral. Syftet med
inspektionen var att f& information om arbetskrafts-
och néringscentralens verksamhet samt om eventuel-
la problem som uppdagats i samband med verksam-
heten. Under inspektionen férdes samtal bl.a. om 6ver-
vakningen av stdden for jordbruket och om behandlin-
gen av besvdr som anforts éver stédbesluten. Inspek-
tionen féranledde inga Gtgdrder fréin justitieombuds-
mannens sida.



Avgoranden

JAMLIKHETEN VID BEVILJANDET
AV JAKTKORT

Klaganden, som var finsk medborgare men stadigva-

rande bosatt i Sverige, uppgav att Jégarnas centralor-

ganisation inte hade skickat klaganden ett jaktkort, ef-
tersom klaganden inte avlagt finsk jdgarexamen. Kla-
ganden hade emellertid enligt den svenska lagstiftnin-
gen rétt aft jaga i Sverige. Enligt 2 § 2 mom. i lagen
om jaktvardsavgift och jaktlicensavgift krdvs det inte
att sédana utlénningar som har rétt att bedriva jakt i
sitt hemland skall avitigga finsk jdgarexamen. | det fall
som klagomdlet avser ledde 2 § 2 mom. i lagen om
jaktvérdsavgift och jaktlicensavgift, dvs. bestémmelsen
om befrielse fréin avidggande av jagarexamen, till en
situation dér jaktkort hade kunnat beviljas en svensk
medborgare som har jakirgtt i sitt hemland, men inte
en finsk medborgare som dr stadigvarande bosatt i
Sverige och har jakirdtt i Sverige.

Lagen om jaktvardsavgift och jaktlicensavgift tréidde i
kraft 1.8.1993.1samband med reformen av de grund-
Idggande fri- och rattigheterna ér 1995 utvidgades
jamlikhetsbestdmmelsen i 5 § i regeringsformen att
férutom alla finska medborgare dven gdlla alla andra
mdnniskor som lyder under finska jurisdiktion. Bestdm-

melsen motsvarar 6 § i den gdllande grundlagen. En-

ligt den allmdnna jamlikhetsprincipen som ingdr i be-
stdmmelsen skall alla ménniskor som befinner sig i li-
kartade situationer behandlas p& samma sétt, om det
inte finns ett godtagbart skdl for sdrbehandling. Enligt
det diskrimineringsforbud som framgdr av bestémmel-
sen fér ingen utan godtagbart skdl férsattas i en gynn-
sammare eller ogynnsammare stdlining én andra t.ex.
pd grund av nationellt ursprung.

BJO anség att ordalydelsen i 2 § 2 mom. i lagen om
jaktvardsavgift och jaktlicensavgift innebar att perso-
ner som enligt en frdmmande stafs gdllande lagstift-
ning har jaktrdtt i denna stat sdrbehandlas i Finland
beroende pé vilket lands medborgare de dr. Befrielsen
frén att avidgga jdgarexamen omfattar endast dem
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som &r medborgare i den frémmande staten, och géil-
ler s@ledes inte en finsk medborgare eller en medbor-
gare i en annan stat, dven om han eller hon dr stadig-
varande bosatt i den frimmande staten. Med beaktan-
de av den allmdnna jamlikhetsklausulen och det dis-
krimineringsférbud som ingéri 6 § i grundlagen an-
s@g BJO aft situationen dr problematisk i de fall d& de
relevanta omsténdigheterna i fallen i évrigt dr likarta-
de. Det &r svdrt aft finna sddana skillnader mellan
dessa personer som skulle berdttiga fill en sérbehand-
ling av dem.

| det skede dd lagen om jaktvérdsavgift och jaktlicens-
avgift stiftades dverensstimde bestdmmelsen om jd-
garexamen i dess 2 § 2 mom. med jémlikhetshestdm-
melsen i 5 § i regeringsformen, som endast géllde

finska medborgare. Den situation som avses ovan upp-

kom forst d& grundlagen dndrades &r 1995 och jam-
likhetsbestdmmelsen utstrdcktes fill att gélla alla mén-
niskor. Dagens situation kunde inte férutses dé lagen

stiftades och lagstiftaren har infe heller tagit stélining
till frdgan om huruvida det finns sédana godtagbara

skal som avses i grundlagen for att man i Finland sér-

behandlar personer med jakirdtt i en frimmande stat
pd grund av deras medborgarskap.

BJO meddelade jord- och skogsbruksministeriet sin
uppfattning och gjorde en framstdlining om att minis-
teriet skulle évervéiga om det finns anledning att juste-
ra bestimmelsen om jégarexamen i 2 § 2 mom. i lo-
gen om jaktvdrdsavgift och jaktlicensavgift. Det fanns
inte anledning att missténka att Jagarnas centralorga-
nisation skulle ha handlat lagstridigt. Enligt BJO:s upp-
fattning var det oklart om en lagfolkning som stdller
sig positiv till de grundldggande fri- och réttigheterna
skulle ha lett fill ett annat slutresultat.

BJO Jddskeldinens beslut 29.10.2004, dnr 2586/4/02
(féredragande Mirja Tamminen)

Jord- och skogsbruksministeriet meddelade 23.2.2005
att man i de resultatmdl som uppstdlits fér Jagarnas

centralorganisation fér r 2005 hade férutsatt att J&-
garnas centralorganisation skall kartlidgga utvecklings-
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behoven i frdga om jdgarexamen. Jord- och skogs-
bruksministeriet uppgav ocksd att ministeriet for sin
egen del fortsdtter att utreda drendet.

ERSATTANDE AV
HJORTDJURSSKADOR

Klaganden hade i samband med véjning fér dlgar tor-
nat emot ett réicke, varvid klagandens bil hade skadats
s@ illa att den inte gick att reparera. Klaganden riktade
kritik mot att stafen inte enligt de uppgifter klaganden
fatt ersatter de skador som en dlgkrock i en sédan si-
tuation férorsakat en bil. Enligt 87 § i jaktlagen ersétts
skador som hjortdjur orsakat trafiken inom ramen for
budgeten av statens medel. Enligt lagen skall det ge-
nom férordning utfdrdas nérmare bestdmmelser bl.a.
om grunderna fér befalning av ersdttningar. Det fram-
gdr inte av forarbetena fill jaktlagen (RP 300/1992 rd)
vad lagstiftaren har avsett t.ex. med skador som hjort-
djur orsakat trafiken.

| statsrédets forordning (1162/2000) finns foreskrifter
om ersdéttande av skador som orsakats av hjortdjur.
Med st6d av férordningen kan Statskontoret av statens
medel bl.a. ersétta skador som uppkommit vid sam-
manstéining mellan hjortdjur och fordon. Enligt férord-
ningens ordalydelse ersdtts ddremot infe skador som
uppkommit pd grund av att man vdijt for ett hjortdjur.
Enligt trafikforsdkringslagen ersétts en sddan sakskada

infe heller med stdd av bilens obligatoriska trafikférsdk-

ring. Frégan om i hur stor omfattning och i vilka fall sta-
ten 6ver huvud taget svarar for hjortdjursskador skall i
férsta hand avgéras inom ramarna fér det samhalleli-

ga beslutsfattandet och infe i samband med laglighets-

dvervakningen.

Enligt BJO Jadskeldinens &sikt kan saken dock vara av
betydelse med tanke pd aft de skadelidande i enlighet
med grundlagen skall behandlas jamlikt. Béde skador
som uppkommit vid en sammanstétning och skador
som uppkommit vid en vajning kan ndmligen ha féror-
sakats av hjortdjur. Det faktum att det kan féreligga
problem med bevisningen i samband med vdjningssi-

tuationerna utgdr enligt BJO:s @sikt inte en tillriicklig
grund for att de skadelidande behandlas pd olika séitt.

Helsingfors tingsrétt hade behandlat eft liknande dren-
de som avgjorts genom en dom 29.6.2004. | detta fall
var det fréga om en skada som uppkommit i samband
med att man hade vdijt for en dlg. Enligt de uttryckliga
villkoren i forséikringsavtalet var forsdkringsbolaget inte
skyldigt aft betala erséttning fér denna skada. Tingsréi-
ten forpliktade emellertid férsdkringsholaget att pd ba-
sis av forsdkringen betala erséttning fill kdranden. Fast-
&n det ndmnda beslutet infe har vunnit laga kraft och
fastéin det inte uttryckligen géller den férordning som
utfdrdats med stéd av joktlagen, har det berdringspunk-
ter med den frdga klagomdlet gdller. Frégan kan enligt
BJO:s 8sikt ocksd med stéd av tingsrdttens beslut an-
ses Iémna rum for folkning. Enligt de uppgifter som er-
hdllits har jord- och skogsbruksministeriet 22.9.2004
tillsatt en arbetsgrupp som har till uppgift att utreda
bl.a.i vilken omfaftning 87 § i jaktlagen och de férord-
ningar som utférdats med stéd av den bdr justeras. Ar-
betsgruppen har ocksé till uppgift att granska grunder-
na fér beviljandet av sGdana ersdttningar som avses i
87 § i jaktlagen.

Justitiecombudsmannen skall enligt 109 § i grundlagen
vid utévningen av sitt dmbete évervaka att de grund-
l6ggande fri- och rdttigheterna samt de ménskliga rét-
tigheterna tillgodoses. Enligt 11 § 2 mom. i lagen om
riksdagens justiticombudsman kan justitieombudsman-
nen vid skotseln av sitt uppdrag gora ett organ som
svarar for beredning av lagstiftning uppmdrksamt pé
brister som han eller hon observerat i bestdmmelser
eller foreskrifter samt géra framstéliningar om hur des-
sa skall utvecklas och bristerna avhjélpas. BJO fdreslog
att jord- och skogsbruksministeriet skulle bedéma hur
man bdttre dn for nérvarande kunde beakta kravet pé
jamlik behandling av de skadelidande ndr det gdller de
grunder for beviljande av ersttning som avses i 87 §

i jaktlagen.

BJO Jadskeldinens brev till jord- och skogsbruksminis-
teriet 29.11.2004, dnr 3239/2/04
(féredragande Raino Marttunen)



KOMMUNIKATION

Till denna drendegrupp hénfors frimst drenden som
har samband med kommunikationsministeriets verk-
samhetsomrdde. Enligt érendefordelningen mellan

justitieombudsmannen och de bitrédande justitieom-

budsmdnnen hérde kommunikationsérendena under
verksamhetsdret till BJO Jddskeldinen. Huvudféredra-
gande i denna drendegrupp var referendarierddet
Raino Marttunen.

Allmdn oversikt

Medborgama konfronteras dagligen med kommuniko-

tionsfrégor. | synnerhet den elektroniska kommunikatio-

nen far en allt storre betydelse i vart samhdlle. Alla
samhadllssektorer berdrs numera av datatekniken. Ock-

s8 den offentliga forvaltningen har i allt stérre utstréick-
ning gdtt in for att tillhandahdlla tjénster 6ver elektro-

niska ndtverk. Det dr s@lunda viktigt att medborgarna
har likvardiga majligheter att utnyttja informations-
samhdllets elekironiska tjdnster. Enligt regeringens
bredbandsstrategi borde alla medborgare ha tillgéng
till snabba felekommunikationsférbindelser till rimliga
priser fére utgdngen av 2005. Natverksbildningen i
samhdillet kommer till synes ocksd i laglighetsévervak-
ningen, genom att medborgarna allt offare far kontakt
och skickar sina klagomdil via e-post.

LAGANDRINGAR OCH
FRAMTIDSUTSIKTER

Lagen om yttrandefrihet i masskommunikation

(460/2003) tridde i kraft 1.1.2004. Genom lagen ut-

fardades sddana ndrmare bestdémmelser om yttrande-
frihet i masskommunikation som férutsétts i grundlo-
gens bestdimmelse om yttrandefrihet. Lagen ersatte

fryckfrinetslagen och radioansvarighetslagen. | bérjan
av verksamhetsdret trddde nya lagar om Rederiverket,
Lotsverket och Sjofartsverket (937-939/2003) i kraft.

Rederifunktionerna och lotsningen dverférdes fréin Sj6-

fartsverket till eft stafligt affdrsverk. Efter dndringen ér
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Sjofartsverket fortfarande den myndighet som svarar
for assistans av vintersjéfarten, styrningen av sjéfarten
och fartygssdkerheten. Lagen om dataskydd vid elek-
tronisk kommunikation (516/2004) tréidde i kraft
1.9.2004. Lagens syfte @r bl.a. aft frygga konfidentiali-
fet och infegritetsskydd vid elekironisk kommunikation.

Den arbetsgrupp som funderat pd omorganiseringen
av Luftfartsverkets myndighetsuppgifter éverlimnade
sitt bettinkande i december. Arbetsgruppen féreslog att
de offentliga férvaltiningsuppgifterna som géller luftfar-
ten skall dverforas till en ny sjdlvsténdig myndighet
som avskiljs frén Luftfartsverket, dvs. Luftfartsfrvaltnin-
gen. Enligt arbetsgruppens forslag skall det i samband
med omorganiseringen av myndighetsverksamheten
stiftas en ny luftfartslag, som ersétter den luftfartslag
som fréidde i kraft 1995. Avsikten @r att den fréin Luft-
fartsverket fristende luftfartsmyndigheten skall inleda
sin verksamhet vid ing@ingen av 2006.

Den arbetsgrupp som utrett Gvergéngen till digital TV-
verksamhet éverldmnade sitt betdinkande 13.10.2004.
I enlighet med arbetsgruppens férslag fattade stats-
rdet 4.3.2004 ett principbeslut, enligt vilket Finland
helt och héllet dvergdr till digitala TV-utsndningar
31.8.2007. Arbetsgruppen féreslog att bl.a. barnprog-
ram och jamstdlldhet skall Idggas till Rundradion Ab:s
allménnyttiga verksamhet. Enligt arbetsgruppens fér-
slag skall Rundradions férvaltningsmodell dndras sé
att utdver fdrvaltningsrédet utses for radion éven en
styrelse som bestér av utomstéende sakkunniga.

I samband med fotalrevisionen av kommunikationsla-
gen dndrades lagen om Rundradion Ab 2003 bl.a. s
att Rundradion Ab skall Idmna berdttelser om sin verk-
samhet till bdde riksdagen och Kommunikationsverket.
Rundradion Ab Iémnade sin fdrsta berdttelse om den
allménnyttiga verksamheten under det féregéende
dret till kommunikationsverket 30.4.2004. Enligt kom-
munikationsministeriets utredning hade de riksomfat-
tande analoga TV-kanalerna 2003 ett méngsidigare
programutbud én négonsin tidigare under den tid de
fyra riksomfattande kanalerna existerat.

321



322

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN
KOMMUNIKATION

Den arbetsgrupp vid kommunikationsministeriet som
funderat pd inrdttandet av en sdrskild jamvagsmyndig-
het éverldmnade sitt betéinkande fill kommunikations-
ministeriet i maj. Avsikten dr att det nya jarmvégsverket
skall inrgttas 1.9.2006. Det skall vara et dmbetsverk
som &r oberoende av Banférvaltningscentralen och
jamvdgsbolaget och som ansvarar for jimvdgstrafikens
stikerhets- och férvaltningsuppgifter. Storsta delen av
dmbetsverkets uppgifter skall vara sédana som Gver-
fors fréin Banférvaltningscentralen.

| september blev man vid kommunikationsministeriet

klar med eft utkast till en fillgéinglighetsstrategi fér kom-

munikationstj@inster. Syftet med férslaget dr att utdka
specialgruppernas betydelse och synlighet som an-
vindare av kommunikationstjdinster samt att frdimja
specialgruppernas egen beredskap att anvéinda kom-

munikationstjénster. Enligt forslaget skall alla medbor-
gare ha lika méjligheter att anvéinda kommunikations-

titinster. De skall ocksé finnas tillgéingliga fér och kun-
na anvdndas av dldre och funktionshindrade. Under
verksamhetsérets hostsession behandlade riksdagen
bl.a. regeringens propositioner med férslag fill dndrin-
gar av vdgtrafiklagen, fordonslagen, lagen om post-
tjéinster, kommunikationsmarknadslagen och radiola-
gen samt en proposition med forslag fill lag om drifts-
restriktioner p& grund av buller vid flygplatser. | decem-
ber antogs lagen om trafiksdkerhetsuppgifterna i jérn-
vaigssystemet (1167/2004).

Den privatisering som skett inom kommunikationssek-
torn har i justitieombudsmannens laglighetsévervak-
ning resulterat i problem med avgréinsning av olika

myndigheters behdrighet. Under kommunikationsminis-

teriet lyder ett stort antal émbetsverk och inr@ttningar,
affdrsverk samt statsbolag. Gréinsdragningen mellan
offentlig och privat sektor har varit s@rskilt besvdrlig
inom post- och televerksamheten samt inom rundra-
dioverksamheten. Det allmdnnas skyldighet aft frémja
de grundléiggande fri- och réttigheterna samt ménskli-
ga raftigheterna talar for en relativt vid tolkning av det-
ta offentliga uppdrag. Laglighetsévervakningen av
kommunikationssektorn kan i praktiken avse sédana

Gvervakningsmyndigheter och -organ som kommuni-
kationsministeriet, Vagférvaltningen och Kommuniko-
tionsverket.

LAGLIGHETSOVERVAKNINGEN
| ARENDEN SOM GALLDE TRAFIK
OCH KOMMUNIKATION

Under verksamhetsdret avgjordes sammanlagt 50 kla-
gomdl och egna initiativ som géllde trafik och kommu-
nikation. Klagomdlen gdlide bl.a. kommunikationsmi-
nisteriet, Luftfartsverket, Sjéfartsverket, Fordonsférvalt-
ningscentralen och Banfdrvaltningscentralen samt
televisionsavgiffernas storlek, problem med televisio-
nens téckningsomréde, postutdelning samt registre-
ring och besiktning av bilar.

BJO avgjorde ett drende som gdllde passertillstéind
for en annan person som arbetade pd Luftfartsverkets
flygstation. BJO anség att den oklara definitionen av
Luftfartsverkets myndighetsuppgifter dr problematisk.
Han betonade att skdtseln av myndighetsuppgifter
skall vara opartisk och fértroendeingivande (dnr
2759/4/02).1 eft avgérande som gdllde problem med
TV-utséindningarnas sebarhet konstaterade BJO att eft
jamlikt bemétande av TV-tittarna férutsdtter att man
mot samma serviceavgift skall f& dtminstone ndstan
samma service. Enligt BJO dr det méjligt att sebarhets-
problemen inte i samtliga fall kan 16sas heller vid éver-
géngen till digital sdndningsverksamhet. BJO delgav
kommunikationsministeriet sin uppfattning om beho-
vet av att pdskynda det aktuella férfattningsprojektet
som galler skdligare televisionsavgift (dnr 2140/4/02).

BJO féreslér att man vid jord- och skogsbruksministe-
riet borde fundera pd hur de skadelidande kunde be-
motas mera jamlikt &n fér nérvarande ndr det gdller
ersdttningar for skador som hjortdjur orsakat i frafiken
(dnr 3239/2/04 5. 320).



OVRIGA ARENDEN

HEMLIGHALLANDE AV UPPGIFTER
| ETT BESLUT OM ATERKALLANDE
AV SERVERINGSTILLSTAND

Ett bolag begdrde att justitiecombudsmannen skulle
undersoka en dverinspektors férfarande vid social- och
hdlsovdrdens produkttillsynscentral i samband med
behandlingen av ett besvarsérende som gdllde dter-
kallande av bolagets serveringstillsténd.

Offentlighet och sekretess i friga
om produkttillsynscentralens beslut

BESKATTNINGSUPPGIFTERNA | BESLUTET

Bestdmmelser om offentlighet och sekretess i fréiga
om beskattningsuppgifter ingér i lagen om offentlighet
och sekretess i friiga om beskattningsuppgifter (be-
skattningsuppgiftslagen). | 4 § bestims om sekretess-
belagda beskattningsuppgifter. Enligt bestémmelsen
skall beskattningshandlingar som géller de skatteskyl-
digas ekonomiska stélining samt andra sédana be-
skattningshandlingar av vilka framgdr uppgifter om en
identifierbar skattskyldig vara sekretessbelagda, med
de undantag som féreskrivs i 5-9 och 21 §.

121 § i beskattningsuppgiftslagen bestdms om publi-
cering av uppgifter om skatterester. Enligt bestémmel-
sen kan som specialindrivningsétgdrd uppgifter om
s&dana forfallna och obetalda skatter vilka uppbdrs
med stdd av lagen om skafteuppbdrd anmdlas for pub-
licering.127 § 3 mom.ilagen om skatteuppbérd be-
stdms om skatteverkets specialindrivning. Enligt be-
stimmelsen kan skatteverket i stdllet for eller utéver

séindandet for utsdkning, enligt vad som ndrmare stad-
gas genom férordning, indriva skatter genom specialin-

drivnings@tgdrder sd att uppkomsten av obetalda be-
lopp inte férutsdtter utsokning eller sé att uppkomsten
av obetalda belopp férutsétter specialdtgérder. Enligt
5§ 1 punkten i férordningen om skatteuppbérd kan

skatteverket vidta betalningsarrangemang och enligt
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paragrafens 8 punkt kan skatteverket ge uppgifter om
skatterester fér publicering.

| produkitillsynscentralens beslut redogjordes bl.a. for
bolagets skatteskulder utg@ende fréin skatteverkets ut-
redning. Endast sddana uppgifter om skatteskulder
som skatteverket publicerat i form av specialindrivning
och som f8s ur kredittidningarnas protestlistor @r of-
fentliga. Uppgifterna i produktillsynscentralens beslut
grundade sig ddremot pd den utredning som produkt-
tillsynscentralen fatt i form av handréickning fréin skat-
teverket med stod av 47 § i alkohollagen. Vid bedém-
ningen av hemlighdllandet av beskattningsuppgifterna
i det beslut som produkttillsynscentralen meddelade
23.11.2001 har det séledes ingen betydelse att det
senare i Suomen Asiakastieto Oy:s register, som skrevs
ut den 11 juli 2002, fanns anteckningar om bolagets
forfallna skatteskulder och beloppen av de obetalda
skulderna.

Beslutets uppgifter om bolagets forfalina och icke for-
fallna debiterade skatteskulder, som grundade sig pé
skatteverkets utredning, var séledes sdana sekretess-
belagda uppgifter om en identifierbar skattskyldig som
avses i 4 § i beskattningsuppgiftslagen. Produkttillsyns-
cenfralen hade ingen lagstadgad grund aft publicera

dessa uppgifter.

BOKSLUTSUPPGIFTERNA | BESLUTET

| produkttillsynscentralens beslut konstaterades att bo-
laget har férlorat sitt eget kapital under réikenskapspe-
rioden 1.8.1999-31.7.2000. Enligt bokslutet 31.7.2000
var det egna kapitalet negativt. Denna uppgift hade
framg@tt av Suomen Asiakastieto Oy:s registerbeskriv-
ning daterad 2.10.2001, som Idg till grund fér beslu-
tet. Enligt bolagets registrerade bokslutsuppgifter, som
justitieombudsmannens kansli bestdllt fréin handelsre-
gistret, var bolagets féljande rékenskapsperiod 17 mé-
nader ldng och omfattade tidsperioden 1.8.2000-
31.12.2001. Bokslutet var undertecknat 25.5.2002
och revisionsanteckningen var frdin 14.6.2002. Uppgif-
terna om den rékenskapsperiod som boérjade 1.8.2001
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i produkttillsynscentralens beslut hade fatts frén bola-
gets bokféringsgranskning och de baserade sig alltsé
inte pd handelsregistrets bokslutsuppgifter.

Med stod av bolagets boksluts- och bokféringsmaterial
redogjordes i beslutet fér bolagets negativa egna kapi-
tal och konstaterades aft uppfattningen om bolagets
ekonomiska stdlining dr att bolaget skuldsdtter sig
okontrollerat och att dess inkomstfinansiering inte téc-
ker ens de I6pande kostnaderna. Det konstaterades att
skatteskulderna ¢kar hela tiden och att det egna kapi-
talet blir allt mera negativt. Enligt beslutet hade bola-
get inte vidtagit ndgra atgdrder for att tréida i likvidati-
on trots forlusten av det egna kapitalet.

| 7 § i beskattningsuppgiftslagen bestdms om bokslut-
suppgifter som dr offentliga inom skatteférvaltningen.
126 § 2 mom. bestmdes att paragrafen skulle tilldm-
pas forsta géngen pd uppgifter som Iamnas for de rd-
kenskapsperioder som utgér 2002. Genom lag
(1066/2002) dndrades 26 § 2 mom. i beskattnings-
uppgiftslagen sé att 7 §, som gdller offentlighet for
bokslutsuppgifter, tillimpas pd uppgifter som ges for
de réikenskapsperioder som utgdr efter 1.1.2006.

De bokslutsuppgifter som fors in i handelsregistret ér
offentliga. | 3 kap. i bokféringslagen bestéims om bok-
slut och i dess 10 § om offentliggérande av bokslut.
Enligt 24 § 20 punkten i offentlighetslagen &r sédana
handlingar sekretessbelagda som innehdller uppgifter
om ndgon omsténdighet som har samband med pri-
vat néringsverksamhet, om utldmnandet av uppgifter
ur en sédan handling skulle medféra ekonomisk skada
for ndringsidkaren, och det inte dr fréga om uppgifter
som @r betydelsefulla fér skyddande av konsumenters
hélsa eller en hélsosam miljé eller fér bevakande av
de réttigheter som innehas av dem som orsakas skada
av verksamheten eller uppgifter om ndringsidkarens
skyldigheter och fullgérande av dessa.

Med stdd av den ovan anférda redogjordes i produki-
tillsynscentralens beslut for uppgifter om bolagets ne-
gativa egna kapital och dess utveckling som delvis ba-
serade sig pé bolagets offentliga bokslutsuppgifter och

delvis pé granskning av bolagets bokféringsmaterial.
Med stdd av bokslutsuppgifterna och uppgifterna fréin
granskningen av bokféringen var slutsatsen i beslutet
att bolagets skuldsdttning beskrevs som okontrollerad.
| beslutet konstaterades ocksé att bolaget inte hade
vidtagit i lagen om aktiebolag foreskrivna tgdrder for
att frada i likvidation. Till f6ljd av den slutsats som fram-
fordes i beslutet bor utgéingspunkten vid granskningen
av de relaterade bokslutsuppgifterna vara om de skall
betraktas som i lagrummet avsedda omsténdigheter
som har samband med privat ndringsverksamhet och
vilkas utldmnande kan medféra ekonomisk skada for
ndringsidkaren.

Uppgifterna och de slufsatser som dragits av dem relo-
terades i ett beslut om serveringstillsténd, dér man be-
démde pdlitligheten hos en tillstdndsinnehavare som
bedriver tillsténdspliktig serveringsverksamhet och
grunderna for Gterkallande eller férldngning av serve-
ringstillsténdet. Dessa uppgifter var s@ledes inte séda-
na i lagrummet avsedda uppgifter som &r betydelse-
fulla fér skyddande av konsumenternas hdlsa eller en
hdlsosam miljo eller for bevakande av de rattigheter
som innehas av dem som orsakas skada av verksam-
heten.

JO anser att den information som baserade sig pd
bokslutsuppgifter och som beskrev situationen i fré-
ga om aktiekapitalet ddremot kunde betraktas som
uppgifter om ndringsidkarens skyldigheter och fullgé-
rande av dessa. Slutsatsen i beslutet utgdende fréin
bokslutsuppgifterna var aft bolagets skuldséttning be-
skrevs som okontrollerad. Ndr det gdller denna slutsats
var det éndd enligt JO:s uppfattning inte fréga om i lag-
rummet avsedda uppgifter om ndringsidkarens skyldig-
heter eller fullgérande av dessa, utan om produkitill-
synscentralens bedémning av bolagets ekonomiska
stdlining och dess utveckling. Trots slutsatsen i beslu-
tet hade bolaget gjort upp en betalningsplan fillsam-
mans med skatteverket, som gdllde bolagets skatte-
skulder som var féremél for indrivning. Hogsta domsto-
len upphdvde ocksé senare produkttillsynscentralens
beslut om &terkallande av serveringstillstdndet med



anledning av en ny utredning om bolagets ekonomis-
ka stdlining som erhdlls senare.

JO anség att uppgifterna i fréga tillsammans med slut-
satsen i beslutet och beddémningen av bolagets skuld-
s@ittning som okontrollerad samt Gvriga beddémningar

av bolagets ekonomiska stdlining var sédana uppgifter
om omstdndigheter som har samband med privat né-
ringsverksamhet som avses i 24 § 20 punkten i offent-
lighetslagen. Utlimnandet av uppgifter om dem kunde
medf6ra ekonomisk skada for ndringsidkaren. Uppgif-

terna var séledes sekretessbelagda och produkttillsyns-
centralen hade infe lagstadgad grund att offentliggdra

dessa uppgifter.

SLUTSATS

Med stéd av det ovan anférda anség JO att beslutet
om dterkallande av bolagets serveringstillstéind inne-
héll uppgifter som var sekretessbelagda med stéd av
beskattningsuppgiftslagen och offentlighetslagen. |
produkttillsynscentralens beslut hade redogjorts fér
uppgifter om en identifierbar skattskyldig som dr sekre-
tessbelagda med stdd av beskattningsuppgiftslagen
samt for uppgifter om omsténdigheter i samband med
privat ndringsverksamhet som dr sekretessbelagda
med stod av offentlighetslagen. Produkttillsynscentra-
len hade ingen lagstadgad grund att [émna ut dessa
sekretessbelagda uppgifter.

JO pdminde produkttillsynscentralen om att uppgifter
om en myndighetshandling som dr sekretessbelagd
enligt 10 § i offentlighetslagen far Idmnas ut endast
om sd sdrskilt bestdms i lagen. Nér endast en del av
en handling dr sekretessbelag, skall uppgifter i den of-
fentliga delen Imnas ut. Syftet med bestémmelserna
om god férvaltningssed i offentlighetslagen &r att sd-
kerstdlla att myndigheterna i sin planeringsverksamhet
beaktar de olika behov av information och skyldigheter
som hénfor sig fill uppgiftsmaterial. Myndigheterna
skall se till att uppgifter i handlingar och datasystem &r
tillgéingliga, infegrerade och skyddade. Ett vikfigt inslag
i god férvaltningssed dr att ombesorja datasekrefess.
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JO betonade att individer och sammanslutningar mds-
te kunna lita pd att utomstéende inte fér tillgéing till
kdinsliga eller andra sekretessbelagda uppgiffer som
dverldtits &t myndigheterna.

Tvdrtemot produkttillsynscentralens uppfattning borde
alltsd dess beslut om &terkallande av bolagets serve-
ringstillsténd ha varit sekretessbelagd vad gdller ovan
relaterade uppgifter. JO betonade att det hor fill god
forvaltning och korrekt myndighetsverksamhet aft myn-
digheten tar reda pd vad som @r korrekt tolkning av
centrala rdttsnormer som den skall fillémpa i sin verk-
samhet.

Overinspekidrens férfarande

Enligt den erhdlina utredningen hade 6verinspektéren
pé begdran utrett om bolaget hade lagt fram sannings-
enliga uppgifter i sin besvdrsskrivelse till hégsta férvalt-
ningsdomstolen. | defta syfte hade han varit i felefon-
kontakt med bolagets avtalspart och kontrollerat om av-
talsparten skulle betala ett avtalsarvode pé 100 000
mark till bolaget. Under telefonsamtalet hade éverins-
pektéren enligt sin utredning redogjort for sédana upp-
gifter i beslutet om dterkallande av serveringstillstéin-
det som han anség vara offentliga. Han hade enligt
egen uppgift i telefonsamtalet bland annat ndmnt upp-
gifter om bolagets skatteskulder och situationen i fr8-
ga om aktiekapitalet.

Uppgifterna om skatteskulder och deras belopp i pro-
dukttillsynscentralens beslut var emellertid sésom
ndmnts sekretessbelagda uppgifter som produktill-
synscentralen erhdllit fréin skatteverket. Beslutets upp-
gifter om situationen betréffande bolagets akfiekapital
baserade sig delvis pd offentliga bokslutsuppgifter och
delvis p& uppgifter som erhdllits genom granskningen
av bolagets bokforing.

Med anledning av det ovan anférda méste det séledes
utgdende frén den tillgéingliga informationen konstate-
ras att dverinspektéren i detta telefonsamtal hade re-
dogjort for sekretessbelagd information om bolagets
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skatteskulder som produkttillsynscentralen erhdllit i
egenskap av tillstdndsmyndighet. Nér han forfor pé det-
ta s@tt brot han enligt JO:s uppfattning mot sin tyst-
nadsplikt enligt 45 och 47 § i alkohollagen. Nér JO be-
démde klandervérdheten hos éverinspekiérens forfa-
rande beaktade hon att det inte fanns négon exakt
utredning att tillgd om de uppgifter som dverinspektd-
ren rojt.

Dessutom beaktade JO att dverinspektéren hade age-
rat i enligt med praxis som omfattades av produktill-
synscentralen och tilldmpades i dmbetsverket, och som
JO ansdg vara felaktig. Dérfor anség hon det vara en
tillréickligt &tgdrd att delge éverinspektdéren sin uppfatt-
ning om hans lagstridiga forfarande.

Produkttillsynscentralens
myndighetsverksamhet

| produkttillsynscentralens och Gverinspektdrens utred-
ningar motiverades éverinspektrens kontakt med bo-
lagets avtalspart i samband med behandlingen av
drendet gdllande Gterkallande av serveringstillstndet
bland annat med att man vid produkttillsynscentralen
ville fdrsdkra sig om att de finansiella arrangemang
som bolaget redogjort for i sin besvdrsskrivelse fill
hogsta domstolen faktiskt var sanningsenligt. Dess-
utom konstaterades i utredningarna att enligt alkohol-
lagen hor det ill produkttillsynscentralens uppgifter

att 6vervaka lagligheten hos sédana bolags affdrstrans-
aktioner som bedriver tillstdndsbelagd alkoholndrings-

verksamhet. | detfa sammanhang medgav éverinspek-
téren att han redogjort éven fér ovan ndmnda upp-
gifter som lett till att bolagets serveringstillstéind Gter-
kallats.

Med avseende pd alkohollagens syfte och produkttill-
synscentralens lagstadgade behérighet anser JO aft
det &r problematiskt att produkttillsynscentralen i sam-
band med behandlingen av serveringstillsténdsdren-
det och av de orsaker som man redogjort for i utred-

ningarna hade tagit kontakt med ett utomstéende fore-

tag. Enligt alkohollagen skall produkitillsynscentralen

évervaka serveringen av alkohol med stéd av tillsténd
som man beviljat. For dvervakningen har man ocksé
rGtt att foreta inspektioner och f& upplysningar. Dar-
emot har produkitillsynscentralen inte lagstadgad rgtt
att dvervaka affdrstransaktioner mellan privata féretag
eller ingripa i betalningsarrangemang som de kommit
dverens om.

JO anser att produkttillsynscentralens forfarande inte
har varit motiverat med avseende pé principen om for-
valtningens dndamdlsenlighet eller proportionalitet.
Vid beddmningen av saken méste man ocks@ beakta
att det hor fill fri, privat ndringsverksamhet att nérings-
idkaren har rétt att lita p& att den myndighet som Gver-
vakar ndringsverksamheten och som utdvar offentlig
makt handlar korrekt och felfritt. Nér produkitillsyns-
centralen i egenskap av tillstndsmyndighet utfor de
évervakningsdtgdrder som dlagts den i alkohollagen,
bor dessa Gtgdrder enligt JO:s uppfattning ske i ett syf-
te som hor till dess behdrighet och i férsta hand rikta
sig mot den innehavare av serveringstillstind som sa-
ken gdller. Kontakt med ett utomstéende foretag kan
vara motiverat endast av sdrskilda skal och d& méste
man férsdkra sig om att man i detta sammanhang in-
te Iémnar ut sekretessbelagda uppgifter om den Gver-
vakade. JO pdminde produkttillsynscentralen om
grundlagens forpliktelse aft utévningen av offentlig
makt skall bygga pd lag och att i all offentlig verksam-
het skall lag noggrant iakttas.

Atgirder

Med stéd av 10 § 1T mom. i lagen om riksdagens justi-
tieombudsman gav JO social- och hdlsovérdens pro-
dukttillsynscentral en anmdrkning foér framtiden for
dess ovan konstaterade férfarande i strid med offent-
lighetslagstiftningen. JO uppmdrksammade ocksé pro-
dukttillsynscentralen pd de réttsprinciper som reglerar
dess myndighetsverksamhet.

Pd ovan relaterade grunder delgav JO 6verinspektéren
sin uppfattning om hans lagstridiga férfarande fér
framtiden. | detta syfte skickade JO kopior av sitt beslut



till produkttillsynscentralen och Gverinspektéren. JO
delgav ocksd social- och hélsovdrdsministeriet, som
skall skéta den hogsta ledningen och styrmingen av al-
kohollagen och de bestdmmelser som utférdats med
stdd av den, sitt beslut och de uppfattningar som fram-
forts i det.

JO Paunios beslut 13.9.2004, dnr 507/4/02
(féredragande Ulla-Maija Lindstrém)

ANVISANDE AV GRAVPLATS PA EN
KOMMUNAL BEGRAVNINGSPLATS

Klaganden kritiserade Abo stad for att det var méjligt
att begrava endast avlidna som beként sig till islam pd
stadens begravningsplats. Klaganden, som hade velat
begrava askurnan efter en konfessionslds person, an-
s@g att forfarandet stred mot likstallighetsprincipen.

Enligt stadens utredning finns det eft réitt stort islamiskt
samfund i Abotrakten. Stadsstyrelsen i Abo hade 1993
i en brédskande situation varit tvungen att anhélla om
tillsténd att inrdtta en kommunal begravningsplats, ddr
eft sdrskilt omréde skulle ha varit reserverat fér begrav-
ningen av islamiska avlidna. Detta berodde pé att det
pd den s.k. Islam-fdrsamlingens begravningsplatser i
Abo och Helsingfors inte fanns utrymme for islamiska
flyktingar som inte var férsamlingsmedlemmar. Efter
att tillstdndet erhdllits hade staden emellertid genom-
fort projektet endast delvis och inrdttat endast en sar-
skild begravningsplats for islamiska avlidna. P& denna
kommunala begravningsplats beviljades begravnings-
tillstéind endast i sérskilt tvingande fall i enlighet med
begravningsplatsens regler. Fér begravningen av and-
ra dn sddana som bekdnt sig till islam eller avlidna
som beként sig till andra konfessioner fanns det enligt
utredningen behdriga begravningsmajligheter pd and-
ra stallen.

BJO konstaterade att det var friga om ett séllan an-

véint begravningsforfarande, som infe frsatte medlem-
mar av andra frossamfund eller konfessionsldsa i nd-
gon vésentligt awikande stdlining. D& motiveringen for
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att anv@inda begravningsplatsen fér den grupp som f6-
retréider islam var exceptionella behov, anség BJO aft
staden hade haft godtagbara skal att pd detta sitt
uppfylla ett religionssamfunds behov och staden hade
inte forfarit i strid med likstdllighetsprincipen enligt 6 §
i grundlagen.

BJO Rautios beslut 6.4.2004, dnr 649/4/02
(féredragande Henrik Astrom)

UTREDANDE AV EN PRASTS
VALBARHET

Klaganden kritiserade Uleéborgs stifts domkapitels for-
farande vid kandidatuppstéliningen infor valet av kyr-
koherde i Brahestads férsamling. Utredningen visade
att Uledborgs stifts domkapitel hade gett forslagsrum
&t en pastor som ndr kandidatuppstéliningen gjordes
saknade finskt medborgarskap, som &r en forutsdtt-
ning for att bli utnémnd till en kyrkoherdetjdnst. BJO
Rautio anség att Ule@borgs stifts domkapitel inte hade
iakftagit 17 § i lagen om férvaltningsforfarande enligt
vilken myndighet skall se fill att drendena utreds. Eft
behorigt fullgérande av utredningsskyldigheten hade
enligt BJO férutsatt aft den behandlade myndigheten
hade kdant till alla fakta som inverkar pé saken och né-
diga bevis for att konstatera aft de existerade.

BJO Rautios beslut 16.6.2004, dnr 1174/4/01
(féredragande Henrik Astrom)

ORDNANDE AV BEGRAVNING
FOR SADANA SOM INTE HOR
TILL KYRKAN

En férening kritiserade férsamlingarna i Vanda kyrkliga
samfdllighet for deras férfarande, ndr de begrdnsade
majligheten att hdlla begravning i vdlsignelsekapellen
av avlidna som inte hért till kyrkan. Féreningen kritise-
rade ocksd det faktum att den kyrkliga samfdlligheten
inte hade besvarat den skrivelse som féreningen rikfat
till samfdlligheten.
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BJO konstaterar att det framgick av den kyrkliga sam-
fdllighetens utredning att fdrsamlingarna ansdg att de-
ras valsignelsekapell i princip dr sGdana kyrkliga bygg-
nader som avses i 14 kap. 2 § i kyrkoordningen och
som fdr anvéindas endast fér ndamdl som dr férenli-
ga med deras helgd. BJO anser aft férsamlingarnas
uppfattning kunde godkdnnas, dvs. aft de har rétt aft
forbjuda att sédana tillstdliningar ordnas i lokalerna
som strider mot den evangelisk-lutherska kyrkans be-
kdnnelse.

Angdende behandlingen av den skrivelse som férenin-
gen rikfat fill den kyrkliga samflligheten konstaterade
BJO aft effersom den uppfattning som anvéindningen
av férsamlingarnas lokaler som féreningen framférde i
skrivelsen inte motsvarande den kyrkliga samfdllighe-
tens uppfattning, hade det varit skal fér den kyrkliga
samfdlligheten att besvara féreningens skrivelse och
korrigera den felaktiga uppfattningen.

BJO Rautios beslut 26.4.2004, dnr 744/4/02
(féredragande Henrik Astrom)

DEPONERINGEN AV EN RELIK
BESTAENDE AV S:T HENRIKS
STRALBEN

Klaganden kritiserade Museiverkets beslut aft depone-
ra en relik bestéende av S:t Henriks strélben for fem ér
i den romersk-katolska S:t Henriks katedralen. Klagan-
den ansdg att beslutet Gverskred gréinserna for myn-
dighetens behdrighet och att beslutet hade tillkommit
efter felaktig och bristfdllig beredning. Klaganden be-
gdrde ocksd att JO skulle underséka om dmbetsverket
hade iakitagit god forvaltningssed nér Museiverket ha-
de fattat beslutet p& muntlig féredragning utan att mo-
tiveringen till beslutet hade antecknats i protokollet
och huruvida émbetsverket hade iakttagit kravet pé
jamlik behandling ndr det inte hade tagit stdlining fill
en annan begdran gdllande placeringen av reliken
som hade riktats till det.

BJO Raunio anség att utredningen visade att tvé an-
sékningar om placering av reliken hade varit anhdngi-
ga samtidigt vid Museiverket och att dmbetsverket ha-
de berett endast den ena anstkan. Ambetsverket hade
infe hért Abo och S:t Karins kyrkliga samféillighet, som
hade gjort den andra ansékan, med anledning av S:t
Henriks férsamlings ansokan om att f& deponera reli-
ken, trots aft bdgge s6kandena i sina ansbkningar
framférde en pd vasentliga punkter likadan begdran
géllande samma relik. Ambetsverket hade infe hel-
ler behandlat ansékningarna fillsammans, trots att ett
s@dant férfarande skulle ha varit méjlighet med beak-
tande av 14 § i lagen om férvaltningsfdrfarande.
Dessutom hade dmbetsverket inte meddelat samfdl-
ligheten ndgot egenligt avgérande pé& samfdllighe-
fens ansokan.

BJO anség att Museiverkets forfarande inte éverens-
stimde med god forvaltningssed, utan aft émbetsver-
ket borde ha behandlat bdgge ansokningarna tillsam-
mans och berett den andra sékanden, som hade be-
gdrt aft f& deponera reliken, tillféille att avge forklaring
med anledning av den andra begdran om placering av
reliken. Enligt BJO férsummade Museiverket genom
sitt férfarande sin myndighetsskyldighet att behandla
vardera ansdkan och meddela eft motiverat beslut
med anledning av vardera ansdkan. Han anség att Mu-
seiverkets forfarande stred mot lagen om férvalinings-
forfarande och dven mot likstdllighetsprincipen.

BJO delgav Museiverkets f.d. generaldirektér och Mu-
seiverkets forskare sin uppfattning om deras felakfi-
ga férfarande.

BJO Rautios beslut 28.9.2004, dnr 1998/4/02
(fredragande Henrik Astrom)
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Bestdmmelser i Finlands
grundlag gdllande justitie-
ombudsmannen (11.6.1999/731)

38§
Riksdagens justitieombudsman

Riksdagen véljer fér en mandattid pd fyra ér en justitie-

ombudsman samt tvé bitrddande justitieombudsmdin,

som skall ha utmarkta lagkunskaper. Angéiende de bi-

frddande justitieombudsmdnnen gdller i fillimpliga
delar vad som bestdms om justitieombudsmannen.

Riksdagen kan, effer att ha inhdmtat grundlagsutskot-
tets stdliningstagande, av synnerligen véigande skdl
befria justiticombudsmannen fréin uppdraget fore man-
dattidens utgdng. Beslutet skall fattas med minst tvd
fredjedelar av de avgivna résterna.

48 §
Ministrarnas samt justiticombudsmannens och justi-
tiekanslerns rdtt att ndrvara

Ministrarna har rdtt att nérvara och delta i debatten i
plenum déven om de inte &r riksdagsledamoter. En mi-
nister kan inte vara medlem i eft riksdagsutskott. En
minister som enligt 59 § skdter republikens presidents
uppgifter fér inte samtidigt delta i riksdagsarbetet.

Riksdagens justitiecombudsman och justitiekanslern i
statsridet fér vara ndrvarande och delta i debatten i

plenum ndr deras egna berdttelser eller andra drenden
som vdckts pd deras initiativ behandlas.

109 §
Justitieombudsmannens uppgifter

Justitieombudsmannen skall 6vervaka att domstolarna
och andra myndigheter samt tjinstemdnnen, offentligt
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anstdllda arbetstagare och ocksd andra, ndr de skéter

offentliga uppdrag, féljer lag och fullgdr sina skyldighe-
ter.Vid utévningen av sitt émbete dvervakar justitieom-
budsmannen aft de grundidggande fri- och réttigheter-
na samt de mdnskliga réttigheterna tillgodoses.

Justitieombudsmannen ger érligen till riksdagen en
berdttelse om sin verksamhet om rdttskipningens fill-
sttind och om de brister i lagstiftningen som justitie-
ombudsmannen har observerat.

110§
Justitiekanslerns och justitiecombudsmannens étalsratt
och fordelningen av uppgifter mellan dem

Beslut om véickande av dtal mot en domare fér lagstri-
digt férfarande i en dmbetséitgérd fattas av justitiekans-
lern eller justiticombudsmannen. Dessa kan utféra dtal
eller férordna att dtal skall viickas ocksé i andra dren-
den som omfattas av deras laglighetskontroll.

Bestdmmelser om fordelningen av uppgifter mellan
justitiekanslern och justitieombudsmannen kan utfér-
das genom lag, dock sé att ingenderas behorighet i
friga om laglighetskontrollen far begrénsas.

111§
Justitiekanslerns och justitieombudsmannens rétt att
f& upplysningar

Justitiekanslern och justitieombudsmannen har rétt att
av myndigheterna och av andra som séker offentliga
uppdrag fé de upplysningar som de behéver for sin
laglighetskontroll.

Justitiekanslern skall vara nérvarande vid statsrédets
sammantirdden och vid féredragning for republikens

president i statsrédet. Justitieombudsmannen har rétt
att vara ndrvarande vid dessa sammantrdden och f6-
redragningar.
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112§
Laglighetskontrollen i fréiga om statsréidets och
presidentens Gmbetsdtgdrder

Om justitiekanslern finner att lagligheten av ett beslut
eller en dtgdrd av statsréidet eller en minister eller re-
publikens president ger anledning fill anmérkning, skall
justitiekanslern framstdlla en motiverad anmdrkning.
Om den lmnas obeaktad, skall justitiekanslern Iéta an-
teckna sin stdndpunkt i statsrédets protokoll och vid
behov vidta andra Gtgdrder. Ocksé justitieombudsman-
nen har motsvarande rétt att framstélia anmdrkning
och vidta andra &tgdrder.

Om ett beslut av presidenten dr lagstridigt, skall stafs-
rdet efter att ha fatt yttrande av justitiekanslern med-
dela att beslutet inte kan verkstdllas och foresla presi-
denten att beslutet dndras eller tertas.

113§
Presidentens straffrttsliga ansvar

Om justitiekanslern, justitieombudsmannen eller stats-
rédet anser att republikens president har gjort sig skyl-
dig till landsférréderibrott, hogforraderibrott eller brott
mot mdnskligheten, skall detta meddelas riksdagen.
Om riksdagen dé& med tre fidrdedelar av de avgivna
résterna beslutar att Gtal skall véickas, skall rikséklaga-
ren utfra Gtal vid riksréitten och presidenten under ti-
den avhdilla sig frén dmbetsutévning. | andra fall fér
Gtal inte véickas mot presidenten med anledning av en
dmbetsdtgdrd.

114 §
Atal mot minister

Atal mot en medlem av statsrédet for lagstridigt forfa-
rande i émbetet behandlas i riksrdtten enligt vad som
ndrmare bestms genom lag.

Beslut om véickande av dtal fattas av riksdagen sedan
grundlagsutskottet tagit stdlining fill lagligheten av en
ministers dmbetsétgérd. Fore beslutet skall riksdagen

bereda medlemmen av statsrddet tillfélle att avge for-
klaring. Nér utskottet behandlar drendet skall utskottet
vara fulltaligt.

Atal mot en medlem av statsrédet utfors av riksakla-
garen,

117§
Justitiekanslerns och justitieombudsmannens
juridiska ansvar

Angdende undersékning av lagligheten av justitiekans-
lerns och justitieombudsmannens Gmbetsdtgdrder,
véickande av &tal mot justitiekanslern och justitieom-
budsmannen for lagstridigt férfarande i tjéinsteutév-
ning samt behandlingen av sGdana &tal gdller vad
somi 114 och 115 § séigs om medlemmarna i stats-
rédet.

Lag om riksdagens justitie-
ombudsman (14.3.2002/197)

1 KAP
LAGLIGHETSKONTROLL

1§
Riksdagens justitiecombudsmans évervakning

Med 6vervakade avses i denna lag i enlighet med
109 § 1 mom. grundlagen domstolar och andra myn-
digheter samt fjéinstemdn, offentligt anstdllda arbetsta-
gare och andra som skéter offentliga uppdrag.

Justitieombudsmannen 6vervakar ocksd lagligheten i
friga om beslut och Gtgdrder av statsréidet, medlem-
marna av statsrddet och republikens president, enligt
vad som bestéms i 112 och 113 § grundlagen. Vad
som nedan féreskrivs om de évervakade gdller i til-
Idmpliga delar ocksé statsrédet, medlemmarna av
statsrédet och republikens president.



2§
Klagoméil

Klagomadil till justitieombudsmannen kan i ett drende
som omfattas av justiticombudsmannens laglighets-
kontroll framstdllas av var och en som anser att néigon
dvervakad i skétseln av sin uppgift har férfarit lagstri-
digt eller underldtit att fullgéra sin skyldighet.

Klagomélet bor framstdllas skriftligen. Av klagoskriften
skall framgd klagandens namn och kontaktinformation
samt behdvliga uppgifter om det drende som klago-
mélet gdller.

3§
Undersokning av klagomdil

Justitieombudsmannen undersoker ett klagomdl, om

det drende som klagomélet gdller omfattas av justitie-

ombudsmannens laglighetskontroll och det finns an-
ledning aft missténka att den évervakade har forfarit
lagstridigt eller underldtit att fullgéra sin skyldighet. |
drendet inhtmtas sddana utredningar som justitieom-
budsmannen anser behévliga.

Justitieombudsmannen undersoker inte ett klagomal
som gdller ett drende som dr Gldre &n fem &r, om det
inte finns sdrskilda skal att underséka klagomélet.

4%
Eget initiativ

Justitieombudsmannen kan ocksd pd eget initiativ be-
sluta behandla ett drende som omfattas av justitieom-
budsmannens laglighetskontroll.

5§
Inspektioner

Justitieombudsmannen inspekterar vid behov inrdtt-

ningar och &mbetsverk for att gora sig fortrogen med
angeldgenheter som omfattas av justitieombudsman-
nens laglighetskontroll. Justitieombudsmannen skall i

synnerhet inspektera féingelser och andra slutna inrgft-
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ningar for att Gvervaka hur de intagna behandlas samt
forsvarsmaktens olika enheter och de finléndska freds-
bevarande styrkorna for att ge akt p& hur bevaringar
och andra som fullgér militértjiinst samt den fredsbe-
varande personalen behandlas.

Vid en inspektion har justiticombudsmannen eller en
representant for justiticombudsmannen rgtt att géra
sig fortrogen med alla émbetsverkets eller inrgttnin-
gens lokaliteter och datasystem samt att enskilt fé&
samtala med dmbetsverkets eller inr@ttningens perso-
nal och de som tjdnstgér eller dr intagna ddr.

6§
Handrdckning

Justitieombudsmannen har rgtt att av myndigheterna
avgiftsfritt f& den handréickning som han eller hon an-
ser behdvlig samt behévliga kopior eller utskrifter av
handlingar och datafiler hos myndigheter och andra
dvervakade.

78§
Justitieombudsmannens ratt att & upplysningar

Bestimmelser om justitieombudsmannens rdtt att f&
de upplysningar som justiticombudsmannen behdver
for sin laglighetskontroll finns i 111 § T mom. grund-
lagen.

8§
Férordnande om polis- eller férundersékning

Justitieombudsmannen kan bestémma att polisunder-
sékning enligt polislagen (493/1995) eller férunder-
sékning enligt férundersékningslagen (449/1987)
skall verkstdllas for utredning av eft érende som justi-
tieombudsmannen prévar.

9§
Hoérande av 6vervakade

Om det finns anledning aft anta aft eft drende kan ge
anledning fill kritik mot den 6vervakades forfarande,
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skall justitieombudsmannen innan drendet avgors ge
den 6vervakade tillfdlle att bli hérd med anledning av
Grendet.

10§
Anmdrkning och uppfattning

Om justitieombudsmannen i ett drende som omfattas
av justiticombudsmannens laglighetskontroll anser att
en 6évervakad har forfarit lagstridigt eller underl@tit aft
fullgéra sin skyldighet, men justiticombudsmannen an-
ser att &tal dock inte behdver véickas eller disciplindrt
forfarande inledas i drendet, kan justitieombudsman-
nen ge den 6vervakade en anmérkning for framfiden.

Om det finns orsak, kan justiticombudsmannen delge
en 6vervakad sin uppfattning om det férfarande som
lagen krdver eller uppmérksamgéra den Gvervakade

pé de krav som god forvaltningssed stdller eller pé syn-
punkter som frmjar fillgodoseendet av de grundlég-
gande fri- och rattigheterna samt de manskliga réttig-
heterna.

118§
Framstdlining

| eft drende som omfattas av justiieombudsmannens
laglighetskontroll kan justitieombudsmannen rikta en
framstdlining fill en behdrig myndighet om att eft fel
skall réittas eller ett missforhdllande avhjdlpas.

Justitieombudsmannen kan vid skotseln av sitt uppd-
rag gora statsrddet eller négot annat organ som sva-

rar for beredning av lagstiftning uppmdrksamt péd bris-

ter som han eller hon observerat i bestdmmelser eller
féreskrifter samt géra framstdliningar om hur dessa
skall utvecklas och bristerna avhjdlpas.

2 KAP

BERATTELSE TILL RIKSDAGEN OCH REDOGOREL-
SE FOR BINDNINGAR

12§
Berdttelse

Justitieombudsmannen ger érligen till riksdagen en
berdttelse om sin verksamhet samt tillsténdet inom
rdttskipningen, den offentliga férvaliningen och skot-
seln av offentliga uppdrag samt om de brister i lagstift-
ningen som justiticombudsmannen har observerat.
Justitieombudsmannen skall hérvid fésta sdrskild upp-
mdrksamhet vid att de grundldggande fri- och réttig-
heterna och de manskliga réttigheterna fillgodoses.

| eft drende som justitiecombudsmannen anser vara
viktigt kan han eller hon ocksd ge en séirskild berdttel-
se till riksdagen.

| anslutning till sina berdttelser kan justitieombuds-
mannen ldgga fram férslag for riksdagen om avhjdl-
pande av brister i lagstiftningen som han eller hon ob-
serverat, Om bristen har anknytning fill ett drende som
behandlas av riksdagen, kan justiticombudsmannen
ocksé annars delge ifrégavarande riksdagsorgan sina
iakttagelser.

13§
Bindningar

Den som valts till justiicombudsman eller bitrddande
justitieombudsman skall utan dréjsmal ge en for riks-
dagen avsedd redogérelse for sGdan ndringsverksam-
het och formdgenhet samt fér sédana uppdrag och
andra bindningar som kan ha betydelse vid beddm-
ningen av hans eller hennes verksamhet som justitie-
ombudsman eller bitrddande justitieombudsman.

Justitieombudsmannen och de bitrddande justitie-
ombudsmdnnen skall under sin mandattid utan drdjs-
mé&l anmdla om dndringar i de uppgifter som avses
i1 mom.



3 KAP

ALLMANNA BESTAMMELSER OM JUSTITIE-
OMBUDSMANNEN OCH DE BITRADANDE
JUSTITIEOMBUDSMANNEN

14§
Justitieombudsmannens och de bitrédande justitie-
ombudsmdnnens beslutanderdtt

Justitieombudsmannen har ensam beslutanderdtt i al-
la drenden som enligt lag skall skétas av justitieom-
budsmannen. Justitieombudsmannen beslutar ocksé,
sedan han eller hon hort de bitrédande justitieombuds-
mdnnen, om fordelningen av uppgifter mellan justitie-
ombudsmannen och de bitrddande justitieombuds-
mdnnen.

De bitrddande justitiecombudsmdnnen behandlar och
avgdr med samma befogenheter som justitieombuds-
mannen de laglighetskontrollGrenden som justitieom-
budsmannen har bestdmt att de skall avgéra eller som
de pd eget initiativ har beslutat undersoka.

Om en bitrédande justitieombudsman anser att ett
érende som han eller hon behandlar ger anledning fill
anmérkning till f8ljd av ett beslut eller en dtgdrd av
statsr@det, en medlem av statsrédet eller republikens
president eller orsak att véicka &tal mot presidenten vid
hogsta domstolen eller vid hdgsta férvaltningsdomsto-
len eller en ledamot vid ndgon av dessa domstolar,
skall den bitrédande justiticombudsmannen 6verféra
dérendet till aft avgdras av justitieombudsmannen.

15§
Justitiecombudsmannens beslutsfattande

Justitieombudsmannen och de bitrédande justitieom-
budsmdnnen avgor érendena pd féredragning, om de
inte i enskilda fall beslutar négot annat.

16§
Vikariat

Om justitieombudsmannen avlider eller avgdr frén sitt
uppdrag under mandattiden och riksdagen inte har
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valt ndgon ny justitieombudsman, skéts justitieombuds-
mannens uppgiffer av den bifrddande justitieombuds-
man som &r dldst i fjdnsten.

Den bitrédande justitieombudsman som @r dldst i
tjinsten skoter ocksé justiieombudsmannens uppgif-
ter ndr denne dr javig eller av négon annan orsak dr
forhindrad att skdta sitt uppdrag, enligt vad som nér-
mare bestdms i arbetsordningen for riksdagens justi-
tieombudsmans kansli.

Nar en bitrddande justitieombudsman &r javig eller av
néigon annan orsak dr férhindrad att skéta sitt uppdrag,
skéts hans eller hennes uppgifter av justitieombuds-
mannen eller den andra bitrédande justitieombuds-
mannen, enligt vad som ndrmare bestdms i arbetsord-
ningen for kansliet.

17§
Ovriga uppgifter och tjtinstledighet

Justitieombudsmannen och de bitrédande justitieom-
budsmdénnen fdr inte under sin mandattid skdta néigon
annan offentlig tjénst. De fér inte heller ha ndgot sé-
dant offentligt eller privat uppdrag som kan dventyra
fortroendet for aft laglighetskontrollen utévas opartiskt
eller annars forsvara skétseln av uppdraget som justi-
tieombudsman eller bitrddande justitieombudsman.

Om den som véljs fill justitieombudsman eller bitrddan-
de justitieombudsman innehar en statlig fjénst, befrias
han eller hon fréin sin skyldighet att skéta tjansten un-
der den tid uppdraget som justitieombudsman eller bi-
tfrddande justitieombudsman varar.

18§
Arvoden

Justitieombudsmannen och de bitrdande justitieom-
budsmdnnen fér arvode fér sitt uppdrag. Justitieom-
budsmannens arvode bestdms enligt samma grunder
som avléningen for justitiekanslern i statsrédet och bi-
tfrddande justitieombudsmdnnens arvode enligt sam-
ma grunder som bitrddande justitiekanslerns aviéning.
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Stdr den som valts till justitieombudsman eller bitrd-
dande justitieombudsman i eft offentligt eller privat an-
staliningsférhdllande, skall han eller hon for sin man-
dattid avsté frén de med detta anstdliningsférhdllande
forknippade l6neformdnerna. Justitieombudsmannen
och de bitrddande justiticombudsmdnnen skall fér sin
mandattid ocksd avstd fréin sGdana andra med anstdll-
ningsférhdllanden eller fortroendeuppdrag férknippa-
de férmdner som kan dventyra fértroendet for att lag-
lighetskontrollen utévas opartiskt.

19§
Semester

Justitieombudsmannen och de bitrédande justitieom-
budsmdnnen har var och en rdft till en och en halv mé-
nads semester.

4 KAP

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMANS KANSLI
OCH NARMARE BESTAMMELSER

20§
Riksdagens justiticombudsmans kansli

For beredning av de drenden som skall avgéras av jus-
titicombudsmannen och for skétseln av Gvriga fill justi-
tieombudsmannen hérande uppgifter finns riksdagens
justitieombudsmans kansli, som leds av justitieom-
budsmannen.

21§
Instruktion for riksdagens justitieombudsman och ar-
betsordning fér riksdagens justiticombudsmans kansli

Bestdmmelser om fjéinsterna vid riksdagens justitieom-
budsmans kansli och om de sdrskilda behdrighetsvill-
koren for tjéinsterna finns i instruktionen for riksdagens
justitieombudsman.

| arbetsordningen for riksdagens justiticombudsmans
kansli meddelas ndrmare féreskriffer om férdelningen
av uppgifter och om vikariearrangemangen mellan

justitieombudsmannen och de bitrédande justitieom-
budsmdnnen, om kanslipersonalens uppgiffer samt om
det samarbetsférfarande som skall iakftas vid kansliet.

Justitieombudsmannen faststdller arbetsordningen for
kansliet efter att ha hort de bitrddande justitieombuds-
mdnnen.

5 KAP

IKRAFTTRADELSE- OCH OVERGANGS-
BESTAMMELSER

22§
Ikrafttrddande

Denna lag tréder i kraft den 1 april 2002.

23§
Overgdngsbestimmelse

De som skéter uppdragen som justitieombudsman
och bitrédande justitieombudsman skall inom en mé-
nad frdn det att lagen har trétt i kraft ge eni 13 § av-
sedd redogdrelse for sina bindningar.

Lag om fordelningen av dlig-
ganden mellan justitiekans-
lern i statsradet och riksda-
gens justitieombudsman

(21.12.1990/1224)
1§

Justitiekanslern i statsrddet befrias frén skyldigheten
att 6vervaka att lagen féljs i drenden som hor fill riks-
dagens justiticombudsman och som gdller

1) férsvarsministeriet, med undantag for laglighets
kontrollen i friga om statsrédets och dess medlem-
mars dmbetsdtgdrder, eller forsvarsmakten, grinsbe-
vakningsvisendet, den fredsbevarande personal som



avses i lagen om fredsbevarande verksamhet
(514/1984) eller militéira rattegdngar,

2) gripande, anhdllande, héiktning och resefdrbud en-
ligt tvngsmedelslagen (450/87) samt tagande i for-
var eller annat frihetsherdvande,

3) fangelser och andra sddana inrdttningar i vilka n-
gon har intagits mot sin vilja.

Justitiekanslern behéver inte heller behandla drenden
som ankommer pé justiicombudsmannen och som
har véckts av ndgon vars frinet har begrdnsats genom
hdktning eller anhdllande eller pd ndgot annat sdtt.

2§

| de fall som avses i 1 § skall justitiekanslern Gverfora
ett drende till justitieombudsmannen, om han inte av
sdrskilda skdl finner det dndamdisenligt att sjéilv avgo-
ra saken.

3§

Justitiekanslern och justitieombudsmannen kan sins-
emellan 6verféra dven négot annat drende som faller
under bé&das behorighet, om éverfdringen kan bedo-
mas pé&skynda behandlingen av érendet eller om det
av andra sdrskilda skal dr motiverat. | klagomdlsdren-
den skall klaganden underréttas om éverféringen.

48
Denna lag tréder i kraft den 1 januari 1991.

Genom denna lag upphdvs lagen den 10 november

1933 angdende grunderna for férdelning av justitie-

kanslerns i statsrédet och riksdagens justitieombuds-
mans dligganden (276/33) och lagen av samma dag

angdende justitiekanslerns i statsrédet befriande frén
vissa av hans dligganden (275/33).
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Denna lag tilldmpas dven pd de drenden som vid
ikrafftrddandet ér anhd@ngiga vid justitiekanslersdmbe-
tet eller riksdagens justitieombudsmans kansli.

Instruktion for riksdagens
justitieombudsman (s 3.2002/209)

Riksdagen har med stéd av 52 § 2 mom. grundlagen
godkdnt féljande instruktion fér riksdagens justitieom-
budsman:

1§
Personalen vid riksdagens justitieombudsmans kansli

Vid riksdagens justitieombudsmans kansli kan finnas
tjidnster som kanslichef, referendarierdd, Gldre justitie-
ombudsmannasekreterare, justiicombudsmannasek-
reterare, rddgivande jurist, inspektor, informatér, nota-
rie, avdelningssekreterare, registrator, arkivarie, bitrg-
dande registrator och byrésekreterare. Vid kansliet kan
ocksé utndmnas andra tjénstemdn.

Vid kansliet kan inom ramen fér budgeten anstéllas
tjginstemdn i fjansteforhéllanden for viss tid.

2§
Behdrighetsvillkor for personalen

Behdrighetsvillkor dr

1) for kanslichefen, referendarierdden, dldre justitieom-
budsmannasekreterarna och justitieombudsmanna-
sekreterarna juris kandidatexamen eller annan for
tjansten Iémplig hdgre hdgskoleexamen samt sédan
erfarenhet av offentlig forvaltning eller domaruppgifter
som uppdraget férutsdtter, samt

2) fér dem som skoter andra uppgifter for dessa lémp-
lig hdgskoleexamen eller séidan annan utbildning och
erfarenhet som uppgifterna forutsétter.
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3§
Utnédmning av tjansteménnen

Justitiecombudsmannen utndmner tjdnstemdnnen vid
sitt kansli.

4%
Tjdnstledighet

Tjdnstledighet fér tjinstemdn vid justitieombudsman-

nens kansli beviljas av justitieombudsmannen.

5§
Ikrafttrddande

Denna instruktion tréider i kraft den 1 april 2002.
Genom denna instruktion upphdvs den instruktion for

riksdagens justiticombudsman som godkéndes den
22 februari 2000 (251/2000).
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Arbetsfordelningen mellan riksdagens
justitieombudsman och bitrddande justitieombudsman

Justitiecombudsman Riitfa-Leena Paunio avgér dren-
den, som gdller

- drenden som avses i 14 § 3 mom. il lagen om riks-
dagens justitieombudsman

- de hogsta statsorganen

- principiellt betydelsefulla frégor

- socialvirden

- socialférsdkringen

- hdlsovérden och

- barnets rdttigheter

Bitrddande justitieombudsman llkka Rautio avgdr dren-

den, som gdller

- polisen

- Gklagarvéisendet

- utlémning av férbrytare

- fngvérd och verkstdllighet av straff samt kriminal-
vérd

- befolkningsskydd

- brand- och rdddningsvéisendet

- samedrenden

- utlénningsérenden

- arbetsférvaliningen

- utkomstskydd fér arbetslésa

- den grundldggande utbildningen

- kyrkan

- valdrenden

- spréklagstiftningen samt

- Rlands sjdlvstyrelse

Bitrddande justitiecombudsman Petri Jddskeldinen av-
gor drenden, som gdller

- domstolarna

- utsékning, konkurs, skuldsanering

- rgttshjdlp

- rGttsregister

- intressebevakning

- full

- trafik och kommunikationer

- handel och industri

- dataskydd, dataférvalining och datakommunikation

- vefenskap och kultur samt annan @n grundldggande
utbildning

- statistik

- folkbokféring

- region- och lokalférvaltning

- miljéférvaltningen

- jord- och skogsbruk

- beskattning

- férsvarsvisendet och gréinsbevakningsvésendet
samt

- civiltjanst.
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BILAGA 3

Statistiska uppgifter om justitieombudsmannens
verksamhet

BEHANDLADE ARENDEN AR 2004

Behandlade laglighetsévervakningsdrenden 5033
Arenden som anhéngiggjorts &r 2004 3347

- klagomadl till justitieombudsmannen 2913

- Grenden som Gverforts fréin justitiekanslern 37

- egna initiativ 52

- begdtrda utldtanden och sakkunniguppdrag 28

— 0vriga skrivelser 317

Arenden som &verforts fran &r 2003 1193

Arenden som éverférts fréin dr 2002 488

Arenden som verforts frén ar 2001 5
Avgjorda drenden 3286
Klagomail 2 889

Egna initiativ 54

Begdrda utlétanden och sakkunniguppdrag 29

Ovriga skrivelser 314
Arenden som éverforts till féljande 6r 1747
Frén &r 2004 1405

Frén &r 2003 341

Frén &r 2002 1

Ovriga behandlade drenden 205
Inspektioner’ 79

Kansliets férvaltningsérenden 126

! Inspektionsdagar 50
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DE AVGJORDA ARENDENA MYNDIGHETSVIS AR 2004

Klagomdl

Socialmyndigheter

- socialvérd

- socialférsékring
Polismyndigheter
Hélsovérdsmyndigheter
Domstolar

- allmdnna domstolar

— specialdomstolar

- forvaltningsdomstolar
Féngvérdsmyndigheter
Miljémyndigheter
Arbetskraftsmyndigheter
Kommunala myndigheter
Skattemyndigheter
Utsokningsmyndigheter
Jord- och skogsbruksmyndigheter
Undervisningsmyndigheter
Aklagarmyndigheter

Trafik- och kommunikationsmyndigheter
Militdrmyndigheter
Utldnningsmyndigheter
Tullmyndigheter

De hégsta statsorganen
Kyrkliga myndigheter
Ovriga 6vervakningsobjekt

Egna inifiafiv

Polismyndigheter
Socialmyndigheter

- socialvérd

- socialférsakring
Hélsovérdsmyndigheter
Féngvérdsmyndigheter
Militdrmyndigheter
Undervisningsmyndigheter
De hdgsta statsorganen
Miljémyndigheter

Jord- och skogsbruksmyndigheter
Akalagarmyndigheter
Domstolar

— forvaltningsdomstolar
Utldnningsmyndigheter

Avgjorda drenden sammanlagt

584
306
278
424
243
217
191

23
203
153
121
120
113
90
80
75
58
50
43
37
30
21
15
212

14
11
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ATGARDER FORANLEDDA AV
AVGJORDA ARENDEN AR 2004

Klagomdl

Avgéranden som féranlett Gtgdrder (sammanlagt 508)

- anmdrkning
- meddelande
- framstdlining
— rdttelse under behandlingstiden

Arenden féranledde inte Gtgdirder, effersom
(sammanlagt 1 771)

- inget felaktigt forfarande konstaterades

- ingen anledning att missténka felaktigt férfarande

Klagomalet prévades inte, eftersom (sammanlagt 610)

— det infe horde fill justitieombudsmannens behdrighet

- det var anhdngigt hos en behdrig myndighet eller
effersom méjligheten att séka dndring

- det infe hade individualiserats

- det 6verfordes till justitiekanslern

— det dverfordes fill rikséklagaren

— det 6verfordes till ndgon annan myndighet
— over 5 dr hade forfiutit frén hdndelsen

- det foreféll p& négon annan grund

Egna initiafiv
- &fal
— anmdrkning
- meddelande
- framstélining
- rdttelse under behandlingstiden
- inget lagstridigt eller felaktigt férfarande konstaterades
- ingen anledning att misstéinka felaktigt férfarande
- dterkallade klagomail

35
443

21

723
1048

99
324

56
16

43
58
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Utldtanden och sakkunniguppdrag

UTLATANDEN

Till justitieministeriet

om eft slutbetéinkande av arbetsgruppen for dver-
syn av straffprocessen (2907/5/03)

om ett betéinkande av kommittén fér utveckling av
domstolsvéisendet (537/5/04)

om ett betdnkande av arbetsgruppen om miljo-
brott (839/5/04)

om regeringens proposition med férslag fill dnd-
ring av lagstiftningen om utldmning for broft
(1130/5/04)

om en rapport frén Europarddets kommitté for for-
hindrande av tortyr och omdansklig eller férnedran-

de behandling eller bestraffning (CPT) angéiende
kommitténs besok i Finland i september 2003
(1695/5/04)

om arbetsgruppens promemoria “Offentlighetsprin-

cipen och avgifter fér kopior av myndighetshand-
lingar” (1917/5/04)

om ett betéinkande fréin arbetsgruppen fér ung-

domsstraff, sdrskilt betréffande férslagen om ung-

domsarrest (3084/5/04)

Till inrikesministeriet

— om utkastet till regeringens proposition med fér-

slag fill lag om dndring av polislagen m.fl.
(265/5/04)
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Till social- och hdlsovdrdsministeriet

om arbetsgruppens promemoria “Det nationella
projektet for tryggande av hélso- och sjukvérden i
framtiden; Tillgéing pd vérd och kébildningskontroll”
(176/5/04)

om promemorian fér arbetsgruppen som utrett ut-
vidgningen av behérigheten for Rattskyddscentra-
len for hdlsovarden (1036/5/04)

om promemorian fér arbetsgruppen som utrett be-
hovet av lagstiftning géllande omskdrning av poj-
kar (1089/5/04)

Till utrikesministeriet

om ufredning av férutséttningarna for en ratifice-
ring av det fakultativa protokollet il FN:s konven-
tion mot fortyr och annan grym, omdnsklig eller for-
nedrande behandling eller bestraffning
(1578/5/04)

for utarbetande av den tredje periodiska rapporten
gdllande verkstdlligheten av europeiska deklaratio-
nen om regionala sprék och minoritetssprék
(2996/5/04)
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SAKKUNNIGUPPDRAG
| RIKSDAGENS UTSKOTT

Férvaltningsutskotfet

BJO Rautio och dldre justitieombudsmannasekre-
terare Juha Haapaméiki 26.2.2004 gdllande avsnit-
tet om dévervakningen av teletvngsmedel och téick-
operationer i riksdagens justitieombudsmans be-
réittelse for 2002 (K 10/2003)

BJO Rautio 23.4.2004 om verkstdlligheten av den
nya offentlighetslagstiftningen

Grundlagsutskottet

JO Paunio 28.4.2004 om statsrddets redogorelse

Social- och hdlsovdrdsutskottet

- JO Paunio 23.4.2004 om regeringens proposition

med forslag fill lag om &ndring av lagen om sjo6-
manspensioner samt till éndring av pensionslag-
stiftningen

JO Paunio 26.5.2004 om regeringens proposition
fill riksdagen med forslag fill lagar om dndring av
folkhdlsolagen, lagen om specialiserad sjukvdrd
samt vissa andra lagar

Aldre justitieombudsmannasekreterare Kaija Tant-
tinen-Laakkonen 26.10.2004 om regeringens pro-
position med forslag fill sjukfdrsdkringslag samt

om regeringens proposition med férslag fill komp-
lettering av regeringens proposition med férslag fill

(nr 2/2004 rd) om politiken fér de méanskliga rét-
tigheterna

— JO Paunio, BJO Rautio och BJO Jadskeldinen
1.10.2004 med anledning av justitieombudsman-
nens berdttelse for 2003

- JO Paunio 8.12.2004 om regeringens proposition
med forslag fill lag om &ndring av barnskyddslagen

Lagutskottet

- BJO Rautio och dldre justitieombudsmannasekrete-
rare Haapamdki 10.3.2004 med anledning av ut-
skottets utlétande till grundlagsutskottet géllande
avsnittet om évervakning av teletvéngsmedel och
téckoperationer i justiticombudsmannens berdttel-
se for 2002

sjukférsdkringslag
Utrikesutskottet
- JO Paunio 4.5.2004 om statsrédets redogorelse

(nr 2/2004 rd) om politiken fér de ménskliga rét-
tigheterna
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Bl LAGA 5 Uts6kningsvdsendet

Exekutionsavdelningen vid Kouvola héradsémbete

|nspekﬂ0ner Exekutionsverket i Abo hérad
Férsvarsmakten

Domstolar Karelska Brigaden

Esbo tingsrditt (teletvdngsmedelsdrenden) Lapplands Flygfiottilj

Kouvola hovrdtt Lapplands Luftv@rnsregemente

Kotka tingsrdtt (teletvngsmedelsdrenden) Nylands Brigad

Lojo tingsrdtt (teletvéngsmedelsérenden) Pansarbrigaden

Seindjoki tingsrdtt (teletvngsmedelsdrenden) Reservofficersskolan

Abo forvaltningsdomstol (mentalvérdsérenden) Savolaxbrigaden

Abo hovritt Staben for Vdstra Forsvarsomrédet

Abo tingsrtt Uttis Jagarregemente
Aklagarvésendet Utldnningsférvaltningen

Borgd hdradsdimbete, klagaravdelningen Mottagningscentralen i Joutseno

Hyvinge hdradstmbete, 8klagaravdelningen Polisinrgttningen i Villmanstrand hdrad

Lojo héradsémbete, dklagaravdelningen (utldnningsdrenden)

Seindjoki haradsémbete, dklagaravdelningen Utldnningspolisen vid polisinréttningen

S:t Michels hdradstmbete, dklagaravdelningen i Helsingfors hérad

Utldnningsverkets avdelning i Villmanstrand

Polisférvaltningen

Centralkriminalpolisen Socialvdrden

Polisinrattningen i Borgd hdrad Joensuu familjecentral

Polisinrdttningen i Hyvinge hérad Kyréskartano privata barnskyddsanstalt

Polisinrdttningen i Kotka hdrad Rehabiliteringscentret Padjérven kuntoutuskeskus

Polisinrdttningen i Lojo hédrad Servicecentret Tahkokankaan palvelukeskus

Polisinrdttningen i Seindjoki hérad Social- och hélsovdrdsvisendet i Villmanstrand

Skyddspolisen Socialvéisendet i Joensuu

Villmanstrand stad, barnhemmet Leirin lastenkoti

Fdngvdrden Villmanstrand stads skyddhem och ungdoms-

BrottspGfolldsverket grupphem

Fredrikshamns arbetskoloni Vardhemmen Kauppilan hoitokodit

Jokela féingelse

Kriminalvérdsvisendet, Kuopio distriktsbyrd Hdlso- och sjukvdrd

Kuopio féingelse Lansstyrelden i Véstra Finlands 1an, social- och

Kdyrd 6ppna fangelseavdelning hdlsovérdsavdelningen vid den regionala service-

Pyhdselkd fangelse enheten i Tammerfors

Sinnessjukhuset for fdngar Villmanstrand stads mentalvérdscentral och

Sydvdstra Finlands fdngelse hdlsovérdscentral, mottagningsverksamheten och

Tavastehus féngelse vérdavdelningarna

Vanda fdngelse
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Psykiatriska sjukhus

Kaivanto sjukhus

Pitkdniemi sjukhus, psykiatriska enheten fér under-
sokning och vérd av svérbehandlade bam (EVA)
och ungdomspsykiatriska avdelningarna
Tammerfors universitetssjukhus, barnpsykiatriska
kliniken

Abo universitetscentralsjukhus, psykiatriska kliniken
Abo stad, Kuppis sjukhus

Intressebevakning
Esbo stads intressebevakningsbyrd
Helsingfors magistrat

Socialférsékringen
Folkpensionsanstalten/byrén i Grankulla
Folkpensionsanstalten/byrén i Krékkdrret
Folkpensionsanstalten/byrén i Malm
Folkpensionsanstalten/byrén i Nummi-Pusula
Folkpensionsanstalten/byrén i Sydvéstra Finlands
kretscentral
Folkpensionsanstalten/byrdn i TOIO
Folkpensionsanstalten/byrén i Abo

Arbetskraften och utkomstskyddet for arbetslésa
Vasa arbetskraftsbyrd
Osterbottens arbetskrafts- och ndringscentral
(s@rskilt arbetskraftsavdelningen)

Undervisningssektorn
Helsingfors stads utbildningesverk
Helsingfors stad, Arvings I&gstadieskola
Helsingfors stad, Arvings hégstadieskola
Hogstadieskolan Lonkan

Ovriga inspektionsobjekt
Esbo domkyrkoférsamling
Kyrkostyrelsen
Sydéstra Finlands arbetskrafts- och néringscentral
Tullstyrelsen (sdrskilt teletvngsmedelstrenden)



BILAGA 6

RIKSDAGENS JUSTITIEOMB

Personalen vid riksdagens justitiecombudsmans

kansli ar 2004

Kanslichef, tf

Mdkinen, Pirkko, VH

Referendarierdd

Kuopus, Jorma, docent, JD, VH
Kallio, Eero, VH

Marttunen, Raino, VH
Haapkyld, Lea, VH

Lansisyrjd, Riitta, VH (frén 1.4)

Aldre justiticombudsmannasekreterare

Astrom, Henrik, VH (deltidspension frén 1.9.2002)
Ojala, Harri, VH

Ldnsisyrjd, Riitta, VH (fill 31.3)

Hannikdinen, Erkki, JuK

Tamminen, Mirja, VH

Tanttinen-Laakkonen, Kaija, JuK

Haapaméki, Juha, VH

Linnakangas, Aila, JuK, PK

Aantaa, Tuula, VH

Justitieombudsmannasekreterare

Muukkonen, Kari, VH

Kurki-Suonio, Kirsti, JD

Stoor, Hékan, JL, VH

Lindstrom, Ulla-Maija, JuK
Toivola, Jouni, JuK

Pél6nen, Pasi, JD, VH

Verronen, Minna, VH (fjéinsledig fill 28.1)
Pirjola, Jari, JL, FM

Rita, Anu, VH (tjainstledig fill 10.4)
Niemeld, Juha, VH

Eteldpdd, Mikko, VH

Suhonen, lisa, VH (frén 1.10)

Justitieombudsmannasekreterare, tf
Arjola, Terhi, VH
Sarja, Mikko, JL, VH
Toivila, Kristiina, VH
Andersin, Leila, JuK (fill 30.9)
Vartia, Matti, VH (till 30.9.)
Suhonen, lisa, VH (12.1.-30.9)
Ajjalé-Roudasmaa, Pirkko, VH (fréin 1.12)

Foredraganden, tf
Holman, Kristian, AYM
Wirta, Pia, VH (1.1-30.6)

Rédgivande jurister
Wirta, Pia, VH (fjanstledig frén 26.11)
Rouhiainen, Petri, VH

Rédgivande jurister, f
Hedding, Katja, VH (fill 30.6)
Punkka, Saara, VH (frén 22.1)

Informatér
Helkama, llta, FK

Inspektdr
Huttunen, Kari

Infpektdrer, tf
Paavilainen, Anette (till 30.4)
Calin, Elisa (fréin 17.5)

Notarier
Kerrman, Raili, VN
Rahko, Helena, FN
Koskiniemi, Taru, FN
Tuominen, Eeva-Maria, VN
(fiéinstledig till 31.7 och frén 9.12)

UDSMAN
BILAGA 6
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Noftarie, tf
Suutarinen, Pirkko, VN (till 31.7 och frén 1.11)

Arkivarie
Pérssinen, Marja-Liisa, VN

Registrator
Keinénen, Liisa

Bitréidande registrator
Kataja, Helena

Avdelningssekreterare
Anola, Paivi
Karhu, Pdivi
Kivioja, Leena (tjdinstledig frén 27.7)
Stern, Mervi

Avdelningssekreterare, tf
Salminen, Virpi (frén 27.7)

Byrdsekreterare
Helin, Leena
Raahenmaa, Arja
Salminen, Virpi (tjtinstledig frén 27.7)

Byrdsekreterare, tf
Keindnen, Kristiina
Salminen, Sirpa
Kaukolinna, Mikko (frén 1.9)



BILAGA 7

Kansliets gemensamma
utbildningstilifdllen ar 2004

“Vad &r kvalité i laglighetsévervakningen” —perso-
nalens utbildningsdag pd Hanaholmens kulturcent-
rum (fil.dr. Maijo-Riitta Ollila)

Hoérande och férhdrande av barn vid undersékning av
missttinkta fall av misshandels- och utnyttjandemél av
barn (docent Pekka Santtila, Polisyrkeshdgskolan)

Grundldggande fri- och réttigheter samt mdnskliga réit-

tigheter: Mdnniskordttsdomstolens senaste réttspraxis
(justitieombudsmannasekreterare Hakan Stoor)

Grundldggande fri- och rdttigheter samt mdnskliga réit-

tigheter (JD Olli Méenpdd, Helsingfors universitet)

Arbetshdlsa, ett tillféille ddr forfrigan som kartlade hur
personalen orkade i arbefet behandlades (personalld-
kare Anita Pieniméki jo personalhdlsovérdare Marja-
Leena Michelsson)
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Battre arbetshdlsa genom béttre tidsanvéndning och
interakfion (VH Tuulikki Petdjaniemi)

Arbetshdlsa- resultatet fréin forfrigan om hur persona-
len orkar i arbetet (personallékare Anita Pienimdki, per-
sonalhdlsovérdare Marja-Leena Michelsson och psy-
kolog Janne Riste)

Lagen om likabehandling (lagstiftningsrdd Tarja Kro-
ger, arbetsministeriet)
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SAKREGISTER

ANVISNINGAR

- Esbo stads hjélpmedelsanvisning
var lagstridig

ARBETSKRAFTSBYRA

- avbrott in utbetalningen av arbetsmark-
nadsstdd och information om avbrottet

ARBETSKRAFTS- OCH NARINGSCENTRAL

- behandlingen av en utbetalningsansékan
vid en arbetskrafts- och néringscentral

AWISNING

- awisning av en gravid kvinna

- verkstdlligheten av ett beslut om
awisning av en rysk familj

BARN

- gripande av en minderdrig

- férhér av en minderdrig

- lagenligheten av en tullkontroll

- beslutsfattande och delgivning

- dimensioneringen och uppféljningen av

antalet anstdllda i vard- och uppfostrings-
uppgifter vid Helsingfors stads daghem

- fandreglering fér barn i Kihnié kommun

- dvervakat umgdnge mellan férdldrar och
barn samt kommunernas medlings- och
rddgivningstjanster

- dverskridande av den lagstadgade
maximitiden fér isolering samt uppréitt-
hdllandet av kontakterna mellan barnet
och foréldern

BARNATILLSYNINGSMAN

- bemdtandet av klienter och kravet pé
opartiskhet for fjinstemdnnen
- korrekt handledning av en klient

BARNSSKYDD

- dréjsmél vid behandlingen av ett barn-
skyddsdrende vid en forvaltningsdomstol

232

265

318

199
200

132
133
192
204

214
229

239

241

206
237

199
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SAKREGISTER

- beslutsfattande och delgivning 204
- l[dmnande av information till en klient om

hans eller hennes érende 237
- Overskridande av den lagstadgade maximi-

tiden for isolering samt upprétthdllandet av

kontakterna mellan barnet och féréldern 241
BEFOGENHET
- undersdkning av ett brott som en

polisman var misstankt for 136
- l[émnande av uppgifter om en persons

brottsliga bakgrund till arbetsgivaren 140
- en allmdn intressebevakares férfarande

vid forsdljningen av en utmatt fastighet 247
- en byggnadsinspektdrs befogenheter i

eft bygglovsdrende 310
BESKATTNING
- ldnga behandlingstider for bilskatte-

deklarationer 191
- meddelande om Gverféring fill

skatteforslagsforfarandet 301
- skyldigheten aft héra den skattskyldige

och rdttande av en skattemyndighets fel 303
- hérande av den skattskyldige i samband

med en skattegranskning 305
- sakligheten och enhetligheten i skatte-

forvaltningens service 305
- hemlighdllande av uppgifter i ett beslut

om Gterkallande av serveringstillstdnd 323
BESLAG
- registrering av beslag 130
BITRADE
- brewdxling med bitrédet 143
- bitrde vid disciplinférfarande 169
BOENDESERVICE
- beslut om avgiften for kortvarig

boendeservice 216

349
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BOSTADSBIDRAG
- klarheten och begripligheten i fréiga

om Folkpensionsanstaltens beslut 254
BROTTSANMALAN
- den misstdinkfes rétt att férsvara sig 142
- serviceprincipen och en polismans

upptrédande 145
BYGGLOV
- byggandet av bodar pd ett strandomrdde

genom anmdliningsforfarande 308
- en byggnadsinspekidrs befogenheter i

ett bygglovsdrende 310
- reparations- och dndringsarbeten som

paborjats i ett daghem utan lagakraft-

vunnet tillsténd 311
DAGVARD
- beslutsfattande och delgivning 204
- en framstdlining om precisering av

bestdimmelsen om dagvérdspersonalens

dimensionering 209
- dimensioneringen och uppféljningen av

antalet anstdllda i v8rd- och uppfostrings-

uppgifter vid Helsingfors stads daghem 214
DELGIVNING
- omsorg vid delgivning 97
- behandlingen av besvdr vid

en lansstyrelse 224,317
DOMARFORSLAGSNAMND
- ett utldtande géllande en domarutnémning 104
DOMSTOL
- en domares upptrddande i enlighet

med fjdinstestaliningen 96
- rdftens ordférande som processledare 96
- innehdllet i en domstols ljudupptagningar 96
- omsorg vid utarbetandet av domslutet 97
- omsorg vid delgivning 97
- besvarande av férfrgningar 97
- dréjsmél vid behandlingen av talan i

en verkstdllighetstvist 98
- dr6jsmal vid behandlingen av ett brottmdl 99
- den lagliga grunden for en domstols dtgdrder 100

- en frén Gtal friknd persons rétt att f& sina
rdttegdngskostnader betalda av statens medel 101

- stkerhetstdllande av att en domstols
ljudupptagningar bevaras
- férbud for eft ombud aft uppirdda i rdften

- ett utldtande géllande en domarutnémning

- behandlingen av en anmdlan om laga
férvall vid en jorddomstol

- dréjsmél vid behandlingen av ett

barnskyddsdrende vid en forvaltningsdomstol

DROJSMAL

- dréjsmél vid behandlingen av talan i
en verkstdllighetstvist

- dréjsmél vid behandlingen av eft brottmdl

- en férundersdkning inleds forst efter
férdrojningar

- problem i undersokningen av ekonomisk
broftslighet

- undersdkningsldget vid polisinrdttningen
i Sodankyld hdrad

- serviceprincipen och en polismans
upptrddande

- dréjsmdl med forundersokningsprotokoll

- komplettering av anvisningarna fér
anférande av disciplinbesvér

- ldnga behandlingstider for bilskatte-
deklarationer

- dréjsmdl vid behandlingen av ett
utkomststddsdrende

- dréjsmél vid behandlingen av eft bamn-
skyddsdrende vid en férvaltningsdomstol

- dréjsmél vid behandlingen av
fardtjainstansdkningar

- dréjsmél vid erhdllandet av handlingar

- dréjsmél vid behandlingen av ett
utkomststddsdrende

- behandlingen av besvdr vid
en lénsstyrelse

- dr6jsmél med férordnande av
infressebevakare

- en allmdn infressebevakares forfarande
vid férsdljningen av en utmdtt fastighet

- dréjsmél vid behandlingen av besvér

- dr6jsmal vid behandlingen av Grenden
som gdller social trygghet

- dr6jsmdl vid behandlingen av
ansokningar vid Folkpensionsanstalten

- dréjsmdl vid behandlingen av ansSkningar

om rehabilitering och vardbidrag

- dr6jsmdl vid beviljandet av
arbetsmarknadsstéd

- behandlingen av en utbetalningsansdkan
vid en arbetskrafts- och ndringscentral

- dréjsmél i eft forvaltningstvéngsérende

102
104
104

106
199

98
99

122
122
123

145
146

188
191
211
199

204
206

211
224,317
247

247
250

250
252
258
262

318
312



ERKANNANDE AV FADERSKAP
- korrekt handledning av en klient

FERTILITETSVARD
- korrekt handledning av en klient

FOLKPENSIONSANSTALTEN

- rédgivnings- och informationsskyldigheten
samt betjaningsprincipen

- férutsdttningar for erhdllande av pension

- ans6kningarnas behandlingstider vid
Folkpensionsanstalten och informerandet
om dem

- klarheten och begripligheten i fréga om
Folkpensionsanstaltens beslut

FANGVARDEN

- BJO Rautios utlétande om en rapport frén
Europarddets kommitté for férhindrande av
tortyr och omdnsklig eller férnedrande
behandling eller bestraffning (CPT) angéende
kommitténs besok i Finland i september 2003

- BJO Rautios utlétande om ett bettinkande
frén arbetsgruppen for ungdomsstraff, sarskilt
betréffande férslagen om ungdomsarrest

- begrdnsningar i terapisessioner

- ersdttningar som tas ut av féngar

- besdk hos féngar

- fingvérdspersonalens attityder mot fdngarna

- innehdll av féremdl

- placering av fénge i enrum av sékerhetsskdl

- motivering av ett isoleringsbeslut

- horande av en fénge

- skyldigheten aft ge ut handlingar

- tidpunkten for permissionstillsténdet

- férhéllandena i féngelserna

- bitrdde vid disciplinférfarande

- fngars integritet inom hdlso- och sjukvérd

FARDTJANST

- dréjsmél vid behandlingen av
fardtjéinstansékningar

- omfattningen av férdfjénst for en gravt
handikappad person

- utarbetande av en serviceplan fér den
som &r berdttigad fill fardtjanst

- fardtjénst enligt lagen om service och
stdd pd grund av handikapp ordnades
som samtransporter

237

237

250
251

252
254

155

156
158
159
160
161
162
163
164
164
165
165
167
169
169

204
208
208

213
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SAKREGISTER

FORSVARSMAKTEN
- forordnande om véckande av dtal for

missbruk av fjdnstestdlining 184
- grénsbevakarens mojligheter att bli

antagna fér fredsbevarande uppdrag 186
- komplettering av anvisningarna for

anférande av disciplinbesvar 188
- hemlighdllandet av personuppgifter i

samband med en évningsorder 189
- fillgodoseendet av religionsfriheten vid

en paradmonstring 190
FORSAKRINGSANSTALT
- dréjsmal vid behandlingen av Grenden

som géller social trygghet 250
FORSAKRINGSDOMSTOLEN
- dréjsmél vid behandlingen av besvér 250
FORUNDERSOKNING
- férundersdkningens grundlighet 113
- en férundersokning inleds forst effer

férdréjningar 122
- undersdkningsldget vid polisinr@ttningen

i Sodankyld hdrad 123
- l8ng férundersokning 124
- gripande av en minderdrig 132
- haénskytande fér dtalsprévning 135
- undersdkning av ett brott som en

polisman var misstankt for 136
- information om férundersokning 137
- upphévt yppandefdrbud 138
- sekretess for forundersdkningsmaterial 141
- en part begdr ytterligare utredningar 144
- dréjsmél med férundersokningsprotokoll 146
- underl@tenhet att verkstdlla férundersékning 316
FORVALTNINGSFORFARANDE
- god forvaltning 222
- rédgivnings- och informationsskyldig-

heten samt betjéningsprincipen 250
- deponeringen av en relik bestdende

av S:t Henriks strélben 328
GOD FORVALTNING
- besvarande av férfrigningar 97
- skyldigheten att ge ut handlingar 165
- informerande om preskription av

en I6negarantifordran 266

351
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- information om parkeringsévervakarnas

identitet

- sprdiket i ett skriftligt svar och en

beslutssamlings publiceringssprék

- meddelande om 6verfdring fill skatte-

férslagsforfarandet

- hérande av den skattskyldige i

samband med en skattegranskning

- sakligheten och enhetligheten i skatte-

forvaltningens service

- den fid forslag fill Gndringar av

detaljplaner hdlls framlagda

- behandlingen av besvdr vid

en ldnsstyrelse

- skyldigheten att hdlla hundar kopplade

HANDIKAPP

- omfattningen av férdfjénst fér en gravt

handikappad person

- utarbetande av en serviceplan fér den

som &r berdttigad fill fardtjanst

- beslutsfattandet vid justering av den

avgift som tas ut for en utvecklingsstérd
persons uppehdlle

- fardtjénst enligt lagen om service och

stod pd grund av handikapp ordnades
som samtransporter

HANDLINGAR

- skyldigheten aft ge ut handlingar
- utlédmnande av begdrda handlingar
- den fid forslag fill dndringar av

detaljplaner hélls framlagda

- utldmnande av handlingar och

handlingssekretess

HUSRANNSAKAN

- kriterierna for husrannsakan och

polisens tystnadsplikt

- spaningar som motiv till husrannsakan
- betydelsen av samtycke vid husrannsakan
- anmdlan om husrannsakan

HALSO- OCH SJUKVARD

- forhéllandena for frihetsberévade

- begrdnsningar i terapisessioner

- fngars integritet inom hdlso- och sukvdrd

- en framstdlining om precisering av
lagstiftningen om patientavgifter for
sjukiransporter

283
295
301
305
305
307

224,317
318

208
208

210

213

165
196

307
206

126
129
130
130

121
158
169

218

- en framstdlining om precisering av
mentalvérdslagen

- en framstdlining om precisering av
folkh&lsolagen

- kommunens skyldighet att ordna hdlso-
och sjukv@rdstjanster och tillgéngen till
dessa tjénster

- réitten till god vérd

- patienternas rdtt il information och
sjdlvbestmmande

- patientjournalanteckningar samt
utldmnande och kontroll av patientuppgifter

- god forvaltning
- varden av glaukompatienter i Helsingfors
- patientens rétt il vard
- fandreglering fér barn i Kihnié kommun
- en omyndig patients rdtt till personlig
integritet
- Esbo stads hjdlpmedelsanvisning
var lagstridig
- den andra vérdnadshavarens rétt att

delta i beslutsfattandet angdende barnets
undersékningar

- den svensksprdkiga kundbetjdiningen
vid en social- och hdlsovardscentral

HALSOTILLSTAND

- férsummelse av Gvervakningen av en
person som tagits i forvar

- awvisning av en gravid kvinna

- verkstdlligheten av ett beslut om
awvisning av en rysk familj

HORANDE
- hérande av en fénge

- skyldigheten att héra den skaftskyldige
och rattande av en skattemyndighets fel

- hérande av den skattskyldige i samband
med en skattegranskning

INDRIVNING

- indrivning av en offentligrdittslig fordran
via en privat inkassobyra

INFORMATION
- information om férundersokning
- upphévt yppandefdrbud

- ansékningarnas behandlingstider vid
Folkpensionsanstalten och informerandet
om dem

219
219
219
219
220

222
222
225
227
229

230
232

241
293

119
199

200

164
303
305

172

137
138

252



- avbroftt in utbetalningen av arbetsmark-
nadsstdd och information om avbrottet

- informerande om preskription av en
|6negarantifordran

- information om eft antagningssystem

- spraket vid informerandet om
trafikarrangemang

- meddelande om 6verféring fill skatte-
férslagsforfarandet

INGRIPANDE

- gripande av en minderdrig

- tfransport av minderdriga till en polisstation
och inl@sning i “finkan”

INRIKESMINISTERIET
- BJO Rautios utlGtande om utkastet fill

regeringens proposition med forslag fill
lag om dndring av polislagen m fl.

INTRESSEBEVAKNING

- intressebevakarens befogenheter och
huvudmannens sjdlvbestémmelseratt

- dr6jsmal med férordnande av
infressebevakare

- en allmdn intressebevakares forfarande
vid forsdljningen av en utmatt fastighet

INTYG FOR KORKORT
- en framstdlining om precisering av
folkhdlsolagen

- kommunens skyldighet att ordna hélso-
och sjukvérdstjdnster och tillgéngen fill
dessa fjdnster

ISOLERING

- placering av fénge i enrum av sékerhetsskdl

- mofivering av ett isoleringsbeslut

- en framst@lining om precisering av
mentalvérdslagen

- Overskridande av den lagstadgade maximi-
tiden for isolering samt upprétthdllandet av
kontakterna mellan barnet och foréldern

JUSTITIEMINISTERIET

- BJO Jadskeldinens utlétande om ett
betéinkande av kommittén for utveckling
av domstolsvésendet

- BJO Jadskeldinens utlétande om ett
slutbetéinkande av arbetsgruppen for
dversyn av straffprocessen

265

266
286

299
301

132
242

82

244
247
247

219

219

163
164

219

241

94

94

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

SAKREGISTER
- BJO Rautios utltande om regeringens
proposition med férslag fill dndring av
lagstiftningen om utlémning for brott 118

- BJO Rautios utlétande om en rapport fréin
Europarddets kommitté for férhindrande av
tortyr och omdnsklig eller férnedrande

behandling eller bestraffning (CPT) angdende
kommitténs besok i Finland i september 2003

- BJO Rautios utlétande om ett betdnkande

frén arbetsgruppen for ungdomsstraff, sarskilt

betrdffande férslagen om ungdomsarrest

JAMLIKHET

- polisens forfarande i kdrkortsdrenden

- uttag av fackféreningsavgift och
likabehandling

- grénsbevakarens méjligheter att bli antagna
for fredsbevarande uppdrag

- en framstdlining om precisering av
lagstiftningen om patientavgifter for
sjuktransporter

- jamlik férdelning av en stads
valreklamplatser

- garanterande av jamlik behandling och
rdtten till infiytande

- rokférbud

- universitetsbibliotekens avgifter

- filldggspoding fér nya studenter

- tillgéngen pé svensksprdkiga broschyrer
och formuldr

- den sprdkliga jamlikheten vid Rundradion
Ab:s utbud av sdindningar fréin en valvaka

- jmlikheten vid beviljandet av jaktkort

- ersdttande av hjortdjursskador

- problem med TV-utsdindningarnas sebarhet

- anvisande av gravplats p& en kommunal
begravningsplats

- deponeringen av en relik bestende
av S:t Henriks strélben

JAV
- jév i ett utndmningsdrende och
motivering fill utnGmningen

KOMMUN

- dimensioneringen och uppféljningen av
antalet anstdllda i vérd- och uppfostrings-
uppgifter vid Helsingfors stads daghem

- kommunens skyldighet att ordna hdlso-
och sjukvardstjcnster och tillgéingen fill
dessa tjénster

- god férvaltning

1565

156

148
149
186

218
270

271
274
287
288

294

297
319
320
322

327
328

151

214

219
222

353
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- vérden av glaukompatienter i Helsingfors

- fandreglering fér barn i Kihnié kommun

- Esbo stads hjélpmedelsanvisning
var lagstridig

- korrekt handledning av en klient

- dvervakat umgdnge mellan férdldrar och
barn samt kommunernas medlings- och
rddgivningstjainster

- offentligg6érande av kommunala organs
protfokoll

- jamlik fordelning av en stads
valreklamplatser

- garanferande av jdmlik behandling och
rgtten till inflytande

- en stads kampanj for dkad réstningsaktivitet

- rokforbud

- en kommunal ungdomsarbetares
arbetsintervju och dataskydd

- val av invénare i aravahyreshostéder

- besittningsrdtten till en fastighet under
ett pdgaende forkopsforfarande

- information om parkeringsévervakarnas
identitet

- eft utbildningsverks rédgivning och
bristfdlliga informationshantering

- tillgéingen pé svensksprdkiga broschyrer
och formuldr

- den fid forslag fill dndringar av
detaljplaner hdlls framlagda

- byggandet av bodar pd ett strandomrdde
genom anmdliningsforfarande

- en byggnadsinspektodrs befogenheter
i eft bygglovsdrende

- reparations- och dndringsarbeten som
paborjats i ett daghem utan lagakraft-
vunnet tillsténd

- dréjsmél i eft forvaliningstvdngsérende

- anvisande av gravplats pd en kommunal
begravningsplats

KOMMUNIKATION
- problem med TV-utsdndningarnas sebarhet

KONTAKTER

- Overskridande av den lagstadgade maximi-
tiden for isolering samt uppratthdllandet av
kontakterna mellan barnet och foréldern

KRETSALARMERINGSCENTRALEN
- patientens rétt il vard

225
229

232
237
239
269
270

271
272
274

277
278

280
283
286
294
307
308
310
311
312
327

322

241

227

KROPPSVISITATION
- lagenligheten av en tullkontroll
- fullens férfarande vid en kroppsvisitation

KYRKAN

- anvisande av gravplats p& en kommunal
begravningsplats

- utredande av en prdsts valbarhet

- ordnande av begravning for séidana som
inte hor till kyrkan

- deponeringen av en relik bestéende
av S:t Henriks strélben

LAGA FORVAL

- behandlingen av en anmdlan om laga
férvall vid en jorddomstol

LJUDUPPTAGNING
- innehdllet i en domstols ljudupptagningar

- stikerhetstdllande av att en domstols
ljudupptagningar bevaras

LANSSTYRELSE

- behandlingen av besvdr vid
en lansstyrelse

MAKTMEDEL

- en utmdtningsmans rdtt att anvénda
makimedel

MEDICINSK REHABILITERING

- Esbo stads hjélpmedelsanvisning
var lagstridig

MILJO

- skydd av flygekorrars féréknings- och rast-
platser i samband med skogsavverkningar

- bedémning av behovet av tillsténd
for muddring

- underldtenhet att verkstdlla férundersdkning

MINDERARIG
- gripande av en minderdrig
- forhor av en minderdrig

- transport av minderdriga till en polisstation
och inlésning i “finkan”

224,

192
196

327
327

327
328

106

96
102

317

174

232

313

315
316

132
133

242



MOTIVERING
- jav i eft utnémnings@rende och

motivering fill utndmningen 151
- motivering av eft beslut 164,250
- utredning av arbetskraftspolitiska

forutsattningar och motivering av eft

utldtande 264
MUSEIVERKET
- deponeringen av en relik bestdende

av S:t Henriks strélben 328
OFFENTLIGHET
- sekretess for forundersokningsmaterial 141
- hemlighdllandet av personuppgifter i

samband med en évningsorder 189
- utldimnande av begdrda handlingar 196
- utldmnande av handlingar och

handlingssekretess 206
- patientjournalanteckningar samt

utldmnande och kontroll av patientuppgifter 222
- offentliggérande av kommunala organs

protokoll 269
- hemlighéllande av uppgifter i eft beslut

om Gterkallande av serveringstillsténd 323
OMBUD
- den lagliga grunden for en domstols dtgdrder 100
- forbud for eft ombud att upptréda i rétten 104
OMHANDERTAGANDE
- beslutsfattande och delgivning 204
- ldmnande av information fill en klient

om hans eller hennes drende 237
OMSORGSFULLHET
- omsorg vid utarbetandet av domslutet 97
- omsorg vid delgivning 97
- férsummelse av Gvervakningen av en

person som tagits i forvar 119
- registrering av beslag 130
- tullens férfarande vid en kroppsvisitation 196
- god férvaltning 222
- rédgivnings- och informationsskyldig-

heten samt betjaningsprincipen 250
- offentligg6rande av kommunala organs

protokoll 269

RIKSDAGENS JUSTITIEOMBUDSMAN

SAKREGISTER
OPARTISKHET
- bemdtandet av klienter och kravet pd
opartiskhet for tjinstemdnnen 206

OTILLRAKNELIGHET
- ofillréknelighet som grund for Gtalseftergift

PART
- en part begdr ytterligare utredningar

PATIENT
- ratten till god vérd

- patienternas ratt till information och
sjdlvbestmmande

- mentalvardspatienternas stélining

- patientjournalanteckningar samt
utldmnande och kontroll av patientuppgifter

- vérden av glaukompatienter i Helsingfors

- patientens rdtt till vérd

- en omyndig patients rdtt till personlig
integritet

- den andra vérdnadshavarens rdtt att
delta i beslutsfattandet ang&ende barnets
undersékningar

PATIENTAVGIFT

- beslut om avgiften for kortvarig
boendeservice

- en framstdlining om precisering av
lagstiftningen om patientavgifter for
sjuktransporter

PATIENTJOURNAL

- patientjournalanteckningar samt
utldmnande och kontroll av patientuppgifter

PENSION
- férutsdttningar for erhdllande av pension

PERMISSIONSTILLSTAND
- tidpunkten for permissionstillstGndet

PERSONLIG FRIHET

- transport av utomstéende i polishil
vid utryckning

- rokférbud

111

144

219

220
221

222
225
227

230

241

216

218

222

251

165

132
274

355
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PERSONLIG INTEGRITET
- lagenligheten av en tullkontroll

- en omyndig patients rdtt till personlig
integritet

PERSONLIG SAKERHET

- forsummelse av Gvervakningen av en
person som tagits i forvar

PERSONUPPGIFTER

- en framstdlining om precisering av
mentalvardslagen

POLISEN

- BJO Rautios ufl&tande om utkastet fill
regeringens proposition med forslag till
lag om dndring av polislagen m.fl.

- forsummelse av dvervakningen av en
person som fagits i férvar

- férhéllandena for frihetsberévade

- en férundersdkning inleds forst efter
férdréjningar

- problem i undersokningen av
ekonomisk brottslighet

- undersokningsléget vid polisinrdttningen
i Sodankyld hérad

- lng forundersokning

- kriterierna for husrannsakan och polisens
tystnadsplikt

- spaningar som mofiv il husrannsakan

- betydelsen av samtycke vid husrannsakan

- anmdlan om husrannsakan

- registrering av beslag

- proportionalitetsprincipen och tvéingsmedel

- transport av utomstdende i polisbil
vid utryckning

- gripande av en minderdrig

- férhor av en minderdrig

- hanskytande for &talsprévning

- undersdkning av ett brott som en
polisman var misstéinkt for

- information om férundersékning
- upphévt yppandeforbud

- l[dmnande av uppgifter om en persons
brottsliga bakgrund fill arbetsgivaren

- sekretess for forundersdkningsmaterial
- den misstdnkfes ratt att foérsvara sig

- brewdxling med bitrédet

- vittnens rdtt att vagra yttra sig

- en part begdr ytterligar utredningar

192
230

119

219

82

119
121

122
122

123
124

126
129
130
130
130
131

132
132
133
135

136
137
138

140
141
142
143
143
144

- serviceprincipen och en polismans
upptrddande
- dr6jsmdl med férundersokningsprotokoll

- polisens forfarande vid underrdttelse om
ett dodsfall

- polisens forfarande i kdrkortsdrenden

- uttag av fackféreningsavgift och
likabehandling

- tillstéind av polisen till jakt pd varg

- samarbete mellan polis och
utsékningsmyndighet

- jév i ett utndmningsdrende och
motivering fill utndmningen

- polisens évervakning av utldnningar
- awvisning av en gravid kvinna

- verkstdlligheten av ett beslut om
awvisning av en rysk familj

- transport av minderdriga till en polisstation
och inlésning i “finkan”

- besittningsrdtten till en fastighet under
eft pdgéende forképsforfarande

- underl@tenhet att verkstdlla forundersékning

PRODUKTILLSYNSCENTRAL

- hemlighdllande av uppgifter i ett beslut
om Gterkallande av serveringstillstdnd

PROPORTIONALITETSPRINCIPEN
- proportionalitetsprincipen och tvéingsmedel
- gripande av en minderdrig

- en utmdtningsmans ratt att anvéinda
makimedel

PROVNINGSNAMND
- motivering av eft beslut

- delgivning av ett beslut och dndringssékande

PSYKIATRISK SJUKVARD

- en framst@lining om precisering av
mentalvirdslagen
- mentalvardspatienternas stalining

REGISTER

- l[Bmnande av uppgifter om en persons
brottsliga bakgrund till arbetsgivaren

REGISTRERING
- registrering av beslag

145
146

147
148

149
150

150
151
151
199
200
242

280
316

323

131
132

174

250
255

219
221

140

130



RELIGIONSFRIHET

- fillgodoseendet av religionsfriheten
vid en paradmaénstring

RUNDRADION AB

- den sprdkliga jamlikheten vid Rundradion
Ab:s utbud av stindningar frén en valvaka

RADGIVNING

- rgttens ordférande som processledare

- vérden av glaukompatienter i Helsingfors
- korrekt handledning av en klient

- r@dgivnings- och informationsskyldigheten
samt betjaningsprincipen

- Folkpensionsanstaltens rddgivningsskyldighet

RATTEGANGSKOSTNADER

- en frdin tal frikdnd persons rdtt att fé
sina rattegdngskostnader betalda av
statens medel

RATTELSEYRKANDE
- beslutsfattande och delgivning

RATT TILL INFORMATION

- patienternas rdtt fill information och
sjdlvbestmmande

RATTVISA
- rgttens ordférande som processledare

SAMTYCKE
- betydelsen av samtycke vid husrannsakan

SERVICEPLAN

- utarbetande av en serviceplan fér den
som dr berdttigad till fardtjénst

SERVICEPRINCIPEN

- serviceprincipen och en polismans
upptrddande

- skyldigheten att ge ut handlingar

- rédgivnings- och informationsskyldigheten
samt betjaningsprincipen

- sakligheten och enhetligheten i skatte-
férvaltningens service

190

297

96
225
237

250
250

101

204

220

96

130

208

145
165

250
305
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SAKREGISTER

SJUKTRANSPORT
- en framstalining om precisering av

lagstiftningen om patientavgifter for

sjukfransporter 218
- patientens rétt il vard 227
SJALVBESTAMMANDERATT
- patienternas rdtt till information och

sjdlvbestmmande 220

SKYDD FOR FAMILJELIVET

- Overvakat umgdnge mellan fordldrar
och barn samf kommunernas medlings-
och radgivningstjanster

SKYDD FOR PRIVATLIVET

- l[dmnande av uppgifter om en persons
broftsliga bakgrund till arbetsgivaren

- fngars integritet inom hdlso- och sukvérd

- en kommunal ungdomsarbetares
arbetsintervju och dataskydd

SKYLDIGHET ATT ORDNA

HALSO- OCH SJUKVARDSTJANSTER

- kommunens skyldighet att ordna hdlso-
och sjukv@rdstjanster och tillgéngen il
dessa tjénster

SOCIALFORSAKRING

- mofivering av ett beslut

- rédgivnings- och informationsskyldigheten
samt betjaningsprincipen

- horande av parterna i ett dterindriv-
ningsdrende

- ansokningarnas behandlingstider vid
Folkpensionsanstalten och informerandet
om dem

- klarheten och begripligheten i fréga
om Folkpensionsanstaltens beslut

- dréjsmdl vid behandlingen av ansSkningar
om rehabilitering och vardbidrag

SOCIALVARD

- dréjsmdl vid behandlingen av
fardtjinstansékningar

- beslutsfattande och delgivning

- bemdtandet av klienter och kravet pé
opartiskhet for tjanstemdnnen

- utldimnande av handlingar och
handlingssekretess

239

140
169

277

219

250
250
251

252
254
258

204
204

206
206
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- Gterkrav av utkomststod
- periodisering av inkomsterna och

utgifterna vid faststdllandet av utkomststéd

- den fidpunkt fill vilken utgifterna hdnférs
i samband med att utkomststéd beviljas

- betalning av utkomststdd for
Iikemedelskostnader i efterskott

- omfattningen av fdrdfjénst for en gravt
handikappad person

- utarbetande av en serviceplan fér den
som @r berdttigad till fardtjénst

- en framstdlining om precisering av
bestdimmelsen om dagvdrdspersonalens
dimensionering

- beslutsfattandet vid justering av den
avgift som tas ut for en utvecklingsstérd
persons uppehdlle

- dréjsmél vid behandlingen av ett
utkomststodsdrende

- férdtjénst enligt lagen om service och
stéd pd grund av handikapp ordnades
som samtransporter

- dimensioneringen och uppféljningen av

antalet anstdllda i v8rd- och uppfostrings-

uppgifter vid Helsingfors stads daghem
- beslut om avgiften for kortvarig
boendeservice

- ldmnande av information fill en klient
om hans eller hennes drende

- korrekt handledning av en klient
- dvervakat umgdnge mellan férdldrar och

barn samt kommunernas medlings- och
rdgivningstjanster

SPRAK
- problem i undersokningen av ekonomisk
broftslighet

- den svensksprékiga kundbetjdningen
vid en social- och hdlsovérdscentral

- tillgéingen pé svensksprdkiga broschyrer
och formuldr

- spréket i ett skriftligt svar och en
beslutssamlings publiceringssprak

- den sprdkliga jamlikheten vid Rundradion
Ab:s utbud av sandningar fréin en valvaka

- sprdket vid informerandet om
trafikarrangemang

STUDERANDE
- information om ett antagningssystem

207,212

207
208
208
208
208

209

210
211

213

214
216
237
237

239

122
293
294
295
297
299

286

STAMNINGSANSOKAN

- eft privatrgttsligt yrkande i en klagares
stémningsansokan

TANDVARD

- kommunens skyldighet att ordna hdlso-
och sjukvardstjcnster och tillgéingen fill
dessa tjénster

- fandreglering for barn i Kihnié kommun

- en omyndig patients rdtt till personlig
integritet

TJANSTEMAN

- serviceprincipen och en polismans
upptrédande

- lagenligheten av en tullkontroll

TULLEN

- ldnga behandlingstider for bilskatte-
deklarationer

- lagenligheten av en tullkontroll
- tullens férfarande vid en kroppsvisitation
- utldimnande av begdrda handlingar

TVANGSMEDEL
- proportionalitetsprincipen och tvéngsmedel

TYSTNADSPLIKT

- kriterierna fér husrannsakan och polisens
tystnadsplikt

UMGANGESRATT

- Overvakat umgdnge mellan fordldrar och
bam samt kommunernas medlings- och
rddgivningstjénster

UNIVERSITET
- universitetsbibliotekens avgifter
- filldggspoding for nya studenter

UPPTRADANDE
- en domares upptrddande i enlighet
med tjdinstestallningen
- serviceprincipen och en polismans
upptrédande
- fdngvérdspersonalens attityder mot féngarna
- en utmdtningsmans upptrédande

- bemdtandet av klienter och kravet pé
opartiskhet for tjanstemdnnen

113

219
229

230

145
192

191
192
196
196

131

126

239

287
288

96

145
161
176

206



UTBILDNINGSVASENDET

- ett utbildningsverks rédgivning och
bristfdlliga informationshantering

- information om ett antagningssystem

- universitetsbibliotekens avgifter

- intagningsritualen vid ett musikgymnasium

UTKOMSTSKYDD FOR ARBETSLOSA

- den tidpunkt till vilken utgifterna hdnfors
i samband med att utkomststéd beviljas

UTKOMSTSTOD

- dréjsmal vid behandlingen av ett
utkomststddsdrende

- beslutsfattande och delgivning

- utldimnande av handlingar och
handlingssekretess

- terkrav av utkomststod

- periodisering av inkomsterna och
utgifterna vid faststdllandet av utkomststod

- den fidpunkt fill vilken utgifterna hdnférs
i samband med att utkomststéd beviljas

- betalning av utkomststdd for Idkemedels-
kostnader i efferskoft

- dréjsmél vid behandlingen av ett
utkomststddsérende

UTLANNING
- polisens évervakning av utldnningar
- awisning av en gravid kvinna

- verkstélligheten av ett beslut om
awisning av en rysk familj

UTREDNINGSSKYLDIGHET

- utredning av arbetskraftspolitiska forut-
saftningar och motivering av ett utlétande

- skyldigheten aft héra den skattskyldige
och rattande av en skattemyndighets fel

- skydd av fiygekorrars féréknings- och rast-
platser i samband med skogsavverkningar

- utredande av en présts valbarhet

UTRIKESMINISTERIET

- BJO Rautios utltande om utredning av
forutsattningarna for en ratificering av det
fakultativa protokollet till FN:s konvention
mot tortyr och annan grym, omdnsklig eller
fornedrande behandling eller bestraffning

286
286
287
287

208

211
204

206

207,212

207
208
208
211

151
199

200

264
303

313
327

156
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- BJO Rautios utlétande for utarbetande av
den tredje periodiska rapporten gdllande
verkstalligheten av europeiska deklarationen
om regionala spr@k och minoritetssprék

UTSOKNING

- samarbete mellan polis och
utsékningsmyndighet

- indrivning av en offentligrdittslig fordran
via en privat inkassobyra

- férbéttrande av utomstdendes stdlining
vid uts6kning

- en utmdtningsmans ratt att anvéinda
maktmedel

- eft frivilligt avtalsarrangemang och
en utmdtningsmans upptrddande

- riftelse av eft fel i redovisningen
- anvisningar gdllande rattsskyddsmedlen

- en allmdn intressebevakares forfarande
vid forséljningen av en utmdtt fastighet

VALEN

- jmlik férdelning av en stads
valreklamplatser

- garanterande av jémlik behandling och
ratten fill inflytfande

- en stads kampanj for dkad réstningsaktivitet

- den sprékliga jamlikheten vid Rundradion
Ab:s utbud av séindningar frén en valvaka

VILTVARDSFORENING
- skyldigheten att hdlla hundar kopplade

VITTNE
- vittnens rdtt att vagra yttra sig

VARDNADSHAVARE

- den andra vérdnadshavarens rétt att
delta i beslutsfattandet ang&ende barnets
undersékningar

VARDPLAN
- beslutsfattande och delgivning

- lmnande av information till en klient
om hans eller hennes &rende

YPPANDEFORBUD
- upphdvt yppandeforbud

293

150
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173
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176
177
177

247

270

271
272

297

318

143

241

204
237

138

359
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AKLAGARE
- ofillrdknelighet som grund for talseftergift

- ett privatrdttsligt yrkande i en &klagares
stdmningsansokan

- férundersdkningens grundlighet

- undersdkning av ett brott som en
polisman var misstéinkt fér

ALDERSDISKRIMINERING

- Esbo stads hjélpmedelsanvisning
var lagstridig

ATALSPROVNING
- héinskytande fér talsprévning

ATERKRAV
- Gterkrav av utkomststod

ANDRINGSSOKANDE
111 - delgivning av ett beslut och dndringssékande

113 BVERVAKNING

s problem i undersdkningen av ekonomisk
brottslighet

- undersokningsldget vid polisinrdttningen
i Sodankyld hdrad

- reparations- och dndringsarbeten som
pdbarjats i ett daghem utan lagakraft-

232 vunnet fillsténd

136

135

207,212
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