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3.5
Nationellt besdksorgan mot tortyr

3.5.1
JUSTITIEOMBUDSMANNENS UPPGIFT SOM NATIONELLT BESOKSORGAN

Riksdagens justitieombudsman utsags den 7 november 2014 till nationellt beséksorgan mot tortyr
(NPM, National Preventive Mechanism) enligt det fakultativa protokollet till Férenta Nationernas
(FN) konvention mot tortyr och annan grym, omansklig eller fornedrande behandling eller
bestraffning (OPCAT, Optional Protocol to the Convention against Torture). Manniskorattscentret
(MRC), som finns i anslutning till riksdagens justititombudsmans kansli och Manniskorattscentrets
manniskorattsdelegation, uppfyller de krav som stélls i det fakultativa protokollet avseende nationella
tillsynsorgan och i vilka det hanvisas till de s.k. Parisprinciperna.

Besoksorganets uppgift ar att inspektera stéllen dar personer ar eller kan hallas frihetsberévade.
Avsikten har varit att ge det fakultativa protokollet ett mycket brett tillampningsomrade.
Tillimpningsomradet omfattar exempelvis forvarsenheter for utlanningar, psykiatriska sjukhus,
skolhem, barnskyddsanstalter samt under vissa forutsattningar boendeenheter for dldre personer
och utvecklingsstorda. Totalt omfattas tusentals verksamhetsstéllen av protokollet. | praktiken kan
det t.ex. handla om besdk pa boendeenheter for dldre personer med minnessjukdomar, i syfte att
forebygga att dessa personer behandlas illa eller att deras sjdlvbestammanderatt kranks.

| det fakultativa protokollet betonas regelbundna inspektionsbesék som ett satt for nationella
besoksorgan att forebygga tortyr och annan férbjuden behandling. Det nationella besdksorganet
har befogenheter att ge myndigheterna rekommendationer i syfte att frihetsberévade personer ska
behandlas battre och leva i battre férhallanden samt i syfte att forebygga verksamhet som forbjuds
enligt konventionen mot tortyr. Besoksorganet ska dven kunna komma med férslag och utlatanden
om existerande eller planerad lagstiftning.

JO har enligt lagen om riksdagens justitieombudsman redan haft som sarskild uppgift att
inspektera slutna inrdttningar for att 6vervaka hur intagna behandlas. Det fakultativa protokollet
medfor dock flera nya aspekter och stiller nya krav pa inspektionerna.

| egenskap av nationellt besoksorgan har JO nagot mer omfattande befogenheter dn i den
ovriga laglighetsdvervakningen. Enligt grundlagen ar JO behorig att 6vervaka privata aktorer bara
i det fallet att de skoter ett offentligt uppdrag. Behérigheten som nationellt beséksorgan omfattar
dédremot ocksa andra privata akt6rer nar de driver verksamhetsstéllen dar personer ar eller kan hallas
frihetsberévade, antingen med stdd av ett beslut av en myndighet eller pa dess uppmaning eller
med dess samtycke eller medgivande. | denna definition ingar t.ex. férvarsplatser for frihetsberévade
personer ombord pa fartyg eller i anslutning till vissa publikevenemang, och flygplan eller andra
fortskaffningsmedel i privata personers besittning eller d4go som anvands for att transportera
frihetsberévade personer.

Pa JO:s kansli har man ansett det andamalsenligt att integrera besoksorganets uppgifter med hela
kansliets arbete. Verksamhetsstallen som ingar i tilldmpningsomradet for det fakultativa protokollet
finns inom manga férvaltningsomraden. Stillena och den tillampade lagstiftningen samt grupperna
av personer som ar frihetsberdvade varierar. Detta gor att ocksa den sakkunskap som kréavs for olika
inspektionsbesok ar olika fran fall till fall. Om man inrattade en fristaende enhet vid JO:s kansli skulle
den bli mycket liten. | praktiken skulle det inte heller vara majligt att fa ihop all den sakkunskap som
kravs. Dessutom skulle antalet inspektioner bli betydligt mindre. Inspektionsverksamheten och JO:s
ovriga uppgifter, i synnerhet behandlingen av klagomal, stéder varandra.
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Den information och erfarenhet som inspektionerna ger kan tas till vara och utnyttjas nar man
behandlar klagomal och vice versa. Darfor ar det viktigt att all kanslipersonal vars uppgiftsomrade
omfattar verksamhetsstéllen som ingar i tillampningsomradet for det fakultativa protokollet ocksa
deltar i det nationella bestksorganets arbete. | praktiken innebar detta majoriteten av kansliets
féredragande, 6ver 30 personer.

| det fakultativa protokollet till konventionen forutsatts att den fordragsslutande staten staller
behovliga resurser till det nationella besdksorganets forfogande med avseende pa dess verksamhet.
| regeringens proposition till riksdagen om godkdannande av det fakultativa protokollet till
konventionen (RP 182/2012 rd) konstaterades att effektivt fullgérande av férpliktelserna i protokollet
tillstyrker en 6kning av personalresurser vid riksdagens JO:s kansli. Dessa resurser erholls inte
nar det nationella besdksorganet inrdttades vid JO:s kansli och inte heller senare trots den ¢kade
arbetsmangd som uppdraget medforde. FN:s kommitté mot tortyr har uttryckt sin oro éver JO:s
otillrackliga resurser till det nationella beséksorganets uppgifter.

Under 2019 férekom det manga férsummelser pa serviceenheter for dldre personer. Pa grund
av det var man tvungen att stdnga vissa enheter. Riksdagen gav JO:s kansli tillaggsfinansiering for att
uttka dvervakningen av dldre personers rattigheter 2019. For 2020 beviljades tillaggsfinansiering for
inrattande av nya tjanster. Av dessa inriktades tre pa 6vervakning av dldre personers rattigheter. Detta
oOkar ocksa i viss man det nationella bescksorganets resurser, eftersom en stor del av inspektionerna
pa enheter for dldre gérs med det nationella beséksorganets mandat.

3.5.2
VERKSAMHETSMODELL

JO har organiserat det nationella besoksorganet sa att det inte finns nagon egen enhet pa kansliet
for tillsynsuppgiften. For att effektivera det nationella besksorganets samordning har JO beslutat
att koncentrera en féredragandes hela arbetsinsats pa detta. Fran och med bdrjan av 2018 har
referendarieradet lisa Suhonen varit heltidsanstalld koordinator och huvudféredragande for det
nationella bestksorganets koordineringsuppgifter. Fran och med den 1 januari 2018 har JO dessutom
utnamnt referendarieradet Jari Pirjola och dldre JO-sekreterare Pia Wirta till att vid sidan av sina
ovriga uppgifter skota de uppgifter som tillhor koordinatorn for det nationella besdksorganet tills
vidare.

JO har dessutom utndmnt ett internt Opcat-team inom kansliet. | teamet ingar
huvudféredragande inom de uppdragsomraden dar JO utfor inspektionsbesok pa verksamhetsstallen
som avses i det fakultativa protokollet. | teamet ingar tio medlemmar och det leds av
huvudkoordinatorn.

Utomstaende experter har fatt satta sig in i det nationella besdksorganets inspektionsverksamhet.
Det nationella besoksorganet har for ndrvarande 12 utomstaende hélsovardsexperter inom
psykiatri, ungdomspsykiatri, aldrepsykiatri, rattspsykiatri, geriatrik och utvecklingsstérningsmedicin.
Dessutom kommer tre utomstaende experter fran manniskorattskommittén fér personer med
funktionsnedsattning (VIOK) som lyder under manniskorattsdelegationen vid Manniskorattscentret.
Deras sakkunskap anvands da det nationella besoksorganet inspekterar enheter dar rattigheterna for
personer med funktionsnedsattning begransas. Dessutom har fem erfarenhetsexperter utbildats. Tre
av dem har erfarenheter av socialvardens slutna anstalter for barn och unga och tva har sakkunskap
som anvands vid hélso- och sjukvardsinspektioner.



3.5.3
INFORMATION OM VERKSAMHETEN

Det nationella beséksorganet har en egen broschyr. Broschyren publiceras tills vidare pa finska,
svenska, engelska, estniska och ryska.

Protokollen 6ver det nationella besdksorganets inspektionsbesok har sedan borjan av 2018
publicerats pa JO:s allmédnna webbplats. JO informerar oftare an férut om inspektionsbesdken och
darmed sammanhangande fragor i sociala medier.

3.54
DELTAGANDE | UTBILDNINGAR OCH EVENEMANG

Under berattelsearet deltog anstallda vid JO:s kansli i féljande evenemang eller utbildningar som

hangde samman med det nationella besoksorganets uppdrag:

— Hoérande och bedémning av beréttelsernas tillforlitlighet, utbildare docent i rattspsykologi Julia
Korkman, Abo Akademi, intern utbildning vid kansliet

— Turvallinen ladkehoito-opas (Handbok for saker lakemedelsbehandling), med utbildarna
projektkoordinator Emilia Laukkanen fran Sakerhets- och utvecklingscentret for
ldkemedelsomradet (Fimea) och 6verinspektor Irja Hemmila fran Tillstands- och tillsynsverket for
social- och hilsovarden (Valvira), intern utbildning vid kansliet

— Aldres sjalvbestimmanderitt vid heldygnsomsorg, webbinarium anordnat av
Manniskorattscentret

— Kriminalistféreningen i Finlands 6ppna foreldsning pa amnet “Nedgangen inom forskningen om
sinnesundersokning — orsaker och konsekvenser” (Mielentilatutkimuksen vaheneminen — syyt
ja seuraukset), forelasare: professor Tapio Lappi-Seppald, Helsingfors universitet, Institutet for
kriminologi och réttspolitik

— Europeiska NPM Forums konferens om de nationella besdksorganens (NPM) roll i det effektiva
genomforandet av domar fran Europeiska domstolen for de méanskliga rattigheterna och
rekommendationerna fran Europaradets kommitté mot tortyr (CPT). Ett annat tema var
misshandel fran polisens sida och en effektiv utredning av det (European NPM Conference “The
role of NPMs in the effective implementation of ECtHR judgments and CPT recommendations —
police ill-treatment and effective investigations into alleged ill-treatment”)

— Ettinternationellt diskussionstillfdlle som anordnades av Tunisiens NPM och som handlade om
overvakning av forhallandena vid arrestering och haktning ("Monitoring conditions of arrest,
custody, and pre-trial detention”)

Ut6ver det ovan namnda far nya arbetstagare alltid en separat introduktion i det nationella
besoksorganets mandat och tillsynsarbete. Nya arbetstagare far ocksa information om rattigheterna
for personer med funktionsnedséattning och hur de beaktas under inspektionsbestken.

Huvudkoordinatorn for det nationella besoksorganet intervjuades inom SILE-projektet (Silent
Agents Affected by Legislation), som har som mal att skapa ny praxis for hdrande av tysta aktorer i
lagberedning. | anslutning till detta inleddes hésten 2021 ett utvecklingsarbete for att hora fangar i
samarbete med justitieministeriet. Som utgangspunkt for utvecklingen ville man ha information om
faktorer som det ar viktigt att beakta nar fangarna hors och man ville intervjua personer som har
erfarenhet av samtal med fangarna.
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3.5.5
INTERNATIONELLT SAMARBETE

NORDISKT SAMARBETE

De nationella besoksorganen i de nordiska landerna sammantrader regelbundet, tva ganger per ar.
Besoksorganen har sammantratt under olika aktuella teman. Under coronapandemin har samarbetet
fortsatt pa distans. Det har ansetts viktigt att dela information mellan de olika nordiska landerna om
hur coronapandemin har paverkat respektive nationellt beséksorgans arbete. Samtidigt har man fatt
information om nya 6vervakningsmetoder. Férdelen med méten pa distans har varit att fler personer
fran varje nationellt beséksorgan har kunnat delta.

I mars 2021 stod det norska besoksorganet vard for ett distansméte. Huvudtemat var
inspektionsbesok pa enheter for minnessjuka och personer med funktionsnedsattning. Dessutom
diskuterades effekterna av EU:s allmanna dataskyddsférordning (GDPR) pa NPM-arbetet och man
gjorde en lagesoversikt 6ver coronapandemins inverkan pa inspektionsverksamheten.

Pa det distansmote som Finlands nationella besoksorgan anordnade i oktober 2021 var
huvudtemat uppfoéljningen av verkstallandet av rekommendationerna och deras genomslagskraft
samt att informera om dem. Malet var att fa reda pa hur de nationella besdksorganen 6vervakade
det praktiska genomférandet av rekommendationerna fran inspektionerna. Da gick man ocksa
igenom hur varje nationellt beséksorgan informerar om sin verksamhet och de rekommendationer
man gett och ser till att dessa sprids sa brett som mgjligt. Slutligen utvarderade man vilken inverkan
det nationella besoksorganets arbete har pa bland annat lagstiftningen, anvisningarna, resurserna
och kulturen pa institutionen. | slutet av métet holl Julia Korkman, docent i rattspsykologi, ett
féredrag om intervjuteknik.

ANNAT INTERNATIONELLT SAMARBETE

Finlands nationella besdksorgans rapport fran 2020 lamnades for kinnedom till FN:s underkommitté
mot tortyr (SPT, The UN Subcommittee on Prevention of Torture).

I mars 2021 skickade SPT ett meddelande till alla nationella besdksorgan dar de bad om information
om artikel 4 i det fakultativa protokollet (OPCAT). Artikel 19 och 20 i det fakultativa protokollet

ger de nationella besdksorganen befogenhet att regelbundet undersdka behandlingen av
frihetsberévade personer som halls i de anlaggningar som anges i artikel 4. Protokollet definierar
inte frihetsberévande utifran plats, utan form (alla former av frihetsberévande). SPT hade fatt en
begéaran fran flera nationella besdksorgan om att tillampningsomradet for artikel 4 skulle definieras
noggrannare. Finlands nationella besoksorgan gav sitt svar till SPT i ett brev daterat 26.5.2021
(163/2021).

3.5.6
INSPEKTIONSVERKSAMHET

CORONAPANDEMINS INVERKAN PA DET NATIONELLA BESOKSORGANETS ARBETE

Undantagsforhallanden utlystes i Finland 16.3.2020 med anledning av coronapandemin. JO ansag att
sakerheten for de frihetsberévade och personalen som arbetar pa enheterna eller de anstéllda pa
JO/det nationella besdksorganet inte kunde tryggas i tillracklig grad for att de fysiska besoken skulle
vara riskfria under undantagsforhallandena. Darfér avbrots det nationella besoksorganets besdken
pa plats tills vidare i mars 2020. Det har inte funnits nagra separata karantananlaggningar i Finland
under hela pandemin och darfor har det inte funnits nagot behov av sddana inspektioner.
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Inspektionerna fortsatte pa annat sétt tills man frdn och med sommaren 2021 stegvis borjade utfora
inspektioner dven pa plats. For detta &ndamal utarbetade JO:s kansli 19.3.2021 anvisningar om
halsosdkra inspektioner under coronapandemin.

NYA TILLVAGAGANGSSATT VID INSPEKTIONERNA

Pa grund av de begransningar som coronapandemin medfdrde inférdes nya tillvdgagangssatt vid
inspektionerna. Inom vissa forvaltningsomraden fortsatte inspektionsuppdraget framst genom att
man samlade in information och genom att man begarde utredningar av évervakningsobjekten. Inom
socialvardssektorn har man granskat handlingar.

Inspektioner har ocksa gjorts genom skyddad distansforbindelse. | inspektionerna av handlingar
kan en diskussion med enhetens ledning och personal pa distans ha ingatt. Slutdiskussionen for en
inspektion som genomforts pa plats har kunnat genomforas via distansforbindelse. For detta andamal
har JO anskaffat en skyddad fjarranslutning, eTUVE, som erbjuds av Valtori.

Det &r sarskilt viktigt att héra personer med funktionsnedsattning och aldre personer, da de gor fa
klagomal. For att astadkomma det har man i samband med inspektionerna pa distans gett majlighet
for enhetens invanare och deras anhériga samt arbetstagarna att fa konfidentiell telefonkontakt med
inspektorerna.

Under berattelsearet inférdes frageformular for fangar och fangelsepersonal i samband med
fangelseinspektioner. Det ar frivilligt att svara och enkaterna genomférs anonymt. Syftet med
enkaterna ar att fa information om exempelvis bemotandet av fangar som tillhor utsatta grupper,
det vill sdga sadant som det inte nodvandigtvis ar mojligt att fa en uppfattning om i samband med en
inspektion. Malet ar att JO:s inspektionsverksamhet ska kunna riktas battre an tidigare med hjalp av
den information man far genom svaren. Anvandningen av enkater beskrivs ndrmare i punkt 3.5.10.

Alla dessa nya strategier kommer att fortsatta att anvindas dven efter pandemin. A andra sidan
kan distansinspektioner aldrig ersatta inspektioner pa plats. Det géller dven intervjuer med personer.

DET NATIONELLA BESOKSORGANETS INSPEKTIONER 2021

Det nationella besoksorganet genomférde

14 inspektioner under berattelsearet. P4 hela 150 4
kansliet gjorde 39 inspektioner. Halften (7) av
inspektionerna av det nationella besdksorganet
utférdes i form av fysiska inspektioner, det vill sdga
pa plats pa inspektionsobjektet. Dessutom hade
tre av JO:s 6vriga inspektioner anknytning till det
nationella besksorganets uppdrag. Exempel pa
sadana ar JO:s inspektioner till Polisstyrelsen och
Enheten for halso- och sjukvard for fangar.

120
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alla inspektioner
NPM-inspektioner
B oanmalda NPM-inspektioner

Inspektioner under aren 2012—-2021.
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SARSKILDA TEMAN SOM SKA BEAKTAS VID INSPEKTIONERNA

Det sarskilda arliga temat inom omradet grundlaggande fri- och rattigheter och manskliga rattigheter
vid JO:s kansli var tillrdckliga resurser for myndigheterna for att trygga de grundlaggande fri- och
rattigheterna. Du kan ldsa mer om detta sarskilda tema i avsnitt 3.8. Forutom det sarskilda temat

ar alltid JO:s specialuppdrag, det vill sdga barns rattigheter, dldre personers rattigheter samt
rattigheter for personer med funktionsnedsattning, viktiga fragor under inspektionsbesoken. Under
inspektionerna dgnar JO ocksa uppmarksamhet at dvervakning av tillsynen, det vill sdga 6vervaka hur
de Ovriga tillsynsmyndigheternas tillgodoser sitt dvervakningsansvar.

BESOKSORGANENS IMMUNITET | INSPEKTIONSUPPDRAGET

Brottspafdljdsmyndighetens centralférvaltningsenhet bad om JO:s utlatande om utkastet till
anvisning om forfarandet vid sakerhetskontroller i fingelser (4958/2021). | utkastet gavs anvisningar
till personalen vid slutna fangelser om sakerhetskontroller av andra personer an fangar som
anlander till fangelset. Enligt anvisningen var en forutsattning for tilltrade till fangelset att personen
samtyckte till sékerhetskontrollen. Det var meningen att anvisningen ocksa skulle tillampas pa JO
och det nationella besoksorganet samt till exempel pa CPT:s (Europeiska kommittén mot tortyr, och
omansklig eller fornedrande behandling eller bestraffning) medlemmar. For att inspektdrerna ska fa
tilltrade till ett fingelse kunde man dven stalla som villkor att ytterklader och medférda foremal skall
lamnas i forvar i fangelset pa det satt som fangelset bestammer. De skulle dock fa ta med sig den
utrustning som de behéver for att utféra inspektionen i fangelset.

JO gav ett utladtande om utkastet 28.7.2021. | sitt utlatande konstaterade JO att
Brottspafoljdsmyndigheten inte har nagon befogenhet att ingripa i eller hindra tjansteman fran JO:s
kansli eller medlemmar i CPT att utfora sitt uppdrag att inspektera fangelser. Darmed ansag JO inte
heller att det var mojligt att Brottspaféljdsmyndigheten med egna interna anvisningar kan stalla upp
tillaggsvillkor for JO:s eller CPT:s inspektioner som kan kranka den som utfor inspektionens immunitet
och dventyra eller till och med forhindra inspektionen. Utkastet till anvisning innehdll felaktig
information och styrde fangelserna mot lagstridiga forfaringssatt i samband med JO:s och CPT:s
inspektioner. JO ansag det dock vara tydligt att de som utfor inspektionen vid ankomsten till fangelset
ska visa upp dndamalsenliga dokument om inspektionen och sin egen identitet.

JO konstaterade att utkastet bor dndras sa att det konstateras att anvisningen inte galler
tjansteman vid JO:s kansli och CPT:s medlemmar nar de inspekterar fangelser. P4 motsvarande satt
fanns det dven skal att ndmna SPT och justitiekanslern. | anvisningen skulle man ocksa stryka den
punkt som innehdll regleringar om utrustning som ska kvarhallas vid inspektionerna. JO konstaterade
ocksa att han inte hade nagon kdnnedom om att fangelserna eller centralférvaltningsenheten
tidigare hade visat pa forsok att ingripa i JO:s inspektionsverksamhet. JO forholl sig allvarligt till
all verksamhet som syftar till att forsvaga, forsvara eller forhindra JO:s inspektionsverksamhet.
Brottspafoljdsmyndigheten skulle forsakra sig om att fangelserna inte har felaktiga uppfattningar om
fangelsets behorighet att begransa JO:s och CPT:s inspektionsverksamhet.

— Brottspafdljdsmyndighetens centralférvaltningsenhet gav frdn och med den 1 november 2021

ut en anvisning som géller tills vidare om genomférande av sdakerhetskontroller av personer

som kommer in i Riihimaki fangelse vid ingangen till fangelset. Enligt anvisningen utfors inga

sakerhetskontroller av tjdnsteman vid riksdagens justitieombudsmans kansli, av tjansteman vid

justitiekanslersambetet eller av CPT:s eller andra internationella tillsynsorgans medlemmar.



3.5.7
INSPEKTIONSVERKSAMHETENS GENOMSLAGSKRAFT

Hur ofta och regelbundet man utfor inspektioner har ingen betydelse om rekommendationerna
som ges med anledning av inspektionsbesdken inte leder till att man pa inspektionsobjektet
vidtar atgarder for att forbattra behandlingen av frihetsberévade och deras férhallanden.
Inspektionsverksamhetens trovardighet minskar om den inte har ndgon konkret inverkan pa
missforhallandena.

JO:s stéllningstaganden och rekommendationer tas positivt emot i alla forvaltningsomraden.
Genom dialog, som ofta fors redan under inspektionsbesoket, skapas samforstand om hur man kan
forbattra eller atgarda problemen. Efter inspektionen far inspektionsobjektet inspektionsprotokollet
i utkastversion och har tillfdlle att kommentera JO:s prelimindra stallningstaganden och
rekommendationer. Ofta meddelar inspektionsobjektet redan i detta skede vilka atgarder man
har vidtagit med anledning av de prelimindra rekommendationerna. Ibland kan det racka med en
begiran om utredning for att myndigheten ska vidta atgarder. Ibland tar det dock tid att fa igenom
och inféra rekommendationerna. Det nationella besdksorganets inspektioner kan ibland leda till att
lagstiftningen ses over.

I JO:s berattelse for 2020 har man pa ett heltdackande satt gatt igenom det nationella
besoksorganets inspektionsverksamhet och dess genomslagskraft 2015-2020, det vill sédga den
tid da JO har fungerat som nationellt besdksorgan. Inspektionsteman har tagits upp for varje
forvaltningsomrade, som man maste uppmarksamma ar efter ar, eller mer séllsynta teman som
har haft stor betydelse for hur frihetsberévade personer behandlas. Samtidigt har man berattat
om atgarder som har vidtagits vid inspektionsobjekten eller pa nationell niva efter det nationella
besoksorganets inspektioner och JO:s rekommendationer.

3.5.8
POLISEN

Polisen har hand om forvaringen av personer som sitter frihetsberévade i bade polisdrenden och
arenden som tillhor Tullen och Gransbevakningsvdsendet. Berusning foranleder flest gripanden,
knappt 50 000 per ar. Den nést storsta gruppen ar personer som misstanks for brott, ca 19 00o0.
Dartill forvaras ibland personer som tagits i forvar med stdd av utlanningslagen i polisfangelser.

Protokollen 6ver inspektionsbesdk skickas alltid bade till Polisstyrelsen och till den inspekterade
polisinrattningen. Den egna laglighetsévervakningen vid polisinrattningarna skots av Polisstyrelsens
rattsenhet. JO far varje ar en beréttelse av Polisstyrelsen om polisens laglighetsovervakning.

Enligt uppgifter fran Polisstyrelsen lag tyngdpunkten i dess laglighetsévervakning 2021 bland

annat pa utbildning i anvandningen av maktmedel och registrering av redskap for bruk av maktmedel.

Dessutom hade Polisstyrelsen for avsikt att gora laglighetsgranskningar i polisens forvaringslokaler
utan férhandsanmalan.

Polisen har 45 polisfangelser. Oftast inspekterar det nationella beséksorganet polisens
forvaringslokaler oanmalt. Inspektionerna under berattelsearet anmaldes dock undantagsvis pa
férhand till inspektionsobjekten. Det berodde pa coronapandemin, sa att anstalten kunde forbereda
sig kommande inspektion pa ett halsosakert satt.
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INSPEKTIONSBESOK

Coronapandemin paverkade ocksa JO:s och det nationella besdksorganets inspektioner av

polisens forvaringslokaler under 2021. Under berattelsearet gjordes endast tva inspektionsbesok i

polisfangelser:

— POLISINRATTNINGEN | HELSINGFORS, BOLE POLISFANGELSE (fr.0.m. 27.9.2021 Helsingfors polisfangelse)
17.6.2021 (4225/2021*), féregdende inspektion 7.3.2018 (849/2018%*)

—  POLISINRATTNINGEN | OSTRA NYLAND, VANDA POLISFANGELSE 17.6.2021 (4226/2021%), féregdende
inspektion 18.11.2016 (4721/2016%)

Utdver dessa gjordes JO:s inspektioner pa distans hos POLISSTYRELSEN (8409/2021*) och
POLISINRATTNINGEN | OSTRA FINLAND (4245/2021*). Vid inspektionen av Polisstyrelsen fick man
veta att man till féljd av coronapandemin hade varit tvungen att stélla in Polisstyrelsens egna
laglighetsinspektioner i polisfangelserna. Dessutom framgick det att principen om att halla isar
utredning och forvaring annu inte har forverkligats pa énskat satt. Nedan redogors det for en
inspektion vid en polisinrattning till den del som den géllde polisfangelsets verksamhet.

FORHALLANDENA | FORVARINGSRUMMEN

Pa den gamla sidan av POLISFANGELSET | HELSINGFORS (TIDIGARE BOLE) var ungefar halften av cellerna
utan toaletter. De frihetsberdévade som intervjuades berattade dock for inspektérerna att man snabbt
far komma till toaletten om man trycker pa en anropsknapp i cellen.

I samband med det féregaende inspektionsbesdket vid POLISFANGELSET | VANDA 2016 konstaterades
det att det i de haktades celler inte fanns tillrackligt manga hyllor som den frihetsberévade kan
forvara sina saker pa. Laget hade inte férandrats. Bada de personer som var i fangsligt forvar pa
inspektionsdagen férvarade en del av sina saker pa golvet i cellen. Inspektérerna uppmarksammade
ocksa att det fortfarande inte fanns nagon lamplig torkplats for handdukar. JO rekommenderade

att man fran fall till fall atminstone 6vervager tillfalliga l6sningar for forvaring av de haktades

tillhorigheter i cellerna. Dessutom rekommenderade han att man i polisfangelserna bor se till att det

finns en plats dar de haktade vid behov kan torka sina klader och handdukar.

— Polisinrattningen i Ostra Nyland meddelade att man funderar éver en |&sning for tillfalliga och
forvaringssakra férvaringslosningar samt platser for att torka tvatt. Polisstyrelsen ansvarar for
forfarandet for godkdannande av andringsarbeten i forvaringslokalerna, och darfér ar man tvungen
att be dem ta stallning till andringsarbeten som har med férvaringssakerheten att gora.

UTBILDNING AV OVERVAKNINGSPERSONAL

I bada polisfangelserna som inspekterades fanns det vaktare som inte hade genomgatt

polisforvaltningens vaktarutbildning.

— Polisinrattningen i Helsingfors meddelade att alla vaktare i polisfangelset dock uppfyllde
behorighetsvillkoren for vaktare.

| polisfangelset i Vanda hade varje ny vdktare ett personligt introduktionskort dar man antecknar

de delomraden som de har gatt igenom pa arbetsplatsen, sasom matforsorjning, utomhusvistelser,
ordningsregler och datasystem. Manga vaktare hade utbildning i anvandning av elchockvapen (taser)
och en maktmedelsrapport upprattas for varje anvandning. Vaktare med transportuppgifter hade
paborjat en utbildning som ger rétt att bara tjdnstevapen.



Polisyrkeshogskolan ordnar vaktarutbildning for polisférvaltningens vaktare som varje polisinrattning

har en egen kvot till. JO konstaterade att polisinrdttningen inom de granser som majligheterna och

utbildningskvoterna tillater ska se till att de vaktare som saknar vaktarutbildning ska genomga det.

— Polisinrdttningen i Helsingfors meddelade att de ser till att alla vaktare i polisinrattningens tjanst
genomgar utbildning inom de granser som utbildningskvoterna tillater. Enligt polisinrattningen i
Ostra Nyland har de varje &r fyllt den kvot som anvisats dem for att skicka personal pa viktarkurs.
| november 2021 var det meningen att tva vaktare skulle ga vaktarutbildning.

Alla nya viktare hade inte fatt utbildning i forsta hjalpen. Under coronapandemin har utbildningarna
lagts pa is. JO rekommenderade att vaktarnas utbildning i forsta hjalpen inleds pa nytt sa snart som
mojligt. Aven Europaradets kommitté mot tortyr CPT rekommenderade i sin senaste rapport om
Finland att alla som arbetar i polisfangelser ska ges regelbunden utbildning i férsta hjalpen.

— Polisinrattningen i Helsingfors meddelade att polisfangelsets vdktare deltar i utbildningen i forsta
hjdlpen i takt med att utbildning i forsta hjalpen kan ordnas. Polisinrittningen i Ostra Nyland
meddelade att de ordnar utbildning i férsta hjalpen for hela sin personal — dven fér dem som
arbetar i polisfangelser — och denna utbildning férnyas regelbundet med ett par ars mellanrum.

INFORMATION OM RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER

| sin senaste rapport om Finland rekommenderade CPT att man skulle forbattra delgivningen
av information om de frihetsberévades réttigheter. Enligt CPT:s observationer forekom det i
polisfangelserna fortfarande att man dréjde med att ge de frihetsberdvade skriftlig information om
deras rattigheter — det drojde i synnerhet nar det géllde att ge information pa andra sprak &n finska.
Alla far inte heller med sig skriftlig information till cellen. Enligt lagen om behandlingen av personer i
férvar hos polisen (nedan hakteslagen) ska information finnas tillganglig pa de vanligaste spraken.
Polisstyrelsen har utfardat en anvisning om behandlingen av personer i férvar hos polisen.
Enligt anvisningen ska den frihetsberévade omedelbart efter ankomsten till férvaringslokalen
informeras om forhallandena i férvaringslokalen genom att den frihetsberévade far en blankett
som informerar om hans eller hennes rattigheter och skyldigheter, polisfangelsets ordningsstadga
samt Polisstyrelsens anvisning. Trots detta har JO under sina inspektioner varit tvungen att fasta
polisfangelsernas uppmarksamhet vid bland annat skyldigheten enligt forundersdkningslagen att ge
den frihetsberévade en skriftlig underrattelse om hans eller hennes rattigheter.

Aven utifran det som de frihetsberévade som intervjuades i de polisfingelser som inspekterades

under beréttelsearet berattade verkade det som om det fanns brister nar det géllde att informera

dem om deras rattigheter och skyldigheter.

— Polisinrattningen i Helsingfors meddelade att den frihetsberévade vid ankomsten ges en
ordningsstadga. Hen informeras ocksa muntligen om férhallandena i forvaringslokalen och
far en introduktion i anvandningen av forvaringsrummets tekniska system. Information om
rattigheter och skyldigheter antecknas alltid i arresteringsprotokollet. Daremot har Polisstyrelsens
styrningsbrev inte automatiskt delats ut till varje kund. Ordningsstadgan fanns vid tidpunkten fér
inspektionen 6versatt till 17 sprak.

— Polisinrattningen i Ostra Nyland meddelade att en person som gripits pa grund av brott och
som anlant till polisfangelset ges skriftlig information om foérvaringslokalens ordningsstadga, om
hans eller hennes rattigheter och skyldigheter samt om dagsprogrammet. Vid tidpunkten for
inspektionen fanns blanketterna endast pa finska. Dessutom informeras den gripne om cellens
funktioner, sdsom anvandningen av dricksvattenfontdnen och larmknappen. Delgivningarna
antecknas i arresteringsprotokollet.
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JO rekommenderade i inspektionsprotokollet polisinrittningen i Ostra Nyland att utan dréjsmal se
till att de frihetsberévade i polisfangelset i Vanda har tillgang till information pa bada de nationella
spraken och dven pa andra vanliga sprak som de som férvaras i polisfangelset anvander.

— Polisinrattningen meddelade JO att de frihetsberévades réttigheter och skyldigheter var
tillgangliga pa 21 sprak i polisfangelset vid tidpunkten for inspektionen. Vaktarna har instruerats
att informera de frihetsberévade om dessa. Dessutom ar polisfangelsets ordningsstadga enligt
polisinrattningen tillgénglig i sin helhet pa de inhemska spraken samt pa engelska.

UNDERRATTELSE OM FRIHETSBEROVANDE

CPT har i sina senaste stdllningstaganden gallande Finland konstaterat att de observerat att
underrattelsen om frihetsberdvande till anhoriga eller andra personer ofta och i stor utstrackning
fordrojs. Enligt CPT berodde detta inte pa grund av utredningen av brottet, eftersom fordréjningen

da borde ha motiverats. Enligt CPT verkade det sarskilt vara fallet for utlandska frihetsberévade som
vistas i Finland utan bostad. | de polisfangelser som inspekterades under berattelsearet konstaterades
inga brister i anslutning till detta.

MINDERARIGA FRIHETSBEROVADE

| samband med inspektionerna begirdes ocksa information om minderariga frihetsbersvade. Ar
2020 var sammanlagt 159 personer under 18 ar frihetsberévade i de fall som polisinrattningen i
Helsingfors hade hand om. Enligt polisinrittningen i Ostra Nyland hade négra tiotal minderariga blivit
frihetsberévade under aret. Narmare uppgifter om antalet fanns inte att tillga vid tidpunkten for
inspektionen. Det forblev dessutom oklart fér inspektorerna hur lange minderariga halls i forvar.
Enligt hdkteslagen ska en frihetsberévad person som inte fyllt 18 ar pa begaran genomga en
ldkarundersokning eller undersokning av nagon annan yrkesutbildad person inom halso- och
sjukvarden for att utreda halsotillstandet utan oskaligt drojsmal, om det inte ar uppenbart ondodigt.
— Enligt ett meddelande fran Helsingfors polisfaingelse anmals en minderarig alltid till en sjukskotare
som gor en ankomstintervju med varje minderarig. Daremot underrattar polisfangelset i Vanda
inte automatiskt lakaren, men daremot socialvasendet, om minderarigas frihetsberévande.

JO konstaterade att minderariga hor till den sarbara grupp som ocksa ska anmalas till en
yrkesutbildad person inom halso- och sjukvarden for att denne ska ha majlighet att traffa den
minderariga frihetsberévade. Det var uppenbarligen inte méjligt i Vanda, eftersom en yrkesutbildad
person inom halso- och sjukvarden besokte Vanda endast tva ganger i veckan. JO ansag att detta
var problematiskt. Aven CPT har i sin rapport om Finland 2021 konstaterat att situationen pa néstan
alla polisfangelser fortfarande dar densamma som tidigare, det vill sdga att de saknar tillrdcklig halso-
och sjukvard. CPT har rekommenderat att alla polisfangelser ska forbattra tillgangen till Iakare och
sakerstalla regelbundna besok av sjukskotare.

ANMALAN OM VARDBEHOV FOR EN PERSON | SARBAR STALLNING

Polisinradttningen i Helsingfors gav i november 2020 en intern anvisning om anmalan om
frihetsberévades behov av vard. Anvisningen innehaller en separat skyddsgaranti, med vilken

man avser den obligatoriska anmalningsskyldighet som yrkesutbildade personer inom halso-

och sjukvarden har. Skyddsgarantierna tillampas enligt anvisningen for frihetsberévade i sarbar
stallning samt for frihetsberévade som blivit foremal for en myndighets anvdandning av maktmedel.



Skyddsgarantierna ska enligt anvisningen ocksa tillampas pa en frihetsberévad som har blivit
bunden eller isolerad. Anmalan gors oberoende av den frihetsberévades vilja eller av att nagon
annan yrkesutbildad person inom hélso- och sjukvarden tidigare har underrattats om saken. |
anvisningen specificeras separat personer som hor till sarbara grupper, bland annat personer under
18 ar, personer med funktionsnedsattning, dldre, gravida, personer med allvarliga sjukdomar samt
offer for manniskohandel. Enligt anvisningen anvander tillsynspersonalen individuell provning och
annan tillgénglig information for att identifiera en frihetsberdvad i en sarbar stéllning. JO ansag att
polisinrattningens anvisning ar god praxis.

FRIHETSBEROVADES RATT TILL LAKARE

Lakaren besokte bada de inspekterade polisfangelserna antingen tva eller tre ganger i veckan. En
sjukskoterska besokte ocksa polisfangelset i Helsingfors varje vardag.

JO har i bada inspektionsprotokollen hénvisat till det styrningsbrev som Polisstyrelsen skickade
i november 2017, dar polisinrattningarna har pamints om att alla frihetsberévade vid ankomsten
ska informeras om sin ratt att med tillstand av en lakare som polisen ordnar fa halso- och sjukvard i
forvaringslokalerna pa egen bekostnad. Aven CPT har férutsatt att den frihetsberévade har tilltrdde

till en egen lakare. Utifran JO:s iakttagelser vid inspektionerna verkade det i praktiken inte ske i nagot

av polisfangelserna. JO konstaterade att polisinrattningarna bor se till att den frihetsberévade vid

ankomsten informeras om mojligheten att anlita en egen lakare.

— Polisinrdttningen i Helsingfors meddelade att den frihetsberdvades ratt till hdlso- och
sjukvard beskrivs i bilagan till Polisstyrelsens styrningsbrev som delas ut vid ankomsten. Aven
polisfangelsets halso- och sjukvardspersonal informerar i samband med vardatgarden den
frinetsberévade om dennes ratt att fa halso- och sjukvard i polisfangelset pa egen bekostnad.
Polisinrattningen i Ostra Nyland meddelade att 6vervakningspersonalen efter inspektionen har
instruerats att i samband med ankomstgranskningen meddela den frihetsberévade att hen har
mojlighet att anlita egen lakare.

Till skillnad fran polisfangelset i Helsingfors hade de yrkesutbildade personer inom hélso- och

sjukvarden som arbetade i polisfangelset i Vanda inte fatt nagon introduktion i polisférvaltningens

lagstiftning samt i givna foreskrifter och anvisningar. JO konstaterade att en yrkesutbildad person

inom halso- och sjukvarden som arbetar i polisens férvaringslokaler bor kdnna till &tminstone

de bestammelser i hikteslagen som paverkar hans eller hennes arbete och Polisstyrelsens

anvisningar som aven galler halso- och sjukvard som ges i polisfangelset. JO rekommenderade

att polisinrattningen ordnar med en introduktion till n6dvandiga delar av lagstiftningen och

polisforvaltningens féreskrifter och anvisningar for lakare som arbetar i polisfangelset i Vanda.

— Polisinrattningen i Ostra Nyland meddelade att den till nédvindiga delar kommer att erbjuda
lakare vid polisfangelset utbildning om lagstiftningen samt foreskrifter och anvisningar.

HALSOKONTROLL

CPT kraver i sin rapport om Finland 2021 att den frihetsberévade (inklusive haktade) far genomga
en hélsokontroll inom 24 timmar fran ankomsten till polisens forvaringslokaler. Det sker i praktiken
inte i nagot polisfangelse for ndrvarande. Detta krav har inte heller inkluderats i Polisstyrelsens
styrningsbrev fran 2017.
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JO rekommenderade att bada de inspekterade polisfangelserna i polisens forvaringsutrymmen
bor strava efter att alla frihetsberévade som tagits i férvar i mer an ett dygn far traffa en halso- och
sjukvardsutbildad person.

— Enligt polisinrattningen i Helsingfors har man i polisfangelset inte kunnat utféra regelbundna
halsokontroller pa kunder som anlander till polisfangelset, eftersom det inte kontinuerligt har
funnits halso- och sjukvardspersonal pa plats i polisfangelset. Verksamheterna vid Helsingfors
polisfangelse och Tol06 tillnyktringsstation slogs samman den 27 september 2021 och dven
Helsingfors stads tillnyktringsstation flyttade till polishuset i Bole. Polisinrattningen bedémer
att flytten av tillnyktringsstationen till samma lokaler som polisfangelset gor det majligt att
omorganisera halso- och sjukvardsdrendena vid polisfangelset och samtidigt eventuellt gora
kontroller av polisfingelsets kunder vid ankomsten. Arendet kommer att utredas mellan
polisinrattningen i Helsingfors och Helsingfors stad.

— Aven polisfingelset i Vanda meddelade att man inte gér ndgon halsokontroll av en
frinetsberévad person inom 24 timmar efter ankomsten. Likaren traffar inte heller
automatiskt alla frihetsberévade som kommer till polisfingelset. Polisinrattningen i Ostra
Nyland meddelade att rekommendationerna gallande hélso- och sjukvarden bedéms som en
helhet vid polisinrattningen. En systematisk utvidgning av halsokontrollerna till alla som halls
i forvar i mer an ett dygn skulle enligt polisinrattningens meddelande krava granskning och
konkurrensutsattning av avtal i anslutning till halso- och sjukvarden.

ANMALAN OM PERSON SOM STALLTS UNDER OBSERVATION TILL HALSO- OCH SJUKVARDEN

I Vanda polisfangelse meddelar man inte halsovarden automatiskt att nagon stallts under
observation. Vid behov kan vaktaren bestélla en akutsjukvardenhet som kommer dit for att
kontrollera den 6vervakade personens halsa. En ldkare som bestker ett polisfangelse traffar
frihetsberévade enligt en arbetslista som gjorts upp pa férhand av viktarna.

JO konstaterade att enligt hakteslagen ska en tjansteman som hor till halso- och
sjukvardspersonalen utan dréjsmal underrattas om att en frihetsberévad person har satts under
observation eller under observation i isolering. En lakare eller nagon annan tjansteman som hor
till halsovardspersonalen skall sa snart som méjligt undersoka den frihetsberévades halsotillstand.
Anmalan sker alltsa inte enligt prévning. Enligt CPT:s standard ska halso- och sjukvarden informeras
om en isolerad fange och om att fangen omedelbart besdks av denna och darefter regelbundet minst
en gang per dag.

BJO har i samband med sin inspektion av halso- och sjukvarden i férvaringslokalerna vid
polisinrattningen i Helsingfors (1488/2018*) konstaterat att avsaknaden av anstalld halso-
och sjukvardspersonal pa polisinrattningen inte ar en tillrdcklig grund for att inte understéka
halsotillstandet hos en frihetsberdvad person som férordnats till observation/observation i isolering
efter att anmalan om observation har gjorts. Enligt BJO &r det dock inte mojligt att faststilla nagra
sarskilda tidsgranser for undersokningen, eftersom det varierar beroende pa situation. I lagen finns
inte heller nagra sarskilda bestammelser om hur ofta en person som placerats under observation
eller observation i isolering ska besdka halso- och sjukvarden. BJO anser dock att CPT:s syn pa de
dagliga regelbundna besoken gar i ratt riktning med tanke pa isoleringens skadliga inverkan pa bland
annat den frihetsberdvades psykiska halsa.

JO rekommenderade att polisinrittningen i Ostra Nyland gar igenom praxisen vid polisfangelset
i Vanda nér det géller anmalan om placering i observation och observation i isolering och
undersokning av de frihetsberévades halsotillstand.

— Polisinrattningen meddelade att man har betonat for personalen att man bor anmala till halso-
och sjukvardspersonalen.



MOTTAGNINGENS KONFIDENTIALITET | VARDSITUATIONEN

| bada de inspekterade polisfangelserna skedde patientmottagningen i de frihetsberévade

personernas celler. Enligt uppgift har halso- och sjukvardspersonalen ansett att det forfarandet ar det

sdkraste alternativet. En vaktare stannar i allmanhet utanfor cellen och vantar. Vid inspektionerna har
det dock forblivit oklart om vaktaren hor samtalet mellan halso- och sjukvardspersonalen och den
frihetsberdvade.

Polisinrattningen i Helsingfors har gett anvisningar som enligt JO gar i ratt riktning. JO har betonat
for bada polisfangelserna att man alltid i férsta hand bor strava efter att se till att rattskrankningen
blir sa liten som mojligt i vardsituationen (att se jamfort med att hora) dven nar det finns behov av
bevakning av sakerhetsskal eller annan nodvandig orsak. Dessutom ska man ta reda pa vad den
frihetsberévade sjalv anser. Hen ska ha majlighet att neka till vardsituationen. Alternativt kan han
eller hon ge sitt samtycke till att halso- och sjukvardspersonal avsl6jar sekretessbelagda uppgifter
i vaktarens narvaro. Likaren/skotaren ska gora andamalsenliga anteckningar i journalerna om
en utomstaende person som ar narvarande vid mottagningen och om att patienten har gett sitt
samtycke till detta. CPT har i sina stdllningstaganden konstaterat att det i fangelset kan forekomma
situationer da det under den medicinska undersékningen behovs sarskilda sakerhetsatgarder. Som
exempel pa detta har kommittén namnt en situation da héalso- och sjukvardspersonalen upplever att
deras sdkerhet ar hotad. Enligt kommittén innebar detta dock inte att viktarna alltid kan nérvara vid
mottagningen.

— Polisinradttningen i Helsingfors meddelade att den uppmanat hélso- och sjukvardspersonalen vid
polisfangelset att i fortsattningen fraga den frihetsberévade om denne samtycker till att vaktaren
ar pa plats under vardsituationen, om vaktarens narvaro anses nodvandig. Dessutom har halso-
och sjukvardspersonalen fatt instruktioner om att ange i journalhandlingarna om véktaren har
varit narvarande under varden.

LAKEMEDELSBEHANDLING

Tillstands- och tillsynsverket for social- och halsovarden (Valvira) har i sitt utlatande till
justiieombudsmannen betonat att nar vaktare delar ut lakemedel bér man for att trygga
patientsdkerheten félja anvisningarna i handboken om saker ldkemedelsbehandling (Turvallinen
laakehoito), om hur en person som saknar utbildning i lakemedelsbehandling deltar i genomférandet
av den. En viktig del av detta &r att vaktarna far andamalsenlig och tillracklig introduktion i uppgiften.
Enligt Polisstyrelsens meddelande har vaktarna som arbetar i polisfangelserna fatt utbildning i
lakemedelsbehandling. JO har som laglighetsévervakare inte haft mojlighet att bedéma om denna
utbildning ar tillracklig.

I handboken Turvallinen laakehoito (senast uppdaterad 12.2.2021) star det ocksa att alla
enheter som tillhandahaller I1ikemedelsbehandling maste ha en plan for ldkemedelsbehandling.
Polisinrattningarna har inte utarbetat nagra planer for lakemedelsbehandling, trots att
lakemedelsbehandling ges i polisfangelserna. Ett undantag ar polisinrdttningen i Helsingfors som efter
den féregaende inspektionen (1488/2018*) lamnade in en plan for lakemedelsbehandling daterad
112.2020 till JO.

Vid inspektionen av polisfangelset i Helsingfors konstaterades det att personalen pa polisfangelset
inte kdnde till planen for I1akemedelsbehandling. JO ansag att hela 6vervakningspersonalen bor
informeras om planen.

— Enligt polisinrattningen i Helsingfors hade alla som arbetade i polisfangelset fatt ett

sammandrag av planen fér kinnedom i maj 2021. Efter inspektionen skickades planen for

lakemedelsbehandling pa nytt till alla vaktare, denna gang hela planen.
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Liksom de &vriga polisinrattningarna hade polisinrattningen i Ostra Nyland ingen plan fér

ldkemedelsbehandling. JO rekommenderade att polisinrattningen skulle utarbeta en plan for

ldkemedelsbehandling for polisfingelset. Den bor komma till den halso- och sjukvardspersonal som

besoker forvaringslokalernas och hela évervakningspersonalens kinnedom.

— Efter inspektionen meddelade polisinrattningen JO att utarbetandet av en plan for
lakemedelsbehandling fér polisfangelset hade inletts.

CORONAPANDEMINS INVERKAN PA FRIHETSBEROVADES RATTIGHETER

I samband med inspektionerna ombads bada polisfangelserna anvisningar, som man hade utfardat
om coronapandemin. Polisinrittningen i Ostra Nyland hade givit den 14 april 2020 en anvisning om
verksamheten vid polisinrattningens polisfangelser under pandemin. Enligt anvisningen skulle den
frihetsberévade i samband med ankomstgranskning fa Polisstyrelsens meddelande om coronaviruset.
Polisinrdttningen i Helsingfors hade den 9 mars 2021 utfardat en foreskrift om begrénsning och
Iasning av polisfangelsets verksamhet. JO konstaterade att polisinrattningens interna foreskrift om
begransning av polisfangelsets verksamhet och lasning av lokalerna inte till alla delar foljde lagen.
Polisinrattningen skulle se till att férordnandet dndrades i enlighet med hakteslagen.

Ar 2020 undersokte JO pa eget initiativ polisens agerande nar det gillde att ta och halla
utlanningar i férvar under coronaviruspandemin. JO ansag i sitt beslut om polisens verksamhet att
pandemin hade beaktats ocksa vid tagande av utlanningar i férvar. | praktiken innebar det att troskeln
for tagande i forvar i praktiken hade hojts och att endast utlanningar som dventyrar den allménna
ordningen och sikerheten hade tagits i férvar (2615/2020*). JO:s beslut av den 8.3.2021 beskrivs mer
ingaende i avsnitt 4.2.6 i arsberattelsen.

INSPEKTION VID POLISINRATTNINGEN | OSTRA FINLAND

| coronapandemins inledningsskede fattades ett beslut vid polisinrattningen i Ostra Finland om att
halla exponerade i forvar i Kuopio, Joensuu och S:t Michel. Lokalerna vid polisstationen i Kuopio
medférde dock vissa utmaningar, eftersom man ar tvungen att ga till utrymmet for utomhusvistelse
med en allman hiss eller via trappor, varvid de frihetsberévade kunde ha exponerats fér andra. Darfor
fick inte personer som exponerats fér coronaviruset i polisfangelset vistas utomhus. Inspektorerna
informerades om att man vid beslutet a ena sidan tog den frihetsberdvades ratt till vistelse utomhus
och a andra sidan skyddet av andras liv och hilsa i beaktande.

Enligt hakteslagen ska en frihetsberdvad ges mojlighet att dagligen vistas utomhus minst en
timme, om inte den frihetsberdvades halsotillstand eller ett sarskilt vdgande skal som hanfor sig till
ordningen eller sakerheten i forvaringslokalen utgér ett hinder for detta.

JO konstaterade att motiveringen till att férvagra dem daglig vistelse utomhus var att man
ville forhindra att andra personer som vistas i polisinrattningens allmanna utrymmen exponeras
for coronaviruset. Férfarandet har alltsa uppenbarligen inte haft en koppling till ordningen och
sakerheten i forvaringslokalen. JO tvivlade pa att enbart exponering for coronaviruset ens ar en
situation da man har kunnat férvagra de frihetsberévade daglig utevistelse pa grund av deras
hélsotillstand. Inte ens en person som forordnats till officiell coronakarantan &r i sig férbjuden att
vistas utomhus, sa lange som personen i karantan haller sig pa avstand fran andra manniskor.

JO betonade vikten av att ordna med daglig utomhusvistelse. Han konstaterade att det ar fraga
om att tillgodose de grundldaggande behoven och dven om att respektera manniskovardet att
mojliggora vistelse utomhus i tillracklig utstrackning. Den frihetsberdvades vistelse utomhus kan
endast begransas pa de grunder som anges i lagen.



Enligt JO:s uppfattning bor man strava efter att Iata personer som frihetsberdvats ga ut under tider da
det inte finns andra personer i de allmdnna utrymmena. | vilket fall som helst bér man se till att ordna
utomhusvistelse atminstone fér saddana frihetsberévade vars frihetsberévande varar i flera dygn.

TOTALREFORMEN AV LAGEN OM BEHANDLINGEN AV PERSONER | FORVAR HOS POLISEN

Enligt regeringens lagstiftningsplan har man for avsikt att under varsessionen 2022 lamna en
regeringsproposition med forslag till revidering av lagstiftningen om behandlingen av frihetsberévade
personer som &r i forvar hos polisen. | anslutning till denna reform gav JO den 16.6.2021 ett utlatande
(2523/2021*) till inrikesministeriet om tjanstemannaarbetsgruppens betdnkande, i vilket det

foreslas att man ska stifta en ny lag om behandlingen av personer i forvar hos polisen (hakteslagen).
Syftet med forslaget ar att sarskilt beakta avgéranden och stallningstaganden av nationella och
internationella tillsynsorgan som 6vervakar de grundlaggande fri- och rattigheterna och de

manskliga rattigheterna, rattspraxisen samt i vilken man bestammelserna kan tillampas i praktiken.
Haktningslagen skulle tillampas pa behandlingen av alla frihetsberévade som med stod av lagen halls
i forvar hos polisen.

| betankandet foreslas det ocksa att bestimmelserna om ansvaret for att ordna tillnyktringsvard
samt om personlig och teknisk évervakning av forvaringslokaler och frihetsberévade ska preciseras.
Dessutom foreslas det att det till lagen fogas nya bestammelser om att skarpt 6évervakning vid behov
kan anvands i borjan av frihetsberévandet. | betdnkandet foreslas ocksa sarskilda bestammelser om
minimiresurser for personal i forvaringslokaler i 6vervakningen av frihetsberévade personer. Om
detta genomférs innebar det att man i polisens forvaringslokaler upphdr med ensambevakning.

I JO:s utlatande konstaterades det bland annat att dven om den maximala foérvaringstiden
for haktade i polisfangelse numera har sankts till sju dygn, kan de haktade fortfarande placeras
i polisfangelse sa ldange som flera manader. Planen &r att hiktade inte ldngre ska forvaras i
polisfingelser 2025. Aven under tiden fér den nya fingelselagen kommer de hiktade i vilket fall som
helst att placeras i polisfangelser. Enligt JO far forhallandena for och behandlingen av den hiktade
inte vara alltfér beroende av var hen ar placerad. Darfor bér man bedéma om det fortfarande bor
finnas specialbestimmelser om haktade i hakteslagen.

JO ansag det mycket 6nskvart att man i reformen astadkommer en fungerande
tillnyktringsldsning, sa att endast en del av de berusade maste férvaras hos polisen. Han ansag att det
ar uppenbart att ett tillrackligt natverk av tillnyktringsstationer avsevart skulle minska antalet dédsfall
i hdktena i Finland. Enligt JO forblev det dock oklart hur man kommer att férsoka sakerstalla att den
nuvarande otillfredsstallande situationen rattas till bade nar det géller tilinyktringsstationerna och
den halso- och sjukvard som erbjuds i polisfangelserna.

Enligt JO innehaller betdnkandet flera motiverade reformer — ett exempel &r atskiljandet av
forvarings- och undersokningsansvaret. JO var dock tveksamma till att det finns tillrdckliga resurser
for att genomféra alla forbattringsforslag — sasom att avskaffa ensambevakningen. JO ansag att en
tillracklig resursférdelning ar en nédvandig forutsattning for att de frihetsberdvades rattigheter ska
kunna tryggas ocksa i praktiken och inte bara pa pappret.

JO lyfte i sitt utlatande ocksa fram halso- och sjukvarden pa polisfangelserna. JO ansag att det
ar viktigt att man far till ett fungerande arrangemang som innebér att man i de internationella
fangelsebestammelserna och CPT:s stdllningstaganden krédver att man sakerstaller att alla
polisfangelser i Finland regelbundet bestks av sjukskdtare och att de frihetsberévade har mojlighet
att tréffa en lakare. Om detta inte anses mojligt ska skalen till detta tydligt anges. JO anser ocksa att
man pa allvar bor 6vervdga om man borde inféra en bestimmelse om att alla berusade ska genomga
en bedémning av en yrkesutbildad person inom halso- och sjukvarden innan de placeras i polisens
forvaringslokal. Det handlar i slutdndan om den frihetsberévades ratt till liv.
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3.5.9
FORSVARSMAKTEN, GRANSBEVAKNINGSVASENDET OCH TULLEN

Under beréttelsearet gjorde det nationella besoksorganet inga inspektionsbesok i Forsvarsmaktens,
Gransbevakningsvasendets eller Tullens forvaringslokaler.

Ar 2020 undersokte JO pa eget initiativ Gransbevakningsvisendets agerande for att ta och
halla utlanningar i forvar under coronaviruspandemin. JO ansag i sitt avgérande 8.3.2021 att
Gransbevakningsvasendet enligt utredningen hade frigett utldnningar i férvar efter individuell
prévning, om avldgsnandet ur landet inte hade lyckats (2807/2020). JO:s beslut beskrivs mer
ingdende i avsnitt 4.2.6 i arsberéttelsen.

3510 )
BROTTSPAFOLIDSOMRADET

Brottspafoljdsmyndigheten (Rise), som lyder under justitieministeriet (JM), har hand om
verkstélligheten av fangelsestraff. Det finns 26 fangelser i Finland. En fange avtjanar sitt straff
antingen i ett slutet fangelse eller i en 6ppen anstalt. Av dem ar 15 slutna fangelser och 11 6ppna
anstalter. Dartill har vissa slutna fangelser en 6ppen avdelning. Slutna fangelser prioriteras i
inspektionsbesoken. Det genomsnittliga antalet fangar har varit det samma i flera ar och ligger vid
cirka 3 000. Under coronapandemin har man stravat efter att minska antalet fangar i faingelse genom
att skjuta upp verkstallandet av vissa fanggrupper.
Inspektionsprotokollen inom brottspaféljdsomradet skickas for kinnedom till fangelset i
fraga, Brottspaféljdsmyndighetens centralférvaltningsenhet (Rise/keha), brottspaféljdsomradets
ledning samt avdelningen for kriminalpolitik och straffratt vid JM. Oftast ombes ocks3 fangelset,
centralférvaltningen och den regionala forvaltningen att meddela vilka atgarder de vidtagit med
anledning av de observationer som gjorts i samband med inspektionerna. A sin sida far JO tillgang till
protokollen 6ver de inspektioner som brottspaféljdsomradets interna laglighetsévervakning foretagit.
Rise lamnar in statistik 6ver antalet fangar till JO tva ganger i manaden. Statistiken Gver dem visar
bland annat antalet haktade i fangelserna, andelen manliga och kvinnliga fangar samt andelen fangar
som ar under 21 ar. Dessutom far JO statistik dver permissioner en gang i manaden. Med hjalp av
de siffrorna kan man félja antalet behandlade permissionsansokningar i varje fangelse, det vill saga
i vilken utstrackning fangarna har ansékt om permission och i vilken utstrackning permission har
beviljats.

FRAGEFORMULAR FOR FANGAR OCH PERSONAL

Pa JO:s kansli infordes under berattelsearet ett nytt verktyg, frageformular for fangelsepersonal
och fangar. | dem ber man om synpunkter pa bland annat fangarnas och personalens relationer,
sakerhet samt diskriminering och likabehandling. Dessutom tillfrdgas fangarna om ankomsten och
introduktionen samt om tiden utanfor cellen. Personalen tillfragas bland annat om det ar tillrackligt
med personal och om deras utbildning samt om férandringar i mangden vald i fangelset. Bada
grupperna har ocksa mojlighet att med egna ord framféra sina asikter i de 6ppna svaren.

Malet &r att enkaterna ska genomforas fore inspektionen av fangelset. Det ar frivilligt att besvara
enkaterna och svaren ges anonymt. Enkdten som utarbetats for personalen riktar sig till alla anstallda
vid fangelset — dven specialpersonal och ledningen.



INSPEKTIONSBESOK

Under berittelsearet inspekterades fangelserna Naarajarvi fangelse 15.6.2021 (2933/2021*) och
Kuopio fangelse 3—-4.11.2021 (6769/2021*). Bada inspektionerna anmaldes pa férhand. Inspektionen
av Naarajarvi fangelse (som ar 6ppet fangelse) genomfordes via distansforbindelse och fore
inspektionen ombads fangelset lamna in handlingar. Inspektionen av Kuopio fangelse gjordes pa
plats och slutdiskussionen holls den 29.11.2021 pa distans. Bada inspektionerna innefattade anonyma
enkater som pa forhand skickats till fangelsets personal och fangar. Resultaten av svaren gicks
igenom pa en allmén nivd med bada fiangelserna. Dessutom gjordes tva inspektionsbesdk inom
fanghalsovarden, som beskrivs i féljande avsnitt, 3.5.11.

En redogorelse 6ver coronapandemins inverkan pa brottspafoljdsomradet finns i avsnitt 4.2.4 i
arsberéttelsen.

INSPEKTION AV NAARAJARVI FANGELSE

Vid inspektionen av Naarajarvi fangelse uppmarksammades bland annat fangelsets férfarande for

att halla fangarna atskilda. Av handlingarna framgick det att fyra fangar efter ett positivt test hade
placerats avskilt fran andra fangar i tva dygn. BJO ansag att det inte ldngre fanns nagot att utreda i
arendena. Urinprov hade redan getts och var pa vag att kontrolleras. Utgangspunkten i lagen ar att
isoleringen ska vara nodvandig. Det verkade som om det inte fanns forutsattningar for isolering enligt
lagen. Om det hade funnits, borde det ha antecknats i handlingarna.

BJO ansag ocksa att det ar ett principiellt problem att fangelset férutser ett disciplinart straff sa att
isoleringstiden motsvarade det som antogs vara straffet. Da avtjanas straffet pa forhand redan innan
behandlingen av disciplindrendet och beslutet om disciplinstraff. Denna praxis som inférts i fangelset
forhindrade att man beslutade om straffet i disciplindrendet pa ett genuint satt. BJO ansag att man
ocksa maste beakta mojligheten att ett positivt resultat av snabbtestet &r felaktigt.

— Fangelset meddelade BJO att det skulle upphéra med denna praxis.

ENKATER FRAN PERSONALEN OCH FANGARNA VID NAARAJARVI FANGELSE

Utifran svaren pa enkaterna bland fangarna och personalen verkade det som om systemet med
ansvariga tjansteman fungerade bra i Naarajarvi fangelse. Den viktare som tar emot fangen ar
ansvarig tjansteman for fangen i fangelset. Att déma av fangarnas aterkoppling visste fangarna

vem som var deras ansvariga tjansteman. Fangarnas svar visade daremot ett tydligt missnéje med
fadnghalsovarden, dven mun- och tandvarden. | svaren fran personalen ansags resurserna inom
fanghéalsovarden vara for sma. Personalen tillfragades separat om fangar som behéver séarskilt stod
har identifierats i fangelset och om man tar tillracklig hdnsyn till dem. Nastan halften av de svarande
ansag att man endast delvis hade identifierat och tagit hansyn till dem.

Ingen av grupperna av svarande ansag att fangelset var otryggt. | de fria svaren fran personalen

framkom det dock en oro for ensamarbete, sarskilt nattetid. Fangarnas svar visade att de inte vill

anmala vald mot sig sjdlva eller ingripa, till exempel att andra fangar misshandlar varandra.

— Enligt fangelsedirektoren starkte detta uppfattningarna om hierarkin mellan fangarna och i
fangelserna samt om de utmaningar som dessa fenomen medfér for fangelsets verksamhet.
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| bade fangarnas och personalens svar framfordes observationer om en rasistisk eller diskriminerande

installning sarskilt till fangar med utldndsk bakgrund och psykiska problem samt romska fangar. Enligt

svaren hyste ocksa fangarna tvivel om huruvida fangelset ingriper i dessa fall.

— Fangelset papekade att det vid den tidpunkt da enkdten genomférdes fanns ett exceptionellt stort
antal romska och utldndska fangar i fangelset.

INSPEKTION AV KUOPIO FANGELSE

BJO konstaterade att man i Kuopio fangelse handlade
lagstridigt nar man placerade hiktade pa samma avdelning
som straffangar. Rise/keha uppmarksammade fragan redan vid
sin inspektion av fangelset 2017 och konstaterade att fangelset
maste folja haktningslagen. BJO krévde nu att forfarandet for
placering av haktade pa avdelningen utan dréjsmal skulle dndras
sa att det foljer lagen. Vid inspektionen framkom det att vissa
haktade till och med var i samma cell som andra fangar. BJO
ansag inte att detta skulle vara magjligt ens nar den haktade ger
sitt samtycke. Vid inspektionen framkom det ocksa att ingen
brottspafoljdschef som beslutar om placeringen av fangar var
sarskilt ansvarig for placeringen av hiktade. BJO ansag det mojligt att det kan ha bidragit till att
fangelset inte uppmarksammade kraven i hdktningslagen.
Vid inspektionen observerades det ocksa att fangarna hade for begransade mojligheter att
tillbringa tid utanfor cellen med meningsfulla aktiviteter. Det framkom ocksa tydligt i svaren
fran fangarna. BJO konstaterade att det ar ett av de storsta problemen i de flesta fangelser. |
internationella rekommendationer har man lange utgatt fran att fangar och haktade bor fa tillbringa
rimlig tid utanfér cellen, dtminstone atta timmar per dygn. Under denna tid ska de erbjudas
meningsfull och utvecklande sysselsattning. Enligt BJO uppfylldes inte skyldigheterna och malen
i lagstiftningen samt internationella rekommendationer om tid utanfor cellen och meningsfulla
aktiviteter i tillrdcklig utstrackning i Kuopio fangelse, dven om man har kant till problemet sedan
lange. | inspektionsprotokollet hdnvisade man hér till fangelsets verksamhetsplan, dér man
konstaterade en nastan kontinuerlig och delvis redan kronisk brist pa personalresurser, som medfor
utmaningar sarskilt for 6vervakningspersonalen.
— Enligt fangelset har den 6kade indelningen i avdelningar pa fangelset tvingat dem till att inordna
verksamheterna avdelningsvis. Det har bidragit till att minska omfattningen pa den verksamhet
som erbjuds avdelningarna.
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BJO faste i samband med inspektionen uppmaérksamhet vid en relativt ny internationell
rekommendation som ingick i de férnyade europeiska fangvardsreglerna. Enligt den ska fangar som
halls isolerade erbjudas meningsfullt umgange med manniskor minst tva timmar om dagen. Vid
inspektionen konstaterades det att denna rekommendation inte uppfylldes for fangar som halls
isolerade —av vilka en klar majoritet var haktade.

Europeiska kommittén mot tortyr (CPT) gjorde ett besok i Finland i september 2020. CPT
uppmanade i sina stallningstaganden de finska myndigheterna att sakerstélla att fangarna hade
meningsfulla aktiviteter utanfor cellen och att isolerade fangar hade meningsfull interaktion med
manniskor. CPT betonade att ju langre kontaktbegransningarna tillampas pa de haktade, desto mer
resurser behovs det for att sakerstilla att det ordnas meningsfulla aktiviteter for dessa fangar, garna
utanfor cellen. BJO konstaterade i inspektionsprotokollet att han pa samma satt som CPT &r orolig
for det psykiska och fysiska valbefinnandet hos fangar som halls isolerade. BJO var sarskilt bekymrad
over de haktade for vilka domstolen med stdd av tvangsmedelslagen har faststéllt langvariga stranga
begrdnsningar av kontakterna.



Vid inspektionen konstaterades det ocksa att fangelsets lokaler lampar sig daligt for att kunna
uppfylla de nuvarande malen och behoven i fangelset. Enligt BJO forsvarar utrymmeslésningarna en
6kning av tiden utanfér cellen, ordnandet av aktiviteter utanfor cellen samt placeringen av fangar och
haktade pa olika avdelningar.

ENKATER FRAN PERSONALEN OCH FANGARNA VID KUOPIO FANGELSE

Utifran de anonyma svaren fran fangarna verkade det som om fangelset hade mycket att forbattra i
informationen och introduktionen till fingarna. Det gallde ocksa dem som &r forsta gangen i fangelse.
En klar majoritet av de svarande uppgav att de inte visste vem deras ansvariga tjansteman var. Trots
det verkade det utifran bada gruppernas svar som att relationerna mellan personalen och fangarna
var sakliga.

| svaren fran bada grupperna ansags Kuopio fangelse vara ett tryggt fangelse. | de 6ppna
svaren framférde personalen dock en dnskan om forandring nar det géllde sdkerheten. Det var
anmarkningsvart att fangarna enligt svaren knappast skulle géra ndgon anmélan om en fange utsatte
dem sjilva eller en annan fange fér misshandel. De fangar som svarade var ocksa osdkra pa om de
skulle géra en anmalan om en person som hor till personalen skulle utsdtta honom eller henne eller
en annan fange fér misshandel.

Svaren om behandlingen av personer som tillhér minoriteter och sarbara grupper visade att det
forekommer rasistiska kommentarer i fangelset, sarskilt till utlindska och romska fangar. Enligt svaren
kom dessa fran andra fangar. Huvudparten av de i personalen som svarade ansag att fangelset inte i
tillracklig utstrackning identifierar och tar hansyn till fangar som behover sarskilt stod.

SARSKILT TEMA AR 2021

Det arliga temat vid JO:s kansli var "Tillrackliga resurser for for att trygga de grundlaggande fri- och
rattigheterna”. Inom brottspaféljdsomradet har resursernas tillracklighet framfér allt att gora med
personalens tillracklighet. Ett exempel pa detta ar fangelsernas majlighet att ordna aktiviteter
utanfor cellen for fangarna eller méten med anhériga pa distans. Det handlar ocksa om oldmpliga
och otillréckliga lokaler samt knappa ekonomiska resurser for olika reparationer och andringar.
Observationer och stéllningstaganden med anknytning till det arliga temat presenteras i avsnitt 3.8 i
arsberéttelsen.

EGNA INITIATIV

BJO har pa eget initiativ utrett tillgangen till utbildad 6vervakningspersonal i fangelserna

(4153/2019%*). Utifran bland annat BJO:s observationer vid inspektionen tedde det sig uppenbart att

bristen pa utbildade vakter som uppfyller behérighetskraven ar ett allvarligt och akut problem. Aven

CPT har i samband med det senaste besoket i Finland fast uppmarksamhet vid att det i alla fangelser

ska finnas tillréckligt med personal med lamplig utbildning (i synnerhet évervakningspersonal).

— Rise/keha informerade BJO om de atgédrder som vidtagits for att forbattra situationen. Till dessa
hor bland annat fler startplatser for examen inom brottspaféljdssektorn.
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3.5.11
HALSO- OCH SJUKVARD FOR FANGAR

INSPEKTIONER

Fanghalsovarden inspekterades vid Psykiatriska fangelsesjukhusets enheten i Vanda den 13 oktober

2021 (6762/2021*) och polikliniken i Kuopio den 3—4.11.2021 (6832/2021*). Bada inspektionerna

utférdes pa plats. Inspektionen av enheten i Vanda gjordes sa att Psykiatriska sjukhuset meddelades

ett visst tidsintervall inom vilket inspektionen kommer att utforas.

Polikliniken i Kuopio underrattades daremot om inspektionen pa férhand. Tack vare detta var det

mojligt att diskutera med bade poliklinikens personal, avdelningsskétare och regionéverldkaren

och med direktéren for Enheten for halso- och sjukvard fér fangar (VTH), en 6verldkare inom

Oppenvarden, en overtandldkare, en specialplanerare och en 6verskétare inom dppenvarden.
Utover det ovan namnda gjordes under BJO:s ledning en inspektion pa distans av férvaltningen

vid VTH den 16 mars 2021 (1185/2021%).

INSPEKTION AV PSYKIATRISKA FANGELSESJUKHUSETS ENHETEN | VANDA

Pa den psykiatriska avdelningen vid enheten i Vanda finns 14
patientplatser fér manliga fangar och hiktade. Avdelningen
finns i Vanda fangelses lokaler. Pa avdelningen vardas inte
patienter mot sin vilja. Vid enheten utfors ocksa bland
annat sinnesundersdkningar. Vaktarna vid Vanda fangelse
finns pa avdelningen klockan 7-17 pa vardagar och klockan
8—17 pa veckoslut. Halso- och sjukvardspersonal finns pa
avdelningen klockan 7—19. Efter att personalen avlagsnat
sig halls fangarna i lasta celler och har mojlighet att
kontakta 6vervakningspersonalen pa fangelsesidan med en
anropsknapp.

BJO ansag det vara mycket problematiskt att patienter som bedomts behdva psykiatrisk
specialiserad sjukvard lamnas utan direkt 6vervakning och omsorg av halso- och sjukvardspersonalen
nastan halva dygnet. Inte heller sinnestillstandet hos en person som genomgar en
sinnesundersokning undersoks dygnet runt. Tio patienter maste dela cell med en annan patient
och hallas i en last cell 11—12 timmar varje dag. Det faktum att patienterna &r en lang tid utan direkt
overvakning kan enligt BJO ocksa leda till att patientsdkerheten dventyras. Bristen pa halso- och
sjukvardspersonal paverkar ocksa patienternas lakemedelsbehandling eftersom man ar tvungen
att dela ut lakemedel som ges till natten fore klockan 19. Enligt BJO ar det inte bara fraga om
patientsakerhet utan ocksd om god vard. BJO framférde som sitt stéllningstagande att en sjukskotare
som utbildats i psykiatrisk vard hela tiden borde vara narvarande vid enheten. Stallningstagandet
delgavs ocksa Institutet for halsa och valfard (THL) och social- och halsovardsministeriet (SHM).

BJO konstaterade att en 6kning av halso- och sjukvardspersonalen kvélls- och nattetid ocksa kan
férutsatta en 6kning av évervakningspersonalen pa avdelningen. Bristen pa 6vervakningspersonal
nattetid framkom redan under BJO:s inspektion vid Psykiatriska fingelsesjukhusets enheten i Abo
(2570/2019%*). Avsikten har varit att behandla drendet for hela Psykiatriska fangelsesjukhuset vid ett
uppféljningsbesok vid enheten i Abo. P& grund av coronapandemin har detta fordrojts.

Efter inspektionen ombads Psykiatriska fangelsesjukhuset att lamna in en utredning om
kosituationen pa hela sjukhuset till BJO. Pa grund av bristande lakarresurser hade det bildats en ko
for att fa vard vid enheten i Vanda. Vid inspektionen konstaterades detta ha orsakat extra ansvar och
arbetsborda for avdelningens vardpersonal. Tack vare att enheten fick en ny ldkare kunde vardkéerna
minskas under de tva foljande manaderna.




Utover personalresurserna tog BJO ocksa stallning till de lokaler som Vanda enhet forfogar over.

BJO ansag att avdelningens lokaler inte framjar sadan spontan interaktion mellan personalen och
patienterna som inte hanfor sig till regelbundna interaktionssituationer.

BJO instimde med det som presenterades i planen for egenkontroll for Psykiatriska fangelsesjukhuset
och konstaterade att sjukhusets lokaler inne i fangelset inte uppfyller behoven hos en modern
psykiatrisk sjukhusvard.

Pa sjukhusets avdelning fanns tva isoleringsrum med kameradvervakningsforbindelse till
fangelsets centralkontrollrum. BJO ansag det vara problematiskt och oklart om fangelset kan
utféra kameradvervakning dven i sadana situationer dar fangen har isolerats genom beslut av
halso- och sjukvarden for fangar. BJO bad justitieministeriet 6vervaga huruvida fangelselagen och
haktningslagen borde innehalla bestimmelser om kameradvervakning i sadana situationer. BJO
ansag att saken borde regleras i lag om man vill ge fangelsets Gvervakningspersonal ratt till detta.

INSPEKTION VID POLIKLINIKEN | KUOPIO

BJO faste uppmarksamhet vid att de resurser polikliniken forfogar 6ver ska vara tillrackliga. Kuopio
fangelset fungerar som hakte och darfor ar antalet fangar som kommer direkt fran friheten stort.
Detta hade en betydande inverkan pa poliklinikens verksamhet, i synnerhet vad galler genomférandet
av ankomstintervjuer med fangarna. CPT har efter sitt besok i Finland i september 2020 upprepat

sin langvariga rekommendation om vidta effektiva atgdrder for att sdkerstilla att nya fangar
genomgar en regelbunden halsoundersékning inom 24 timmar efter att de anlant. VTH har foreslagit
tillaggsfinansiering bland annat for att poliklinikerna pa vardagar ska ha majlighet att inom 24 timmar
fran ankomsten till fangelset genomfora en ankomstintervju med de fangar som anlént. Det att fangar
anldnde utan forvarning i Kuopio forsvarade dock planeringen av verksamheten och méjligheterna av
genomfora en ankomstgranskning inom ett dygn fran ankomsten.

Det stora antalet hdktade bidrog ocksa till att polikliniken inte anviande sig dosdispensering av
ldkemedel till enskilda patienter, som forutsatter en etablerad medicinering av fangarna, vilket inte
ar fallet for dem som anlander fran friheten. Utdelningen av lakemedel till fangar och dubbelkontroll
medfdrde en stor arbetsbdrda for polikliniken och en sjukskotare arbetade enbart med att dela ut
lakemedel.

BJO ansag det lampligt att VTH hade stravat efter att sakerstalla verksamheten vid Kuopio
poliklinik genom en tidsbunden sjukskotartjanst. BJO var dock orolig éver huruvida poliklinikens
resurser ar tillrdckliga efter att det tidsbundna tjansteférhallandet upphort.

I samband med inspektionen vid polikliniken gick man ocksa igenom Brottspaféljdsmyndighetens
botesfangeprojekt. Malet &r att placera personer med missbruksproblem som avtjanar
forvandlingsstraff for boter och korttidsfangar vid en missbrukaranstalt utanfor fangelset i stéllet for i
fangelset. Efter placeringen har VTH fortfarande ansvaret for fangens vard. VTH och Rise utarbetade
vid tidpunkten en gemensam anvisning om forfaringssatten sa att dessa ska vara desamma i hela
landet. Da en fange anlander till fangelset gérs en ankomstintervju pa polikliniken genom vilken
man far en uppfattning om fangens halsotillstand samt om eventuella hinder for placering pa
rehabiliteringsanstalt. Efter bedomningen av lampligheten for placering kunde fangen flyttas till en
extern rehabiliteringsanstalt. BJO forholl sig positivt till projektet. BJO betonade dock att VTH har en
lagstadgad skyldighet att s6rja for hilso- och sjukvarden dven for fangar som placerats externt. Det
lagstadgade ansvaret kan inte strykas eller 6verféras genom inbérdes avtal med andra aktorer.
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INSPEKTION AV FORVALTNINGEN VID VTH

Vid inspektionen lyftes for BJO fram utmaningar som hanfor sig till personalresurserna. Under
coronapandemin har poliklinikernas arbetsméangd inte minskat, trots att verkstallandet av kortvariga
fangelse och forvandlingsstraff for boter avbrots under en betydande del av aren 2020-2021. Pa
grund av coronapandemin hade man varit tvungen att utoka vardpersonalen med tva sjukskotare och
en narvardare.

Vad giller specialiserad sjukvard hade det visat sig vara svart att rekrytera lakare till Psykiatriska
fangelsesjukhusets enheten i Vanda och Sjukhuset for fangar som ger somatisk vard i Tavastehus.
Inom mun- och tandvarden hade man varit tvungen att anlita kopta tandlakartjanster. Daremot hade
varje poliklinik vid tidpunkten for inspektionen tillgang till en lakare som besoker platsen och darfor
fanns det inget behov av att anlita lakartjanster pa distans. Vid inspektionen gick man inte separat
igenom hur manga av de lakare som besoker poliklinikerna som var verksamma i en tjanst och hur
manga som anlitades som en kopt tjanst.

Vid inspektionerna vid enheterna inom VTH har det framkommit att dimensioneringen av
vaktarresurser har en betydande inverkan pa verksamheten vid VTH och verksamhetens effektivitet.
Vad géller forvaltningen vid VTH berattade man att det till exempel inom mun- och tandvarden
konstaterats att de bristande vaktarresurserna syns i form av férsenade eller ogenomférda besok pa
grund av att vaktarna inte kan transportera fangen till mottagningen. Motsvarande observationer
gjordes ocksa i fraga om lakar- och sjukskétarmottagningar inom éppenvarden. BJO ansag det inte
vara godtagbart att genomférandet av halso- och sjukvard enligt fangarnas medicinska behov ar
beroende av vilka vaktarresurser som star till forfogande.

BJO ansag det positivt att alla eventuella yttre tecken pa misshandel och huvudskador
numera beaktas och dokumenteras i samband med ankomstintervjun och halsoundersékningen.
Det var ocksa positivt att VTH har ordnat utbildning om transporten av och transportsattet for
sjalvdestruktiva fangar samt pamint ldkare inom 6ppenvarden om majligheten att konsultera
enheten i Abo vid Psykiatriska fangelsesjukhuset.

CORONAVIRUSETS INVERKAN PA FANGHALSOVARDEN

Coronasituationen har 6kat utmaningarna vad galler halso- och sjukvarden for fangar inom
VTH, sarskilt nar det géller att fatta beslut om karantan och isolering. | praktiken har alla fangar
som anlant till fangelset fran och med den 1 december 2020 hallits 14 dagar i karantén efter att
epidemisituationen forvarrats. Genom karantanen har man stravat efter att trygga fangarnas halsa
och forebygga uppkomsten av en epidemi pa anstalten. Detta har ansetts vara viktigt eftersom en
stor del av fangarna hor till en riskgrupp for allvarlig coronavirussjukdom. VTH har for fangarna
utarbetat skriftliga anvisningar om karantdn och darmed forknippade rattigheter och skyldigheter.
Enligt uppgifter fran inspektionen av férvaltningen inom VTH hade cirka 6 000 administrativa
beslut om karantan eller isolering fattats fore den 23 april 2021. Det férekom utmaningar med
den skriftliga delgivningen om karantan. Delgivningen kunde ta fran nagra dagar upp till en vecka.
Situationen hade varit sarskilt utmanande vid sma polikliniker med verksamhet endast vissa dagar i
veckan och personalresurser som dimensionerats darefter. VTH konstaterade ocksa att det kommer
att uppsta ett 6kat tryck pa poliklinikerna da coronaléget férbattras eftersom bland annat fangar som
avtjanar forvandlingsstraff for boter da borjar tas in i fangelse igen.
BJO betonade beslut om karantan ska fattas individuellt och beakta varje fanges halsotillstand.
BJO faste uppmarksamhet vid att karantanbeslut utan dréjsmal ska delges en part som har ratt
att soka andring i beslutet genom besvar. BJO ansag det vara viktigt att fangarna informeras om
karantanen sa att de forstar vad det handlar om. Sarskild uppmaérksamhet ska féstas vid att fangar
som talar andra sprak dn de inhemska spraken har tillracklig tillgang till information.
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3.512 i
UTLANNINGSARENDEN

| slutet av 2021 hade Finland 20 foérlaggningar avsedda for vuxna och familjer. Dessutom fanns det sju
enheter avsedda for minderariga som anlant ensamma. Det finns ocksa asylsékande som bor i privat
inkvartering. Enligt 121 § i utlanningslagen kan en asylsékande tas i férvar exempelvis for syftet att
utreda dennas identitet eller trygga verkstalligheten av beslut om avlagsnande ur landet. | Finland
finns tva forvarsenheter for utlanningar. Den ena &r belagen i i Kramertsskog i Helsingfors (40 platser)
och den andra i Konnunsuo i anslutning till férlaggningen i Joutseno (68 platser). Bada lyder under
Migrationsverket.

Trots att han har behorighet till detta 6vervakar inte JO tillbakasandningsflygningar av utlanningar
i egenskap av nationellt besdksorgan. Orsaken till det ar att diskrimineringsombudsmannen har fatt
i sarskilt uppdrag att 6vervaka avldgsnanden ur landet. Daremot har justitiecombudsmannen fatt ta
emot klagomal avseende flygningar med vilka asylsdkande sants tillbaka. Klagomalen har gallt till
exempel polisens forfarande.

Inspektionerna av forlaggningarna har hittills forrattats med stéd av JO:s mandat. Fragor som
berdr asylsokande beskrivs narmare i avsnitt 5.9.

HJALPSYSTEMET FOR OFFER FOR MANNISKOHANDEL

| forldggningarna och férvarsenheterna kan det finnas personer som har blivit offer for
manniskohandel. Det &r svart att identifiera dem. Hjalpsystemet for offer for manniskohandel finns
i anslutning till forlaggningen i Joutseno. Enligt Migrationsverkets meddelande togs 243 nya klienter
in i hjdlpsystemet 2021, vilket var ungefar lika manga som aret innan. Bland klienterna fanns ocksa
48 minderariga barn till nya klienter. 97 av de nya klienterna ar personer som bedéms ha blivit
foremal for utnyttjande som tyder pa manniskohandel i Finland. De flesta som utnyttjades i Finland
bedémdes ha blivit satta i tvangsarbete. | slutet av 2021 omfattades sammanlagt 1132 personer av
tjanster som ingar i hjalpsystemet.

Av arsoversikten 6ver hjalpsystemet for offer for manniskohandel framgar att antalet minderariga
offer for manniskohandel redan har mer an fordubblats. Ar 2021 blev 28 barn och unga klienter inom
hjalpsystemet. Av dem hade 27 utsatts for utnyttjande som tyder pa manniskohandel utomlands
och eni Finland. Under tidigare ar har cirka 10—14 minderariga klienter tagits med i hjalpsystemet.
Da minderariga utsatts for manniskohandel har det i synnerhet handlat om tvangsarbete, sexuellt
utnyttjande och tvangsaktenskap. Samma barn kan ha utsatts for fler an en typ av manniskohandel.
De minderariga som blev klienter inom hjalpsystemet 2021 var i allmanhet asylsokande.

Det nationella besoksorganet bekantade sig dven med hjalpsystemet for offer for manniskohandel
i samband med inspektionen av JOUTSENO FORVARSENHET den 16 juni 2021. Samtidigt fick man
information om en arbetsgrupp som tillsatts av social- och halsovardsministeriet och vars uppgift
ar att bereda ett forslag till en ny lag om hjalp till offer fér manniskohandel. Arbetsgruppens
mandatperiod lI6per ut den 31 december 2022.

INSPEKTIONER

Malet &r att bada forvarsenheterna ska bestkas regelbundet. Pa grund av coronapandemin gjordes
inga inspektioner pa plats vid férvarsenheterna 2020. Daremot ombads enheterna i mars 2021 lamna
utredningar om klienter som forvaras separat for tiden efter den 1 augusti 2020. Dessutom begardes
fér samma tid en utredning om de atgarder som avses i lagen om bemdétande av utlanningar som
tagits i forvar och om forvarsenheter (24 §).
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Sadana atgarder ar bland annat férbud mot besok, granskning av post, férbud mot anvandning av
telefon, olika granskningar och kroppvisitationer, frantagande av ett forbjudet féremal/amne samt
anvandning av maktmedel och maktmedelsredskap. Bada forvarsenheterna ombads ocksa redogéra
for hur halso- och sjukvarden fér personer i férvar hade ordnats under veckoslut och hur manga
sjdlvmordsforsok eller andra fall av sjdlvdestruktivitet som hade forekommit vid férvarsenheten
under 2020.

Vid JOUTSENO FORVARSENHET hade det fattats sex beslut om separat forvar. Som langst hade
det separata férvaret pagatt i cirka 3,5 dygn och som kortast i endast mindre an tva timmar. Inget
separat forvar hade behandlats i tingsratten eftersom varje fall hade hunnit upphéra fére den
forsta behandlingen i tingsratten. Vid enheten hade vidtagits 81 sddana atgarder som avsesi24 §

i forvarslagen. Ar 2020 férekom inga sjalvmord, sjalvmordsforsok eller sjalvskadefall. Tva ganger
observerades att en person som tagits i forvar hade skadat sig sjalv under transporten innan hen
anlande till enheten. Pa veckoslut anvander sig enheten av ett jourférfarande inom halso- och
sjukvarden. De fyra sjukskotarna vid forlaggningen har turvist jour under veckosluten fran fredag
eftermiddag till mandag morgon och &r da beredda att vid behov komma till platsen inom tva timmar
fran anmaélan (7392/2020).

Vid HELSINGFORS FORVARSENHET hade inga klienter forvarats separat. Vid enheten hade vidtagits
142 sadana atgarder som avses i 24 § i forvarslagen. Under 2020 hade inga sjalvmordsforsok
férekommit, men ett fall som kunde klassificeras som annan sjalvdestruktivitet hade registrerats.

Pa veckoslut ar sjukskotaren pa plats pa I6rdagar, da hen haller bland annat akutmottagning utan
tidsbokning for klienterna och gor halsoundersokningar. Pa séndagar behandlas bradskande besvar
som kraver jourmassig hjalp pa en jourenhet inom halso- och sjukvarden utanfor forvarsenheten
(7605/2020).

Ar 2021 inspekterades Joutseno forvarsenhet i juni (4149/2021*) och Helsingfors forvarsenhet i
november (7238/2021*). Bada inspektionerna utférdes pa plats. Joutseno férvarsenhet underrattades
om inspektionen pa forhand medan inspektionen av Helsingfors forvarsenhet gjordes utan
férhandsanmalan.

BEMOTANDE OCH ANMALAN OM ILLABEHANDLING h
Vid ingendera av forvarsenheterna framkom nagra pastdenden om

osakligt bemotande av klienterna i samband med intervjuerna med

personer som tagits i férvar. De observationer om bemdétandet av

klienterna som gjordes under inspektionen dverensstimde med de 3
uppgifter som erhoélls vid intervjuerna med klienterna. Enligt uppgifter .
fran inspektionen i november hade Migrationsverket fran och med den
28 oktober 2021 tagit i bruk en intern konfidentiell anmalningskanal
som grundar sig pa det sa kallade "whistleblower”-direktivet, dven om
det nationella genomférandet av direktivet annu var pa halft. Dessutom
har bada enheterna ett system genom vilket klienterna har mojlighet
att lamna in klagomal bade till ett utomstaende tillsynsorgan och inom
enheten eller Migrationsverket.

UTOMHUSVISTELSE

Vid inspektionen av Joutseno forvarsenhet konstaterades att klienternas mojligheter att vistas
utomhus var beroende av i vilken del klienten hade inkvarterats. For de inkvarterade i norra flygeln
ordnades en timmes utomhusvistelse per dag. De som inkvarterats i sodra flygeln hade daremot fritt
intrade till den tackta fotbollsplanen klockan 6.00-19.30.



Dessutom hade de under vissa tider tilltrade till ett mindre, inte 6vertackt friluftsomrade i anslutning
till garden.

Enligt forvarsenhetens ordningsstadga har de som tagits i forvar ratt till en timmes vistelse
utomhus varje dag. Forvarsenheten uppmarksammades i detta sammanhang pa att till exempel
Europaradets kommitté mot tortyr (CPT) i sina standarder (Fact Sheet on Immigration Detention)
rekommenderar en langre vistelse utomhus dn en timme. De boende ska i princip ha obegransad ratt
att tillbringa tid utomhus.

— Efter inspektionen meddelade Joutseno forvarsenhet JO att de klienter som inkvarterats i
norra flygeln pa basis av de observationer som framférts under det nationella besdksorganets

inspektionsbesok har fatt en andra majlighet till utomhusvistelse (pa morgonen kl. 9—10).

HALSO- OCH SJUKVARD

Vid bada férvarsenheterna stravar man efter att ordna en halsoundersdkning for varje person som

kommer till férvarsenheten inom 24 timmar fran ankomsten. For detta &ndamal har man tagit i

bruk en ny, mer omfattande blankett for ankomstintervjuer. Pa blanketten finns en separat punkt

dar man antecknar eventuella tecken pa vald som observerats under ankomstintervjun. Vid bada

férvarsenheterna tréffar en sjukskotare ocksa alla klienter som forts till forvarsenheten efter en
misslyckad avvisning.

Vid en dokumentinspektion vid Joutseno forvarsenhet konstaterades att enhetens hilsovard i
regel traffar en person som ska férvaras separat strax efter placeringen. Utifran handlingarna fick man
dock intrycket att om den som tagits i forvar férvarades separat i flera dagar, bestktes personen inte
alltid av halso- och sjukvarden varje dag. JO ansag det vara viktigt att en person som forvaras separat
far besok av halsovarden dagligen.

— Forvarsenheten meddelade att hélsovardspersonalen bestéker personer som férvaras separat
varje vardag. Under veckoslut besdker handledarna personer som férvaras separat flera ganger
per dag och rapporterar till den halsovardare eller sjukskétare som har jour om situationen for
den person som forvaras separat verkar ha forandrats. Med den nuvarande personalstrukturen
ar det inte utan att de lagstadgade uppgifterna blir lidande majligt att skapa ett sadant system
dar man rutinmassigt traffar en person som férvaras separat daven under veckoslut utan att
det finns ett sarskilt behov av det. Enheten har erfarit att ett dagligt méte mellan hélso- och
sjukvardspersonal och personer som forvaras separat oftast ger ett mycket litet mervarde.

Det bor konstateras att CPT besokte Finland hésten 2021 och da besokte kommittéen ocksa
Helsingfors forvarsenhet. Vad galler halso- och sjukvard rekommenderade CPT att bada
forvarsenheterna infér en snabb och lagenlig halsoundersékning fér alla klienter som anlander

till férvarsenheten. CPT uppmuntrade forvarsenheterna att strava efter att klienterna ska ha
mojlighet att bestka sjukskotarens mottagning dven pa sondagar. CPT hanvisade ocksa till sina
rekommendationer om hélso- och sjukvard vid polisfangelser. | dem rekommenderade CPT att den
frihetsberdvade ska garanteras en genuin mojlighet att bli undersokt av en ldkare. Dessutom boér
personerna i fraga ges mojlighet att pa egen bekostnad bli undersokta av en ldkare de sjalva valt.

FORHALLANDENA OCH KAMERAOVERVAKNING | ISOLERINGSUTRYMMENA

Efter den féregaende inspektionen vid Joutseno férvarsenhet hade man i enlighet med JO:s
rekommendation skaffat 30 cm hoga sdkerhetssangar, en mjuk kub till matbord samt en digital
klocka som bultats upp pa vaggen. Inspektorerna ansag fortfarande att kameradvervakningen av
isoleringsutrymmena var problematisk med tanke pa integritetsskyddet.
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Situationen hade inte forandrats sedan den féregaende
inspektionen trots JO:s rekommendationer i
inspektionsprotokollet (5145/2018%).

JO faste fortsattningsvis enhetens uppmarksamhet vid

integritetsskyddet i sanitetsutrymmena.

— | férvarsenhetens utredning betonades bland annat att
kameradvervakningen i sanitetsutrymmena ar lagenlig.
Foérvarsenhetens strukturella I6sningar mojliggoér inte
en modell dar de tidigare framférda sikerhetsfragorna
(sdsom risken for vattenskada pa grund av vandalism) kan
|6sas genom strukturella reformer. JO:s asikt beaktades
dock och forvarsenheten meddelade att den hade hittat en battre 16sning i arendet. Det hade
publicerats en ny programversion av det kameradvervakningsprogram som anvands och den nya
versionen gor det mojligt att pixla, det vill séga pa teknisk vag sudda ut, rorliga objekt. De klienter
som placeras separat kommer att informeras om detta. | budgeten hade reserverats pengar for
att genomfora reformen.

CORONAPANDEMINS INVERKAN PA FORVARSENHETERNAS VERKSAMHET OCH FORHALLANDEN

Vid bada férvarsenheterna hade antalet personer som togs i férvar begransats under
coronapandemin. Helsingfors férvarsenhet hade 20 platser. Som minst hade enheten under
pandemin haft endast 3 klienter och som mest 25 klienter. Joutseno férvarsenhet hade under
pandemin haft 15—20 klienter.

Vid Helsingfors forvarsenhet hade inga coronavirusinfektioner konstaterats fore tidpunkten for
inspektionen. Férvarsenheten hade en egen avdelning for nya klienter som anlant till landet och for
klienter som tagits i forvar och dar de bodde separat fran andra i tio dagar. Under den tid de bodde
separat fick de majlighet att vistas utomhus, réka och ga pa gym. Det har inte funnits mojlighet att
fa coronavaccin vid férvarsenheten, men om klienten ville hade hen majlighet att fa vaccinet via den
offentliga halso- och sjukvarden.

Under hela coronapandemin hade Joutseno forvarsenhet fram till tidpunkten for inspektionen
endast haft ett positivt coronatestresultat. Enheten hade tva karantanavdelningar. Pa
inspektionsdagen hade tre klienter placerats i karantanliknande forhallanden pa sin egen avdelning.

Enheterna foljde Migrationsverkets anvisningar om pandemin. | bérjan, fore anvisningarna
getts, holls nya personer som tagits i forvar 14 dagar i frivillig karantan i sina egna rum. Efter att
Migrationsverket utfardat sina anvisningar foljdes en praxis enligt vilken varje person som kommer
till forvarsenheten halls i karantdn i sitt eget rum. Personer som kommit fran Finland placerades i
karantan i 10 dagar och personer som kommit fran utlandet i 14 dagar. Under karantdnen har man
ratt till daglig vistelse utomhus. For nya personer som tagits i forvar ordnas inget coronatest om
personen ar symtomfri. Personer i karantdn genomgar av arbetarskyddsskal en forsta undersékning
inom halso- och sjukvarden forst efter att karantanen har avslutats. Personer i karantan har dock fatt
hjdlp med akuta halsoproblem dven under karantanen.

Vid Joutseno férvarsenhet har inga utomstaende besok tillatits under coronapandemin. Detta
har grundat sig pa forvarslagen och Migrationsverkets anvisningar. Besok har endast tillatits av nagon
mansklig orsak. Fran borjan av juni 2021 fick utomstaende igen besoka forvarsenheten. Klienterna har
ritt att anvdnda sin egen telefon. Aven aktiviteterna har avbrutits under coronapandemin.

Mer information om coronapandemins inverkan pa utlanningsarenden finns i avsnitt 4.2.6 i
arsberéttelsen.
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3.5.13
SOCIALVARDENS ENHETER FOR BARN OCH UNGA

Inspektionsbesok vid barnskyddsanstalterna var fére coronapandemin en mycket effektiv
verksamhet. Inspektionsobservationerna har ledde bland annat till en bradskande reform av
barnskyddslagen. | fortsattningen ska man t.ex. systematiskt undvika att anvanda begransande
atgarder. Barnskyddsanstalten ska ocksa i fortsattningen ha en allman plan om gott bemd&tande som
en del av planen fér egenkontroll.

Nér planen om gott bemdotande gors upp och nar den ses dver ska de barn som ar placerade i
verksamhetsenheten hoéras, och de ska ges mojlighet att delta i utarbetandet av planen. Begransande
atgarder ska tillsammans med barnet gas igenom i en sarskild genomgang i efterhand. | den plan for
vard och fostran av barnet som utarbetas vid anstalten ska man tillsammans med socialarbetaren och
barnet pa férhand bedéma hur man kan undvika begridnsande &tgérder. Andringarna tridde i kraft
den 1 januari 2020.

Efter JO:s / det nationella besdksorganets inspektioner har flera barnskyddsanstalter dndrat
sina praxis och regler enligt kraven i protokollen. Inspektionsobservationerna har ocksa fatt stor
uppmarksamhet i offentligheten och barn som placerats pa anstalter ar battre medvetna om sina
rattigheter. Majligheterna for barn att anfora klagomal om missférhallanden i varden utom hemmet
till JO har underlattats sa att barn har erbjudits maojlighet att dven kontakta JO:s kansli muntligt for att
inleda ett drende.

Inspektionerna av barnskyddsanstalter, det enklare klagomalsférfarandet och informationsarbetet
som beskrivs nedan har synts i form av en tydlig 6kning av antalet klagomal som lamnats in av barn.
Barnen skrev till eller kontaktade JO:s kansli per telefon och kritiserade sitt bemotande pa platsen
for vard utom hemmet, barnskyddsanstalternas uppfostringspraxis, de begransande atgarder som
anvants, den egna socialarbetarens passivitet och brister i beslutsfattandet om vard utom hemmet.

Avgoéranden som giller klagomal av barn i vard utom hemmet refereras i avsnittet om barnets
rattigheter (punkt 5.12.3).

Man har ocksa i allt hogre grad fast uppmarksamhet vid hur de myndigheter som ansvarar for
tillsynen 6ver barnskyddsanstalterna har lyckats med sin uppgift. Verksamheten har langt ifran alltid
varit tillrdcklig. Till foljd av det nationella besoksorganets inspektionsbesdk har ocksa lagstiftningen
andrats fran och med den 1 januari 2020 sa att regionférvaltningsverket i samband med sina
inspektioner ska ordna mgjlighet till personliga samtal fér de placerade barnen.

CPT:s BESOK PA TVA STATLIGA SKOLHEM

Europaradets kommitté mot tortyr (CPT) besokte Finland i september 2021. CPT besokte da for forsta
gangen ocksa tva statliga skolhem i Finland. JO:s kansli hade i februari 2020 gjort ett tre dagar langt
inspektionsbesok vid det ena av de skolhem som CPT besdkte.

Av CPT:s rapport framgar att man pa det skolhem som inspekterats av JO:s kansli i vissa drenden
hade vidtagit de atgarder som BJO kravt. Ett exempel pa detta ar skyldigheten att utarbeta en vard-
och fostringsplan for varje barn. Enligt CPT:s observationer hade man pa skolhemmet utarbetat
individuella planer foér varje ung person och planerna hade uppdaterats regelbundet. | CPT:s rapport
namndes ocksa separat att man pa skolhemmet endast tva veckor fore kommitténs besdk hade
infort friare rorlighet for ungdomarna. Fére detta hade anstalten haft en stréngare praxis i fraga om
rorlighet, en praxis som BJO i sitt protokoll som fardigstalldes i juni 2020 ansag att inte grundade
sig pa lag. A andra sidan konstaterades i CPT:s rapport att sddana ungdomar som hade placerats pa
en enhet for sarskild omsorg hela tiden omfattades av en begransning av rérelsefriheten. Enligt de
uppgifter som CPT erhdll fick dessa barn ibland vistas utomhus endast cirka en halv timme per dag.
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CPT konstaterade att ungdomarna dagligen bor erbjudas minst tva timmars utomhusvistelse.
Kommittén rekommenderade att skolhemmets ledning vidtar atgarder for att sdkerstalla att detta
genomfors i praktiken.

OKAD MEDVETENHET BLAND BARN UNDER CORONAPANDEMIN

JO:s kansli har avstatt fran inspektioner pa plats inom alla forvaltningsomraden under
coronapandemin, eftersom héalsosdkerheten inte har kunnat garanteras i tillracklig utstrackning vid
inspektionerna. En viktig del av inspektionerna vid barnskyddsenheter har varit att diskutera pa tu
man hand med de placerade barnen. Detta kan inte ersattas med horande pa distans eller granskning
av dokument. Av den har anledningen gjordes inga distansinspektioner av barnskyddsenheter under
berdttelsearet.

| stallet for inspektioner inférde JO:s kansli nya sétt att informera i syfte att 6ka barnens
medvetenhet om sina lagstadgade rattigheter inom varden utom hemmet. Pa barnens initiativ
ordnades tva diskussionstillfallen pa distans pa ett skolhem under sommaren och hésten. | dem
deltog barn som placerats pa skolhemmet samt anstaltens personal och barnens socialarbetare.
Representanter for JO:s kansli svarade pa de fragor barnen stallt JO om barnets rattigheter och
rattsskydd i samband med vérd utom hemmet. Aven BJO deltog i det férsta motet. En representant
for JO:s kansli har dessutom deltagit i fyra virtuella chattméten. Tre av tillstaliningarna ordnades av
socialarbetare som paverkade i sociala medier och varije tillfille hade 6ver 3 000 bestkare. Dessutom
ordnade unga paverkare inom SOS-Barnbyn ett chattméte med 6ver tusen bestkare. Vid alla dessa
tillfallen besvarades barnens och de ungas fragor och de informerades om sina rattsskyddsmedel.
Samtidigt presenterades JO:s verksamhet och beslutspraxis.

JO har en webbplats avsedd fér barn vars innehall man bérjade férnya under berittelsearet. Aven
barn och unga samt erfarenhetsexperter inom barnskyddet har inkluderats i reformarbetet.

Coronapandemins inverkan pa begransningen av barnets grundlaggande fri- och rattigheter vid
barnskyddsenheterna beskrivs i avsnitt 4.2.7 i arsberattelsen.

3.5.14
ENHETER FOR DE ALDRE INOM SOCIALVARDEN

Det nationella besoksorganets inspektionsbesdk vid enheter for dldre riktas i férsta hand till

slutna enheter som tillhandahaller langvarig heldygnsomsorg fér minnessjuka personer och till
psykogeriatriska enheter. Fran dessa enheter lamnas endast ett fatal klagomal och darfor framhavs
inspektionernas betydelse. Det markerade malet att skydda livet inom enheter for boendeservice for
dldre under coronapandemin har vackt fragor om hur de 6vriga grundldaggande fri- och rattigheterna
och ménskliga rattigheterna tillgodoses. BJO:s stallningstaganden om bemétandet av ldre personer
med minnessjukdom vid vard- och omsorgsenheter samt besoksférbud fér anhoriga och narstaende
har i hog grad styrt enheternas verksamhet samt behandlats mycket i offentligheten.

Vid inspektionerna av enheter for aldre fasts sarskild uppmarksamhet vid anvandningen av
begransande atgarder. Enligt grundlagen ska begransande atgarder grunda sig pa lag. BJO har betonat
behovet av att fornya lagstiftningen. BJO har ocksa framhallit att en begrénsning inte ar tillaten om
malet med begransningen kan uppnas pa annat satt.

| detta avsnitt behandlas endast det nationella besoksorganets inspektionsverksamhet.
Inspektioner av enheter inom socialvarden for dldre och hélso- och sjukvarden for aldre med
JO:s mandat presenteras i avsnitt 5.13 om aldre personers rattigheter i arsberattelsen. Narmare
information om 6vervakningen av dldreomsorgen under coronapandemin finns i avsnitt 4.2.10 i
arsberattelsen.



MINIMIDIMENSIONERINGEN AV PERSONAL TRADER | KRAFT

| bérjan av 2021 tradde en dndring av dldreomsorgslagen i kraft. Andringen giller
minimidimensioneringen av personalen och berér bade offentliga och privata tjanster.
Dimensioneringen okar stegvis. Personaldimensioneringen maste uppga senast den 1 april
2023 till minst 0,7 arbetstagare per klient vid verksamhetsenheter for langvarig serviceboende
med heldygnsomsorg och langvarig institutionsvard. Dimensioneringen ska vara hogre &n
minimidimensioneringen om klienternas funktionsférmaga och sékerstéllandet av kvaliteten pa
tjdnsterna forutsatter det.

INSPEKTIONER

Under beréttelsearet gjordes en inspektion till en enhet med heldygnsomsorg inom dldreomsorgen
med det nationella beséksorganets mandat. Bakgrunden till inspektionen var en uppgift som erhallits
i samband med laglighetsévervakningen, enligt vilken vissa enheter under coronaepidemin skulle ha
anvant sig av ett forfarande som paminde om isolering. | forfarandet kan en ny boende, en boende
som skrivs ut fran sjukhuset eller en boende som gor ett butiksbesok eller vistas utomhus med en
anhorig utan munskydd forordnas till sa kallad vard i eget rum. “Vard i eget rum” innebdr att den
boende halls 10—14 dygn i sitt eget rum, dit personen i fraga far den service hen behéver. Man kande
inte till pa vilket satt det har sakerstillts att 1) den boende kommer ut ur rummet om hen sa dnskar,
2) att hen har tillracklig 6vervakning, 3) att hens funktionsformaga uppratthalls och 4) att hens ratt till
vaxelverkan med andra manniskor uppratthalls.

For att utreda drendet beslot BJO att pa eget initiativ undersdka genomférandet av den sa
kallade varden i eget rum vid verksamhetsenheter inom dldreomsorgen i hela Mellersta Nylands
samkommun for social- och hélsovard (Keusote, 3360/2021*). Som en del av denna utredning gjordes
en inspektion av enheterna for serviceboende med heldygnsomsorg vid Jampankaaren palvelupiha
inom Mellersta Nylands samkommun for social- och halsovard den 21 juni 2021 (4060/2021%).
Inspektionen gjordes med hjalp av en skyddad distansforbindelse och genom att begéara handlingar
om inspektionsobjektet. Dessutom skickades en kontaktbegdran till 15 boendes anhoriga.
Sammanlagt fem anhoriga kontaktade inspektérerna.

BJO:S STALLNINGSTAGANDEN OM TILLAMPNING AV SA KALLAD VARD | EGET RUM INOM
ALDREOMSORGEN

Vid enheterna for serviceboende med heldygnsomsorg vid Jampankaaren palvelupiha hade man
strévat efter att undvika att coronavirussmitta sprids genom att placera nya boende i karantan i

tva veckor eller enligt den uppdaterade anvisningen i tio dagar. Det har férfarandet har sedan dess
betecknats som ”vard i eget rum”. BJO konstaterade att man vid Jampankaari har handlat felaktigt
och lagstridigt. Det forfarande som anvands kan ha varit ett effektivt satt att forhindra att sjukdomen
sprids, men den har inte grundat sig pa gallande lagstiftning.

Enligt BJO ar det av avgorande betydelse hur den tva veckor langa isoleringen genomfors.
Forsiktighetsatgarderna kan genomforas innan personen flyttar till enheten till exempel sa att en
person med minnessjukdom har kunnat bo hemma och réra sig med sina anhériga bade inomhus och
utomhus utan att hens rorlighet begransas. Enligt BJO ar det da inte fraga om en begransning av en
persons grundlaggande fri- och rattigheter. Om forsiktighetsatgarderna daremot genomfors sa att en
person flyttas till en ny enhet fér serviceboende och forutsatts hallas endast i sitt eget rum, anser BJO
att forfarandet motsvarar isolering.
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Tillampningen av en sadan begransningsatgard pa grund av en smittsam sjukdom &r tilldten endast i
situationer och i enlighet med det beslutsférfarande som noggrant definieras i lagen om smittsamma
sjukdomar. Vardhemmets personal har inte ratt att fatta beslut enligt lagen om smittsamma
sjukdomar.
Utifran observationerna vid inspektionen har det lagstridiga och felaktiga férfarandet ocksa
lett till att ledningen inte har haft kinnedom om hur vardpersonalen i praktiken har haft méjlighet
att genomfora anvisningarna. BJO konstaterade att personalen hade forfarit korrekt nar den inte
hindrade en person med minnessjukdom fran att réra sig da hen sjalv har kommit ut ur sitt rum.
Forfarandet har varit felaktigt till den del som de boende inte har fatt hjalp till halsosakert rorelse
eller inte har tillatits rora sig. BJO betonade att ledningen ansvarar for att det finns tillrdckligt med
personal for att den ska kunna utféra sina uppgifter. Ledningen ansvarar ocksa for att anvisningarna
ar lagenliga och att de i det praktiska arbetet inte kan tolkas felaktigt sa att man bryter mot lagen.
BJO kravde att enheten ser till att 6ka ledningens och de anstéalldas kdinnedom om lagstiftningen.
BJO vdlkomnade att enheten sedan dess sett till att de anstéllda kdnner till skyldigheten att gora
en anmalning om missforhallanden enligt 48 § i socialvardslagen. BJO rekommenderade ocksa att
personalen ska ha mojlighet att anonymt lamna feedback om arbetsrelaterade missférhallanden.

FRAMSTALLNINGAR TILL MYNDIGHETER

BJO har i sina avg6randen (3115/2020* och 4180/2020%*) foreslagit for social- och
halsovardsministeriet att ministeriet utan dréjsmal ska borja bereda lagstiftning om aldre personers
rattigheter. BJO har ansett det nédvandigt att det i lagen finns bestdmmelser om begransningar som
riktas mot dldre personer och om férutsattningarna for begransningarna samt om de férfaranden
som ska iakttas vid begrdansningarna. BJO har ansett att det ar nddvandigt att Tillstands- och
tillsynsverket for social- och hélsovarden (Valvira) och Institutet for halsa och valfard (THL) redan
innan lagstiftningen fardigstalls pa riksniva ger anvisningar om de metoder med vilka man kan
undvika att begransa dldre personers grundldggande fri- och rattigheter. Med hjalp av anvisningarna
ar det ocksa mojligt att ga igenom hur de allmanna begransningsprinciperna tillampas i praktiska
situationer.

BJO har ocksa i sin framstéllning om komplettering av mentalvardslagen (164/2021*) konstaterat att
det &r allra mest bradskande att fa lagstiftningen i kraft inom de sektorer dar lagstiftning helt saknas.
Dessa galler begransning av klientens grundlaggande fri- och rattigheter inom den somatiska halso-
och sjukvarden och dldreomsorgen.

3.5.15
ENHETER FOR PERSONER MED FUNKTIONSNEDSATTNING

Vid inspektioner av enheter for institutionsvard och boendeservice for personer med
funktionsnedsattning fasts sarskild uppmarksamhet vid anvandningen av begransningsatgarder
samt beslutsfattandet och dokumentationen i anslutning till dem. Vid inspektionerna gar man
ocksa igenom hur sjélvbestammanderatten och integriteten fér personer med funktionsnedséttning
beaktas samt om enheten har tillrdckliga resurser. Under coronapandemin har man ocksa velat
utreda hur pandemin har paverkat enhetens verksamhet och klienternas férhallanden.

| och med ratificeringen av FN:s konvention om rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning (10 juni 2016) blev riksdagens justititombudsman den mekanism som avses i
artikel 33.2 i konventionen, vars uppdrag det ar att framja, skydda och 6vervaka tillgodoseendet av
rattigheterna for personer med funktionsnedsattning.



Denna specialuppgift behandlas mer detaljerat i avsnitt 3.4 (rattigheter for personer med
funktionsnedsattning). Dessutom beskrivs 6vervakningen av rattigheter for personer med
funktionsnedsattning under coronapandemin i avsnitt 4.2.11 i arsberéattelsen.

Under coronapandemin har inga inspektioner pa plats utforts vid boendeenheter for personer
med funktionsnedsattning. Personer med funktionsnedsattning I6per forhojd risk att insjukna
allvarligt till f6ljd av coronavirussmitta. Darfor har det nationella besoksorganet avstatt fran att gora
inspektioner pa plats vid enheter for personer med funktionsnedsattning. Under pandemin har
inspektionerna i huvudsak gjorts pa distans i form av dokumentinspektioner. Dessutom har man
under coronapandemin i samband med inspektionerna i storre utstrackning dn tidigare hort klienter
samt deras lagliga foretrddare och anhoriga per telefon. Erfarenheter av dokumentinspektioner har
visat att det ibland ar mer andamalsenligt att utreda drenden genom en inspektion pa plats. | ett
sadant fall har det ansetts viktigt att enheten genomgar en inspektion pa plats efter att epidemin har
gett vika (4128/2021* grupphemmet Rekola).

INSPEKTIONER

Under berittelsearet gjordes inspektioner vid tva boendeserviceenheter for personer med
intellektuell funktionsnedsattning och en andningsférlamningsenhet, som ar en halso- och
sjukvardsenhet. Alla tre inspektioner genomférdes som dokumentinspektioner. Inspektionsobjekten
var:

— boendeenheter for personer med intellektuell funktionsnedsattning och grav
funktionsnedsattning inom Mellersta Osterbottens social- och hilsovardssamkommun Soite
(sarskilt Maria-Katarina-huset i Karleby) 16.6 —15.9.2021 (3995/2021)

— serviceboendeenheten Purohovi fér personer med intellektuell funktionedsattning, Vasa stad 16.6
—17.12.2021 (3996/2021%)

— HUS Hjart- och lungcentrums andningsférlamningsenhet, grupphemmet Rekola 16.6 —13.12.2021
(4128/2021%*).

Dessutom slutfordes sex dokumentgranskningar som inletts 2020 vid inspektionsobjekten nedan.
Inspektionerna genomférdes som dokumentinspektioner och i vissa inspektioner ingick ocksa ett
samrad med klienter och deras anhériga. Inspektionsobjekten var:

— Rinnehemmet, Helsingfors Diakonissanstalt 1.6.2020—11.6.2021 (3649/2020%)

— Vaalijala samkommun, Savo specialomsorgsdistrikt 1.6.2020—16.6.2021 (3650/2020%*)

— Antinkartano rehabiliteringscenter, samkommunen for Satakunta sjukvardsdistrikt 1.6.2020—
11.6.2021(3651/2020%)

— Boendeenheten Pajukoti for personer med intellektuell funktionsnedsattning, Loppi kommun
1.6.2020-15.5.2021 (3652/2020%)

— Staden Jakobstads institutions- och boendeservice for personer med intellektuell
funktionsnedsattning 22.6.2020-27.9.2021 (3653/2020%*, avgdrande pa webben endast pa
svenska)

— Validia-huset i Lahtis, Validia Oy:s boendeservice 1.6.2020-15.6.2021 (3654/2020%)

BEGRANSNINGSATGARDER

Om man ar tvungen att begransa den personliga friheten eller sjalvbestammanderatten for en person
med funktionsnedsattning ska man alltid forsakra sig om att inga andra mindre begransande metoder
finns att tillga. Begrénsningen far inte vara mer omfattande eller gélla for en langre tid &n nddvandigt.
JO har ocksa ansett det vara viktigt att anvandningen av begransningsatgarder foljs upp.
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Vid de inspekterade enheterna hade man i enlighet med besluten om begransningsatgarder
riktat olika begransningsatgarder enligt lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstérda
(specialomsorgslagen) till klienterna:

— kortvarig avskildhet (3649/2020* Rinnehemmet/enheten Majakka, 3650/2020* Vaalijala/
Maininki och Kaisla)

— anvandning av sikerhetsrum (3650/2020* Vaalijala/Satama)

— kvarhéllande (3650/2020* Vaalijala/Kaisla)

— fasthallande (3649/2020* Rinnehemmet/enheten Majakka, 3650/2020* Vaalijala/Kaisla)

— tillhandahallande av nédvandig hilso- och sjukvard trots motstand (3650/2020* Vaalijala/Kaisla,
3652/2020* Pajukoti, 3996/2021* Purohovi)

— anvandning av begransande anordningar eller klddesplagg i dagliga rutiner (3650/2020*
Vaalijala/Kaisla, 3653/2020* Jakobstad, 3995/2021 Soite, Karleby/Maria-Katarina)

— upprepad anvandning av begransande anordningar eller kladesplagg i allvarliga risksituationer
(3650/2020* Vaalijala/Kaisla, 3995/2021 Soite, Karleby/Maria-Katarina)

— rorelsefrihet under 6vervakning (3649/2020* Rinnehemmet/enheten Majakka, 3650/2020*
Vaalijala/Kaisla, 3653/2020%* Jakobstad, 3995/2021 Soite, Karleby/Maria-Katarina)

— omhéandertagande av amnen och féremal (3649/2020* Rinnehemmet/ enheten Majakka,
3650/2020* Vaalijala/Kaisla, 3653/2020* Jakobstad, 3996/2021* Purohovi, 3995/2021 Soite,
Karleby/Maria-Katarina)

— anvandning av sidobalkar runt klienten sédng pa natten 3996/2021* Purohovi).

Ibland har man kommit 6verens med klienten om att lyfta upp sidobalkarna. JO har tagit stallning till
betydelsen av samtycke inom specialomsorgen om personer med intellektuell funktionsnedsattning.
JO har konstaterat att i en situation dar klienten kan forsta sakens betydelse kan hen ge ett

giltigt samtycke till anvandning av en begransande anordning (sasom sidobalk pa sdangen) eller
anvandning av ett kladesplagg eller omhandertagande av egendom. Da handlar det inte om en
begransningsatgard. Om klienten dock inte kan fatta beslut om sin vard och omsorg eller forsta
konsekvenserna av sitt beteende, kan hen inte pa ett juridiskt giltigt satt ge sitt samtycke till att
begransningarna anvands. Da ar det fraga om en begransningsatgard och det ska alltid fattas ett
beslut enligt lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstérda for klienten. Om anvandningen
ar regelbunden och langvarig ska ett skriftligt beslut fattas (3653/2020* Jakobstad).

Ar 2016 inférdes detaljerade bestammelser i lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstorda
vad giller forutsattningarna for och férfarandena vid anvandning av begransningsatgarder. Trots detta
ar man vid inspektionerna tvungen att fasta enheternas uppmarksamhet vid att deras férfarande
fortfarande inte uppfyller alla krav i lagen. JO har framfort bland annat foljande stéllningstaganden
gdllande begransningsatgarder till de inspekterade enheterna:
¢ | beslut om begransningsatgarder ska man utéver de allmanna foérutsattningarna for
anvandning av begransningsatgarder aven beskriva hur de sarskilda forutsattningarna
for begransningsatgarden uppfylls for den klient som beslutet géller. Det att de
allmanna forutsattningarna uppfylls ar inte tillrackligt for att berattiga till anvdandning av
begransningsatgarder. For till exempel omhandertagande av dmnen och foremal forutsétts att det
av beslutet framgar hur det omhandertagna dmnet eller foremalet pa grund av sina egenskaper
allvarligt aventyrar klientens halsa eller sdkerhet eller i betydande grad skadar egendom
(3995/2021 Soite, Karleby/Maria-Katarina).
¢ Stadens social- och hélsovardsvasende hade inte fore varen 2021 haft beredskap att fatta
beslut om begransningsatgarder. Vad géller det sa kallade expertteamet som forutsatts i
specialomsorgslagen uppfyllde férfarandet fortfarande inte lagens krav (3996/2021* Purohovi).
e Det ska gbras noggranna och lagstadgade anteckningar om begransningsatgarderna (3650/2020*
Vaalijala/Kaisla, 3996/2021* Purohovi).



e For att vissa begransningsatgarder ska kunna anvandas forutsatts att det faststalls hur lange
en begransande anordning eller ett begransande kladesplagg hogst kan anvéandas at gangen.
Samtidigt har det betonats att det av beslutet ska framga varfér andra metoder inte har tillampats
och varit tillrdckliga (3995/2021 Soite, Karleby/Maria-Katarina).

¢ Till beslutet om begransningsatgarder enligt specialomsorgslagen ska fogas en lagenlig anvisning
om andringssokande (3996/2021* Purohovi).

JO har ocksa fast uppmarksamhet vid att ett beslut om en begransningsatgard som fattats for en
person inte far begransa andra klienters rattigheter, sdsom rorelsefriheten. Ett exempel pa detta ar
en situation dar det i enhetens plan fér egenkontroll konstateras att det i kokets kylskap alltid finns
mat som man far dta. Av handlingarna framgick dock att koksdorren var last pa grund av en klient
(3995/2021 Soite, Karleby/Maria-Katarina).

Lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstérda forutsatter en genomgang i efterhand
som ska antecknas for varje begransningsatgard. Utifran observationerna vid inspektionerna har
genomgangen i efterhand och registreringen av den inte alltid genomférts pa behoérigt satt vid
enheten (3996/2021* Purohovi).

EXPERTTEAMETS ROLL

Ett villkor for anvdandningen av begrénsningsatgarder ar att serviceboenden med heldygnsomsorg och
institutioner har tillracklig sakkunskap inom medicin, psykologi och socialt arbete for att genomfora
och folja kravande vard och omsorg. 1 JO:s avgérandepraxis har det ansetts att lagen angaende
specialomsorger om utvecklingsstorda i sig inte forutsatter att experter standigt ar narvarande vid
verksamhetsenheten, men expertgruppen ska for att uppna lagens mal systematiskt och regelbundet
folja upp och utvardera anvandningen av begransningsatgarder och alternativa metoder vid
verksamhetsenheten.

JO har ocksa konstaterat att en medlem i ett sa kallat expertteam inte kan fatta beslut om
begransningsatgarder. Detta beror pa att samma person inte bade kan bedéma behovet av
begransningsatgarder i egenskap av teammedlem och fatta beslut om behovet. Enheten ansvarar for
att skaffa ett expertteam (3649/2020* Rinnehemmet).

SAKERHET

JO faste enhetens uppmarksamhet vid att sakerstalla klienternas lakemedelssakerhet och vid att
sarskild noggrannhet ska iakttas i klienternas lakemedelsbehandling. | ljuset av handlingarna verkade
lidkemedelsavvikelserna i manga fall bero pa personalens vardsloshet (3650/2020* Vaalijala/Kaisla,
3651/2020* Satakunta specialomsorgsdistrikt/Antinkartano rehabiliteringscenter, 3654/2020*
Validia).

Av anmalningarna om avvikelser och negativa hdandelser som adventyrar patient- och
arbetssikerheten (HaiPro) framgick att det vid enheten forekommit manga valdssituationer dar
klienterna kan utsatta sig sjélva, andra klienter eller personalen for vald. Utifran de anmalningar som
enhetens personal registrerat uppstod en bild av att det vid enheten hela tiden radde ett hot om vald.
JO ansag att situationen var orovickande (3650/2020* Vaalijala/Kaisla). | protokollet som gillde en
annan enhet ansag JO det vara viktigt att man kontinuerligt stravar efter att minska hotet om vald och
att alla valdssituationer behandlas grundligt pa det satt som beskrivs i enhetens plan for egenkontroll
(3651/2020* Satakunta specialomsorgsdistrikt/Antinkartano rehabiliteringscenter).
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Av en arbetarskyddsanmalan framgick att enhetens personal inte hade tillrackligt med (trygghets)
telefoner i anvandning i arbetet. | den situation som beskrivs i anmalan hade en skotare gatt ut for
att leta efter en klient, men skétaren kunde inte larma efter hjalp eller be den 6vriga personalen

att trygga situationen, eftersom enhetens bada arbetstelefoner var i annan anvandning. Enligt
anmalan var det forbjudet att anvanda sina egen personliga telefon under arbetstid. Enligt atgarden

i anmalningsblanketten kan man i fortsattningen av sakerhetsskal anvanda sin egen (personliga)
telefon enligt tillstand. Enligt JO borde det vid anstalts- och boendeenheter finnas ett tillrackligt antal
arbetstelefoner tillgangliga for personalen sa att klienternas och personalens sakerhet kan garanteras
(3650/2020* Vaalijala/Kaisla).

EGENKONTROLL OCH SAKERSTALLANDE AV TJIANSTERNAS KVALITET

JO har vid flera inspektioner som ett allmant stallningstagande framfort att tryggandet och ett
effektivt tillgodoseende av de grundldggande fri- och rattigheterna och de méanskliga rattigheterna for
personer med funktionsnedsattning vid serviceboenden kraver kontinuerlig dialog, utvecklingsarbete
och 6vervakning.

| socialvardslagen forutsatts att personer som ingar i socialvardens personal eller arbetar med
motsvarande uppgifter i ett uppdragsforhallande eller som sjalvstdndiga yrkesutdvare utan dréjsmal
ska meddela den person som ansvarar for verksamheten om hen vid skétseln av sina uppgifter lagger
marke till eller far kinnedom om ett missférhallande eller en uppenbar risk for ett missférhallande
vid tillhandahallandet av socialvard for klienten.

JO har rekommenderat att enheterna for boendeservice kompletterar och preciserar sina planer
for egenkontroll bland annat sa att personalens anmalningsskyldighet och fragor i anslutning till
denna tydligt framgar av planen (3653/2020* Jakobstad, 3995/2021 Soite, Karleby/Maria-Katarina,
3996/2021* Purohovi).

JO ansag att de véntetider for att fa hjalp som framgar av enhetens handlingar var orimligt langa
for klienter med svar funktionsnedséttning. JO faste enhetens uppmarksamhet vid att ratten till
god vard och omsorg for klienter med svar funktionsnedsattning forutsatter att serviceproducenten
inom rimlig tid kan trygga tillrdcklig hjalp for att klara av de dagliga funktionerna. Enligt JO kunde
det inte anses godtagbart att en klient maste vdnta 6ver en timme pa att till exempel fa ga pa
toaletten. Enligt lagen om privat socialservice ska antalet anstallda vara tillrackligt med avseende pa
servicebehovet och antalet klienter. JO konstaterade att ett tillrdckligt antal anstéllda gor det mojligt
att fa hjalp i ratt tid utifran det individuella behovet. Alltfor langa vantetider kan leda till halsorisker,
aventyrande av patientsidkerheten och minskade mojligheter till deltagande for personer med svar
funktionsnedséattning samt forsamrad livskvalitet (3654/2020* Validia).

Av responsen som samlats in vid grupphemmet under mer an tre ar framgick i viss man missnéje
med genomforandet av varden, besékspraxisen under coronatiden och integritetsskyddet samt
genomforandet av kommunikationen och funktionen hos apparater fér kommunikation. JO ansag
det viktigt att grupphemmet hor klienterna och regelbundet samlar in respons pa varden och
enhetens verksamhet av dem. JO betonade att en noggrann analys av responsen ar en vasentlig del
av utvarderingen av kvaliteten pa enhetens verksamhet (egenkontroll) och en viktig del av arbetet for
att utveckla varden (4128/2021* Rekola grupphem).



SARSKILT TEMA AR 2021

Det arliga temat vid JO:s kansli var “Tillrdckliga resurser for att trygga de grundlaggande fri- och
rattigheterna”. JO har bland annat konstaterat att verksamhetsenheter fér specialomsorger ska ha
ett tillrackligt antal yrkesutbildade personer inom socialvarden och halso- och sjukvarden samt Gvrig
personal med tanke pa verksamheten och de sarskilda behoven hos dem som ges specialomsorger
(3653/2020* Jakobstad, 3996/2021* Purohovi). Observationer och stillningstaganden med
anknytning till det arliga temat presenteras i avsnitt 3.8 i arsberattelsen.

VERKTYG FOR SJALVUTVARDERING FOR ANORDNARE OCH PRODUCENTER AV BOENDESERVICE
FOR PERSONER MED INTELLEKTUELL FUNKTIONSNEDSATTNING

Manniskorattscentret och riksdagens justiticombudsman har producerat ett verktyg for
sjalvutvardering for att stoda de atgarder som aktorer inom specialomsorgerna vidtar for att starka
klienternas sjalvbestammanderatt. Verktyget for sjalvutvardering bestar av fragor som hjalper aktorer
som ordnar specialomsorger att sjalvstandigt bedoma hur val boendeserviceenheternas verksamhet
och verksamhetssatt stodjer och starker klienternas sjalvbestimmanderatt. Det ar latt att anpassa
verktyget for sjalvutvardering till befintliga strukturer och egenkontrollen (planen fér egenkontroll).
JO har pa ett allmant plan rekommenderat att de som ordnar och producerar boendeservice
for personer med intellektuell funktionsnedsattning anvander verktyget for sjalvutvardering som
stod for egenkontrollen. Verktyget for sjdlvutvardering har bifogats det nationella beséksorganets
inspektionsprotokoll och det har kunnat laddas ner pa Méanniskorattscentrets webbplats. Pa
webbplatsen finns ocksa anvisningar om hur verktyget for sjélvutvardering anvands (3996/2021*
Purohovi).

CORONAPANDEMINS INVERKAN PA BOENDEENHETERNAS VERKSAMHET OCH KLIENTERNAS
RATTIGHETER

JO har i samband med inspektioner betonat att man vid gruppboenden fér personer med intellektuell
funktionsnedsattning i alla omstdndigheter primart ska trygga alla klienters hélsa och sdkerhet. Trots
det kan inte klienternas rétt att rora sig, halla kontakt eller andra grundlaggande fri- och rattigheter
och manskliga rattigheter inte utan laglig grund eller pa annat satt oproportionerligt begransas ens
under exceptionella omstandigheter sasom coronapandemin.

Vid alla inspekterade enheter hade man atminstone i borjan av coronapandemin begransat
besoken vid boendeenheten. Vid vissa enheter var besok helt forbjudna. Daremot tillat vissa enheter
besok utanfér enheten eller hemmavistelser. JO uppmarksammade till denna del enheterna pa
att man, om coronapandemin fortsatter, i det foranderliga laget individuellt och kontinuerligt vid
boendeenheter for personer med funktionsnedséattning maste bedéma hur och i vilken omfattning
till exempel besok och de boendes ratt till kontakt kan tillgodoses pa lagenligt satt. Besoksforbud eller
uppmaningar att undvika besok vid boendeenheten har kunnat leda till en lagstridig begransning
(3649/2020* Rinnehemmet, 3650/2020* Vaalijala/Kaisla, 3651/2020* samkommunen fér Satakunta
sjukvardsdistrikt, 3652/2020* Pajukoti, 3653/2020* Jakobstad).

BJO har i avgéranden som giller dldre personers rattigheter (t.ex. 3232/2020%) ansett att SHM:s
anvisningar under undantagsforhallandena (varen 2020) varit felaktiga och lett till att besok vid
boendeenheter inom halso- och sjukvarden och socialvarden har forbjudits eller begransats pa
ett lagstridigt satt. Efter att undantagstillstandet avslutades den 16 juni 2020 har SHM:s och THL:s
anvisningar och rekommendationer uppdaterats for att motsvara pandemilaget.
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JO har a sin sida vid inspektioner och avgoranden som géller boende- och anstaltsenheter

for personer med funktionsnedsattning (t.ex. 3602/2020%) betonat att ansvaret for att

besluta om enskilda bestk och kontakter ligger hos boendeenhetens ledning eller nagon

annan behorig tjansteinnehavare eller arbetstagare. Den som ansvarar fér en verksamhet

maste kanna till lagstiftningen inom sitt eget omrade och félja grundlagen och internationella
manniskorattskonventioner. Den verksamhetsansvariga ledningen ska alltid se till och forsakra sig om
att de anvisningar som ges till personalen ar lagenliga och att personalen har méjlighet och kunskap
att agera utifran anvisningarna pa det satt som forutsatts i lagen.

Enligt forvaltningsdomstolarnas rattspraxis kan ett drende som géller begransning av
besodk och kontakter vid en boendeenhet (beslut eller anvisningar) genom besvar foras till
forvaltningsdomstolen for prévning. Saledes avgor domstolen i sista hand om det i en enskild
situation varit fraga om en lagstridig begransning av besok eller till exempel av klientens kontakt med
sina narstaende.

| samband med hérandet av klienter och anhériga framkom att de anhoriga i borjan av
coronapandemin varen 2020 skulle ha 6nskat mer exakt information i ratt tid. Enligt de anhériga
kom informationen alltid for sent. Det radde oklarhet om vilken inverkan coronaviruset hade pa
enheternas verksamhet och serviceverksamheten. JO konstaterade pa ett allméant plan att det sarskilt
varen och sommaren 2020 kunde observeras att informationen fran boendeenheterna ofta kom
med en viss fordrojning eftersom det fran olika myndigheter och andra aktorer kom — delvis ocksa
motstridiga — anvisningar och rekommendationer utifran vilka boendeenheterna maste reagera pa
den féranderliga situationen. Under kristider ar det extra viktigt med exakt information och en lyckad
informering (3650/2020* Vaalijala/Kaisla).

For personer med funktionsnedsattning ska det dven under exceptionella forhallanden ordnas
lagstadgade tjanster och stédatgarder som beviljats pa basis av det individuella behovet (3651/2020*
Satakunta specialomsorgsdistrikt/Antinkartano rehabiliteringscenter, 3653/2020* Jakobstad,
3996/2021* Purohovi). JO konstaterade att klienternas mojligheter att vistas utomhus och utratta
drenden borde ha bedémts individuellt och inte begransats kategoriskt. Enligt utredningen var det
inte mojligt for nagon att utratta drenden, vilket tydde pa att det inte hade gjorts nagon individuell
bedémning for klienterna (3652/2020* Pajukoti).

Vid hérandet av klienter och anhoriga framkom att en del av klienterna varen 2020 hade upplevt
att deras rorelsefrihet var begransad. En enhet uppgav att den hade infort en “tyst timme” tva ganger
om dagen och att det da inte var mojligt att ga ut. | diskussionerna framférdes ocksa oro for att olika
funktioner och aktiviteter dagtid minskats under coronatiden. JO konstaterade att en klient som inte
bor vid ett serviceboende med heldygnsomsorg eller pa en institution kan hindras fran att avlagsna
sig fran enheten i syfte att forhindra spridning av en smittsam sjukdom endast om det &r fraga om
karantan och isolering som faststallts med stod av lagen om smittsamma sjukdomar (3649/2020*
Rinnekoti).

Coronapandemin och relaterade fragor har orsakat angest och radsla hos vissa klienter. Dessutom
har personalens munskydd férsvarat kommunikationen. Till exempel har munskyddet hindrat en
horselskadad klient fran att lasa pa lapparna. Personalens munskydd har ocksa orsakat forvirring
bland klienter inom autismspektrumet. Vid enheter for barn har det férekommit situationer dar
barnet har forsokt ta av den anstélldas munskydd eftersom det har orsakat rddsla och barnet har haft
svart att avldsa den vuxnas miner (3650/2020* Vaalijala/Kaisla).

Vaccinationsskyddet har ocksa behandlats under inspektionerna. En personlig assistent till en patient
vid andningsférlamningsenheten hade smittats av coronaviruset och darfor hamnade patienten i
fraga i karantan pa grund av exponeringen. Av utredningen framgick inte om assistenten eller den
exponerade patienten hade vaccinationsskydd (4128/2021* Rekola grupphem). BJO gav den 30

april 2021 ett avgorande i ett klagomalsarende (1291/2021) som handlade om att en assistent fér en
patient med andningsutrustning vid en annan enhet vagrade vaccinera sig.



BJO ansag att ingen som hor till en hog riskgrupp ska hamna i en situation dar hen tvingas acceptera
att en person som assisterar personen i fraga inte har det basta tillgangliga skyddet mot livsfarlig
sjukdom. BJO ansag att det allmannas skyldighet att skydda vars och ens liv och halsa forutsatter
att man ser till att nédvandiga tjanster kan ordnas utan att hélsan eller livet hos den person som ar
beroende av dem dventyras.

Coronapandemins inverkan pa rattigheterna for personer med funktionsnedsattning gas ocksa
igenom i avsnitt 4.2.111i arsberéattelsen.

AVGORANDEN | ARENDEN SOM UTRETTS SEPARAT

JO gav tva avgéranden i drenden som hade tagits upp till separat utredning utifran de observationer
som gjorts vid det nationella besdksorganets inspektioner. Bada handlade om anvandningen av
begransningsatgarder:

JO konstaterade i ett drende som undersdkts pa eget initiativ att en allman observation i samband
med det nationella besdksorganets inspektioner vid anstalts- och boendeserviceenheter inom
omsorgerna om personer med intellektuell funktionsnedsattning har varit att gransdragningen
mellan en atgard som hor till normal uppfostran av barn och en begransningsatgard inte alltid
ar tydlig. Det har forekommit problem i identifieringen av dessa vid bade offentliga och privata
serviceproducenters enheter. JO konstaterade ocksa att lagen angaende specialomsorger om
utvecklingsstoérda inte innehaller nagra bestimmelser om undantag vad giller anviandningen av
begransningsatgarder fér minderariga. Om man i ett enskilt fall bedomer att det fér en minderarig
person ar fraga om anvandning av en begransningsatgard enligt lagen angaende specialomsorger om
utvecklingsstorda, ska samma forfarandeatgarder som lagen forutsatter vidtas som for en myndig
person. Sddana ér till exempel service- och vardplaner, klientanteckningar, avgéranden/beslut samt
delgivningar och genomgangar i efterhand. Ett undantag fran detta ar att enligt lagen angaende
specialomsorger om utvecklingsstorda ska barnets intresse samt alder och utvecklingsniva beaktas
nar ett barn ar féremal for en begransningsatgérd. Aven i andra lagar finns specialbestimmelser om
horande och féretrddande av barn.

Dessutom betonade JO att om ett barn som behdver sarskilt stod eller har en
funktionsnedsattning inte anses vara i behov av specialomsorger (intellektuell funktionsnedsattning)
och det darfor inte utarbetas ett individuellt specialomsorgsprogram for barnet, kan
begransningsatgarder enligt lagen angdende specialomsorger om utvecklingsstorda inte heller
riktas mot barnet. | lagen angaende specialomsorger om utvecklingsstorda begransas ocksa
anvandningsomradet for begransningsatgarderna sa att de inte far anvandas till exempel i skolan eller
inom morgon- eller eftermiddagsverksamhet for skolelever (5030/2018*).

En annan separat utredning som géllde begransning av sjalvbestimmanderatten fick sin borjan i att
man vid det nationella besoksorganets inspektion konstaterade att atgarder som begransar barns
fysiska aktivitet inte for ett enda barn hade ansetts vara begransningsatgarder enligt lagen angaende
specialomsorger om utvecklingsstorda (rorelsefrihet under 6vervakning). Enheten hade ansett att
begransningarna hanforde sig till den sedvanliga omsorgen om och évervakningen av barnet. Det
hade inte fattats nagra skriftliga beslut om rérelsefrihet under 6vervakning i enlighet med lagen.
Detta berodde pa att man individuellt med bestillarkommunen och de anhériga kommit 6verens om
de forfaranden och principer som skulle tillampas pa alla barn.
— Efter inspektionen meddelade serviceproducenten att enhetens direktor i fortsattningen fattar ett
separat beslut om rérelsefrihet under 6vervakning for varje klient (2757/2019%*).
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3.5.16 )
HALSO- OCH SJUKVARD

Coronapandemin har lett till att det nationella beséksorganets och JO:s inspektioner av enheter inom
halso- och sjukvarden avbrots helt eller delvis 2020 och 2021. JO har inte ansett det vara halsosakert
att inspektera sadana enheter dar det finns manga personer som hor till riskgrupperna. Den kraftiga
okningen av antalet klagomal inom halso- och sjukvarden, vilket har berott pa klagomal med
anknytning till coronaviruset, har ocksa bidragit till att nastan inga inspektioner har gjorts.

Mer information om coronapandemins inverkan pa halso- och sjukvarden och patienternas
grundlaggande fri- och rattigheter finns i punkt 4.2.8 i arsberattelsen.

INSPEKTIONER

Under beréttelsearet gjordes tva distansinspektioner vid statens rattspsykiatriska sjukhus genom att
man skickade en begdran om utredning med samma innehall till Niuvanniemi sjukhus (3565/2021)
och Gamla Vasa sjukhus (3566/2021). Syftet med utredningarna var att fa veta hur coronapandemin
paverkar patienternas rattigheter och bemotandet av patienterna.

Enligt lagen om smittsamma sjukdomar kan beslut om en persons karantén fattas fér hogst en
manad och det kan ocksa fattas oberoende av personens vilja. Beslut om isolering kan fattas for
hogst tva manader, om risken for att sjukdomen ska spridas ar uppenbar och sjukdomsspridning
inte kan forhindras med hjélp av andra atgarder. Den ldkare som meddelat beslutet ska ge den som
ska isoleras och den personal som ska varda honom eller henne nédvandiga anvisningar fér hur
smittspridning kan forebyggas. Beslutet kan ocksa fattas oberoende av personens vilja. | ett beslut om
karantan och isolering far andring sékas genom besvar hos forvaltningsdomstolen.

| begdran om utredning begérdes en utredning om bland annat anvandningen av
begransningsatgarder, tillgodoseendet och tryggandet av de grundlaggande fri- och rattigheterna
samt informationsgangen. Sjukhusen har lamnat sina utredningar, men behandlingen av dem pagar
fortfarande i skrivande stund och BJO:s stéllningstaganden finns inte tillgangliga. Nedan foljer dock
nagra anmarkningar om utredningarna.

Bekampning av coronaviruset

Det har varit positivt att bekdmpningen av coronavirusepidemin har lyckats val eftersom ingen
av dem som vardas pa grund av sin psykiska sjukdom hittills har insjuknat i coronainfektion pa
nagotdera sjukhuset. Vaccinationstackningen bland patienterna ar cirka 90 procent pa Gamla Vasa
sjukhus och cirka 70—80 procent pa Niuvanniemi sjukhus. Inget av sjukhusen utsatter patienterna for
patryckningar att vaccinera sig.

| utredningen av Gamla Vasa sjukhus konstateras att sjukhuset under en langre tid har stravat
efter att erbjuda sa manga patienter som mojligt ett enkelrum. | pandemisituationen férsokte man
snabbt ta i bruk fler enkelrum. P3a sjukhusomradet grundades en sa kallad barackavdelning med
enkelrum for atta patienter och tillrackligt med vardpersonal. Dessutom omvandlades en lokal som
tidigare varit en patientavdelning till nya avdelningslokaler genom att ekonomiférvaltningen som
inhystes dar flyttade till andra lokaler. Med dessa atgarder har storsta delen av sjukhusets patienter
fatt ett eget rum.



Karantan och isolering enligt lagen om smittsamma sjukdomar

Pa bada sjukhusen har man varit tvungen att halla patienter i karantdn. Pa Niuvanniemi sjukhus
har patienter ocksa isolerats med stéd av lagen om smittsamma sjukdomar. Pa bada sjukhusen
har karantanernas langd varit klart kortare an det som tillats i lagen om smittsamma sjukdomar.
Pa Niuvanniemi sjukhus har isoleringar i enlighet med lagen om smittsamma sjukdomar enligt
utredningen i allmdnhet varat cirka ett dygn, det vill saga den tid som testresultatet har forutsatt.
Enligt Niuvanniemi sjukhus ordnas utomhusvistelse for patienter i karantan och isolering enligt
lagen om smittsamma sjukdomar enligt samma principer som for patienter som isolerats med
stod av mentalvardslagen. Detta innebar att sjukhuset stravar efter daglig vistelse utomhus,

dock med beaktande av patientens fysiska halsotillstand, som kan vara en kontraindikation mot
utomhusvistelse. | utredningen fran Gamla Vasa sjukhus konstateras att om man har varit tvungen
att genomfora karanténen enligt lagen om smittsamma sjukdomar med lasta dorrar, har man
kommit 6verens om att ordna uppfdljningen pa samma satt som vid isolering i enlighet med
mentalvardslagen. En separat uppféljningsblankett har utarbetats for detta andamal.

Begrdnsande atgirder enligt mentalvardslagen under pandemin

Enligt utredningen har antalet isoleringar och fastspanningar vid Gamla Vasa sjukhus inte okat

pa grund av pandemin. Variationen i antalet dylika atgarder eller deras varaktighet forklaras av
situationen i fraga om enskilda patienter med sarskilt utmanande vardbehoy, inte av pandemin. Pa
Niuvanniemi sjukhus har antalet isoleringar och fastspanningar 6kat nagot under pandemin jamfort
med tidigare ar, men siffrorna atergick delvis till samma niva som fére pandemin under sommaren
2021.

Aktiviteter och funktioner under pandemin

Enligt utredningarna verkar det som om pandemin inte pa nagondera av sjukhusen har utgjort ett
hinder for de aktiviteter och funktioner som erbjuds patienterna. Enligt Gamla Vasa sjukhus har man
strévat efter att fortsatta och trygga verksamheten genom olika arrangemang samt ordna erséttande
verksambhet. Till exempel har gruppstorlekarna minskats och man har 6vergatt fran motion inomhus
till motion utomhus. Enligt Niuvanniemi sjukhus utredning har forandringarna i verksamheten
framfor allt gallt verksamhet i gruppform, men dven sadan verksamhet har fortsatt och man har
stravat efter att se till att risken fér smitta ar liten.

Besok och kontakt med nirstaende under pandemin

P& Gamla Vasa sjukhus har man i viss man varit tvungen att inhibera eller begransa besok pa grund av
att sjukdomssituationen varit allvarlig eller till exempel i situationer dar besokaren har haft symtom
pa infektion. En del av besoken har i samforstand flyttats till en lugnare tidpunkt med tanke pa det
epidemiologiska laget. Pa Niuvanniemi sjukhus begransades besoken till patienter sarskilt i borjan av
epidemin varen 2020. Enligt utredningen tolkades myndighetsanvisningarna da eventuellt felaktigt sa
att besok inte alls tillats. | fraga om minderariga patienter har man dock aktivt stravat efter att ordna
besok genom att anvanda ett flyttbart utrymme ("motescontainer”).

Bada sjukhusen har stravat efter att ordna olika méjligheter for patienter att halla kontakt med
sina narstaende. Det har reserverats separata rymligare utrymmen fér besdk och antalet bestkare
som kommer till sjukhuset pa samma gang har begransats (Gamla Vasa).
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Atminstone i de svaraste skedena av pandemin har tyngdpunkten i kontakten flyttats till
distansforbindelser och patienterna har dven i 6vrigt uppmuntrats att halla kontakt med sina
narstaende pa distans.

Patienternas permissioner och besok utanfér sjukhuset har kunnat genomforas efter noggrann
planering och individuellt 6verviagande pa bada sjukhusen. Da har man ocksa beaktat patientens
funktions- och omdomesformaga samt beredskap att skydda sig mot coronavirusinfektion. For
patienter som aker pa permission fran Gamla Vasa sjukhus har man stravat efter att ordna skjuts av
anhoriga eller med sjukhusets biltransporter, sa att patienten inte behdver anvanda kollektivtrafik. Pa
Niuvanniemi sjukhus har vaccination inte ansetts vara ett villkor for till exempel att lamna sjukhuset,
daremot har vaccination varit en faktor som paverkar helhetsbedémningen. Enligt Niuvanniemi
sjukhus har patienternas permissioner inte lett till nagon rutinmassig karantan, utan patienten
atergar i regel till de normala sjukhusrutinerna efter sin permission, savida man inte kanner till en
betydande risk for exponering.

Information om coronaviruset

| bada utredningarna konstateras att patienterna i olika situationer har informerats om
coronarelaterade fragor. Informationen har i regel getts muntligt. Daremot har ingetdera av
sjukhusen aktivt informerat patienternas anhériga eller narstdende om hur coronaviruset paverkar
patientens rattigheter eller till exempel kontakten. Information om arrangemangen har getts
antingen av egenvardaren eller i samband med naturliga kontakter.

Personalresurser

Pandemin har knappt alls paverkat personalresurserna vid nagot av sjukhusen. Personalen har ocksa
rackt till for funktionerna. Inrattandet av den tillfilliga avdelningen pad Gamla Vasa sjukhus kravde
dock tillaggsresurser vad galler vardpersonal. Pandemin konstateras ha varit en psykiskt tung och
kravande tid for personalen, vilket har identifierats pa sjukhusen. Pandemisituationen har kravt att
olika yrkesgrupper i omfattande utstrackning har fordjupat sig i information, praxis och bestammelser
som delvis ligger utanfor det egna centrala kompetensomradet. Man har forsokt stoda personalens
ork bland annat genom att ge sa tydliga anvisningar som majligt. Personalen har haft mojlighet att
delta i arbetshandledning och utbildning pa distans. Niuvanniemi sjukhus ordnade internt en sa
kallad oroslinje, det vill sdga en jourtelefon som personalen hade méjlighet att ringa till i belastande
fragor med anknytning till pandemin. Oroslinjen lades dock ned eftersom inga personer tog kontakt.

Sarskilda utmaningar

Bada sjukhusen har i sin utredning konstaterat att de nationella myndighetsanvisningarna i borjan
av pandemin var utmanande. Anvisningarna ansags vara motstridiga och orsakade forvirring nar
verksamheten planerades och anvisningar gavs. | borjan av pandemin var man ocksa orolig for
tillgangen till skyddsutrustning och skyddsutrustningens tillracklighet.

I b6rjan av pandemin forekom ocksa stora utmaningar med att ordna dndamalsenliga
coronavirustester for bade patienter och personal (Gamla Vasa). Enligt utredningen har det under
pandemin uppstatt ett intryck av att en sarbar patientgrupp som lider av allvarliga psykiska sjukdomar
i tillrdcklig utstrackning kan forbli obeaktad i beslutsfattandet och planeringen om dessa patienters
behov och rattigheter inte tillgodoses separat (Gamla Vasa). Statens rattspsykiatriska sjukhus
konstaterades ha en aktiv roll i att dven psykospatienter inkluderades i de riskgrupper som THL
faststallt.



Till en borjan visade det sig ocksa vara mycket utmanande att fa vacciner till patienterna och det
kravdes mycket utredningsarbete och férhandlingar innan det klarnade vilken instans som ansvarar
for leveransen av vaccinerna och man kom igang med vaccinationerna (Gamla Vasa). Pa sjukhuset
har man upplevt att sjukhusets personal till exempel vad galler vaccinationer har forsatts i en ojamlik
stallning i forhallande till bland annat personalen pa Kuopio universitetssjukhus eller personalen
inom det psykiatriska omradet vid samma sjukhus. Pa sjukhuset hade grundats en enhet som var
beredd att varda sjukhuspatienter som insjuknat i en coronavirusinfektion och dar lyckades man fa
ett vaccinationsskydd for personalen i fraga som grupp. Daremot fick sjukhusets 6vriga personal,
sasom jourhavande ldkare, trots forsok inget vaccinationsskydd (Niuvanniemi sjukhus).

FRAMSTALLNINGAR TILL MYNDIGHETER

Under berattelsearet bad JO Tillstands- och tillsynsverket for social- och hélsovarden (Valvira) att

som en atgard i klagomalsavgorandet utreda det psykiatriska sjukhusets ansvar for en patient som
forordnats till vard nar patienten har avldgsnat sig fran sjukhuset utan tillstand. BJO féreslog att
Valvira utifran sin utredning 6vervager att ge en riksomfattande anvisning om sjukhusets skyldigheter
och &tgérder i en sddan situation (4702/2020%*).

BJO lamnade den 27 maj 2021 en framstallning till social- och halsovardsministeriet om komplettering
av mentalvardslagen. | framstallningen hade man sammanstéllt de problem som BJO observerat i
mentalvardslagen och som BJO bad ministeriet fasta uppmarksamhet vid nér lagstiftningen utvecklas.
Observationerna hade gjorts utifran patienternas klagomal och de inspektioner som JO och det
nationella besoksorganet gjort pa psykiatriska sjukhus. | sin framstallning ansag BJO bland annat att
det ar viktigt att ratten till utomhusvistelse for patienter som far vard oberoende av sin vilja tryggas

i lagen. BJO faste ocksa uppmarksamhet vid utvecklingen av patientens rattsskyddsmedel utifran

CPT:s stéllningstaganden. En del av framstéllningarna hade lamnats till ministeriet redan tidigare,

men de hade inte lett till atgarder. BJO konstaterade ocksa att det inte finns nagon lagstiftning

om begransning av klientens grundlaggande fri- och rattigheter inom den somatiska halso- och

sjukvarden eller dldreomsorgen. Enligt grundlagen och Europeiska konventionen om skydd for de

manskliga rattigheterna ska atgarder av detta slag grunda sig pa en lag som ar tillrdckligt exakt och
avgransad samt innehaller lampliga rattsmedel. Enligt BJO vore det mest bradskande att satta i kraft

lagstiftningen inom de sektorer dar lagstiftning helt saknas (164/2021%).

— Social- och hélsovardsministeriet meddelade i sitt svar daterat den 30 september 2021 att
ministeriet kommer att utnyttja BJO:s framstallning som grund fér beredningen da lagstiftningen
utvecklas. Avsikten ar dock att beredningen av lagstiftningen ska ske i etapper, eftersom det
ar fraga om en mycket omfattande helhet. Dessutom har lagberedningsarbetet vid ministeriet
overbelastats under coronapandemin och man har varit tvungen att rikta ministeriets
beredningsresurser till andra uppgifter. Darfor kan beredningen av lagstiftningen om klientens
och patientens sjalvbestimmanderatt de facto fortsatta vid ministeriet forst i oktober 2021. |
samband med detta kommer man att bedéma om det dar majligt att inkludera beredningen av de
mest bradskande andringar som BJO framstallt i den forsta regeringspropositionen som lamnas
2022.

Det bor konstateras att det i regeringens lagstiftningsplan for hdsten 2022 har planerats att

en regeringsproposition ska lamnas. Syftet med propositionen ar att korrigera bristerna i
lagstiftningen gallande rattsmedel i anslutning till medicinering oberoende av patientens vilja

i samband med psykiatrisk vard oberoende av patientens vilja. | planen konstateras ocksa att
beredningen av lagstiftningen om starkandet av klientens och patientens sjalvbestimmanderatt och
forutsattningarna for anvandning av begransningsatgarder dven till 6vriga delar fortsatter i enlighet
med regeringsprogrammet.
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