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SITTELYSSA

1
KANTELU

Kantelijan asiamies pyysi A:n asiamiehena laatimassaan kantelukirjoituksessa eduskunnan oikeus-
asiamiesta tutkimaan, oliko Ulkomaalaisvirasto (Maahanmuuttovirasto) viivytellyt aiheettomasti Afga-
nistanin kansalaisen A:n turvapaikkahakemuksen kasittelyssa. A haki turvapaikkaa 19.6.2005, mutta
hanen asiassaan ei ollut tehty paatosta viela kanteluajankohtana 21.5.2007.

Kantelussa kiinnitettiin huomiota siihen, ettd A:n turvapaikkahakemuksen kasittely oli kanteluajankoh-
tana kestanyt jo 23 kuukautta. Hanen turvapaikkapuhuttelustaan oli tuossa vaiheessa kulunut 17 kuu-
kautta. Kantelija piti Ulkomaalaisviraston kasittelyaikaa kohtuuttoman pitkana.

Ulkomaalaisvirasto teki hakemukseen ratkaisun 15.6.2007.

3
RATKAISU

31
Ulkomaalaisviraston selvitys asian kasittelysta

Ulkomaalaisvirasto toteaa selvityksessddn muun muassa, ettéa kyseisen tapauksen olosuhteet ovat
vaatineet runsaasti selvittdmisty6ta. Kantelija on oleskellut Iahes koko ikansa Iranissa, jonne hanta ei
voida palauttaa. K antelijan esittdmat perusteet hakemuksensaosalta eivét riittaneet ulkomaalaislain
87 8:n mukaiseen turvapaikkaan tai 88 8:n mukaiseen oleskelulupaan suojelun tarpeen perusteella,
joten hanen mahdollinen palauttamisensa kotimaahansa ja omalle paikkakunnalleen edellyttivattark-
kaa tutkimista alueen turvallisuustilanteen vuoksi.

Kantelijan kansainvalista suojelua koskevan hakemuksen kasittelyaikaan oli vaikuttanut Ulkomaalais-
viraston valmisteilla ollut ohje Afganistanin tilanteesta ja afganistanilaisten turvapaikanhakijoiden
kansainvalisen suojelun tarpeesta. Ohje valmistui 1.12.2006. Ohjeen valmistumisajankohtanakantel-
ja oli lisaksi esittanyt tydsopimuksen ja han ilmoitti 8.2.2007 hakevansa oleskelulupaa tyénteon p e-
rusteella.

Ulkomaalaisvirasto toteaa, etta kansainvalista suojelua koskevan asian yhteydessa tutkitaan myods
muut oleskelulupaperusteet. Oleskeluluvan myontaminen tyonteon perusteella edellyttaé ulkomaalais-



lain 73 §:n mukaan tydnantajan lisdselvityksia seka ulkomaalaislain 82 §:n mukaista tytvoimaviran-
omaisen osaratkaisua. Kantelija on 23.11.2006 ilmoittanut solmineensa tyésopimuksen. Liséksi hén
on 8.2.2007 esittanyt jaljiennodkset kahdesta muusta tyd sopimuksesta. Huolimatta siitd, etta kyseisilla
tyontekoa koskevilla liséselvityksilla ei ole merkitysta nimenomaisen turvapaikka-asian kanssa, Ul-
komaalaisvirasto ei ole voinut ratkaista kansainvalista suojelua koskevaa hakemusta ilman, etta se
ottaa huomioon muiden oleskeluperusteiden vaikutuksen asian ratkaisuun.

Kantelijalle on 29.5.2007 lahetetty taydennyspyyntd tydnantajan lisaselvitysten saamiseksi. Kanteliign
asiamies on 10.6.2007 pyytanyt liséselvitysten antamiselle jatkoaikaa kesakuun 2007 loppuun asti.
Koska tyontekoon oikeuttavan oleskeluluvan myéntamisen edellytykset kuitenkin tayttyivat, Ulkomaa-
laisvirasto myonsi kantelijalle oleskeluluvan yksiléllisista inhimillisista syista ulkomaalaislain 52 8:n
mukaan, odottamatta tydnantajan selvitysta tai tydvoimaviranomaisten osaratkaisua.

Ulkomaalaisvirasto katsoo, ettd sen menettely on ollut hallinto- ja ulkomaalaislain seké viraston siséi-
sen ohjeistuksen mukainen ja etta hakemusta on kasitelty huolellisesti ja asian selvittdmisen edellyt-
tdman ajan.

Vastineen sisaltoa

Vastineessa kiinnitetddn huomiota muun muassa siihen, etta kantelija on asunut lahes koko ikansa
Iranissa. Tilanteessa, jossa henkild on asunut lahes koko ikansa Iranissa, ei kotimaan (Afganistanin)
olosuhteilla pitaisi olla kovin suurta merkitystéa asian arvioinnille.

Vastineessatodetaan, ettéa kantelijan turvapaikkahakemuksen kasittelyn pitkittyminen aiheutti muu-
toksia kantelijan olosuhteisiin Suomessa. Han aloitti tyon, vaihtoi tydpaikkaa ja opiskeli. Naméa muu-
tokset toivat hanelle lisaperusteita oleskeluluvan myontamiselle. Kantelijan hakemuksen paaasialli-
nen peruste oli kuitenkin kansainvalisen suojelun tarve, joka olisi tullut tutkia kohtuullisessa ajassa
hakemuksen jattamisesta. Muiden oleskelulupaperusteiden tutkiminen oli hakijan oikeusturvan kan-
nalta tarpeellista, mikali hanen turvapaikkahakemukseensa olisi tehty negatiivinen paatos.

Ulkomaalaisvirasto on toimittanut ensimmaisen kerran kantelijalle lisaselvityspyynnén muun oleskelu
lupaperusteen eli tydsuhteen johdosta vasta 29.5.2007. Ulkomaalaisvirasto teki paatoksen kantelijan
oleskeluluvasta 15.6.2007.

Ulkomaalaisvirasto toteaa turvapaikkahakemusten keskimaaraisen kasittelyajan olleen 7,3 kuukautta
vuonna 2006 ja 11 kuukautta toukokuussa 2007. Kantelijan hakemuksen ké&sittelyaika on merkitta-
vasti ylittanyt molemmat mainituista kasittelyajoista.

Kannanotto

Suomen perustuslain 21 8:n 1 momentin perusteella jokaisella on oikeus saada asiansa kasiteltya
asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta. Hallintolain 23 8:n 1 momentin mukaan asia on kéasite
tava ilman aiheetonta viivytysta.

Tassa asiassa on kysymys lahinna siita, onko nyt A:n turvapaikkahakemus kasitelty Ulkomaalaisvi-
rastossa ilman aiheetonta viivytysta, kun hakemuksen kasittely kesti noin kaksi vuotta.

Totean aluksi yleisella tasolla, etta yksittaisen turvapaikkahakemuksen kasittelyn vaatima aikariippuu
asian luonteesta, tapaukseen liittyvista seikoista seka turvapaikanhakijan yksil6llisista olosuhteista.
Joissain tapauksissa turvapaikkahakemus voidaan ratkaista hyvinkin nopeasti, toisinaan taas hake-



mus saattaa olla sen tyyppinen, etta ratkaisun perusteeksi joudutaan hankkimaan paljonkin uusiasel
vityksia ja lisatietoja.

Yksittaisen turvapaikkahakemuksen kasittelyn viivytyksettomyyttd voidaan arvioida vertaamalla ha-
kemusta turvapaikkahakemusten keskimaaraiseen kasittelyaikaan. Jos tarkasteltavana olevan ha-
kemuksen kasittely on kestanyt selvasti keskimaaraista kasittelyaikaa pitempaan, tulee talle viivas-
tykselle olla hyvaksyttava syy. Jos hakemuksen kasittelyn viivastymiselle ei ole hyvaksyttavaa syyta,
voi olla kysymys siita, etta asian kasittelya on aiheettomasti viivytelty.

Nyt kyseessa olevan turvapaikkahakemuksen kasittely kesti noin 2 vuotta. Ulkomaalaisviraston mu-
kaan hakemusten keskimaarainen kasittelyaika vuonna 2006 oli reilut 7 kuukautta, toukokuussa 2007
kasittelyaika oli saadun selvityksen mukaan ollut noin 11 kuukautta. A:n turvapaikka-asian k&sittelyai-
ka oli nain ollen selvasti keskimaaraista pidempi.

Ulkomaalaisviraston selvityksessa kaydaan lapi niita syita, jotka hakemuksen kasittelya viivyttivat.
Selvityksen mukaan hakemuksen kasittelya viivytti afganistanilaisten turvapaikanhakijoiden suojelun
tarpeesta asian kasittelyn aikana valmistumassa ollut ja 1.12.2006 valmistunut ohje. Nyt kyseessa
olevan tapauksen olosuhteet ovat liséksi Ulkomaalaisviraston mukaan vaatineet runsastaselvittamis-
tyota. Kantelija oli lisaksi esittanyt edell& mainitun ohjeen valmistumisajankohtana tydsopimuksen ja
han ilmoitti 8.2.2007 hakevansa oleskelulupaa tydnteon perusteella. Edella mainituilla perusteilla ha-
kemuksen kasittely Ulkomaalaisviraston selvityksen mukaan valitettavasti kesti keskimaaraista kasit-
telyaikaa kauemmin eli noin kaksi vuotta.

A:n hakemuksen kasittelyaika on selvasti ylittanyt turvapaikkahakemusten keskimaaraisen kasittely-
ajan. Pidan turvapaikkahakemuksen kahden vuoden k&sittelyaikaa hyvin pitkana. Saadussa selvityk-
sesséa ei mielestani ole esitetty sellaisia perusteita, jotka olisivat vaatineet nain pitkan kasittelyajan.
Ulkomaalaisvirasto (Maahanmuuttovirasto) ei mielestéani voi mydskaéan perustellaturvapaikkahake-
musten keskimaaraisen kasittelyajan pitk&aa ylittymista silla, ettd viraston siséaiset turvapaikkaohjeet
eivat ole ajan tasalla, etenkin kun turvapaikanhakijoiden lahtémaista on satavissa paljon tietoa eri
|&hteista.

Turvapaikkapaatoksen odotusaikana syntyneet uudet oleskelulupaperusteet, kuten tydsopimuksen
solmiminen, eivat nahdakseni myoskaan voi olla peruste turvapaikkahakemusten kahden vuoden
kasittelyajalle nyt kyseessa olevassa tilanteessa. Saadusta selvityksesta kay ilmi, e ttéd Ulkomaalaisvi-
rasto oli tehnyt ensimmaisen liséselvityspyynnon uuden oleskelulupaperusteen johdosta vasta
29.5.2007, vaikka kantelijan asiamies oli toimittanut Ulkomaalaisvirastolle jaljennéksen tydsopimuk-
sesta 23.11.2006.

Saadun selvityksen perusteella on asian kasittelyssa mielestani aiheettomasti viivytelty. Asiassa ei
ole kuitenkaan aihetta epailla, etté viivastyksessa olisi kysymys muusta kuin yksittdiseen hakemuk-
seen liittyvasta laiminlyonnista. Edella sanotulla perusteella ei asia anna minulle aihetta muuhun kuin
etta kiinnitan vastaisen varalle Maahanmuuttoviraston (tapahtuma-aikana Ulkomaalaisvirasto) huo-
miota turvapaikkahakemusten asianmukaiseen javiivytyksettomaan kasittelyyn. Tassa tarkoitukses-
sa lahetan jaljennoksen tasta paatoksesta Maahanmuuttoviraston johtajalle.



