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LAKSYTIETOJEN SAAMINEN

1 KANTELU

2 SELVITYS

3 RATKAISU

Kantelija arvosteli ala-asteen opettajan menettelya olla antamatta op-
pilaan laksytietoja oppilaan jaatya kotiin terveydellisista syista koulussa
todetun koronavirustartunnan jalkeen.

Kantelija arvosteli myds virka-apulaisrehtorin ja aluep&allikbn menette-
lya olla pyydettdessa antamatta hénelle kirjallista paatosta laksytieto-
jen antamatta jattamisesta.

Kantelija arvosteli myos yleisesti koulun ohjeistusta, jonka mukaan en-
sisijainen kanava laksytietojen kysymiselle on oppilaan luokkatoverit.

Kantelun johdosta hankittiin Helsingin kaupungin kasvatuksen ja kou-
lutuksen toimialan lausunto ja koulun selvitys asiassa.

Lausunto ja selvitys ovat ratkaisun liitteend, joten jaljempana niita esi-
tellaén vain paakohdiltaan.

Kasitykseni mukaan opettajan, virka-apulaisrehtorin tai aluepaallikon
menettelya ei ole pidettava lainvastaisena.

Totean kuitenkin, ettéa opettaja olisi voinut menetella toisinkin. Omasta
mielestani olisi ollut parempi koulun ja kodin yhteistoiminnan seka hy-
van hallinnon periaatteiden toteuttamiseksi menetella niin, etta opettaja
olisi vastatessaan huoltajalle etdopetusohjeistuksen valmistelusta, an-
tanut tiedoksi paivan laksytiedot ja esimerkiksi ohjeet siitd, missa asi-
oissa kotona voi edeta.

Yleisellad tasolla katson, etta koulujen olisi perusteltua kiinnittd& huo-
miota siihen, ettei laksytietoja koskeva toimintamalli ole ongelmallinen
lasten yhdenvertaisuutta ja oppimisympariston turvallisuutta ajatellen.

Perustelen ratkaisuani seuraavasti.
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3.1 Keskeiset oikeusohjeet

3.1 Arviointi

Suomen perustuslain 6 8:n 3 momentin mukaan lapsia on kohdeltava
tasa-arvoisesti yksildind ja heidén tulee saada vaikuttaa itsedan kos-
keviin asioihin kehitystaan vastaavasti. Perustuslain 7 8:n 1 momentin
mukaan jokaisella on oikeus elamaan sekéa henkilokohtaiseen vapau-
teen, koskemattomuuteen ja turvallisuuteen. Perustuslain 16 8:n mu-
kaan jokaisella on oikeus maksuttomaan perusopetukseen. Perustus-
lain 21 § turvaa hyvaa hallintoa, ja 22 §:n mukaan julkisen vallan on
turvattava perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutuminen.

YK:n lapsen oikeuksien yleissopimuksen 3 artiklan mukaan kaikissa
julkisen tai yksityisen sosiaalihuollon, tuomioistuinten, hallintoviran-
omaisten tai lainsaadantoelimien toimissa, jotka koskevat lapsia, on
ensisijaisesti otettava huomioon lapsen etu. Sopimuksen 28 artiklan
mukaan jokaisella lapsella on yhtéléainen oikeus saada opetusta.

Perusopetuslain 3 8:n 2 momentin mukaan opetus jarjestetdan oppilai-
den ikdkauden ja edellytysten mukaisesti ja siten, etta se edistaa oppi-
laiden tervettd kasvua ja kehitysta. Saadoksen 3 momentin mukaan
opetuksessa tulee olla yhteistydssa kotien kanssa. Lain 29 8:n 1 mo-
mentissa turvataan jokaisen oppilaan oikeus turvalliseen opiskeluym-
paristoon. Lain 30 8:n 1 momentin mukaan opetukseen osallistuvalla
on tydpaivind oikeus saada opetussuunnitelman mukaista opetusta,
oppilaanohjausta seka riittdavaa oppimisen ja koulunkaynnin tukea heti
tuen tarpeen ilmetessa.

Yhdenvertaisuuslain 6 8:n mukaan koulutuksen jarjestajan ja taman yl-
lapitaman oppilaitoksen on ryhdyttava tarvittaviin toimenpiteisiin yh-
denvertaisuuden toteutumisen edistéamiseksi.

Hallintolaissa sdadetaan hyvan hallinnon edellytyksistd, muun muassa
asianmukaisten palveluiden tarjoamisesta (7 8§) ja neuvonnasta (8 8).

3.1.1 Laksytietojen antamatta jattdAminen koulun korovirustilanteessa

Kantelija ilmoitti 9.3.2020 opettajalle siitd, etta perhe on paattanyt va-
rotoimenpiteena pitdd koulua kayvan lapsensa kotona terveydellisista
syista ainakin kyseisen viikon ajan. Viestissddn han pyysi opettajalta
paivittdin laksytietoja, jotta hadnen lapsensa voisi edeta koulutytssa
mahdollisimman hyvin hanen kielelliset haasteensa huomioiden.

Opettajan samana paivana lahettamassa vastauksessa han piti huol-
tajien paatostd ymmarrettava, mutta ei lAhettanyt tietoa laksyista, vaan
iImoitti, etta tieto siitd, miten ns. kotiopetuksessa olevien lasten osalta
toimitaan, tulee myéhemmin. TAman tiedon koulu valitti 16.3.2020 |&-
hettamalla paivitetylla ohjeistuksella, jonka mukaan laksytiedot merki-
taan oppilashallinto-ohjelmisto Wilmaan.

Arvioin asiaa seuraavasti.
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Laksytietojen antamisesta ei ole sdadetty perusopetusta koskevassa
lainsaadannossa, eika siitd ole annettu myodskaan erillisia hallinnollisia
ohjeita.

Opettajalla ei ylipdataan ole velvollisuutta antaa oppilaille kotitehtavia,
vaan opettajat voivat toimivaltansa puitteissa tehda talta osin erilaisia
pedagogisesti perusteltuja ratkaisuja. Opettajilla voi olla erilaisia néke-
myksia kotitehtavien pedagogista funktioista.! Varsinaisen oppiainei-
den tiedolliseen sisaltéon liittyvan opetuksellisen funktion lisaksi koti-
tehtavien antaminen voi liittyé esimerkiksi vastuullisuuden oppimiseen.

Ainakin silloin, jos opettaja kayttaa kotitehtavid osana oppiaineen tie-
dollista opetusta, voidaan tietoa laksyistd nahdakseni arvioida perus-
opetuslain 30 8:n mukaisesti osana oikeutta saada opetussuunnitel-
man mukaista opetusta, oppilaanohjausta seka riittavaa oppimisen ja
koulunkaynnin tukea heti tuen tarpeen ilmetessa.

Kyseessa olevan koulun yleisten ohjeiden mukaan oppilaan tulee tie-
dustella laksytietoja poissaolon aikana voinnin mukaan luokkakave-
reilta, tai poissaolon jalkeen luokkakavereilta tai opettajalta. Nyt asi-
assa oli kuitenkin kyse hyvin poikkeuksellisesta ja taysin uudesta tilan-
teesta, jossa poissaolon kestoa, kuten koko koulutyon jatkumista |a-
hiopetuksena oli vaikea arvioida. Koululla ilmenneen koronavirustar-
tunnan ja altistumisten johdosta koululla oli merkittava henkildéstopula
ja monet opettajat joutuivat toimimaan samanaikaisesti usean luokan
opettajana.

Tasta koululla vallinneesta poikkeuksellisesta tilanteesta johtuen pidan
sindnsa ymmarrettavana sita, etta opettajalla on voinut olla vaikeuksia
toimia huoltajan toivomalla tavalla. Opettajan viestintd huoltajalle ei
nahdakseni kuitenkaan ollut kaikilta osin onnistunut kodin ja koulun yh-
teistyota ajatellen.

Vastuu kodin ja koulun yhteistyon edellytysten kehittamisesta on ope-
tuksen jarjestgjalla. Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteissa
(2014) on todettu, etta yhteistyon lahtokohtana on luottamuksen raken-
taminen, tasavertaisuus ja keskindinen kunnioitus. Yhteistydssa ote-
taan huomioon perheiden moninaisuus seka tiedon ja tuen tarpeet. Yh-
teistydn onnistumiseksi tarvitaan koulun henkiloston aloitteellisuutta ja
henkilokohtaista vuorovaikutusta huoltajien kanssa seka muutoin mo-
nipuolista viestintaa.

Vaikka asiassa opettajan viestinta huoltajalle olikin sévyltdan kohtelias,
ei se vastannut huoltajan tiedon tarpeeseen, eika se sisaltanyt perus-
teluja sille, miksi opettaja ei voinut l&ksytietoja poissaolevalla oppilaalle
antaa. Huoltajalla sen sijaan oli lapsensa kielelliset vaikeudet huomioi-
den perusteltu syy olla huolissaan laksyjen kertymisesta oppilaalle liian
haastavaksi kokonaisuudeksi. Selvityksen mukaan kantelija ja koulun

! Emma Piipponen, Laksyja vai laksyttomyyttd? — Luokanopettajien perusteluja kotitehtaville. Jyvésky-

lan yliopisto 2017, s. 72.
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virka-apulaisrehtori keskustelivat asiasta viela suullisesti samana pai-
vana, jota kautta kantelija on saanut perusteluja laksytietojen antami-
seen liittyen.

Kun koulu haastavassa tilanteessa kuitenkin varsin pian eli kahdessa
paivassa ohjeisti opettajia valittamaan laksytiedot kaikille huoltajille op-
pilashallintajarjestelma Wilman kautta, ei asia anna aihetta puoleltani
enempaan.

3.1.2 Vastaamatta jattaminen

Kantelija oli pyytanyt sahkopostitse virka-apulaisrehtorilta ja aluepaal-
likdlta kirjallista paatosta kieltdytymisesta antaa oppilaan huoltajalle
laksytietoja koulupéivan paatteeksi. Pyynt6 on lahtenyt kopiona myo6s
kaupungin lakimiehelle. Kantelija ei ollut saanut vastausta, eika edes
kuittausta siita, ettd hanen pyynténsa oli vastaanotettu.

Kaupungin lausunnossa todetaan laksytietojen antamisen olevan tosi-
asiallista hallintotoimintaa, jota ei tehd& p&atoksia. Kaupunki kuitenkin
myontéa virheensa siita, ettd vastausviesti kantelijalle oli jaanyt lahet-
tamatta, vaikka se oli jo laadittu. Kaupunki pahoittelee virhettaan kan-
telijalle.

Edella sanottu huomioiden asia ei anna puoleltani aihetta enempaan
kuin siihen, etta kiinnitan yleiselld tasolla huomiota huolellisuuteen asi-
akkaiden lahettamiin viesteihin vastatessa ja siihen, etta hyvan hallin-
non periaatteet koskevat myds tosiasiallista hallintotoimintaa.

3.1.3 Oppilaiden ohjaaminen pyytamaan laksytiedot luokkakavereilta

Kasittelen viela erikseen kantelijan yleisella tasolla esille nostamaa ky-
symysta toimintamallista, jossa koulu ohjaa oppilaita pyytamaan lak-
sytiedot ensisijaisesti luokkatovereilta.

Laksytietojen omatoimisella hankkimisella ja toisaalta silla, etté oppi-
laat valittavat niita toisille, voi olla perusopetuksen tavoitteita tukeva
pedagoginen tehtavd. Samalla téllainen toimintamalli kuitenkin voi
mahdollistaa esimerkiksi ulossulkemisen kautta tapahtuvaa koulukiu-
saamista.? Korostan, etta tassa tapauksessa ei ollut viitteita koulukiu-
saamisesta, vaan huomioni on talta osalta yleinen.

Kiusatulle oppilaalle laksytietoja ei valttamatta valiteta, ja jo niiden pyy-
tdminen voi asettaa oppilaan vaikeaan, toisista oppilaista riippuvaan
asemaan. Pahimmillaan oppilas ei tilanteessa saa toisilta oppilailta tie-
toja laksyistd, jonka lisdksi han saattaa viela saada opettajalta merkin-
nan tekemattomista laksyista. Erityisen ongelmalliseksi asia voi muo-
dostua, jos kyse on terveydellisista tai muista syysta paljon poissaoloa
koulusta koskevista tilanteista.

2 Ulossulkemisesta koulukiusaamisen muotona esim. Ina Juva, Who can be ‘normal’? Constructions of
normality and processes of exclusion in two Finnish comprehensive schools. Helsingin yliopisto 2019,

s. 78.
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Perusopetuslaissa turvattuun turvalliseen oppimisymparistoon katso-
taan vakiintuneesti siséltyvan myo6s psykologinen turvallisuus. Psyyk-
kinen oppimisymparistd koostuu kognitiivisista ja emotionaalisista teki-
joista.3

Koulun henkilékunnan velvollisuuksiin kuuluu seurata kouluympéaristoa
siten, ettd mahdolliset vahinkoriskit huomataan varhaisessa vai-
heessa. Oikeuskirjallisuudessa on todettu, ettéa koulutuksen jarjestgjan
edustajat, kuten rehtori ja opettajat, toimivat vastoin virkavelvollisuuk-
siaan, jos he eivat toimi tiedossaan olevan oppilaan turvallisuutta vaa-
rantavan tekijan poistamiseksi.*

Kiusaamisen havaitseminen ja tunnistaminen ei ole aina helppoa ja se
vaatii keinoja, taitoa ja tahtoa nahda kiusaamiseen liittyvat ongelmat.
Ennaltaehkéiseva tyd kiusaamisen mahdollisimman varhaiseksi tun-
nistamiseksi tulee olla olennainen osa koulun jokapéaivaista toimintaa.
Tama edellyttdd esimerkiksi sitd, etta oppilaat ovat kaikessa koulun toi-
minnassa riittdvan valvonnan alaisina ja ettad koulun henkilésto aktiivi-
sesti ja oma-aloitteisesti seuraa, millaista oppilaiden kanssakayminen
on.

Oppimisympariston turvallisuuden liséksi asialla voi olla merkitysta op-
pilaan suoritusten arvioinnin kannalta, mikali tekemattomat laksyt sii-
hen vaikuttavat.

Pidan tarkeana sita, ettéd koulut kiinnittdvat huomiota koulun toimin-
taympariston ja -menettelyjen psykologiseen turvallisuuteen seka op-
pilaiden oikeusturvaan opetukseen kuuluvien laksytietojen vélittdmi-
sessd. Tama nakdkohta voidaan nahdékseni ottaa huomioon esimer-
kiksi alan koulutuksessa ja ohjeistuksessa, seka oppilaitosten kiusaa-
misen vastaisten toimenpiteiden suunnittelussa seka yhdenvertaisuus-
suunnittelussa tarpeellisin osin.

Saatan edella kohdassa 3.1.1 ja 3.1.3 esittdmani ohjaavat kasitykseni
ala-asteen tietoon vastaisuudessa huomioon otettavaksi tarpeellisilta
osin.

Lahetan jaljenndksen tasta paatoksestani myds Helsingin kaupungin
kasvatuksen ja koulutuksen toimialan ja Opetushallituksen tietoon huo-
mioon otettavaksi tarpeellisilta osin etenkin haavoittuvassa asemassa
olevien oppilaiden riittavan koulunkaynnin tuen varmistamiseksi ja kou-
lukiusaamisen ennaltaehkaisemiseksi.

% Suvianna Hakalehto-Wainio, Oppilaan oikeudet opetustoimessa. Lakimiesliiton kustannus 2012, s.

224.

4 Lahtinen, Matti — Lankinen, Timo: Koulutuksen lainsaadanto kaytannossa, 11., uudistettu laitos, Tie-

tosanoma 2020, s. 301.



