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1 TARKASTUKSEN TARKOITUS JA KULKU

1.1 Oikeusasiamiehen tehtavat

Eduskunnan oikeusasiamies on nimetty YK:n kidutuksen ja muun jul-
man, epainhimillisen tai halventavan kohtelun tai rangaistuksen vastai-
sen yleissopimuksen valinnaisen poytakirjan tarkoittamaksi kansal-
liseksi valvontaelimeksi. Tassé ominaisuudessa oikeusasiamies tekee
tarkastuksia kaikkiin niihin paikkoihin, joissa pidetaan tai voidaan pitaa
vapautensa menettaneita. Tehtdva mahdollistaa ulkopuolisten asian-
tuntijoiden kayttamisen tarkastuksilla. Paapaino tehtavassa on ennalta
ehkaista vapautensa menettaneiden huonoa kohtelua mm. antamalla
viranomaisille suosituksia, joiden tarkoituksena on parantaa vapau-
tensa menettaneiden henkildiden kohtelua ja oloja. Oikeusasiamies ra-
portoi kansallisena valvontaelimena havainnoistaan vuosittain edus-
kunnalle, suljettujen laitosten toiminnoista vastaaville viranomaisille
seka YK:n kidutuksen vastaiselle alakomitealle (SPT, Subcommittee
for the Prevention of Torture).
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YK:n vammaisyleissopimuksen (CRPD) ratifioinnin myéta (10.6.2016)
eduskunnan oikeusasiamiehesta on tullut osa yleissopimuksen 33 ar-
tiklan 2 kohdan mukaista rakennetta, jonka tehtavéana on edistaa, suo-
jella ja seurata vammaisten henkildiden oikeuksien toteutumista. T&-
man vuoksi oikeusasiamies kiinnittaa tarkastuksilla erityistd huomiota
muun muassa toimitilojen esteettémyyteen seka vammaisten henkil6i-
den itseméaaraamisoikeuden toteutumiseen ja osallistumisen mahdolli-
suuksiin.

Oikeusasiamiehen kanslian teemana vuonna 2019 oli oikeus yksityi-
syyteen, mika otetaan huomioon myds tarkastuksilla.

1.2 Tarkastuksen kulku

Tarkastus tehtiin apulaisoikeusasiamies Pasi P6losen maarayksesta.
Tarkastuksesta ilmoitettiin etukateen.

Tarkastuksen tarkoituksena oli tutustua Vankiterveydenhuollon yksi-
koén (VTH) Sukevan poliklinikan toimintaan ja vankipotilaiden mahdolli-
suuteen saada tarvitsemaansa hoitoa. Oikeusasiamiehen edellinen
tarkastus poliklinikalle tehtiin 2015.

Kuvassa sisdankaynti poliklinikalle

Tarkastajien kaytdssa ollut materiaali ilmenee liitteestd 1.
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Sukevan vankilaan tehtiin tarkastus 5.—7.11.2019. Tarkastuksesta on
laadittu erillinen poytakirja (EOAK/5291/2019), joka on luettavissa oi-
keusasiamiehen verkkosivuilta www.oikeusasiamies.fi.

Vankien luottamuksellisista haastatteluista on laadittu erilliset muistiot,
jotka ovat salassa pidettavida mm. julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 15
kohdan perusteella. Joitain vankien keskusteluissa esille ottamia ai-
heita kasitellaan poytakirjoissa. Naissa tapauksissa vanki on antanut
luvan ottaa asian esille tai asia on esitetty siten, ettei vanki ole tunnis-
tettavissa.

Taman poytakirjan luonnos lahetettiin poliklinikalle kommentoitavaksi.

2 HAVAINNOT JA APULAISOIKEUSASIAMIEHEN KANNANOTOT

2.1 Poliklinikan palveluja kayttavat vangit

Sukevan vankila on 181-paikkainen suljettu vankila miespuolisille van-
keus- ja sakkovangeille. Vankilaan on mahdollista sijoittaa myds muu-
toksenhakutuomioistuimen paatosta odottavia tutkintavankeja heidan
suostumuksellaan.

Tarkastusajankohtana vankilan kirjoilla oli 153 vankia, joista vankeus-
vankeja 133, sakkovankeja 2, tutkintavankeja 3 seké vankeus- ja tut-
kintavankeja 4. Vangeista yksi oli valvotussa koevapaudessa. Vankilan
kayttdaste oli noin 85 %.

Vangeista elinkautista vankeusrangaistusta suoritti 15 ja koko tuomiota
suorittavia oli 8. Yhteyksia jarjestaytyneisiin rikollisryhmiin (jr-vangit) oli
28 vangilla. Myos omasta pyynnosta erilladn asuvia vankeja oli 28 el
noin 20 % vangeista.

Ulkomaalaisia vankeja oli kuusi eli alle 5 % vangeista. Vankilassa ei
ollut tarkastusajankohtana alaikaisia vankeja.

2.2 Poliklinikan resurssit

2.2.1 Havainnot

Poliklinikalla on kolme sairaanhoitajan virkaa, joissa kahdessa oli tar-
kastusajankohtana vakituinen viranhaltija ja yhdessa maaraaikainen
viranhaltija. Poliklinikka on auki arkisin klo 7.30-15.45. Potilaita ote-
taan vastaan koko poliklinikan aukiolon ajan. Vankilan toimintojen
vuoksi vastaanoton potilasvirtaama painottuu aamupaivélle. Paiva aloi-
tetaan antamalla korvaushoidossa oleville ladkkeensd (myds tyotoi-
minnoissa kayvat vangit) ja ottamalla laboratoriondytteet. Verinayttei-
den kuljetus tapahtuu klo 8.45 Sukevalta, mika aiheuttaa kiirettd, koska
vangeissa on paljon "huonosuonisia”. Taman jalkeen pidetaan vas-
taanottoa ja tarvittaessa otetaan potilaita vastaan myds iltapaivan puo-
lella. Vankeja on kuitenkin vaikea saada iltapaivalla paikalle, koska he
ovat erilaisissa toiminnoissa. iltapaivalla tehdaan kirjalliset ty6t, puhe-
linkonsultaatiot ja valmistellaan etédlaakéarin vastaanottoa (joka pide-
taan iltapaivalla kerran viikossa). Hoidontarpeen arviointi tehdéaan van-
kipotilaan I&hettdman asiointilomakkeen perusteella.


https://www.oikeusasiamies.fi/r/fi/ratkaisut/-/eoar/5291/2019
http://www.oikeusasiamies.fi/

4120

Tarkastajille kerrottiin, ettéd vankipotilas paasee samana paivana tai
kahden péaivan sisélla sairaanhoitajan vastaanotolle. Tilanne voi kui-
tenkin nopeasti muuttua, jos yksikin hoitaja on sairaana. Tallin potilas
paasee viimeistaan viikon sisélla hoitajan vastaanotolle. Akuutit ta-
paukset otetaan aina vastaan kiireellisesti. Poliklinikalla koettiin haas-
tavana, etta joiltakin vangeilta tulee jatkuvasti asiointilomakkeita, joissa
he kiirehtivat aikaansa.

Saadun tiedon mukaan VTH:ssa tilastoidaan, montako potilasta sai-
raanhoitaja ottaa paivassa vastaan.

Tulotarkastuksia tehdaéan vahan, koska yleensa vankipotilaat tulevat
muista vankiloista, joissa on jo tehty tulohaastattelut. Jos vangille ei ole
tehty tulohaastattelua, hanet otetaan vastaan heti seuraavana arkipai-
vana. Jos vangilla on jaanyt edellisessa vankilassa jokin hoito tms. kes-
ken, hanet kutsutaan vastaanotolle asian selvittamiseksi. Jos vanki tu-
lee vankilaan sellaisena ajankohtaan, jolloin poliklinikka ei ole auki, niin
valvonta antaa vangille hd&nen mukanaan olevat laékkeet — edellyttaen,
ettd niistd on olemassa selkeat ladkemaaraykset. Ladkehoidosta on
aina mahdollista konsultoida Psykiatrisen vankisairaalan Turun yksik-
koa.

2.2.2 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

Jaljempana tassa poytakirjassa kaydaan lapi asioita, jotka merkitta-
vasti vaikuttavat poliklinikalla tydskentelevien sairaanhoitajien tyomaa-
rdé&n, mutta joihin on tulossa muutosta parempaan. Naitd ovat muun
muassa etaladkarin mahdollisuus kayttaa VTH:n sahkoista asianhallin-
tajarjestelmdd sekd uuden annosjakelulaitteen hankinta. Apulaisoi-
keusasiamies olettaa, ettd jo nailla parannuksilla on mahdollista saada
sairaanhoitajien tydmaaraa kohtuullisemmaksi.

Nykyisessa tyotilanteessa apulaisoikeusasiamies pitdd ymmarretta-
vana, ettd uusien vankien tulotarkastuksia ei juurikaan tehda. Lailli-
suusvalvonnassa on kuitenkin pidetty tarkeana, etta vaikka uusi vanki
tulisi toisesta vankilasta, jossa hanelle on tehty joskus aiemmin tulotar-
kastus, myds naméa vangit tavattaisiin terveydenhuollossa heidan saa-
vuttuaan. Tata on perusteltu seuraavasti:

. apulaisoikeusasiamies suosittaa, etta terveydenhuollosta ta-
vattaisiin myods muista vankiloista siirretyt vangit mahdollisimman
pian heidan saapumisestaan ja selvitettaisiin, onko heilla tervey-
denhuollon tarvetta. Vanki on voinut erilaisista syista jaada tai jat-
taytya edellisessa vankilassa terveydenhuollon palvelujen ulko-
puolelle taikka kuljetuksen aikana on voinut tapahtua jotakin sel-
laista, mika olisi vangin ja vankilan henkildkunnan oikeusturvan
kannalta hyva dokumentoida myods potilastietoihin. Vangin haas-
tattelun ei tarvitsisi olla yhta laaja kuin varsinainen tulotarkastus ja
voisi tapahtua esim. tyokyvyn arvioinnin yhteydessa, jos arviointi
tehddén 1-2 paivan kuluessa vangin saapumisesta. — —

Apulaisoikeusasiamies toteaa, ettd vaikka vangit ovat tietoisia
siité, miten vankiterveydenhuolto toimii, voi siité huolimatta heidan
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joukossaan olla sellaisia, jotka eivat omatoimisesti hakeudu vas-
taanotolle, vaikka heilla voisi olla siihen tarvetta. Apulaisoi-
keusasiamies pitda positiivisena asiana sité, ettd vankeja pyritaan
aktivoimaan ja etta heitd kannustetaan ottamaan myos itse vas-
tuuta terveydestadn. Suuri osa tahan todennékdisesti pystyykin,
mutta joukossa voi olla myds niita, jotka eivat pysty tai halua. Naita
voivat olla esimerkiksi psyykkisista ongelmista karsivat ja/tai itse-
tuhoiset henkilot. TAman vuoksi apulaisoikeusasiamies pitaisi toi-
vottavana, etta poliklinikalla olisi kaikkiin vankilaan tuleviin vankei-
hin edes jonkinlainen kontakti tulovaiheessa. Vankilan henkilo-
kunnalla on my6s oma roolinsa téassa asiassa ja merkitysta — sil-
loin kun vankilan henkildkunnan ja vankiterveydenhuollon yhteis-
ty0 ja keskinainen tiedonkulku toimii. Aina tdma ei kuitenkaan ole
toiminut, mista on valitettavia esimerkkeja.t

Poliklinikalla on kaynyt viimeksi syyskuussa 2019 kokenut virkalaakari,
joka jai 1.10 virkavapaalle. Tilanteen kerrottiin jatkuvan ainakin vuoden
loppuun. Avohoidon yliladkari piti mahdollisena, mutta ei varmana, etta
ladkari palaisi vuoden vaihteen jalkeen. Vakituisesti kayvan laakarin
poissa ollessa poliklinikalla kaytetaan etalaakaripalveluita.

Saadun tiedon mukaan VTH:n konsultaatiopalvelut on kilpailutettu ja
ulkoistettu. VTH:n etélaakaripalvelut hankittiin tarkastushetkella Tri-
nitas-laakaritalosta. Etaladkaripalveluita kayttivat tarkastusajankoh-
tana Sukevan liséksi seuraavat poliklinikat (joko kaikki laakaripalvelut
tai osa niistd): Pyhaselka, Kuopio, Naarajarvi, Mikkeli, Juuka, Kestila,
Vilppula seka Kylmakoski. Viimeksi mainitulla poliklinikalla laakari kavi
pitamassa vastaanottoa kahden viikon valein ja vuonna 2020 oli tu-
lossa vakituinen laakari. Avohoidon ylilaakarin mukaan oli myds suun-
nitelmia sille, etta laakari voitaisiin saada Sukevalle ja Pyhéaselkaan.
Tama ei kuitenkaan ollut viela varmaa.

Tarkastajille kerrottiin, etta yllattavan paljon aikaa kuluu etalaakarin
valmisteluun. TAma johtuu siita, ettd etalaakari ei pysty tutustumaan
iiman hoitajan apua potilaan tietoihin, koska hanella ei ole paasya
VTH:ssa kaytdssa olevaan sahkoiseen potilastietojarjestelmaan (Ef-
fica). Etalaakari kirjaa talla hetkellda merkintansa omaan potilastietojar-
jestelmééansa ja lahettaa turvapostina poliklinikalle kirjauksensa, jotka
litetaan Efficaan viimeistadn seuraavana arkipdivana. Saadun tiedon
mukaan sairaanhoitaja ei tee omia kirjauksia varsinaisesta asiasta
vaan ainoastaan kirjaa tiedon siita, etta potilas on ollut etalaékarin vas-
taanotolla. Etalaékari ei myoskaan pysty kirjoittamaan rontgen-lahe-
tettd ilman Efficaa. Sen sijaan etéladkari padsee Kantapalveluihin, jo-
hon taasen VTH:ssa ei paasta. Tarkastajille kerrottiin, ettd tahan pyy-
detaan erikseen potilaan lupa.

1 VVTH:n Pyhiselan poliklinikan tarkastuksesta 10.10.2018 laadittu poytéakirja EOAK/4986/2018, joka on
luettavissa oikeusasiamiehen verkkosivuilla www.oikeusasiamies.fi.



https://www.oikeusasiamies.fi/r/fi/ratkaisut/-/eoar/4986/2018
http://www.oikeusasiamies.fi/
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Avohoidon yliladkari kertoi tdssd kohtaa, etta etalaakareille on tilattu
laitteet, joilla heidan on mahdollista paasta Efficaan. Laitteet olivat saa-
puneet tarkastuspaivan aamuna eli tilanteeseen oli tulossa lahiaikoina
muutos, mika tulee helpottamaan hoitajien ty6taakkaa.

Sukevan poliklinikan etaladkaripalvelujen kerrottiin toimivan hyvin. Pu-
helinkonsultaatioissa oli vain muutaman kerran kaynyt, ettd konsultaa-
tio ei ollut toteutunut. Sen sijaan kaikki etavastaanotot ovat toteutuneet
suunnitellusti. Vastaanotot ovat kaytettavissa keskiviikkoisin klo 9-15.
Kullekin etalaakaripalveluja kayttavalle poliklinikalle on varattu oma
ajankohta.

Sairaanhoitajien mielesta kiireettoméat potilaat paasevat lilan hitaasti
etalaakarin vastaanotolle. Tarkastusajankohtana 37 potilasta oli jo-
nossa laakarille. Taman lisédksi tulee koko ajan akuutteja tapauksia,
jotka menevat jonon ohi. Etaladkari ottaa vastaan kerran viikossa 4 po-
tilasta paivassa. Poliklinikalle ei ole annettu enemman aikoja. Tama
tarkoittaa sitd, etta ilman akuuttejakin tapauksia 37. jonossa oleva po-
tilas ei paasisi vuoden 2019 puolella etalaakarin vastaanotolle.

Tassa kohtaa avohoidon ylilaakari ilmoitti, ettd Sukevalle on tulossa
jatkossa 5 aikaa, koska on ruuhkaa.

Sairaanhoitajat kokivat haasteelliseksi, ettd he joutuvat etélaakarin
vastaanottotilanteessa kompensoimaan laakarin fyysisen lasn&olon
puuttumista. Tasta esimerkkina kerrottiin hoitajan joutuneen Kliinisesti
tutkimaan potilasta ladkarin puolesta. Lisaksi koettiin ongelmalliseksi
toimintaohjeiden puuttuminen siitd, miten tulisi menetella, jos tarvitaan
ladkarin henkilokohtaista tutkimusta. Vangille voidaan tilata laakariaika
esimerkiksi lisalmen Terveystalosta. Tama edellyttaé kuitenkin vanki-
lan kuljetusta ja vangin mukaan tarvitaan vahintaan kaksi vartijaa.

Tarkastajat kertoivat saaneensa vankilan puolelta tietaa, ettd heikon
vartijaresursoinnin vuoksi vankilassa koettiin kuljetukset haastaviksi
jarjestaa. Tassa yhteydessa kysyttiin, onko jouduttu perumaan ulko-
puolisia l&a&kariaikoja sen vuoksi, etta kuljetus ei ole jarjestynyt. Saa-
dun tiedon mukaan akuutit kdynnit ovat tdhan saakka hoidettu, mutta
kiireettomi& ulkopuolisia vastaanottoja on joskus jouduttu siirtdmaan
sen vuoksi, ettei ole saatu jarjestettya kuljetusta.

2.3.2 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

Apulaisoikeusasiamies toteaa, ettd VTH on vastuussa siita, etta vanki
saa hanen ladketieteellisten tarpeidensa mukaisen terveyden- ja sai-
raanhoidon seka laakinnallisen kuntoutuksen. Tassa ominaisuudessa
VTH:n tulee huolehtia siitd, etta vankipotilaat paasevat ladkarin vas-
taanotolle silloin kun siihen on tarvetta ja lain mukaisessa ajassa.

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto, Valvira, on antanut oh-
jeistuksen  etapalvelun kaytosta terveydenhuollossa.?  Niissa

2 Ohjeet 16ytyvit Valviran verkkosivuilta:
https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/yksityisen terveydenhuollon luvat/potilaille-annettavat-tervey-

denhuollon-etapalvelut



https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/yksityisen_terveydenhuollon_luvat/potilaille-annettavat-terveydenhuollon-etapalvelut
https://www.valvira.fi/terveydenhuolto/yksityisen_terveydenhuollon_luvat/potilaille-annettavat-terveydenhuollon-etapalvelut
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edellytetaan, ettd potilas antaa tietoisen suostumuksensa etédpalvelun
kaytdlle. Tarkastuksella kdaydyn keskustelun perusteella vankipotilaalta
ei kuitenkaan oltu pyydetty tallaista tietoista suostumusta. Apulaisoi-
keusasiamies pitaa tilannetta ongelmallisena myds siltd kannalta, etta
potilaalla ei ole ilmeisesti mahdollisuutta tavata laakarid muuten kuin
etayhteyden kautta; tallainen menettely on omiaan asettamaan suos-
tumuksen vapaaehtoisuuden kyseenalaiseksi.

Apulaisoikeusasiamies ei myoskdan pida asianmukaisena, jos sai-
raanhoitajilla teetetdan sellaisia tutkimuksia, jotka kuuluvat laakarille.
Valviran ohjeen mukaan etapalvelun ei voida katsoa soveltuvan, jos
hoidon tarpeen arviointi edellyttéaa potilaan fyysista tutkimista.®

Tarkastuksella ilmeni, etta VTH:ssa kaytetaan jokseenkin paljon eta-
palveluja vankipotilaiden hoidossa ja myds muiden kuin |adkaripalve-
lujen osalta, kuten fysioterapeutin, diabeteshoitajan ja psykiatrin palve-
luissa. Apulaisoikeusasiamies pitda tarpeellisena, etta VTH:n toimin-
nanohjaus laatisi koko VTH:ta koskevan ohjeen etapalvelun kaytosta
ja huomioisi siiné Valviran ohjeistuksen.

Poytakirjaluonnoksen kommentoinnin yhteydessé VTH:n toiminnanoh-
jauksesta ilmoitettiin ryhdyttavan alkuvuodesta 2021 valmistelemaan
apulaisoikeusasiamiehen suosittelemaa ohjetta etapalvelun kaytosta.

2.4 Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuollossa on aloitettu elinkautisvankien suun tervey-
dentilan kartoitus. Vankipotilaita ei laiteta varsinaisesti hoitojonoon
hammaslaakarille, vaan heille annetaan suoraan vastaanottoajat. Tar-
kastushetkella marraskuussa 2019 varauskirja oli avattu maaliskuun
2020 loppuun ja ajat oli annettu 55 potilaalle.

Hammaslaakari ja hammashoitaja kayvat pitaméassa vastaanottoa Su-
kevalla kolme kertaa kuukaudessa. Ylihammaslaakarin mukaan ham-
maslaakari ennattdd hoitaa yhtena vastaanottopaivana 8—10 potilasta
riippuen siita, miten ripeésti vankien kuljettaminen asuinosastoilta ta-
pahtuu. Hanen kokemuksensa oli, ettd Sukevalla nama kuljetukset hoi-
tuivat hyvin. Toisaalta poliklinikan sairaanhoitajien mukaan hammas-
ladkari ei ehdi aina hoitaa edes kaikkia akuutteja tapauksia yhden pai-
van aikana. Talloin potilas voidaan joutua viemaan ulkopuolelle paivys-
tykseen.

Ulkopuolisella hammaslaakarilla kaynnin jalkeen Sukevalla ohjelmoi-
daan esimerkiksi juurihoidon jatkaminen automaattisesti omalle polikli-
nikan hammaslaékarille. Ylihammaslaakari piti kaytantéd hyvana ja to-
tesi, etta tieto kulki hyvin poliklinikalla, mika ei ole itsestaanselvyys.

3 Apulaisoikeusasiamies viittaa myds Pohjois-Suomen aluehallintoviraston 7.6.2018 antamaan ratkaisuun
vangin kanteluun (PSAV1/2847/06.03.00/2017). AVI:n ké&sityksen mukaan ladkarin tulisi henkildkohtai-
sesti tutkia potilas hoidon tarpeen arvioimiseksi, mikali oireilu ei korjaannu kohtuullisessa ajassa sairaan-
hoitajan antaman hoidon ja l4&karin etdkonsultaation keinoin tai potilas oireilee voimakkaasti.
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Kuvassa hammaslaakarin tydtila poliklinikalla

Tarkastajille kerrottiin, etta suun terveydenhuollossa on ollut Sukevalla
pitkalla aikavalilla vaihtuvuutta. Tarkastusajankohtana suun terveyden-
huollon palvelut ostettiin Mehiléiselta ostopalveluna. Kyseessa ei kui-
tenkaan ole toimitusvakuutussopimus. Taman vuoksi on joskus jou-
duttu toteuttamaan suun terveydenhuollon palveluita suorahankintana,
kun Mehilainen ei ole voinut toimittaa palvelua. Hoitoon ei ole tullut kat-
koksia, mutta taman eteen on jouduttu tekemaan paljon tyota. Keskus-
teltiin siitd, olisiko tilanteeseen saatavilla parannusta virkahammaslaa-
karilla. Ylihammaslaakarin mukaan oli haastavaa saada sellainen va-
kituinen hammaslaékari, jolla olisi riittdva kokemus tyohon, joka vaatii
osaamista eri alueilta.

Vankilan vaihtumista pidettiin poliklinikalla suun terveydenhuollon kan-
nalta haasteellisena, koska télléin vangin hammashoito usein keskey-
tyy. Poliklinikalla toivottiin taltd osin ohjeistusta siirtyvan potilaan suh-
teen. Samoin poliklinikalla koettiin haastavaksi selvittda, miten akuu-
tista asiasta todellisuudessa on kyse. Potilaat voivat liioitella vaivojaan
paastakseen nopeammin hoitoon. Ylihammaslaakari ohjeisti laitta-
maan potilaan konsultointilistalle ja soittamaan hammaslaakarille, jolta
saa ohjeet jatkotoimista. Poliklinikalle oli lisaksi annettu ohje hoidon
tarpeen arvioinnista.

Tarkastajat kertoivat, etta vankien haastatteluissa muutama vanki toi
esille, ettd vankilassa hoitolinjana on hampaan poisto sen sijaan etta
mietittaisiin aidosti hampaan hoitamista. Ylihammaslaakari totesi ta-
han, ettd hampaan poisto on siviilissa sijalla 10 ja vankilassa sijalla 3—
4. Tilanteessa tulee ottaa huomioon, ettd vankien suun terveydentila
on paljon huonompi kuin muun vaeston eli lahtétilanne on hyvin erilai-
nen.

Sukevalla kerrottiin olevan pelkopotilaita vahan. Esiladkitysta annettiin
talla hetkella vain yhdelle potilaalle ennen hammashoitoa. Koko
VTH:ssa néita potilaita on noin viisi vuodessa.

Tarkastajille kerrottiin, etta talla hetkella ei ollut tarkkaa tietoa siita, mi-
ten paljon vangeissa on taysin hampaattomia. Tulevaisuudessa
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toivottiin saatavan myds tasta tilastotietoa. Vankien suun terveyden-
huollossa annetaan myds proteettista hammashoitoa.

Sukevan poliklinikalle oli kevaalla saatu suun terveydenhuollon kayt-
toon digitaalinen rontgen seka porien sterilointiin ajanmukainen laite.
Uusia asioita oli vield tulossa, kuten digitaalisten réntgenkuvien keski-
tetty, VTH-tasoinen arkisto. Digitaalisuuden etuna on se, etta vaikka
vanki vaihtaisi vankilaa, niin suun terveydenhuollon rontgenkuvat ovat
kaytettavissa myos uudessa paikassa.

2.5 Asiointilomakkeiden kaytto

2.5.1 Havainnot

Saadun tiedon mukaan vangilla on mahdollisuus laittaa asiointilomake
vankiruokalan vieressa olevaan lukittuun poliklinikan omaan postilaa-
tikkoon. Poliklinikan henkilokunta tyhjentaé laatikon itse. Vankilan tar-
kastuksen yhteydessa tarkastajat tekivat havainnon siita, etta postilaa-
tikon suuaukko oli suurehko ja tarkastajan k&si mahtui siitd sisaan. Ne
vangit, jotka eivat kay vankiruokalassa syoémassa eivéatka voi kayttaa
postilaatikkoa, voivat antaa lomakkeen valvonta-henkilékunnalle.

Keskustelua kaytiin yksityisyydensuojasta ja salassapidosta. Jos vanki
ei itse huolehdi siitd, etta asiointiiomake on kirjekuoressa, on ulkopuo-
lisella mahdollisuus lukea lomaketta. Vankilalla oli kirjekuoria asiointi-
lomakkeita varten, kun taas poliklinikalta ilmoitettiin, etta heilla ei ollut
kirjekuoria annettavaksi vangeille. Tahan VTH:n toiminnanohjauksen
puolelta ilmoitettiin, ettd Turusta voi tilata poliklinikan omia kirjekuoria
tata varten. Tasta ei oltu poliklinikalla tietoisia. Tarkastajat suosittelivat
poliklinikkaa tilaamaan kuoria ja antamaan niita vangeille tarpeen mu-
kaan.

Tarkastajat kertoivat, ettd vankien haastatteluissa tuli jonkin verran pa-
lautetta siita, ettei vankien poliklinikalle osoitettuihin asiointilomakkei-
siin vastata. Tarkastajille kerrottiin, etta hoitaja kirjoittaa lomakkeeseen
vastauksen. Poikkeuksena tasta on tilanne, jos vangille annetaan vas-
taanottoaika 1-3 paivan sisélle. Silloin vangille ei laheteta vastausta
eika ilmoiteta vastaanottoajasta. Poliklinikka ei kerro myoskaan kuvan-
tamistutkimuksista tms. vangille, mutta jos tutkimus edellyttaa tutkitta-
valta valmistautumista, niin ajasta kerrotaan. Tarkastajille perusteltiin
vangille ilmoittamattomuutta silla, ettd aika voi muuttua, kun tulee
akuutteja tapauksia. Ei koettu mydskaan tarkoituksenmukaiseksi lahet-
taa vastausta / ilmoitusta, jos aika on kahden paivan sisalla, eika tieto
valttamatta ehdi vangille vankilan hitaan sisaisen postinkulun vuoksi.

Edella kuvatusta menettelysta keskusteltiin pitkdan. Tarkastajat kavi-
vat |api potilaslain sisaltda, jonka mukaan potilaalle on ilmoitettava vas-
taanottoaika, jos se on tiedossa. Myds ajan muuttumisesta tulee poti-
laalle ilmoittaa. Tarkastajat kertoivat oikeusasiamiehen kannanotoista
talta osin. Lainsdadannossa ei ole erityissdannosta siitd, ettéa vankipo-
tilaille ei tarvitse ilmoittaa vastaanottoajasta tai muuttuneesta ajasta.
VTH:n toiminnanohjauksesta vedottiin Pohjois-Suomen aluehallintovi-
raston ohjeistukseen, jonka mukaan vankipotilaalle voi ilmoittaa vas-
taanottoajasta 1-3 paivan sisalla.
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Keskusteltin myo6s siitd, etta valvonta hoitaa vangille kertomisen ja
siitd, voisiko tatd kanavaa pitkin valittaa vangille tietoa vastaanotto-
ajasta silloinkin, kun aika on suhteellisen pian. Vanki voi olla epatietoi-
nen siitd, onko lomake ylipaanséa saapunut perille tai onko hanen lo-
makkeeseensa reagoitu mitenkaan.

2.5.2 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

2.6 Laakehoito

2.6.1 Havainnot

Apulaisoikeusasiamies toistaa useaan otteeseen esitetyn oikeusasia-
miehen kannanoton siita, etté potilaan asemasta ja oikeuksista anne-
tun lain mukainen menettely on se, etta potilaalle ilmoitetaan vastaan-
oton ajankohta. Jos tarkkaa aikaa ei voida antaa, on laillisuusvalvojan
ratkaisukaytannossa katsottu, ettd hoitoon péaasyn ajankohta tulisi il-
moittaa kuukauden tarkkuudella.

Sen sijaan apulaisoikeusasiamiehen tiedossa ei ole tarkastuksella esi-
tettyd Pohjois-Suomen aluehallintoviraston ohjausta. Han ei siten voi
ottaa kantaa ohjauksen sisaltoon. Han toteaa kuitenkin, ettd asiassa
voi mahdollisesti olla kyse aluehallintoviraston ohjaus hoidon tarpeen
arvioinnin kestosta. Terveydenhuoltolain 51 8:n mukaan terveyden-
huollon ammattihenkilén on tehtava hoidon tarpeen arviointi viimeis-
taan kolmantena arkipéaivana siita, kun potilas on ottanut yhteyden ter-
veyskeskukseen, jollei arviota ole voitu tehdad ensimmaisen yhteyden-
oton aikana.

Mita tulee poliklinikan ilmoitukseen siitd, etta vangille toimitettavat vas-
taukset voivat kestdad jopa kaksi vuorokautta, apulaisoikeusasiamies
kannustaa poliklinikkaa ottamaan vankilan kanssa esille sisdisen pos-
tin kulkuun liittyvdn ongelman. Taman tyyppiselld syylla ei voida kos-
kaan oikeuttaa sita, ettei viranomainen toimi lain edellyttamalla tavalla.

Saadun tiedon mukaan suurin osa laakkeista on vangin hallussa, mika
on paasaanto VTH:ssa. My0s tarvittaessa otettavat laékkeet ovat paa-
saantdisesti vangin hallussa. Poikkeuksen haltuun annettavista laak-
keistd muodostavat paaasiallisesti keskushermostoon vaikuttavat, ns.
PKV-laakkeet ja korvaushoitolaakkeet.

Todettiin, ettd laakkeiden annosjakelupussien kayttd oli vahentynyt
merkittéavasti. Poliklinikan ilmoituksen mukaan jaettavia laékedosetteja
oli tarkastusajankohtana 140-150 viikossa. Taman kerrottiin lisanneen
selvasti vaaratilanneilmoituksia (HaiPro). Taméa oli todettavissa myos
etukateen oikeusasiamiehelle lahetetyissa HaiPro-ilmoituksissa, joista
19 ilmoituksesta peréati 15 liittyi laakkeiden jakamiseen. Toisaalta suuri
osa ndistd oli myds sellaisia, joissa ladkepoikkeamaan oli kiinnitetty
huomiota kaksoistarkastuksen yhteydessa ja poikkeama ennétettiin
korjata, ennen kuin vanki sai laakkeen.

Avohoidon yliladkari kertoi, ettd ANJA-annosjakelulaite on tullut tiensa
paahan ja uuden laitteen saamiseksi tehty kilpailutus on osoittautunut
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haasteelliseksi. Kilpailutus oli tarkoitus hoitaa loppuvuoden aikana ja
toiveena oli, etté uusi laite saataisiin vuonna 2020. Sukevalla oli alun
perin 90 vankia ANJAN piiriss&, mutta tarkastusajankohtana vain hie-
man yli 10 vankipotilasta. Uusia vankeja ei otettu talla hetkella ANJANn
piiriin. Tilanteen kerrottiin olevan sama joka poliklinikalla. Avohoidon
ylilddkarin mukaan esimerkiksi Helsingin poliklinikalla on otettu avuksi
laakejakeluun ostopalvelufarmaseutti.

Edelld olevan vuoksi laakkeiden kasin jakaminen ja kaksoistarkastus
vievat sairaanhoitajilta todella paljon tytaikaa. Kuitenkin kaksoistarkas-
tus on erittain tarpeellinen, mika ilmenee HaiPro-ilmoituksista. Myos
THL:n turvallinen laakehoito -oppaassa edellytetdén kaksoistarkas-
tusta. Yleisesti ottaen pidettiin hyvana asiana, ettd naista tehdaan
HaiPro-ilmoitukset ja todettiin, etté pitaisi huolestua, jos ilmoituksia olisi
vahan tassa tilanteessa. Toiminnanohjauksesta todettiin, ettd muihin
verrattuna Sukevan poliklinikka poikkeaa siing, etta taalla nimenomaan
on enemman lahelta piti -tilanteita eli paastdan ajoissa puuttumaan
eika potilaalle ehdi syntya vahinkoa.

Tarkastajille kerrottiin, etta laadkkeiden jakamista voidaan tehda jopa
kolme tuntia. Keskusteltiin siitd, miten usein olisi hyva pitda taukoja ja-
kelussa, koska kolmen tunnin keskittyminen vaikuttaa lilan pitkalta
ajalta yhtajaksoiselle tyoskentelylle, joka vaatii suurta tarkkuutta ja al-
tistaa virheille.

Keskusteltiin myds laakkeiden hallussapidosta ja erityisesti insuliiniky-
nan haltuun antamisesta, josta oli annettu askettain oikeusasiamiehen
ratkaisu.* Tarkastajat totesivat, ettd lupa ladkkeiden hallussapitoon
edellyttaa, etta hallussapidosta paattava VTH:n laékari tuntee hyvin
vankilan toimintaympariston. Tama ei toteutune, jos kyseessa on sijai-
nen tai etalaakari, jolla ei ole valttamatta lainkaan kokemusta vankila-
olosuhteista ja ladkkeen hallussapitoon mahdollisesti liittyvista ris-
keista.

Sukevalla kaytetaan itsehoitoladkkeena kiputiloihin Para-tabsia. Poli-
klinikalla ei koettu taméan osalta ongelmia. Vartijat merkitsevét vangille
antamansa itsehoitoladkkeen asianmukaisesti listaan ja poliklinikka
seuraa laakkeen kulutusta kaymalla 1api kuittauslistat. Kulutusta ei sen
sijaan merkita poliklinikalla erikseen mihinkaan.

2.6.2 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

Apulaisoikeusasiamies pitaa tarkeéana, etta ladkkeiden annosjakelulait-
teen kilpailutus saadaan paatokseen ja ettd sairaanhoitajien tydaikaa
saadaan kohdennettua muuhun kuin laakkeiden kasin jakamiseen.

Voimassa olevassa Turvallinen laakehoito -oppaassa todetaan, etta
potilasasiakirjoihin tehtavistd merkinngista tulee kayda ilmi, miten 1a&-
kehoito on toteutettu ja onko sen aikana ilmennyt jotain erityista. La&-
kehoidon toteuttamisessa tdméa edellyttdd ladkkeenantokirjausta ja

* Oikeusasiamies Petri Jaaskelaisen ratkaisu 1.10.2019 (dnro 248/2/16), joka on luettavissa oikeusasia-
miehen verkkosivuilta www.oikeusasiamies.fi.
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lagkehoidon vaikutuksista tehtyjen havaintojen kirjaamista.® Potilaan
hoidon jarjestamisessa ja toteuttamisessa kaytettavien asiakirjojen laa-
timisesta saadetaan erikseen sosiaali- ja terveysministerion asetuk-
sessa potilasasiakirjoista (298/2009). Asetuksen 11 §:n mukaan poti-
laskertomukseen tulee tehd& merkinnat jokaisesta potilaan palveluta-
pahtumasta ja mm. hoidon toteutuksesta.

Apulaisoikeusasiamies pitaisi ladketurvallisuuden kannalta hyvana, jos
myds potilaalle annettu itsehoitolaake kirjattaisiin nakyviin kunkin poti-
laan potilastietoihin. Talldin esimerkiksi tieto valittyisi myds tilanteessa,
jossa vangin sijoitusvankila vaihtuu.

Tarkastusajankohtana Sukevalla oli korvaushoidossa 8 vankipotilasta,
joista 3 sai Suboxone-laakevalmistetta filmimuodossa ja 5 liuoksena
metadonia. Arkisin metadoni annetaan aina poliklinikalla, mutta viikon-
loppuisin ja arkipyhaisin sen antaa rikosseuraamusesimies. Laake toi-
mitetaan asuinosastolle lukitussa kassalippaassa ja rikosseuraamus-
esimiehella on avain, jota sailytetaan lukitussa laékekaapissa. Vanki-
lassa on kaytossa kuittausmenettely eli seké vanki ettd rikosseuraa-
musesimies kuittaavat antamisen. Kuittaukset jaavat kassalippaaseen
ja palautuvat poliklinikalle. Toistaiseksi kuittaukset on sailytetty, koska
ei ole tiedetty, mita niille pitaisi tehda.

Toiminnanohjauksesta kerrottiin, etta sieltd on tulossa ohje korvaus-
hoitoladkkeen antamisesta. Ohjeen mukaan kuittaukset tehdaan jat-
kossa potilaskohtaiseen lomakkeeseen, joka skannataan Efficaan ja
sen jalkeen lomakkeen voi havittaa.

Tarkastajille kerrottiin, ettd vanki saa poistumisluville mukaan laak-
keensa. Poikkeuksena tasta on korvaushoitoladke, jonka vanki kay ha-
kemassa kotipaikkansa A-klinikalta. Taman menettelyn kerrottiin toimi-
van hyvin.

2.8 Valvontapuolen ladkekoulutus

2.8.1 Havainnot

Saadun tiedon mukaan poliklinikalla ei ole listaa siitd, minkélaisen laa-
kehoidon koulutuksen ja minkalaiset luvat vankilan valvontahenkil6-
kuntaan kuuluvat ovat saaneet. Viikonloppuisin ja arkipyhaisin annet-
tavan korvaushoitolaédkkeen antaminen on keskitetty rikosseuraamus-
esimiehille, joita on vankilassa 5-6.

Tarkastajille kerrottiin, ettd poliklinikalla ei ole raataldityd koulutusta
valvonnan ladkehoitokoulutukselle. La&kehoitoa antavat valvontahen-
kilokuntaan kuuluvat kayvét kuitenkin poliklinikalla perehdytyksessa.
Arkipyhaa edeltavasti varmistetaan, etta tydvuorossa on sellainen hen-
kilo, joka osaa antaa korvaushoitolddkkeen. Jos laékkeiden

% Ks. Turvallinen l4akehoito, Opas ldakehoitosuunnitelman tekemiseen sosiaali- ja terveydenhuollossa,
THL:n julkaisu 14/2015, kohta 6.5 Ladkehoidon toteuttamisen kirjaaminen.
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antamisesta vastaava, tyovuorossa oleva vankilan virkamies ei ole
saanut perehdytysta, niin se edellytetdan ja annetaan.

2.8.2 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

Apulaisoikeusasiamies viitaa taltd osin Vantaan poliklinikan tarkastus-
poytakirjassa todettuun®. Poytakirjassa todetaan mm. seuraavaa:

Oikeusasiamies — — toteaa, etta Vankiterveydenhuollon yksikko ei
vastaa vartijoiden ladkkeenjakokoulutuksesta. Tasta huolimatta
oikeusasiamies nakee tarkedna sen roolin ja myds poliklinikan
henkilokunnan roolin vartijoiden perehdyttdmisessa ja ohjeistami-
sessa vankipotilaiden ladkehoitoon. Ladkehoitosuunnitelmaan kir-
jatusta ilmenee, ettd VTH on tiedostanut ne ongelmakohdat,
joissa potilasturvallisuus voi vaarantua valvontahenkilokunnan ot-
taessa osaa laakehoitoon. Oikeusasiamies suosittaa, etta polikli-
nikka kiinnittda erityisesti naihin riskitekijoihin huomiota ja yh-
dessa vankilan johdon kanssa pyrkii [6ytamaan ratkaisut riskien
vahentamiseen. Erityisesti tulisi kiinnittdd huomiota siihen, etta
kaikki laakehoitoon osallistuvat vartijat ja erityisesti rikosseuraa-
musesimiehet ovat tietoisia poliklinikan la&kehoitoa koskevasta
ohjeistuksesta.

2.9 Laakitystietojen antaminen valvonnalle
2.9.1 Havainnot

Tarkastajille kerrottiin lomakkeesta, jolla vankipotilas antaa kirjallisen
suostumuksen laakitystietojen luovuttamisesta valvonnalle. Tasta
suostumuslomakkeesta oli tulossa uusi, kolmas péivitetty versio.
Alussa muutaman vangin kerrottiin kieltdytyneen antamasta suostu-
musta. Taméan arveltiin johtuvan siitd, etta lomakkeen sanamuoto oli
epaselva. Lomakkeen kaytolle oli aluksi ohjeena, etta jos potilas ei
suostu antamaan lupaa, niin valvonta ei voi silloin antaa laakkeita. Ta-
man potilaat tulkitsivat siten, ettéd heidan ladkehoitonsa loppuu koko-
naan, jos he kieltavat tietojen luovuttamisen valvonnalle.

Tarkastajat kertoivat, ettd suostumuslomakkeesta ja sen merkityksesta
keskusteltiin joidenkin vankien kanssa myds vankien haastatteluissa.

Keskustelun yhteydessa tarkastajille esiteltiin poliklinikalla suostumus-
lomakkeen uusinta, vield keskenerdaista versiota. Tarkastajille jai epa-
selvaksi, mihin suostumusta pyydettiin ja mihin potilas antaa suostu-
muksensa. Oli mahdollista, ettéd suostumuksen antaja ei ymmarra, etta
kyse on tietojen luovuttamisesta eika siitd, etta vartija ylipddnsa antaa
ladkityksen. Jalkimmaiseen ei tarvitse antaa erikseen lupaa silloin, jos
vartija ei samalla saa tietaa laakkeiden nimia. Tarkastajat korostivat,
ettd suostumuksen antamista ei saa esittaa niin, etta kieltdytymisesta
seuraisi vangille kielteinen seuraus, kuten ladkehoidon loppuminen.
Potilaalla on oikeus kieltdytya antamasta lupaa tietojen

® VTH:n Vantaan poliklinikalle 29.11.2017 tehty tarkastus, jonka poytakirja EOAK/6454/2017 on luetta-
vissa oikeusasiamiehen verkkosivuilla www.oikeusasiamies.fi.
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luovuttamiseen, mutta siitd huolimatta hanella on myds oikeus saada
tarvitsemaansa hoitoa.

Uuden, luonnosvaiheessa olevan version siséltda koskeneen keskus-
telun lopputuloksena toiminnanohjauksesta todettiin, ettéa versiota kay-
daan viela lapi, jotta suostumuslomake ja sen kayttamisen ohjeet olisi-
vat kaikille mahdollisimman selkeat.

2.9.2 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

Laillisuusvalvonnassa on jo pitkdan kiinnitetty vankiterveydenhuol-
lossa huomiota siihen, etta valvontahenkilokunnalla ei ole oikeutta van-
gin terveystietoihin ilman tdman nimenomaista, kirjallista suostumusta.
Apulaisoikeusasiamies pitaa myonteisena sita, ettd VTH:ssa on laa-
dittu erityinen suostumuslomake terveystietojen luovuttamisesta val-
vontahenkilokunnalle, joka joutuu osallistumaan vangin ladkehoitoon.
Apulaisoikeusasiamiehen kasityksen mukaan valvontahenkilokunnan
tietoisuus vangin laékehoidosta lisaa myos potilasturvallisuutta. Suos-
tumusmenettely edellyttdd kuitenkin, etté kaikilla osapuolilla — tervey-
denhuollon ja vankilan henkilokunnalla seka erityisesti suostumuksen
antajalla eli vangilla — on selked ymmarrys siitd, misté tiedoista suos-
tumuksessa on kysymys ja mihin tarkoitukseen suostumus annetaan.
Vankipotilaalle tulee myds selvittda suostumuksen merkitys ja se, etta
vaikka han kieltaytyisi, hanella on oikeus saada tarvitsemaansa laéke-
hoitoa.

Apulaisoikeusasiamies pyytaa, etta hanelle toimitetaan paivitetty suos-
tumuslomake seka siihen mahdollisesti liittyva ohjeistus.

2.10 Erilleen sijoitettujen terveydentilan seuraaminen

2.10.1 Havainnot

Saadun tiedon mukaan poliklinikalta kaydaan joka arkipdivad katso-
massa erilleen sijoitetun vangin kunto — mutta ei viikonloppuisin ja ar-
Kipyhina. Kaynnit on sijoitettu aamuun korvaushoitolaakkeiden antami-
sen jalkeen. Taman kerrottiin koskevan tarkkailuun ja eristamistarkkai-
luun sijoitettuja seké& kurinpitorangaistuksessa olevia vankeja. Kysytta-
essd omasta pyynnostaan erilleen sijoitettujen vankien tapaamisesta,
tarkastajille kerrottiin, etté poliklinikka oli saanut ohjeet siita, etta naita
vankeja ei tarvitse kayda katsomassa paivittain / saannallisesti.

2.10.2 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

Sukevan vankilassa oli tarkastusajankohtana omasta pyynnosta eril-
lA&n asuvia vankeja perati 28, mika oli 20 % kaikista vangeista. Enem-
misto naista oli ilmeisesti ns. pelkddjavankeja. Vankilan tarkastuksella
apulaisoikeusasiamies piti vankilan vakivaltatilannetta ja vankien toi-
siinsa kohdistamaa painostusta huolestuttavana, ja tilannetta tulee
seurata. Myds vankien omaisiin oli kohdistunut painostusta. Apulaisoi-
keusasiamies pitda tarkeana, ettd myos vankiterveydenhuollossa kiin-
nitettaisiin huomiota tilanteeseen ja huomioitaisiin omasta pyynnos-
taan erilladn asuvien vankien henkinen paine ja psyykkinen
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terveydentila. TAmé& voi myds tarkoittaa sita, ettd naitda vankeja olisi
hyva tavata sdannollisesti.

Oikeusasiamies on 18.11.2019 antanut ratkaisun’ omana aloitteena
tutkitussa asiassa, jossa oli kyse kaksi vuotta omasta pyynnosta eril-
leen sijoitetun vangin terveydentilan seurannan asianmukaisuudesta.
Euroopan unionin kidutuksen vastainen komitea CPT on omissa stan-
dardeissaan edellyttédnyt henkilékohtaista, vahintdan kerran paivassa
tapahtuvaa terveydenhuollon kayntia erilleen sijoitetun vapautensa
menettaneen luona. CPT ei erottele sitd, mista syysta vanki on sijoitettu
erilleen. Toisaalta standardeissa ei ole kayty lapi sellaista vaihtoehtoa,
ettd vanki pyytaa paasta eristykseen, koska haluaa eristaytya muista.
Talla perusteella ei toisaalta mydskaan Suomen lainsaadannon perus-
teella saa sijoittaa vankia erilleen muista vangeista vaan pitaisi Ioytya
jokin muu keino ratkaista asia. Oikeusasiamies toteaa ratkaisussa seu-
raavasti:

Totean aluksi, ettéd on tarkedd ymmartaa, minka vuoksi ylipdansa
edellytetaan, ettd terveydenhuollosta kdaydaan eristettya vankia
tapaamassa. Terveydenhuollon ammattihenkiléon ei pida ottaa
kantaa taytantdonpanoon eika siihen, voidaanko eristamista jat-
kaa. Sen sijaan terveydentilan tutkimisella on tarkoitus selvittaa,
huonontaako eristiminen vangin terveydentilaa ja tuleeko erista-
minen lopettaa valittomasti. - -

Pidan toki mahdollisena, etta hyvin pitkakestoisissa erilleen sijoit-
tamisissa paivittainen terveydenhuollon kaynti voi johtaa siihen,
ettd ei kyetd havaitsemaan vapautensa menettdneessa tapahtu-
via hitaita muutoksia psyykkisessa ja fyysisessa terveydentilassa.
Toisaalta tavoitteena on, etta erilleen sijoittamiset eivat olisi pitk&-
aikaisia. - -

CPT:n standardeissa esitetty vaatimus paivittaisista erilleen sijoi-
tetun tapaamisista on erityisen tarkeaa silloin, kun erilleen sijoitta-
minen johtuu itsetuhoisuudesta tai epailysta kehon sisdisesta vie-
rasesineesta. Nama eristdmiset ovat yleensa kuitenkin lyhytkes-
toisia. Erilleen sijoittamisen pitkittyessa tapaamisissa korostuu
luonnollisesti sen seuranta, miten eristaminen vaikuttaa vapau-
tensa menettaneeseen. - -

Ymmarran VTH:n yliladkarin ndkemyksen siitd, etta myos vapau-
tensa menettaneen yksityisyytta tulee kunnioittaa. Tama ei kuiten-
kaan saisi johtaa siihen, ettd laiminlyédaan vangin terveydentilan
ja eristdmisesta johtuvien vaikutusten seuranta. Rajallisia resurs-
seja tulee toki kayttaa tarkoituksenmukaisesti, mutta en nae hy-
vaksyttavaa perustetta sille, ettd erilleen sijoitettua vankia tava-
taan terveydenhuollosta kerran vuodessa.

Alueyliladkarin selvityksessd on pidetty tarpeellisena, etta
VTH:ssa olisi ohjeistus omasta pyynnosta eristysosastolle si-
joitettujen vankien seuraamisesta. Myds itse pidan tarpeellisena,

" Oikeusasiamies Petri Jaaskeldisen ratkaisun tiivistelma (dnro 247/2/16) on luettavissa oikeusasiamiehen
verkkosivuilta www.oikeusasiamies.fi.



https://www.oikeusasiamies.fi/r/fi/ratkaisut/-/eoar/247/2016
http://www.oikeusasiamies.fi/
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ettd Vankiterveydenhuollon yksikossa laadittaisiin terveydenhu-
oltohenkilokunnalle ohjeistus, jossa kaytaisiin lapi, miten erilleen
sijoitettujen vankien terveydentilan seuranta tulee toteuttaa.

Oikeusasiamies on pyytanyt VTH:n johtajaa ilmoittamaan 31.3.2020
mennessa toimenpiteistaan. Kyseiset ohjeet on laadittu 17.2.2020 pian
oikeusasiamiehen ratkaisun jalkeen. Ohjeet kuitenkin toimitettiin oi-
keusasiamiehen kansliaan vasta 5.11.2020 taman poytakirjaluonnok-
sen valmistelun yhteydessa esitetysta pyynnosta.

2.11 Pitkdaikaisvankien terveystarkastukset

2.11.1 Havainnot

Tarkastajille kerrottiin, etta poliklinikan laakari oli yrittanyt selvittaa, mi-
ten usein pitkdaikaisvangit tulisi ottaa laakéarin vastanotolle. Kaksi
vuotta sitten toinen laakari maarasi kaikille vankilan pitkaaikaisvan-
geille terveydenhuollon kartoituksen ja vastaanoton. Lisdksi kuluvana
vuonna oli kaikille elinkautisvangeille tehty C-hepatiitti-kartoitus, jolloin
kaikki elinkautisvangit kavivat vastaanotolla.

VTH:n toiminnanohjauksesta ilmoitettiin tulossa olevasta ohjeesta pit-
k&aikaisvankien terveyden seuraamisesta. Tavoitteena on, etta viiden
vuoden vélein heille tehddan saanndlliset terveystarkastukset. Kysyt-
taessa kerrottiin, etta viisi vuotta oli valittu resurssien mukaan. Tarkoi-
tuksena on, ettd ensin tarkastettaisiin kaikkien 10 vuotta rangaistusta
suorittaneiden vankien somaattinen ja suun terveydentila.

2.11.2 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

Apulaisoikeusasiamies pitaa tarkeana, etta pitkaaikaisvankien tervey-
dentilaa seurataan sdanndllisesti ja ettei taméa ole pelkastaan vankien
oman aktiivisuuden varassa. Apulaisoikeusasiamies pyytaa toimitta-
maan hénelle ohjeen pitkaaikaisvankien terveyden seuraamisesta.

2.12 Vieraskieliset vangit

2.12.1 Havainnot

Saadun tiedon mukaan poliklinikalla pyritdan aina siihen, etté potilaan
kanssa asioidaan taman aidinkielella. Nain valtytaan vaarinymmarryk-
siltd. Poliklinikalla ei kaytetd lasnaolotulkkausta, vaan kaytbssa on
Tulka-puhelin (kuva alla). Siina kerrottiin olevan muuten monipuolisesti
kielid, mutta ruotsia ei ollut mahdollista valita. Tahan on kuitenkin ajoit-
tain tarvetta ja tarkastusajankohtanakin vankilassa oli ruotsalainen
vanki. Sairaanhoitajilta kerrottiin onnistuvan vaihtelevasti englannin
kieli.
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valitse tasti -
ransnad
Romania
somali
Ssorant
Tigrinia

Turkki

Nyt lisa8 Kielid... !

Vankihaastattelussa tavattiin serbokroatiaa aidinkielena puhuva vanki,
joka ei kertomansa mukaan ollut saanut terveydenhuollon palvelua
edes englanniksi. Toiminnanohjauksesta todettiin, etta poliklinikka voi
kayttaa tulkkaukseen myods Semantixia (jota kaytettiin ennen Tulkaa),
jos tarvittavaa kielta ei 16ydy Tulkasta. My6s etapalvelussa on mahdol-
lista kayttaa Tulkaa. Tata ei poliklinikan mukaan ollut viela kertaakaan
kokeiltu.

2.12.2 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

VTH:ssa on viime vuosien aikana laadittu paljon eri kieliversioita ter-
veydenhuollossa kaytettavistd ohjeista ym. Lisaksi uusien tulkkauk-
sessa kaytettavien valineiden myoéta yha useampi vankipotilas vaikut-
taa saavan terveydenhuollon palveluja aidinkielella tai ainakin ymmar-
tamallaan kielella. Apulaisoikeusasiamies pitaa tata erittéain hyvana ke-
hityksen&, kunhan poliklinikoilla on tieto kaikista heidan kaytdssaan
olevista tulkkauspalveluista.

2.13 Vankien vakivaltaisuus ja itsetuhoisuus
Vankilan tarkastuspoytakirjassa todetaan muun muassa seuraavaa:

Vankilassa on varsin paljon vakaviin véakivaltarikoksiin syyllisty-
neitd vankeja ja nk. jr-vankeja. Henkilokunnan mukaan ongel-
mana vankilassa on se, etté jr-vangit pystyvét vahvasti ohjaamaan
ja vaikuttamaan muiden vankien toimintaa ja ohjaavat vankilassa
tapahtuvaa huumekauppaa. Vankilassa onkin paljon ns. pelkaaja-
vankeja.

Vankilassa on viime vuosina tapahtunut runsaasti vankien valisia
vakivaltatapauksia, joista muutamat ovat olleet erittdin vakavia.
Vuonna 2018 vakivaltatapauksia oli 20 ja vuonna 2019 tapauksia
oli 17. Vankilan mukaan nykyiset linjaukset sellien ulkopuolisesta
ajasta yhdistettynd vankilan rakenteeseen luovat erittéain otollisia
paikkoja vankien véliselle vakivallalle ja useissa tapauksessa val-
vontahenkilokunnan resurssien maarad ei mahdollista riittdvaa
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ennalta estavaa vaikutusta. Vankilan arvion mukaan suurin tekija
vankien valisten vakivaltaisuuksien taustalla on huumausaine-
kauppa ja siité johtuva velkaantuminen.

Poliklinikalta kerrottiin, ettd he seuraavat vankitietojarjestelman ilmoi-
tuksia. Vartijat ilmoittavat poliklinikalle vakivaltaisuuksista ja itsetuhoi-
suudesta, jos poliklinikalla ollaan paikalla. Yleensa vartijat aloittavat
ensiavun antamisen ja sairaanhoitaja jatkaa, kun saapuu paikalle.

Saadun tiedon mukaan vékivaltailmoituksiin tulee laittaa diagnoosi. Po-
liklinikalla oli epaselvyytta tasta ja kokemus, etta hoitaja ei paase lait-
tamaan diagnoosia jarjestelmééan. Avohoidon ylilaakarin mukaan tasta
oli tulossa selkea ohje eli diagnoosinumero on T74.9, josta on valittava
fyysinen pahoinpitely. Naista ei tehda erikseen HaiPro-ilmoituksia.

Vaikka vankilassa on ilmennyt seka vankien valista véakivaltaa etta val-
vontahenkilokuntaan kohdistuvaa vakivaltaa, poliklinikan henkilokunta
ei ollut kokenut heihin kohdistuvaa vakivaltaa tai uhkailua.

Viimeisin itsemurhayritys oli 2017. Sen sijaan samana vuonna oli peréti
nelja vangin kuolemantapausta, joista kolme oli itsemurhia ja yksi sai-
rauskohtaus.

2.14 Henkilokunnan jaksaminen

2.15 Muut asiat

Saadun tiedon mukaan poliklinikan henkilokunnalla ei ole ollut paljon
sairauspoissaoloja. Koulutuksiin kerrottiin paasevan hyvin ja niihin voi
osallistua myds etayhteyksien kautta. Poliklinikalle saadaan koko ke-
san ajaksi kesalomasijainen, kun hoitajat pitavéat lomansa perakkain.

Suurimpina huolen aiheina mainittiin laakaritilanne, tydmaara ja vas-
tuun lisdantyminen.

2.15.1 Yhteisty0 vankilan kanssa

Poliklinikalta kerrottiin, ettd yhteistyd vankilan kanssa toimii hyvin.
Kaksi kertaa vuodessa on yhteistytpalaveri, johon osallistuu poliklini-
kan liséksi vankilan johtaja ja mahdollisesti erityistyontekij6ita, kuten
ohjaajia ja vankilapastori seka rikosseuraamusesimiehia.

2.15.2 Yksityisyydensuoja

Potilaat odottavat kaytavalla vastaanotolle paasya (alla kuva). Polikli-
nikan l&pi ei toivota lapikulkua, mutta erityisesti hammaslaakarin vas-
taanottopaivina poliklinikan tiloissa on paljon liikennetta.
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Poliklinikalla kerrottiin olevan ohjeistuksena, etta vastaanoton oven
saa jattaa auki, jos on uhkaava tilanne. Tama tulee kirjata potilastietoi-
hin. Moni potilas jattaa itse vastaanottohuoneen oven auki, vaikka hoi-
taja ilmoittaa, etta oven voi laittaa kiinni.

2.15.3 Ikaantyneet ja vammaiset vangit
Tarkastajille kerrottiin, ettéd vangeissa ei ole kovin iakkaita.

Vankilaan ei pystyta ottamaan liikuntarajoitteisia vankeja, koska van-
kila ei ole esteetdn lukuisten portaiden takia. Liikuntarajoitteisia van-
keja on voinut olla vain aivan poikkeustapauksessa. Esimerkkina tasta
kerrottiin, etta yhtend kesana Vankisairaalan ollessa kesasulussa, si-
joitettiin Sukevalle séahkdpyoratuolilla liikkuva vanki kuukaudeksi. Rat-
kaisu ei ollut lainkaan onnistunut. Tarkastusajankohtana vankilassa ei
ollut myéskaan nako- tai kuulovammaisia. Vankilassa ei ole induktio-
silmukkaa.

2.15.4 Apulaisoikeusasiamiehen kannanotot

Apulaisoikeusasiamies pitaa positiivisena yhteistyota vankilan kanssa
ja kannustaa kayttamaan sita vaylana vuoropuheluun asioista, joilla on
vaikutusta poliklinikan toimintaan, kuten edella kohdassa 2.5.2 mainittu
sisdisen postin kulku.

Apulaisoikeusasiamies toteaa terveydentilaan liittyvien tietojen olevan
salassa pidettavia, eika ulkopuolisilla henkil6illa ole niihin oikeutta. Kai-
kessa poliklinikan toiminnassa tulee kiinnittdd huomiota yksityisyyden
suojan toteutumiseen.

Apulaisoikeusasiamies suosittaa harkitsemaan induktiosilmukan han-
kintaa ja viitaa talta osin yhdenvertaisuuslakiin, jonka mukaan viran-
omaisten on edistettavd vammaisten henkiléiden yhdenvertaisuuden
toteuttamista kohtuullisilla mukautuksilla (yhdenvertaisuuslaki 15 §8).
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3 TOIMENPITEET

Tarkastuspoytakirjan luonnos lahetettiin Vankiterveydenhuollon yksi-
kon johtajalle. VTH:n johtajaa pyydettiin toimittamaan poytakirjaluon-
nos myods Sukevan poliklinikalle sek&a suun terveydenhuoltoon, mah-
dollisia kommentteja varten. Saadut kommentit on huomioitu tassa
poytékirjassa.

LITE 1
Tarkastajien kaytdssa ollut aineisto

- Pohjois-Suomen aluehallintoviraston kertomus ohjaus- ja arviointikdynnista VTH:n Su-
kevan poliklinikalle 9.6.2016 (PSAVI/1607/05.07.12/2016)

- viisi viimeisinta vastausta potilasmuistutuksiin asiakirjoineen

- Terveydenhuollon omavalvontasuunnitelma 2019-2020 / Sukevan poliklinikka

- VTH:n laakehoitosuunnitelma, Pohjois-Suomi hoitoty6/Sukevan poliklinikka (paivitetty
15.8.2019)

- listaus eri kieliversioista ohjeista, Haipro-lomakkeesta, tietojen luovutukseen annetusta
suostumus-lomakkeesta jne.

- VTH:n sisdisen valvonnan menettelytapa (versio nro 1.0)

- VTH:n ohje tulohaastattelusta, joka sisaltdé tulohaastattelulomakkeen (versio nro 1.1)



