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Tarkastuksen tarkoitus

Tarkastus 20.9.2017 tehtiin ennalta ilmoittamatta. Perusteet ennalta ilmoittamattomaan tarkas-
tukseen selvitettiin laitoksen henkilokunnalle.

Jatkotarkastus tehtiin ennalta ilmoitettuna 8.11.2017.

Oikeusasiamiehestd annetun lain mukaan oikeusasiamies toimittaa tarpeen mukaan tarkas-
tuksia perehtydkseen laillisuusvalvontaansa kuuluviin asioihin. Erityisesti hdnen on toimitetta-
va tarkastuksia vankiloissa ja muissa suljetuissa laitoksissa valvoakseen niihin sijoitettujen
henkildiden kohtelua.

Tarkastuksen yhteydessa oikeusasiamiehella ja hanen maaraamallaan eduskunnan oi-
keusasiamiehen kanslian virkamiehella on oikeus p&éasta valvottavan kaikkiin tiloihin ja tietojar-
jestelmiin seka oikeus keskustella luottamuksellisesti tarkastuskohteen henkilékunnan seka
siella palvelevien tai sinne sijoitettujen henkildiden kanssa.

Tarkastuksen tarkoituksena oli tutustua lastenkodin tiloihin ja toimintatapoihin seka lasten pe-
rus- ja ihmisoikeuksien toteutumiseen. Tarkastuksella keskusteltiin erityisesti lastensuojelulain
tarkoittamien rajoitustoimenpiteitten kaytosta. Tarkastuksella kiinnitettiin huomiota myds lap-
sen oikeuteen luottamukselliseen keskusteluun sosiaalitydntekijan kanssa ja terveydenhuollon
jarjestamiseen.

Jatkotarkastuksella tarkastettiin Outamon koulu, poikien osasto kolmonen seka uudestaan
erityisosasto Noko. Liséksi keskusteltiin johtajan ja henkilokunnan kanssa esiin tulleista ha-
vainnoista ja tarkastettiin lapsia koskevia asiakirjoja.
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Outamon lastenkoti

Outamon lastenkoti on Helsingin kaupungin yllapitama lastensuojelulaitos. Outamon lastenko-
dissa on yhteensé 37 lapsipaikkaa vaativan laitoshoidon kuudella kotiosastolla. Outamossa on
Helsingin opetusviraston yllapitama Outamon peruskoulu. Outamon lastenkoti ja Outamon
koulu ovat toiminnallinen kokonaisuus, joka soveltuu ylaasteikaisille lapsille, joille sis&oppilai-
tostyyppinen kuntouttava sijaishuolto on tarkoituksenmukaista.

Outamosta hyotyvat lapset, joille irrottautuminen omalta kotipaikkakunnalta luo edellytykset
kuntoutumiselle. Lastenkodin yhtena painopisteena on toiminnallinen kuntoutus. Lapsen lahei-
set ovat keskeisia toimijoita Outamon kuntoutusprosessissa, jonka tavoitteena on paluu omal-
le kotipaikkakunnalle.

Outamossa on kaksi tehostetun hoidon kotiosastoa Noko ja Pahkina, joissa on sijoitettuna se-
ka tyttoja ettd poikia. Tehostetun hoidon kotiosastoilla hoidetaan muun muassa vakavasti
paihteilla oireilevia lapsia. Osastolla jarjestetaan myds erityisen huolenpidon jaksoja tarvitta-
essa seka vahvasti strukturoitua hoitoa ja kasvatusta.

Henkildst6 jakautuu osastojen valilla eri suhdeluvuilla. Outamon henkildstén kokonaishenkilos-
tomitoitus on 1,3. Henkildstémitoituksen painopiste on erityisosastolla oireilevilla lapsilla.
Osastot tekevat toiminallista yhteisty6ta. Henkiléstdé on moniammatillista.

Palotarkastus oli 21.9.2017.

Outamossa on kameravalvonta. Ulkona tallentava. Sisélla ei tallenna. Johtajan mukaan asi-
anmukainen rekisteriseloste on laadittu.

Koulun pihalla on tallentava kameravalvonta. Rehtorin mukaan rekisteriseloste on laadittu.
Tarkastuksen yhteydessa pyydetty aineisto

Palauterunko

Juuri valmistunut esite lapsille ja heidan vanhemmillensa

Lasten ja eri yksikkdjen saannét ja mahdollinen suostumus/sitoutumislomake

Omat rajoitustoimenpiteitéa koskevat ohjeet

Lasten kanssa viikoittain pidettavan yhteisékokouksen runko/poytéakirjapohja

Lapsen hoito- ja kasvatussuunnitelma- lomakkeet kaikilla seitsemalla kielella
Palotarkastuspoytakirja 21.9. jarjestetysta tarkastuksesta

Palvelukieltoihin liittyvat ohjeet/sd&nnét/kuvaus niista

Yksi esimerkki kuljetusraportista, kun kaytetty "Turvallinen kuljetus”-firmaa ja liséksi kirjaukset
Kultaisen noutajan antamasta suullisesta kuljetusraportista

Kolmen nimetyn lapsen paattkset koko vuodelta 2017, heidan viimeisimmat hoito- ja kasva-
tussuunnitelmat, voimassa olevat asiakassuunnitelmat seka tieto siita, ketkd ovat heidan sosi-
aalityontekijoitansa ja heidan yhteystietonsa

Koontilista rajoitustoimenpiteista 1.1.2017-30.6.2017.

Kaikki tehdyt rajoituspaatokset ja niitd koskevat tiedoksiantotodistukset huhtikuulta ja kes&-
kuulta 2017.

Lasten kuuleminen

Tarkastuksella kuultiin yhteensa neljaa lasta eri osastoilla. Lasten kuulemisesta ei laadittu eril-
lisia poytakirjoja. Lasten luvalla keskusteltiin esille tuoduista asioista.
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Jatkotarkastuksella kuultiin yhteensa kuutta lasta. Lasten kuulemisesta ei laadittu erillisia poy-
takirjoja.

Vastatoimien kielto

Lapsia kuultaessa lapsille ilmoitettiin, ettd he voivat ottaa yhteytta tarkastajiin, mikali heihin
kohdistetaan kielteisid seuraamuksia tarkastuksen johdosta. Taman lisdksi osalle lapsista an-
nettiin oikeusasiamiehen esittelyvihkonen "Voiko oikeusasiamies auttaa”.

Jatkotarkastuksella laitoksen johtajaa muistutettiin vastatoimien kiellosta.
Sijoitetut lapset

Sijoitettuja lapsia on laitoksessa tarkastushetkella 31. Paikkoja on 37. Sijoitetut lapset ovat
13-17-vuotiaita ja he ovat lahes kaikki huostaanotettuja. Lisaksi yksi nuori on 18 vuotta taytet-
tyaan jalkihuollon asiakkaana Outamossa. Outamossa on kaksi poikien osastoa ja kaksi tytt6-
jen osastoa tehostetun hoidon osastojen lisaksi. Kullakin osastolla voi olla seitseman lasta.
Keskimaarainen sijoitusaika Outamon lastenkodissa on noin 1,5 vuotta.

Outamo arvioi sijaishuoltopaikan mahdollisuuksia vastata sijoitettavan lapsen erityisiin tarpei-
siin. Tama voi johtaa siihen, ettei lasta voida sijoittaa Outamoon.

Kieli ja kulttuuri

Merkittdva osa laitokseen sijoitetuista lapsista on ulkomaalaistaustaisia, mutta kaikki lapset
puhuvat suomea. Lasten vanhemmat eivat kuitenkaan kaikki osaa suomea riittavasti, joten
tarpeen mukaan laitos kaannattaa asiakirjat vanhemmille ja kayttaa tulkkia asiakassuunnitel-
ma- ja hoito- ja kasvatussuunnitelmaneuvotteluissa. Ensimmaisessa neuvottelussa tiedustel-
laan vanhemmilta, onko kdantamiseen tarvetta. Rajoituksia koskevat paatokset voidaan tar-
peen mukaan kdannattaa, mutta viela ei ole ilmennyt tarvetta. Laitoksen hoito- ja kasvatus-
suunnitelmalomake on kaannetty seitsemalle eri kielelle.

Outamossa ei ole yhtdan ruotsinkielista lasta, eika laitoksella ole mahdollisuutta tarjota palve-
lua ruotsinkielisille lapsille ruotsiksi.

Koulunkaynti

Outamon lastenkodin pihapiirissa toimii Helsingin kaupungin koulu. Koulu tarkastettiin jatko-
tarkastuksella. Koulussa on aloitettu rehtorin aloitteesta tan& vuonna vuosiluokkiin sitomaton
opetus. Kuullut lapset ja opettajat pitivat uutta jarjestelya lasten oppimisen kannalta hyvana
ratkaisuna. Aikaisemmin lapsi saattoi jAdda luokalleen useita kertoja perékkain, mutta nyt lapsi
ei endé jaa luokalleen, vaan opetusta mukautetaan oppilaan tarpeen mukaan.

Rehtorin, opettajien ja laitoksen henkilokunnan mukaan laitoksen ja koulun lapset ovat erityi-
sen vaikeahoitoisia ja tarvitsevat myos erityista tukea opetuksen jarjestelyissa. Tassa yhtey-
dessa koulun henkilokunta painotti myds koulun ja osastojen valisen yhteistyon tarkeytta.
Opettajien nakokulmasta yhteistyota olisi tiivistettdva ja lapsia kannustettava koulunkayntiin
enemman.

Ongelmana Outamon lastenkodin osastoilla on kuitenkin se, ettd osastojen miehitys ei riitd
ainakaan kaikissa tilanteissa ja kaikilla osastoilla sellaiseen sijaishuollon péaivittaiseen jarjes-
tamiseen, joka mahdollistaisi osastolle sijoitetun lapsen kanssa tehtavan yksilollisen kasvatus-
tyon. Koulun henkildkunta toi myds esille, ettei tietojen vaihto koulun ja osastojen vélilla enda
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toimi kuten aiemmin, jolloin osastojen ohjaajat saattoivat aamulla kertoa koululle edellisen pai-
van tapahtumista, joilla oli merkitystd myds lapsen koulunkaynnin ja opetuksen jarjestamiselle.
Outamon koulun opettajilla ei ole oikeutta lukea lapsen tietoja asiakastietojarjestelma Efficas-
ta.

Ensimmaisella tarkastuskerralla lapset ja henkilokunta kertoivat, etta koulusta mydhastymises-
ta tai koko paivan lintsaamisesta aiheutuu "epaonnistunut koulupaiva”. Mydhastyminen kou-
lusta merkitsee sita, ettei lapsi saa kyseisené paivana enaa osallistua opetukseen. Opetusta ei
myoskaan jarjestetty osastolla kyseisena paivana.

Lisaksi "epaonnistuneesta koulupaivasta” on seurauksena se, etta perjantaina alkavaa kotilo-
maa (laitoksen kayttama ilmaus “kotiharjoittelu”) myohennetaan kahdella tunnilla. Mikali "epa-
onnistuneita koulupaivid” tulee kaksi saman viikon aikana, lomalle lahteminen tapahtuu vasta
lauantaina. Mikali "epaonnistuneita koulupaivid” on kolme tai enemman, lapsen kotilomat pe-
ruutetaan kokonaan.

Outamon koulun rehtorin ennen jatkotarkastusta toimittaman Kkirjallisen selvityksen mukaan
koulun edelld kuvatun kaytadnnon tarkoituksena on saada oppilaat saapumaan kouluun lukujar-
jestyksen mukaan, ja jos poikkeamia tulee, niistd on taytynyt sopia osaston kanssa etukateen.
Opetukseen osallistumattomuus ilman syyta tai lupaa on rehtorin selvityksen mukaan "epaon-
nistunut koulupaiva”. Laitoksen kanssa sovitun mukaisesti myos lahtd koulusta ja koulun alu-
eelta koulupaivan aikana ilman lupaa aiheuttaa "epaonnistuneen koulupaivan”.

Jatkotarkastuksella koulun rehtori ilmoitti, etta koulussa on nyt luovuttu edella kuvatusta myo-
hastymisesta aiheutuvasta oppilaan perusopetuslaissa saadettyjen oikeuksien rajoittamisesta
(eli mybhéassa kouluun tuleva lapsi paasee osallistumaan nyt opetukseen kyseisena paivana).
Nykyaan poissaoloista tehdaan merkinta lapsen tietoihin Wilmaan, kuten muissakin peruskou-
luissa.

Eraan kuullun lapsen mukaan Outamon "epaonnistunut koulupaiva’-jarjestelman tarkoituksena
on kannustaa lasta koulunkayntiin rangaistusten ja seuraamusten muodossa. Lapsen mielesta
jarjestelma ei kuitenkaan kannusta koulunkayntiin, vaan péainvastoin johtaa useampiin poissa-
oloihin tilanteissa, joissa lapsella "ei ole enaa mitaan menetettavaa” (eli lapsen seuraava koti-
loma on jo syysta tai toisesta peruttu). Lapsen mukaan osaston ja koulun “aikuisten pitaisi
enemman keskustella koulunkéynnista ja poissaoloista lapsen kanssa ja pyrkia motivoimaan
lasta koulunkayntiin ilman, etta kiristetaan, uhkaillaan tai pakotetaan”.

Rehtorin mukaan Outamon koulun oppilaille tehdaan erityisen tuen paatds erityisluokalla ja
oppilasta ja huoltajaa kuullaan ennen paatoksentekoa. Paatoksen erityisen tuen antamisesta
tekee aluepaallikkd ja paatds annetaan tiedoksi oppilaan huoltajalle ja/tai lapsen lailliselle
edustajalle. Erityista tukea jarjestettdessa otetaan huomioon erityistarpeet ja yhteistyopalave-
reihin osallistuvat erityisluokanopettajat. Rehtorin mukaan koulussa ei pystyta jarjestamaan
vieraskielisille lapsille opetusta heidan omalla &idinkielellaan. Oman aidinkielen mukaisen ope-
tuksen jarjestdminen onnistuu Helsingissa.

Jatkotarkastuksella havaittiin, ettei koulussa ole riittdvid psykologin, kuraattorin ja koulutervey-
denhuollon palveluita. Helsingin kaupunki tarjoaa Outamon koululle laskennallisen psykologin
palvelun yhtena paivana kuukaudessa. Outamon lastenkodin oma psykologi on jossain maéarin
oman toimensa ohessa pystynyt paikkaamaan sijoitettujen koulussa kayvien lasten erityishen-
kiloston palvelujen tarvetta.
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Psykologipalveluiden puute on kuitenkin aiheuttanut muun muassa sen, ettd oppimisvaikeus-
testit jaavat tekematta ja ammatinvalintaan liittyva apu puuttuu kokonaan. Lisdksi rehtori toi
esille, ettd psykologin pitéisi voida tuntea lapset oikeasti, silla lapset eivat halua keskustella
heille tuntemattomien henkildiden kanssa. Rehtorin mukaan monet lapsista eivat ole ainakaan
koko ajan koulukuntoisia. Rehtori korosti lapsen asianmukaisen hoidon merkitysta sille, etta
lapsi pystyy kdymaan koulua.

Outamon laitoksen psykologi kertoi tarkastuksen jalkeen puhelimitse, ettd Helsingin sosiaalivi-
rasto osti aikaisemmin Lohjan kaupungilta psykologipalvelut kouluun. Palveluja jarjestettiin
yhtend paivana viikossa. Talla resurssilla pystyttiin tekemaan psykologiset testit oppilaille,
mutta resurssi ei kuitenkaan riittanyt terapeuttiseen tyéhon. Lohjan kaupungin lopetettua osto-
palvelut jarjestaa Helsingin kaupungin opetusvirasto psykologin palvelut kouluun yhtena pai-
vana kuukaudessa. Psykologin mukaan tama resurssi on riittamaton, silla psykologi ei ehdi
tutkimaan lapsia, ja kaikki oppilaille valttamattomat psykologiset testit ja arviot jaavat tekemat-
ta.

Laitoksen psykologin mukaan yhtena ongelmana on lisdksi se, etta oppilaan ohjaus jatko-
opintoihin on puutteellista tai jaa kokonaan tekematta. Taman johdosta oppilaan perusopetuk-
sen jalkeinen koulutus tai opetus tosiasiassa jaa usein kesken tai epaonnistuu.

Koulun oppilasaines on erittdin haastavaa myos kaytokseltaan. Tarkastuksella havaittiin, etta
joissakin koulun ryhmissa oli vain yksi opetuksesta vastaava aikuinen. Tarkastuksen havainto-
jen perusteella oppilaiden koulunkaynnin jarjestamiseksi seké niin oppilaiden, kuin opettajien-
kin henkilokohtaisen turvallisuuden takaamiseksi jokaisessa ryhmassa tulisi kuitenkin olla kak-
si aikuista.

Tassa yhteydessa havaittiin myos, etta opettajien henkilékohtaiset halytysvalineet olivat vai-
keakayttoisia ja epatarkoituksenmukaisia ja ne aiheuttivat helposti vaaria halytyksia. Halytys-
laite ei esimerkiksi paikanna reaaliaikaisesti, vaan nayttaa ainoastaan sen sijainnin, missa ha-
lytysnappia on painettu.

Opettajilla ei ollut mydskaan kaytdéssdan henkilokohtaisia opetusviraston tarjoamia puhelimia,
jotka opettajat arvioivat valttamattomiksi tydssaan ja oman turvallisuutensa takaamiseksi.

Terveydenhuolto

Aikaisemmin Outamoon vuonna 2012 tehdyssa tarkastuksessa oli tullut esille, ettd Outamon
lasten nuorisopsykiatriseen hoitoon paaseminen oli kestanyt jopa puoli vuotta. Liséksi todet-
tiin, etteivat Outamon lastenkodin lapset olleet paésseet osastohoitoon HUS:iin, vaikka he oli-
vat oirehtineet voimakkaasti.

Outamossa hoito- ja kasvatustyota tukee yksi kokopaivainen ja yksi puolipaivainen psykologi.
Lisédksi Outamo kayttdd konsultoivaa psykiatria kerran kuukaudessa. Psykiatrian palvelut jar-
jestetaan lapsen tarpeiden mukaisesti lasten- ja nuorisopsykiatrian avulla.

Outamon psykologi kertoi ensimmaisella tarkastuksella, etta tilanne on nyt parantunut nuori-
sopsykiatrisen hoidon osalta niin, ettd Lohjalla sijaitseviin palveluihin paasee hyvin ja esimer-
kiksi tiivistetyt hoitojaksot toimivat hyvin. Esimerkiksi elokuussa Outamoon tullut lapsi sai noin
kuukaudessa nuorisopsykiatrian hoitokontaktin Lohjalle. Noin kymmenella lapsella on téalla
hetkella kontakti nuorisopsykiatrialle.

Psykologin mukaan osastohoito HUS:issa ei ole edelleenkd&n onnistunut. Jos lapsi on paas-
syt osastolle arviointiin, han yleensa paasee karkaamaan osastolta ja hoitosuhde katkeaa.
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Talla hetkella Outamossa ei ole lapsia, jotka tarvitsisivat osastohoitoa. Osastohoidon tarpees-
sa olevia lapsia on vuodessa vain muutamia.

Laitoksen johtaja toi esille huolen, etta my6skin M1-lahetteella HUS:iin viedyt lapset on saatet-
tu kotiuttaa alle vuorokauden kuluessa. Johtajan ndkemyksen mukaan terveydenhuollon am-
mattihenkilot tekevat ratkaisuja keskustelematta, ja usein laitoksen tyontekijoilla ja terveyden-
huollon ammattihenkil6illa on eriavat nakemykset hoidon tarpeesta.

Outamon toinen psykologi kertoi tarkastusten jalkeen puhelimitse, ettd Outamossa erityisena
ongelmana on lapsen kuntouttamisarvioiden puuttuminen. Lasten tarvitsemia neuropsykologi-
an palveluja ei jarjestetd Lohjan kaupungin toimesta siten, kuin lastensuojelulain 16 b 8:sséa
saadetadn. Myoskaan Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala ei sijaishuollon jarjestamisvas-
tuussa olevana tahona osta erikseen neuropsykologian palveluja lapsille. Psykologin mukaan
lahes kaikilla Outamoon sijoitetuilla lapsilla on erilaisia keskittymisvaikeuksia, kielitaitoon liitty-
via erityisia haasteita ja ongelmia oppimisessa, joihin vastaavat neuropsykologian palvelut
olisivat lapselle valttamattomia.

Henkilokunta

Laitoksessa tyoskentelee yhteensé 47 lastenkodin ohjaajaa, kuusi lastenkodin vastaavaa oh-
jaajaa, 1,5 psykologia, seitseman laitosapulaista, yksi toimistosihteeri ja laitoksen johtaja. Las-
tenkodin ohjaajista kymmenkunta on sairaanhoitajia. Virallinen henkilostéresurssi on 1,3.

Jokaisella osastolla on ydlla tyésséa yksi henkild. Henkiloéstdd on kuitenkin enemman paikalla
vahintaan klo. 22.00 saakka ja joissain tilanteissa 02.00 saakka.

Laitoksen henkiléstomitoitus on laskettu keskimaaraisena resurssina. Laitoksessa on perus-
osastojen (neljd) lisdksi kaksi erityisosastoa. Laitoksen mukaan lasten hoitoisuus edellyttaa
vahvempaa henkiléstomitoitusta kuin Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan méaarittelema las-
kennallinen 1,3.

Keskusteluissa henkilokunnan ja lasten kanssa k&vi ilmi, ettei henkil6kunta perusosastoilla
pysty ottamaan huomioon lasten yksiléllisia tarpeita ja kdymaan lasten kanssa henkil6kohtai-
sia keskusteluja tai toimimaan kahden kesken lapsen tarpeiden mukaisella tavalla. Erityis-
osastot joutuvat myds “jakamaan” omaa henkildkuntaansa perusosastoille, jos sijaisia ei ole
saatu ottaa tai niita ei ole saatavilla. Kaytanndssa tarkastushavaintojen perusteella nayttaa
silta, ettd Outamon henkildstomitoitus erityisesti perusosastoilla on riittamatonta.

Henkilokunta toi edelleen esille, ettd henkilokunnan riittAméttémyyden takia vain lasten perus-
asiat pystytaan hoitamaan, eiké esimerkiksi seitseménpaikkaisessa yksikossa voida jakaantua
tekemaan lasten kanssa eri asioita, vaikka lapset niin toivoisivat. Henkilokunnan puutteella on
myos syy-yhteys siihen, etté lapset laiminlydvéat koulunkéayntiaén ja ovat poissa koulusta. Hen-
kilokunnan arvion mukaan, mikali henkilokuntaa olisi riittavasti, voitaisiin lasten kanssa tehda
enemman yksilollistd tyota ja keskustelujen kautta motivoida heitd koulunkayntiin. Tarkastuk-
sella syntyi sellainen vaikutelma, ettd lapset voivat itse paattdd, menevatké he kouluun vai
eivat, eikd henkildkunnalla ole mahdollisuuksia ja keinoja erityisesti henkilokunnan vajeen joh-
dosta vaikuttaa lapsen paatokseen jaada pois koulusta.

Henkilokunta toi esille, ettd Outamossa on jokaisella osastolla resurssivaje, vaikka nyky&an
saadaan kayttad myos keikkatyovoimaa (aiemmin tama oli kielletty). Kuitenkaan keikkatydnte-
kijoitakaan ei ole tarpeeksi kaytettavissa.

Laitoksen johtajan mukaan Outamosta puuttuu talla hetkella yhdeksan henkilétydvuotta.
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Henkilostéresursseihin liittyen laitoksen psykologi toi esille, ettd Outamoon sijoitetut lapset
hyotyvat sellaisesta (laitoksen) osastohoidosta, jossa on erityistd kuntouttavaa osaamista.
Ongelmana on kuitenkin se, etta osastojen vastaavat ohjaajat joutuvat tosiasiassa huolehti-
maan aikaisemmin apulaisjohtajalle kuuluvista hallinnollisista tehtavista siind méaarin, etta silla
on negatiivista vaikutusta kuntouttavan ja kasvatuksellisen tyon johtamiseen osastoilla.

Liséksi psykologi kertoi, etta lasten keskimaarainen sijoitusaika Outamossa on lyhentynyt, mi-
k& on vaikuttanut lasten kuntouttamismahdollisuuksiin. Lapset elavat psykologin mukaan sijoi-
tuksen ajan "tulo- ja lahtokriisissa”, mika tarkoittaa sita, etta lasten hoitoa ei kunnolla pystyta
aloittamaan tai se jaa kesken.

Esteettomyys

Outamon eri osastot eivat olleet esteettomia. Pyoratuolilla likkuva ei paase ilman avustusta
sisdan osastoille tai toimistorakennukseen.

Tilat

Kotiosasto Pahkindssa oli huomattavan kylmat lattiat. Lasten huoneissa ei ollut mitdan huo-
neen lammitysmahdollisuuksia, kuten pattereita.

Kotiosasto Nokossa eraan lapsen huoneessa vaatekaappi oli
rikottu ja siitd puuttui kokonainen seinad. Lapsen vaatteet lojuivat
lattialla eik& niitd ollut mahdollista laittaa minnekaan. Vaatekaa-
pin oli rikkonut tammikuussa 2017 pois muuttanut huoneen edel-
linen asukas, eika tiloja ollut korjattu. Myds huoneen oven karmit
oli revitty irti. Tilat ovat olleet korjaamattomina yli 10 kuukautta.

Laitoksen johtaja ilmoitti, ettd uusi vaatekaappi hankitaan valitto-
masti ja oven karmit uusitaan.

Laitoksen sdannot

Lapsia kuultaessa kavi ilmi, ettd Outamossa on kaytéssa seuraamuksena ”palvelukielto”. Las-
ten kuvausten mukaan "palvelukielto” tarkoittaa sita, ettei lapsi sellaisen saatuaan paase mui-
den mukaan esimerkiksi Lohjan keskustaan. Lasten kertomuksien perusteella "palvelukiellon”
voi saada ainakin huonosta kaytoksesta, tupakoinnista seka alkoholin nauttimisesta. Mikali
lapsi sai samalla viikolla useita "palvelukieltoja”, se saattoi johtaa kotilomien alkamisen myo-
hentamiseen.

"Palvelukieltoja” koskevat ohjeet paivitettiin valitttmasti ensimmaisen tarkastuskaynnin jalkeen
10.10.2017. Palvelukielto-sanasta on nyt luovuttu, mutta termin& sen on korvannut "kasvatuk-
sellinen seuraamus” (KS).

"Kasvatuksellisen seuraamuksen” aikana lasta ei kuljeteta lastenkodin ulkopuolisiin harrastuk-
siin tai esimerkiksi kauppaan. KS saattaa seurata ainakin koulunk&ynnin laiminlydnnista
("epaonnistunut koulupaiva”) tai tupakoinnista. Ohjeissa ei ole maaritelty tarkemmin sita, mil-
laisesta lapsen kaytdksesta tai toiminnasta seuraamuksen voi saada.



8/16

"Kasvatuksellinen seuraamus” saattaa tarkoittaa, ettd kotilomalle Iahteminen myohastyy tai
aaritilanteissa lomien peruuntumista kokonaan (kolme tai enemman "kasvatuksellista seuraa-
musta”).

Keskustelujen ja Outamon oman ohjeen perusteella nayttaa silta, ettd "kasvatuksellisilla seu-
raamuksilla” rajoitetaan ainakin osin lapsen yhteydenpitoa ja likkumisvapautta. "Kasvatukselli-
set seuraamukset” ovat ainakin joiltakin osin rangaistuksen luonteisia.

Tarkastuksen jalkeen laitoksen johtaja totesi seuraavaa: "Pohditte "kotilomia” sellaistahan ké&-
sitettd meilla ei ole vaan kotiharjoittelu. Kasitteiden merkityksessad on merkittava ero meidén
mielessa mutta se ehkéa tassa yhteydessa se ei ole merkityksellinen asia. Joka tapauksessa
otatte kantaan saanttjen kautta kotilomiin ja viittaatte suoraan meidan saantdihin. Tarkastelet-
te tata rajoittamistoimenpiden nakdkulmasta. Toivoisin kumminkin etta tdssa yhteydessa ottai-
sitte huomioon Outamon kasvatuksellisia seuraamuksia lapsille rikkeista.”

*Jos on palvelukiellossa esim. perjantaina, saatetaan lahtéa viivastaa esim. klo 17 jalkeen ta-
pahuvaksi. Harjoitteluun laht6a ei kuitenkaan voida viivastaa pelkan palvelukiellon perusteella
eri paivaan vaan talléin ratkaisuun on myds oltava muita perusteita. Kotiharjoittelu on osa lap-
sen hoitoa ja kasvatusta, mikali kodin olosuhteet sitd tukevat.”

"Ohjeessa viela vanha termi palvelukielto mutta se paivitetddn myds tahan. Edellisessa tarkas-
tuksenne kiinnititte huomiota tahan asiaa etta kasvatukselliset seuraamukset ei saa estaa koti-
lomia jos kotiloma kytkeytyy lapsen kuntoutuksen kokonaisuuteen. TA&ma on siis otettu huomi-
oon menettelytapa-ohjeessa. Nyt mielestéa luki voi saada kuvan etta kasvatuksellisen seuraa-
mus voi automaatti vieda pois kotilomamahdollisuuden. Nain siis ei ole. Tama sama koskettaa
myo6s Outamon ulkopuolisia harrasteita ja muuta sellaista jos silla on kuntouttava ja hoidollinen
merkitys. Sité ei siis kasvatuksellinen seuraamus KS esta. Teimme taman tarkentavan ohjeen
teiddn huomioiden ja vaateiden perusteella téysin selkeédksi meidén henkilbkunnalle.”

Lapsen tapaaminen

Lastensuojelulain 53 8:n mukaan lapselle on aina jarjestettava riittava mahdollisuus tavata
henkilokohtaisesti hanen asioistaan vastaavaa sosiaalityontekijaa tai muuta lastensuojelun
tyontekijaa. Saannods oikeuttaa lapsen tapaamaan omaa tyontekijadnsa muiden lasna ole-
matta ja keskustelemaan itsedan ja sijaishuollon toteuttamista koskevista asioista tyontekijan-
sa kanssa.

Laitoksen asiakirjoihin merkitd&n, milloin lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija on tavan-
nut lasta. Kuultujen lasten ja laitoksen mukaan yhteisty0 sosiaalitydntekijéiden kanssa on ollut
lainmukaista.

Hyvana ja lapsen oikeuksia toteuttavana ja sitd edistavdna menettelyné on pidettava sita, etta
niin laitos, kuin sosiaalityontekijakin kirjaisivat lasta asiakirjoihin, milloin lasta on tavattu ja mi-
ten tapaaminen on toteutettu. Lisaksi tulisi merkitd, onko tapaaminen jarjestetty kahden kes-
ken henkilokohtaisena.

Rajoitustoimenpiteet
Yleista
Rajoitustoimenpiteet koskevat aina yksilon jonkun perusoikeuden rajoittamista. Lastensuojelu-

lain mukaisten rajoitustoimenpiteiden keskeisena tavoitteena on pyrkia turvaamaan huostaan-
oton tarkoituksen toteutuminen ja samalla lapsen itsensa tai toisen henkilén suojaaminen. Ra-
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joitustoimenpiteitd kaytettdessa joudutaan aina valttdmattémissa maarin puuttumaan joihinkin
perustuslain turvaamiin lapselle kuuluviin perusoikeuksiin.

Harkittaessa rajoitustoimenpiteiden kayttda, on arvioitava aina yksilollisesti, missa laajuudessa
on valttdmatdnta puuttua kulloinkin kyseessa olevan lapsen perusoikeuksiin. Rajoitustoimenpi-
teitd voidaan kayttaa vain lastensuojelulain tarkoittamissa tilanteissa ja laissa saadetyilla edel-
lytyksilla. Rajoitustoimenpiteita ei esimerkiksi voida kayttadd kaavamaisesti toteutettuna kaikkia
sijoitettuja lapsia koskevana kasvatuskeinona. Rajoitustoimenpiteitd ei saa koskaan kayttaa
rangaistuksena.

Rajoitustoimenpiteiden edellytykset ja kayttd tulee arvioida aina yksilokohtaisesti siten, etta
lapseen kohdistetaan rajoitustoimenpiteitd vain siina maarin, kuin huostaanoton tarkoituksen
toteuttaminen tai lapsen oma tai toisen henkilén terveys tai turvallisuus valttamatta vaatii. Kay-
tettavissa olevista toimenpiteista on valittava lapsen itsemaaraamisoikeutta tai muuta perusoi-
keutta kulloinkin vahiten rajoittava toimenpide, ja mikali lievemmat toimenpiteet ovat asiassa
riittavid, rajoituksiin ei saa ryhtya lainkaan.

Rajoitustoimenpiteiden on oltava jarkevassa ja kohtuullisessa suhteessa niiden kaytdlle ase-
tettuun tavoitteeseen nahden. Rajoitustoimenpiteet on toteutettava aina mahdollisimman hie-
novaraisesti lapsen ihmisarvoa kunnioittavalla ja perusoikeudet huomioivalla tavalla.

Rajoitusta vai kasvatusta

Rajoitusten kayttaminen on erotettava rajojen asettamisesta lapsen kasvatuksessa. Sen erot-
taminen, mika on tavanomaista ja hyvaksyttavaa kasvatuksellisten rajojen asettamista lapselle
ja milloin on kysymys lain tarkoittamasta lapsen perusoikeuksien rajoittamisesta, on vaikeaa,
eika ero ole aina selkea.

Jos kysymys on lapsen hoidosta ja huolenpidosta ja siihen siséltyvasta tavanomaisten rajojen
asettamisesta, kysymys ei ole lain tarkoittamista rajoitustoimenpiteista.

Kasvatukseen liittyvat saannot eivat saa olla mielivaltaisia tai liiallisia. Niiden kaytdssa tulee
aina huomioida lapsen ika ja kehitystaso seka muut lapsen yksilolliset tarpeet ja olosuhteet.
Kasvatuksellisten keinojen tarkoitus, kesto ja intensiteetti ei voi olla sama kuin lain tarkoitta-
mien rajoitustoimenpiteiden. Kysymys on aina sellaisista valinnoista, joita voidaan pitaa perus-
tellusti lapsen yksilblliseen ja tarpeenmukaiseen sijaishuollon jarjestamiseen siséaltyvana kas-
vatuksena.

Kasvatuksellisilla rajoilla ei siis puututa lapsen perusoikeuksiin, vaan kysymys on lapsen péi-
vittdisen hoidon ja huolenpidon jarjestamisesta ja kuten edella on todettu, lapsen kasvun ja
kehityksen tukemisesta. Hyvaan lasta yksilond kunnioittavaan kasvatukseen luettavien saan-
tojen ja rajoitusten tulee olla oikeassa suhteessa niiden tavoitteeseen. Tama tarkoittaa muun
muassa sita, etta kasvatukselliset saannot ja lapselle asetettavat rajat eivat saa menna pi-
demmalle eivatka kestdd pidempaan, kuin on valttaméatonta niiden hyvaksyttdvan tavoitteen
toteuttamiseksi.

Lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden keskeisena tavoitteena on pyrkia turvaa-
maan huostaanoton tarkoituksen toteutuminen ja samalla lapsen itsensa tai toisen henkilén
suojaaminen. Lastensuojelulain mukaisten rajoitustoimenpiteiden kayttamisessa on myos ky-
symys hallinnollisen pakon kayttdmisesta. Rajoitustoimenpiteesta on kysymys silloin, kun toi-
menpiteellda joudutaan puuttumaan joihinkin perustuslain lapselle turvaamiin perusoikeuksiin,
kuten hanen liikkumisvapauteensa, perhe-eldaméan suojaan, hanen itsemaaraamisoikeuteensa,
vapauteensa, yksityisyyden suojaan tai omaisuuden suojaan. Harkittaessa rajoitustoimenpitei-
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den kayttdd, on arvioitava tayttyvatko laissa asetetut edellytykset toimenpiteen kaytolle, seka
missa laajuudessa puuttuminen lapsen perusoikeuksiin on kulloinkin hyvaksyttavaa.

Tarkastuksen jélkeen laitoksen johtaja totesi: "Liittyen s&éntdihin ja rajoitustoimenpiteisiin toi-
von etta huomioitte Outamon lasten saantdihin lapsille kirjoitettu selvitys séantojen ja rajoitus-
toimenpiteiden periaatteista ja eroista. Kun tama konkreettisesti esilla lapsille yhdessa tar-
keimmassa heidan arkielamé&é ohjaavassa dokumentissa on ndma asiat elavasti ja avoimesti
niin lapsilla kuin henkilokunnalla. Toivoisin etta kirjaisitte lasten sdannodissa on tdma asia ja
saannot nahtavilla. Saantoja kasitelladn myos lapsia kuulleen yhteisbkokouksissa. Mm. Te-
hostettujen osastojen Pahkind ja Noko puhelinkaytdon saannot on laadittu taté prosessia vas-
ten. Ylipdatdan toimintaa ohjaaja tekijana on lasten kuuleminen joka mielessani nakyy hoito-ja
kasvatussuunnitelmien rakenteessa. Jopa yhteisokokouksessa saanndllisesti kerran viikossa
lasten ja aikuisten keskindissuhteita avoimesti osana hoitotyon prosessia avoimuuden ja luot-
tamuksen varmistamiseksi. Jos haluatte lausua havainnon etta ainakin vaikuttaa ettd nadma
asiakirjojen sisaltorakenteet on laadittu vasten naita meita ohjaavia kuulemis- ja osallisuuspe-
riaatteita vastaa. Taman asian eteen on tehty vaan valtava vuosia kestanyt juurruttamisineen
niin Outamossa kuin turulla ja toreilla. Virtuaalipesépallomailaakin on kéytetty.”

Paatokset

Rajoitustoimenpiteita koskevia paatoksia tai toimenpiteita tarkastuksella saadun selvityksen ja
laitoksen toimittaman koosteen mukaan oli tehty ajalla 1.1.2017-30.6.2017 yhteensa 305 paa-
tosta. Outamo toimitti nahtavaksi huhtikuuta ja kesékuuta koskevat rajoituspaatokset.

Paatokset koskivat yhteydenpidon rajoittamista, likkumisvapauden rajoittamista, henkilénkat-
sastusta ja -tarkastusta, eristamistd, erityistd huolenpitoa, aineiden ja esineiden haltuunottoa,
omaisuuden ja tilojen tarkastamista, kiinnipitamista. Sen lisaksi laitos ilmoitti tehneensa “kiin-
nipitoja (LKM)”. Laitos ei koosteessaan méaaritellyt, mité tallainen kiinnipito tarkoittaa.

Toimitetuista paatoksista ilmenee, etta suurin osa paatoksista on tehty takautuvina. Paatosten
paivayksien perusteella kirjallinen rajoittamispaatds on monessa tapauksessa tehty useita pai-
via (yleisesti 4-5 paivaa) tai viikkoja/kuukausia myohemmin, kuin milloin itse rajoitustoimenpi-
de on aloitettu tai suoritettu.

Esimerkiksi paatoksessad nro. 2017 10 on henkilonkatsastus paatetty tehda 21.12.2016—
21.1.2017 valisena aikana. Kuitenkin kirjallinen paatds katsastuksesta on paivamaaran mu-
kaan tehty vasta 20.2.2017.

Paatoksissa kuulemista koskevaan kohtaan ei ollut merkitty kuulemisen tai mielipiteen selvit-
tamisen ajankohtaa, eika siitd ilmennyt kuulemisen tai mielipiteen sisaltoa.

Lisaksi paatoksistd ei aina ilmennyt paatoksentekijan virka-asemaa paatoksentekohetkella.
Esimerkiksi Efficasta tulostetussa paatoksessa, joka on paivatty 26.6.2017 (nro 33) yhteyden-
pidon rajoittamista koskevan paattksen tekijana on Outamon lastensuojelulaitoksen vastaava
ohjaaja/hoitaja. Kyseisen paatoksen allekirjoitetusta toistekappaleesta kuitenkin ilmenee, etta
paatoksentekija on ollut paatdksentekohetkelld vs. johtaja.

Mikali vastaava ohjaaja tekee vs. johtajana sellaisia paatoksia, joita lastensuojelulain mukaan
voi tehd& vain laitoksen johtaja, tulee virka-aseman selkeasti ilmeta p&atdsasiakirjoista (niin
myohempana tulosteena Efficasta, kuin asiakkaalle annetusta alkuperéisestéakin).

Laitoksen johtaja ilmoitti tarkastuksen jalkeen, ettd "Se on selvéé etté toimeenpannun pééaték-
sen valituskelpoinen kirjallinen muoto on meiltd luvattaman paljon viivastanyt aika useasti.
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Tama korjataan tietty ja etté lapselle jaa oma kappale. (tasta voitaisiin keskustella viela kum-
minkin missa sailytetddn kun joskus ovat niin holtittomia naiden papereiden kanssa jotka sisal-
tavat arkaluotoisia tietoa jos muistakin heista itsestaan ja onhan niissa salassa pidettavia hen-
kilotietojakin) Huomionne paatosten tositekappaleista. Ensinkin Outamossa johtajan varalla-
olo paivystys jota hoitaa johtaja itse ja nimetyt vastaavat ohjaajat joille delegoitu johtajan p&aa-
tosvalta. Myds vastaavat ohjaa sijaistaa johtajaa johtajan poissa ollessa. Johtajalle ei talléin
nimetta viransijaista vaan toimivat oman tehtavan ohessa eli omasta toimestaan kasin. Tar-
kastanne jalkeen tama asia on puhuttanut vastaavia ohjaajia.”

Paatosten sisalléllinen selvittaminen lapsille ja paatdsten tiedoksianto

Lapsia kuultaessa ilmeni, etté lasta koskevat laitoksessa tehdyt rajoituspaatokset oli annettu
lapsille tiedoksi siten, ettd lapset olivat allekirjoituksillaan vahvistaneet saaneensa tiedon paa-
toksista. Alkuperdisia tai jaljennoksia lapsilla paatoksista ei ollut, eikd myoskaan tietoa siita,
missa paatokset sailytettiin. Kuulluilla lapsilla ei heidan kertomansa mukaan ollut selvaa kuvaa
paatdsten tarkemmista sisalldista tai siita, milla tavoin paatokseen tyytymattomalla olisi mah-
dollisuus reagoida paatokseen (esimerkiksi valittaa).

Laitoksen henkildkunnan mukaan lasten kanssa kaydaan rajoitustoimenpidettéa koskeva paa-
tos lapi ja lapsille kerrotaan heidén oikeuksistaan. Paatokset sailytetaan Outamon hallinnon
toimistossa.

Lasten kuulemisen perusteella saattaa kuitenkin olla mahdollista, ettei kaikille lapsille ole kai-
kissa tilanteissa riittavalla ja lapsen kannalta ymmarrettavalla tavalla kerrottu heidéan oikeuksis-
taan ja paatosten merkityssisallosta silloin, kun paatoksia on annettu tiedoksi. Paatoksia tie-
doksi annettaessa tilanteen tulisi olla sellainen, etta lapsi pystyy tosiasiassa vastaanottamaan
ja ymmartamaan hanelle kerrottavaa tietoa ja selvitysta paatoksen perusteista.

Sosiaalihuollon asiakaslain 5 8:ssé& on séadetty viranomaiselle kuuluvasta selvitysvelvollisuu-
desta. Mainitun sddnndksen mukaan sosiaalihuollon henkiloston on selvitettdva sosiaalihuol-
lon asiakkaalle hanen oikeutensa ja velvollisuutensa seka erilaiset vaihtoehdot ja niiden vaiku-
tukset samoin kuin muut seikat, joilla on merkitystd hanen asiassaan. Saannoksen mukaan
selvitys on annettava siten, etta asiakas riittdvasti ymmartaa sen sisallon ja merkityksen.

Sosiaalihuollon asiakaslain tarkoittama viranomaiselle kuuluva selvitys- ja tietojenantovelvolli-
suus turvaa sosiaalihuollon asiakkaalle oikeuden saada ymmarrettavalla tavalla tietoja palve-
lujarjestelmista ja hantad koskevista seikoista, joiden avulla héan pystyy muodostamaan oman
kasityksen asiasta ja ilmaisemaan oman mielipiteensa hanelle esitetyista vaihtoehdoista tai
hanté koskevista ratkaisuista.

Lastensuojelulain 5 §:ssa on saadetty lapsen ja nuoren mielipiteen ja toivomusten huomioon
ottamisesta. Sdannoksen mukaan lapselle on hanen ikdansa ja kehitystasoaan vastaavalla
tavalla turvattava oikeus saada tietoa hénta koskevassa lastensuojeluasiassa ja mahdollisuus
esittda siind mielipiteensé. Lastensuojelun tarvetta arvioitaessa, lasta tai nuorta koskevaa paa-
tosta tehtdessa tai lastensuojelua toteutettaessa on kiinnitettava erityistd huomiota lapsen tai
nuoren mielipiteisiin ja toivomuksiin.

Lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan ja lapsen sijaishuoltopaikan velvollisuutena on
edistaa lapselle kuuluvien tiedollisten oikeuksien toteutumista. Lapsella tulee olla aina h&nen
iastaan riippumatta oikeus saada tietoa mm. siita, minkalaisia oikeuksia ja velvollisuuksia vi-
ranomaisella tai viranomaisen toimeksiannosta toimivalla esimerkiksi lastensuojelulaitoksella
on, mill& tavoin lapsi pystyy esittdmaan omia ndkemyksiaan ja kasityksiddn, mikd merkitys
niilla asiassa on ja ennen kaikkea mita oikeuksia lapsella itsella&n asiassa on.
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Lapselle on tarkeaa se, etta han voi aidosti tuntea osallistuvansa itsedén ja omaan elamaéansa
vaikuttavia paivittaisia asioita koskevaan paatoksentekoon. Tarkeaa on, ettd lasta kuullaan
hanen ika- ja kehitystasoaan vastaavalla tavalla, lapsi saa osallistua itsedéan koskevien palve-
lujen suunnitteluun ja niiden toteuttamiseen ja ettd lasta kannustetaan esittdmaan asiassa
omia kasityksiaan ja mielipiteitddn. Toisaalta lasta ei saa pakottaa mielipiteiden esittamiseen
tai keskusteluun, koska kysymys on lapselle laissa saadetysta oikeudesta. Lapselle on kuiten-
kin aina annettava riittavasti tietoa viranomaisen ja laitoksen velvollisuuksista, lapsen oikeuk-
sista seka sosiaalityontekijan tehtavista ja roolista lapsen asioista paatettaessa.

Paatoksen tiedoksiannosta ja tiedoksiantotavoista on saadetty hallintolain (434/2003) 54-63
8:ssé. Viranomaisen on hallintolain 54 §:n 1 momentin mukaan viipymatta annettava teke-
mansa paéatos tiedoksi asianosaiselle ja muulle tiedossa olevalle, jolla on oikeus hakea siihen
oikaisua tai muutosta valittamalla. Saanntéksen 3 momentin mukaan asiakirja annetaan tie-
doksi alkuperaisena tai jaljennoksena. Jos tiedoksi annettavaan asiakirjaan on liitetty asian
kasittelyssa kertyneita asiakirjoja, joita ei voida luovuttaa vastaanottajalle, viranomaisen on
varattava talle tilaisuus tutustua asiakirjoihin viranomaisen tai haastemiehen luona.

Outamon paatosten tiedoksiantokaytannosta (siis siita, ettei lapselle anneta omaa alkuperaista
paatosta tai sen jaljennostd) saattaa seurata edella sanotun liséksi, etta rajoitustoimia koske-
vat paatokset eivat saavuta lainvoimaa. Tama merkitsee sita, ettd paatosten valitusaika ei kulu
umpeen, ellei paatdsta valitusosoituksineen ole annettu tiedoksi.

Yhteydenpidon (LSL 62 8) ja liikkumisvapauden rajoittaminen (LSL 69 8)

Sijaishuollossa olevan lapsen oikeutta pitaa yhteyttd vanhempiinsa tai muihin hanelle laheisiin
henkil6ihin saadaan lastensuojelulain 63 §:ssa tarkoitetulla p&atdksella rajoittaa, jos yhtey-
denpidosta ei ole voitu 30 §:ssa tarkoitetussa asiakassuunnitelmassa tai erityisesta syysta
muutoin sopia lapsen ja h&nen vanhempiensa tai muiden laheistensé kanssa.

Lapselle saadaan, jos se on hanen huoltonsa kannalta valttaméatonta ja jos se on lapsen edun
mukaista, asettaa maaraajaksi kielto poistua laitoksen alueelta, laitoksesta tai tietyn asuinyksi-
kon tiloista.

Liikkumisvapauden rajoittamisena pidetddn myds menettelya, jossa lapsi liikkuu tai poistuu
paatoksessa yksiloidylta alueelta vain yhdessa tyontekijan kanssa. Lapsen tavanomaisen
elaman toimintamahdollisuudet, kuten koulunkaynti, harrastustoiminta, retkelle osallistuminen
tai muu vastaava toiminta tulee mahdollisuuksien mukaan turvata rajoituksen aikana.

Sinansé laitoksissa oleville lapsille voidaan asettaa esimerkiksi tavanomaisia kasvatukseen
kuuluvia rajoja sen suhteen, missa lapsi voi liikkua ja mind vuorokauden aikana. Liikkumisva-
pautta koskevasta rajoituksesta on kysymys silloin, kun naiden kasvatukseen liittyvien rajojen
ohella lasta estetdan tai poissuljetaan hdnen mahdollisuutensa osallistua vapaasti esimerkiksi
harrastustoimintaan tai muihin normaaleihin toimintoihin laitoksessa tai laitoksen ulkopuolella.

Lapsia kuultaessa ja keskustelussa ilmeni, ettd lapsen ollessa sijoitettuna tehostetun hoidon
kotiosastolle (Pahkina ja Noko) lasten liikkumisvapautta rajoitettiin laitosalueella, mutta erityi-
sesti laitoksen ulkopuolella Lohjan keskustassa, missa liikkuminen oli mahdollista vain laitok-
sen henkilokuntaan kuuluvan tyontekijdn kanssa. Asiasta ei tehty (tehdd) paatosta liikkkumis-
vapauden rajoittamisesta. Tallainen menettely nayttdd tayttdvan liikkumisvapauden rajoitta-
mista koskevat edellytykset ja siten edellyttavan paatdksentekoa.

Lapsen yhteydenpidosta sovitaan asiakassuunnitelmassa tai lastensuojelulain mukaan "muu-
toin”. Esimerkiksi kotilomista ja niiden ajankohdista voidaan siis sopia yksityiskohtaisestikin
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asiakassuunnitelmissa. Kaytanndssa asiakassuunnitelmassa sovitaan kuitenkin yhteydenpi-
don (lomien) puitteista ja tarkempi sopiminen ajankohdista tapahtuu yhteistytssa sosiaalityon-
tekijan, vanhempien ja lapsen kesken. Lapselle on voitu maaritelld kotilomat esimerkiksi ta-
pahtuvaksi kahden viikon vélein. Talléin yhteydenpidosta on sovittu siten, kuin lastensuojelu-
laissa saadetaan.

Keskusteluissa ja lapsia kuultaessa ilmeni, ettd mikali lapsen liikkumisvapautta oli rajoitettu yli
viikonlopun, ei samalle ajalle sovittuja lomajaksoja toteutettu. Paatosta yhteydenpidon rajoit-
tamisesta ei kuitenkaan tehty. Laitos katsoi likkumisvapauden rajoittamista koskevan paatok-
sen sisaltavan myos lomien peruuntumisen.

Jos kysymys on lapselle vahingollisten siteiden ja yhteyksien katkaisemisesta, saattaa rajoi-
tustoimenpiteena tulla kysymykseen paatos likkumisvapauden rajoittamisesta, ja tAman lisak-
si myods yhteydenpidon rajoittamisesta. Jos lapsen liikkumisvapautta on rajoitettu ja samalla
tosiasiassa rajoitetaan lapsen oikeutta jo aiemmin sovittuun yhteydenpitoon, tulee asiassa kui-
tenkin erikseen arvioida edellytykset yhteydenpidon rajoittamista koskevan paatoksen tekemi-
selle.

Yhteydenpidon rajoittamista koskeva paatds on tehtava myods sellaisissa tilanteissa, joissa
esimerkiksi kotilomasta tai muusta yhteydenpidosta ei ole sovittu asiakassuunnitelmassa tai
muutoin, ja lapsi tai muu asianosainen vaatii yhteydenpitoa, mutta siihen ei voida suostua.

Keskusteluissa ja lapsia kuultaessa ilmeni, ettd mikali lapsi sai "palvelukiellon” tai nykyaan
"kasvatuksellisen seuraamuksen”, (ks. edelld) saattoi se merkita yksittagisena lomalle 1ahdon
myohentymista ja toisen kerran viikon aikana yhden lomapéaivan menettamista. Mikali "palve-
lukieltoja’/’kasvatuksellisia seuraamuksia” tuli enemman, merkitsi se loman peruuntumista.

Yhteydenpidon rajoittamisen edellytyksistd on saadetty erikseen lastensuojelulaissa. Edella
kuvatulla perusteella yhteydenpitoa ei voida ainakaan yleisend saanténa rajoittaa. Laitoksen
menettely “palvelukieltojen”/’kasvatuksellisen seuraamuksen” osalta nayttdd pikemminkin
muistuttavan rangaistusta.

Laitoksen saannodn perimmainen tarkoitus on kannustaa lasta koulunkayntiin ja opiskeluun.
Laitoksen tulisi kuitenkin yhdesséa koulun ja nuoren kanssa pyrkia ottamaan kayttéon lasten-
suojelulain tavoitteiden kanssa paremmin yhteensopivia kasvatuskeinoja, joiden avulla tdmé
tarkoitus voidaan saavuttaa.

Tarkastus (LSL 66 8) ja katsastus (LSL 66 8)

Jos on perusteltua syyta epadilla, etta lapsella on vaatteissaan tai muutoin ylldén 65 8:n 1 mo-
mentissa tarkoitettuja aineita tai esineitd, hanelle saadaan asian tutkimiseksi tehda henkilon-
tarkastus. Tarkastuksen tekee laitoksen johtaja tai hdnen maarddmansa laitoksen hoito- ja
kasvatushenkilokuntaan kuuluva henkild. Tarkastus on tehtava laitoksen hoito- ja kasvatus-
henkilokuntaan kuuluvan toisen henkilon lasnéa ollessa, jollei erityisestd syystd muuta johdu.
Tarkastuksen tekijan ja siind lasna olevan henkilon on oltava lapsen kanssa samaa sukupuol-
ta, jollei kyseessa ole terveydenhuollon ammattihenkil6. Henkildntarkastuksen suorittava ja
siina lasné oleva henkilo voi kuitenkin olla eri sukupuolta kuin lapsi, jos toimenpiteen suoritta-
minen valittdmasti on valttamatonta lapsen tai toisen henkilon turvallisuuden varmistamiseksi.

Jos on perusteltua syyta epailla, ettd lapsi on kayttanyt 65 8:n 1 momentissa tarkoitettuja
paihdyttavia aineita, hdneen saadaan kohdistaa henkilénkatsastus, joka voi kasittaa puhallus-
kokeen suorittamisen tai veri-, hius-, virtsa- tai sylkindytteen ottamisen. Katsastuksen toimit-
tamisesta paattaa ja katsastuksen toimittaa laitoksen johtaja tai hanen maarddmansa laitok-
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sen hoito- ja kasvatushenkilékuntaan kuuluva henkil6 tai muu tehtavaan soveltuvan ammatilli-
sen tutkinnon omaava henkild. Katsastus tulee toimittaa niin, ettei siitd aiheudu tarpeetonta
haittaa lapselle.

Jos henkilonkatsastuksen toimittaa muu kuin terveydenhuollon ammattihenkil®, lasna on olta-
va laitoksen hoito- ja kasvatushenkildkuntaan kuuluva toinen henkild tai muu tehtavaan sovel-
tuvan ammatillisen tutkinnon omaava henkild. Verindytteen saa ottaa vain terveydenhuollon
ammattihenkil6. Katsastusta ei saa toimittaa eiké siind olla lasnéa lapsen kanssa eri sukupuolta
oleva henkild, jollei kyseessd ole terveydenhuollon ammattihenkil6. Henkilonkatsastuksen
suorittava ja siina lasna oleva henkilo voi kuitenkin olla eri sukupuolta kuin lapsi, jos toimenpi-
teen suorittaminen valittomasti on valttamatonta lapsen tai toisen henkilén turvallisuuden var-
mistamiseksi.

Keskusteluissa ja lapsia kuultaessa ilmeni, etta joissain tapauksissa (ainakin karkumatkojen
jalkeen huumausaineiden kayttdepailyn johdosta) lapsen vaatteet on voitu tarkastaa. Lapsi on
riisuutunut ja verhoutunut pyyhkeeseen. Lapsen vartaloa tai vartalon onteloita ei tarkastella.
Tallaisesta lapsen vaatteiden ja tavaroiden tarkastamisesta on laitoksessa tehty katsastusta
koskeva paatos.

Henkilontarkastusta suoritettaessa lasta ei saa riisuttaa ja lapsen kohtelussa tulee ottaa huo-
mioon hanen ikansa, sukupuolensa, kehitystasonsa, kulttuuritaustansa seké& muut lapsen yksi-
I6lliset olosuhteet. Tarkastus on tehtava asiallisesti, erityistd hienovaraisuutta noudattaen seka
lapsen fyysistd koskemattomuutta, sukupuoli-identiteettia ja yksityisyytta kunnioittaen.

Eristaminen (LSL 70 §)

Lapsi saadaan eristaa laitoksen muista lapsista, jos han kayttaytymisensa perusteella on vaa-
raksi itselleen tai muille, taikka jos eristaminen on muusta erityisen perustellusta syysté lapsen
hengen, terveyden tai turvallisuuden kannalta valttamatonta. Eristamista ei saa maarata laa-
jempana eikd pidemmaksi ajaksi kuin lapsen huolenpito ja hoito valttamatta edellyttavat. Eris-
tamista ei saa ilman uutta paatosta jatkaa yhtajaksoisesti yli 24 tuntia. Eristdminen on lopetet-
tava heti, kun se ei enéaa ole valttamatonta.

Eristamistilat Noko-osastolla tarkastettiin. Tiloissa oli kameravalvonta. Kameralla ei kuvattu
enaa WC tiloja.

Havaittiin, etta eristystilan ovea avattaessa kameran linssi peittyi oven taakse. Lapsen ja tyon-
tekijoiden oikeusturvan ja tyoturvallisuuden toteutumisen kannalta kameran asennus voitaisiin
tehda uudelleen siten, ettei kamera jaa peittoon oven taakse.

Vahinkojen korvaaminen

Lapsen vahingoittaessa kaupungin omaisuutta ei vahingosta perita taloudellista korvausta lap-
selta. Lapsi ei muutoinkaan joudu korvaamaan aiheuttamaansa vahinkoa.

Kayttovarat

Kayttovarat maksetaan lain mukaan. Karkumatkojen aikana kayttovaroja ei makseta. Mak-
suunpano tapahtuu karkaamistilanteen selvittya ja lapsen palatessa sijaishuoltopaikkaansa.
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Muut keskustelut

Laitoksen johtaja toi esille vuonna 2015 tehdyn apulaisoikeusasiamiehen ratkaisun, joka ha-
nen mielestaan oli tehty puutteellisin tiedoin. Johtaja ihmetteli, miksei asiassa ollut vaadittu,
etta poliisi suorittaa esitutkinnan.

Eduskunnan oikeusasiamiehen kantelujen tutkinta on kirjallista menettelyd. Kantelun kohteelta
pyydetaan selvitys. Selvityksessa voi esittaa kaiken sen, mitéa katsoo tarpeelliseksi asian sel-
vittdmiseksi. Perustuslain mukaan oikeusasiamiehellda on oikeus saada myds salassa pidetta-
vaa tietoa. Asiassa tehdaén ratkaisu saatujen selvitysten perusteella.

Tarkastuksen jalkeen laitoksen johtaja esitti seuraavaa: "Térkein on esilleni nostama valvonta-
velvollisuuden ja itsemaaraamisoikeuden kompleksinen suhde. Huoli liittyy erityisesti siihen
ettd tasta keskinaissuhteesta puuttuu viranomaisohjaus. Tama on erityisen tarkeada Outamon
kaltaisissa isoissa laitoksissa joissa laajat laitosalueet jotta lapsilla olisi turvallinen ja virikkeel-
linen elinymparistd. Tama on erityisen vaativaa lasten saantdjen laatimisen suhteen erityisesti
likkumisen suhteen laitosalueella. Kantelu asiassa eritoten kiinnitettiin huomiota tahan valvon-
tavelvollisuuteen. Toiminnan jarjestaminen laadukkaasti niin etta laillisuusvaatimukset ja muut
toiminnan vaatimukset olisi yhteensovitettavissa vaatisi viranomaisohjauksen tahan mainitse-
maani keskindissuhteeseen.”

Toimenpiteet

Apulaisoikeusasiamies Maija Sakslin kiinnittaa Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveystoi-
mialan huomiota perustuslain 19 §:n vaatimukseen turvata jokaiselle riittavat sosiaali- ja ter-
veyspalvelut. Useat tarkastuksilla havaitut puutteet lastenkodin toiminnassa nayttaisivat johtu-
van riittamattomistéa henkildvoimavaroista.

Apulaisoikeusasiamies Maija Sakslin kiinnittda Outamon lastenkodin huomiota siihen, etta jos
likkumisvapauden rajoituspaatoksen ohella tosiasiallisesti rajoitetaan lapsen asiakassuunni-
telmassa tai muulla tavoin aiemmin sovittua yhteydenpitoa, on asiasta tehtava yhteydenpidon
rajoittamista koskeva erillinen paatos.

Edelleen apulaisoikeusasiamies kiinnittda lastenkodin huomiota siihen, etta rajoitustoimenpi-
teité ei koskaan voida kayttaa rangaistuksena tai seuraamuksena lapsen kayttaytymisesta.

Apulaisoikeusasiamies kiinnittéaa lastenkodin seka sosiaali- ja terveystoimialan huomiota rajoi-
tustoimenpiteitd koskevien paatdsten oikea-aikaisuuteen. Paatoksia ei lahtdkohtaisesti voi
tehda takautuvina (poikkeuksena kiireelliset tilanteet, jolloin paatos tehdaan valittomasti heti,
kun se on mahdollista). Apulaisoikeusasiamies kiinnittda sosiaali- ja terveystoimialan huomiota
myds siihen, ettd rajoituspaatoksista tulee ilmeta paatoksentekijan virka-asema paatoksente-
kohetkella.

Apulaisoikeusasiamies kiinnittad lastenkodin ja sosiaali- ja terveystoimialan huomiota siihen,
ettd Outamon paatosten tiedoksiantokaytdnnosta saattaa seurata, etta rajoitustoimia koskevat
paatokset eivat saavuta lainvoimaa, mika merkitsee sita, ettd paatdsten valitusaika ei kulu
umpeen.

Lapselle tulisi aina antaa rajoituspaatods alkuperaisena tai kopiona, ja paatoksen luovuttaminen
merkitd lasta koskeviin asiakirjoihin. Jos lapsi kieltdytyy ottamasta vastaan paatosta, tulisi lap-
selle ilmoittaa, etta paatosta tai sen kopiota sailytetddn hanen lukuunsa asumisyksikon tiloissa
tai lapselle nimetyn omahoitajan ilmoittamassa paikassa, josta lapsi saa sen aina halutessaan.
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Asia merkitaan lasta koskeviin asiakirjoihin. Ainakin valitusaikana paatosta tulee sailyttaa si-
ten, etta se on nopeasti saatavissa, jos lapsi sita pyytaa.

Lapselle on riittavan tarkasti kuvattava se, miksi asiassa on paadytty rajoitustoimenpiteeseen,
mika on toimenpiteen tarkoitus ja sen kesto. Lapselle on selvitettdva, mita rajoitus hanen koh-
dallaan tosiasiassa merkitsee ja miten han voi toimia, jos han on erimieltéa esimerkiksi rajoituk-
sen perusteista, kestosta tai muusta rajoitukseen liittyvasta seikasta. Mikéli lapsi on tyytyma-
ton rajoituspaatokseen, on lapselle ohjattava mahdollisen valituksen tekemisessa. Tama asia
kuuluu laitokselle ja erityisesti myds lapsen asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle. Laitoksel-
le ei kuulu valitusperusteiden arvioiminen, mutta lasta on autettava ilmoittamaan itse ne syyt ja
perusteet, joiden perusteella lapsi katsoo paatdksen olevan virheellinen. Lapsi on tarvittaessa
ohjattava riittavan oikeudellisen avun esimerkiksi yleisen oikeusavun piiriin.

Apulaisoikeusasiamies pitad lapsen oikeuksia paremmin toteuttavana ja sitd edistavanad me-
nettelyna, ettd niin laitos, kuin sosiaalityontekijakin kirjaa lasten asiakirjoihin, milloin lasta on
tavattu ja miten tapaaminen on toteutettu. Lisdksi tulee kirjata, onko tapaaminen jarjestetty
kahden kesken henkilokohtaisena.

Tarkastushavaintojen perusteella apulaisoikeusasiamies paatti ottaa omana aloitteenaan sel-
vitettavaksi:

1) Outamon lastenkodin henkilokunnan riittavyyden suhteessa lasten hoitoisuuteen.
2) Kaupungin ja laitoksen rajoitustoimenpiteitd koskevan paatoksentekomenettelyn.

3) Lasten neuropsykologian palvelujen riittdvyyden ja jarjestamisen Helsingin tai Lohjan kau-
pungin toimesta.

4) Milla tavoin Helsingin sosiaali- ja terveystoimiala valvoo Outamossa ja muissa laitoksissa
tehtyja rajoituksia, ja milla tavoin lapsen asioista vastaava sosiaalityontekija yksittaistapauk-
sissa valvoo yksildllisen sijaishuollon jarjestamista ja rajoitustoimenpiteiden kayttoa.

Apulaisoikeusasiamies paatti lisdksi ottaa omana aloitteenaan erikseen selvitettdvaksi Outa-
mon lastenkodin koulun opetuksen ja oppilashuollon riittavan jarjestamisen.

Tama poytakirja lahetetdan Helsingin sosiaali- ja terveystoimialalle seka tiedoksi Etela-
Suomen aluehallintovirastolle.

Apulaisoikeusasiamies Maija Sakslinin maarayksesta ilmoitan vield, etta Helsingin kaupungin
sosiaali- ja terveystoimialan tulee antaa poytakirja tiedoksi kaikille Outamoon sijoitettujen las-
ten vastuusosiaalityontekijoille. Lapsen asioista vastaavien sosiaalityontekijoiden tulee kes-
kustella poytakirjan sisallosta sijoitetun lapsen kanssa.

Poytékirjan vakuudeksi

Riikka Jackson
esittelija



