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HARKINTAVALLAN RAJAT PALVELUSSUHDETTA KOSKEVASSA
PAATOKSENTEOSSA JA TIEDUSTELUUN VASTAAMINEN

1 KANTELU

2 SELVITYS

Kantelija arvosteli ty6- ja elinkeinotoimistossa (TE-toimisto)
esimiehena tyoskentelevan asiantuntijan menettelya. Kantelija kertoi,
etta han oli TE-toimistossa maaraaikaisessa tyosuhteessa 31.5.2021
saakka. Kantelijan tehtavakohtainen palkka maaraytyi vaatimustason
6 mukaisesti.

Kun yksi henkild siirtyi samasta tiimista toisiin tehtaviin, kantelijan
esimies ehdotti kantelijalle jatkoa tiimissa siten, etta kantelija olisi
tyoton 1.6.2021, minka jalkeen kantelija palkattaisiin valtion
tyodllistamistuella samaan tehtavaan ajaksi 2.6.—-31.8.2021. Kantelija
kertoi tehneensa samaa tyota, mutta palkka maaraytyi vaativuustason
4 mukaisesti. Ero aikaisemmin maksettuun palkkaan oli noin 500
euroa kuukaudessa.

Kantelija kysyi, onko lain mukaista pyytaa tydntekijaa olemaan yksi
paiva tyottomana, jotta hanet voidaan palkata valtion tyollistamistuella
samaan tyohon. Kantelija kertoi irtisanoutuneensa maaraaikaisesta
tehtavasta, kun tiimiin avautuneeseen virkaan valittiin henkild talon
ulkopuolelta. Kantelija inmetteli, miten uuden henkildén palkkaamiseen
I0ytyy palkkarahaa, mutta tehtavaa jo tehneelle henkildlle tarjotaan
jatkoa vain palkkatukimahdollisuudella.

Kantelija kertoi kysyneensa asiaa tyo- ja elinkeinoministeriosta, josta
kysely siirrettiin elinkeino-, liikenne- ja ymparistdkeskusten seka tyo-
ja elinkeinotoimistojen kehittamis- ja hallintokeskukselle (KEHA-
keskus), joka ei ollut vastannut tiedusteluun.

Kantelun johdosta hankittiin TE-toimiston ja KEHA-keskuksen selvityk-
set (liitteena).
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3 RATKAISU
3.1 TE-toimiston menettely
3.1.1 TE-toimiston selvitys

TE-toimisto viittasi ohjeeseen julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain soveltamisesta ja katsoi, etta kantelijan tydsuhdetta on
jatkettu voimassa olevien ohjeiden mukaan. Tyo6ttomyys on peruste
palkkatuen myontamiseen myds siina tapauksessa, etta tyottomyys
kestaa vain yhden paivan. Valtion tydllistamistukimaararahojen
myontovaltuuden puitteissa TE-toimistolle voidaan palkata
henkilostoa valtion tyollistamistuella. Talloin palkkauskustannusten
maksimimaara kuukaudessa henkil6a kohden on maaritelty. TE-
toimiston mukaan tyoéllistamistuella palkatun henkilon palkkaus ei
kuulu valtion palkkausjarjestelman piiriin. Valtion
tyollistamistukimaararahojen kayttd mahdollisti kantelijan tyon
jatkamisen TE-toimistossa. Kyseisen tehtavan laajuus ei vastannut
vaatimustason 6 tehtavia. TE-toimisto katsoi noudattaneensa lakia ja
ohjeita kantelijan tydosuhteen jatkamisen yhteydessa.

3.1.2 Oikeudellisen arvioinnin lahtokohdat

Perustuslain 2 §:n 3 momentin mukaan julkisen vallan kayton tulee
perustua lakiin. Kaikessa julkisessa toiminnassa on noudatettava
tarkoin lakia.

Perustuslain 84 §:n 1 momentin mukaan valtion talousarvioon otetaan
arviot vuotuisista tuloista ja maararahat vuotuisiin menoihin seka
maararahojen kayttotarkoitukset ja muut talousarvion perustelut.

Valtion talousarvion momentin 32.30.51 perustelujen mukaan
maararahaa saa muun muassa kayttaa julkisesta tydvoima- ja
yrityspalvelusta annetun lain (916/2012) mukaisesti valtion virastolle
tai laitokselle tyottoman tyonhakijan palkkaamisesta aiheutuviin
palkkauskustannuksiin enintaan 500 henkilotyovuotta vastaavalta
osalta. Talta momentilta ja momenteilta 33.20.50 ja 33.20.52 yhdesta
henkildsta korvattavien palkkauskustannusten maara ilman
lomarahaa saa olla yhteensa enintaan 3 100 euroa kuukaudessa,
minka lisaksi korvataan enintaan sita vastaava lomaraha.

Palkkatuesta on saanndkset julkisesta tyovoima- ja
yrityspalvelusta annetun lain (916/2012, JTYPL) 7 luvussa.
JTYPL:n 7 luvun 15 §:n mukaan ty6- ja elinkeinotoimisto voi osoittaa
valtion virastolle tai laitokselle maararahoja tyottoman tyonhakijan
palkkaamisesta aiheutuviin palkkauskustannuksiin. Maararahojen
kayttdon sovelletaan, mita 1 ja 2 §:ssa, 3 §:n 2 momentin 2 ja 3
kohdassa, 4, 5, 7, 11 ja 12 §:ssa, 13 §:n 1 momentissa ja 14 §:ssa
saadetaan palkkatuesta. Lisaksi maararahojen kayttoon sovelletaan,
mita 8 §:ssa ja 9 §:n 3 momentissa saadetaan palkkatuen
enimmaiskestosta.
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Maararahoista voidaan maksaa tyontekijan palkkauskustannukset
kokonaisuudessaan, kuitenkin enintaan valtion talousarvion mukainen
enimmaismaara.

JTYPL:n 7 luvun 1 §:n mukaan palkkatuki on ty6ttoman tyonhakijan
tyollistymisen edistamiseksi tarkoitettu tuki, jonka tyo- ja
elinkeinotoimisto voi myontaa tydnantajalle palkkauskustannuksiin.
Palkkatuetun tyon tarkoituksena on parantaa tyottoman tyonhakijan
ammatillista osaamista ja edistaa tyollistymista avoimille
tydmarkkinoille.

Palkkatuen myontamisen yleisista edellytyksistd on sadanndkset
JTYPL:n 7 luvun 2 §:ssa. Saanndksen 1 momentin mukaan
palkkatuen myontaminen edellyttaa, etta:

1) tyo- ja elinkeinotoimisto arvioi tydttoman tydnhakijan
tyéttdmyyden johtuvan ammatillisen osaamisen puutteista ja
palkkatuetun tydon parantavan hanen ammatillista osaamistaan
ja mahdollisuuksiaan tyollistya avoimille tydmarkkinoille;

2) tuella palkattava on tayttanyt 60 vuotta ja ollut yhtajaksoisesti
tyéttdmana vahintaan 12 kuukautta valittdmasti ennen
palkkatuen myontamista; tai

3) tuella palkattavan henkilon vamma tai sairaus alentaa tyo- ja
elinkeinotoimiston arvion mukaan hanen tuottavuuttaan tarjolla
olevassa tyotehtavassa olennaisesti seka pysyvasti tai
pysyvaisluonteisesti.

Jos tuella palkattava on ollut ty6ttomana valittomasti ennen
palkkatuen myontamista yhtajaksoisesti alle 12 kuukautta, JTYPL:n 7
luvun 2 §:n 2 momentin mukaan palkkatuen myontaminen 1
momentin 1 kohdan perusteella edellyttaa lisaksi, etta henkilon
tyottomyys ilman palkkatuen myontamista todennakadisesti kestaisi yli
12 kuukautta.

Palkkatuen myontamisen yleisia edellytyksia koskevaa JTYPL:n 7
luvun 2 §:83 muutettiin lailla julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain muuttamisesta ja valiaikaisesta muuttamisesta
(1456/2016). Sadanndésmuutosta koskevassa hallituksen esityksessa
todetaan seuraavaa (HE 209/2016 vp):

Palkkatuen myodntamisen edellytyksenad muiden kuin 60 vuotta
tayttaneiden yhtajaksoisesti vahintaan 12 kuukautta tyéttémana
olleiden ja niiden, joiden vamma tai sairaus alentaa tuottavuutta,
kohdalla olisi, etta ty6- ja elinkeinotoimisto arvioisi tuella palkattavan
henkildon tyottomyyden johtuvan ammatillisessa osaamisessa olevista
puutteista. Palkkatuetun tyon tulisi parantaa edella mainitun henkildn
ammatillista osaamista ja mahdollisuuksia tydllistya avoimille
tyomarkkinoille.
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Palkkatuen kayttdéa pyrittaisiin suuntaamaan jatkossa aikaisempaa
paremmin pitkaaikaistydttémyyden ennaltaehkaisemiseen. Edella
mainitun vuoksi alle 12 kuukautta ty6ttdmana olleen henkildon
palkkaamiseen tuki voitaisiin myontaa, jos ty6- ja elinkeinotoimisto
arvioisi, etta tuella palkattavan henkildn tyottdmyys todennakdisesti
kestaisi yli 12 kuukautta ilman palkkatuen mydntamista. Arviointia ei
kuitenkaan edellytettaisi, jos palkkatuen myoéntamisen perusteena olisi
vamma tai pitkdaikaissairaus, joka olennaisesti ja pysyvasti tai
pysyvaisluonteisesti alentaa tuottavuutta tarjolla olevassa
tyétehtavassa. Ehdotuksen tavoitteena on alentaa rakennety6ttomyytta
ja véhentaa pitkaaikaisty6ttomyytta ennakoimalla tyottdman
tydnhakijan tulevia tyollistymismahdollisuuksia ja tukemalla
palkkatuella niiden tydllistymista, jotka eivat todennakdisesti ilman
tukea tyollistyisi tyottomaksi jaamista seuraavien 12 kuukauden
aikana.

Hallintolain (434/2003) 6 §:ssa saadetaan hyvan hallinnon
perusteisiin kuuluvista hallinnon oikeusperiaatteista. Viranomaisen on
kohdeltava hallinnossa asioivia tasapuolisesti seka kaytettava
toimivaltaansa yksinomaan lain mukaan hyvaksyttaviin tarkoituksiin.
Viranomaisen toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa
tavoiteltuun paamaaraan nahden. Niiden on suojattava
oikeusjarjestyksen perusteella oikeutettuja odotuksia.

Hallintolakia koskevassa hallituksen esityksessa (HE 72/2002 vp)
todetaan 6 §:n yksityiskohtaisissa perusteluissa, etta pykalasta
iimenevat viranomaisen harkintavaltaa ohjaavat yleiset hallinto-
oikeudelliset periaatteet. Pykalasta ilmeneva tarkoitussidonnaisuuden
periaate sisaltaa yleisen velvollisuuden kayttaa toimivaltaa vain siihen
tarkoitukseen, johon se on lain mukaan maaritelty tai tarkoitettu
kaytettavaksi. Viranomainen ei saa ryhtya edistamaan muita
tarkoitusperia kuin niita, jotka kuuluvat sen tehtavapiiriin ja sisaltyvat
tapaukseen sovellettavan lain tavoitteisiin. Vaatimus viranomaisen
toimien puolueettomuudesta puolestaan ilmentaa hallinto-oikeudellista
objektiviteettiperiaatetta. Sen mukaan hallintotoiminta ei saa perustua
epaasiallisiin tai hallinnolle muuten vieraisiin perusteisiin. Tallaisia
perusteita voivat olla esimerkiksi ystavien suosinta, henkilokohtaisen
hyddyn tavoittelu tai julkisyhteison erityisten taloudellisten etujen
tavoittelu.

Kantelija kertoi olleensa 31.5.2021 saakka TE-toimistossa
maaraaikaisessa tyosuhteessa, jossa hanen tehtavakohtainen
palkkansa maaraytyi vaativuustason 6 mukaisesti. Kun yksi henkilo
siirtyi samasta tiimista toisiin tehtaviin, kantelijan mukaan hanen
esimiehensa ehdotti kantelijalle jatkoa tiimissa siten, etta kantelija
olisi ty6tdon 1.6.2021, minka jalkeen hanet palkattaisiin valtion
talousarvion momentin 32.30.51 maararahalla samaan tehtavaan
ajaksi 2.6.—31.8.2021. Uudessa maaraaikaisessa tyosuhteessa
kantelijan tehtavakohtainen palkka maaraytyi vaativuustason 4
mukaisesti.
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TE-toimisto viittasi ohjeeseen julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta
annetun lain soveltamisesta ja katsoi, etta kantelijan tydsuhdetta on
jatkettu voimassa olevien ohjeiden mukaan. TE-toimiston mukaan
tyottomyys on peruste palkkatuen myontamiseen myos siina
tapauksessa, etta tyottomyys kestaa vain yhden paivan. Valtion
tyollistamistukimaararahojen myontévaltuuden puitteissa TE-
toimistolle voidaan palkata henkilostoa valtion tyollistamistuella.
Talléin palkkauskustannusten maksimimaara kuukaudessa henkiléa
kohden on maaritelty.

Saamani selvityksen perusteella kantelija oli palkattu asiantuntijaksi
TE-toimistoon toimintamenomaararahoilla maaraaikaiseen
tyosuhteeseen. Maaraaikaisuuden lahestyessa loppuaan kantelijan
esimies kertoi kantelijalle, etta kantelijan tydsuhde voisi jatkua, jos
han olisi valissa yhden paivan tyéttomana. Tyottdomyyden perusteella
kantelija voitaisiin palkata asiantuntijaksi valtion talousarvion
momentin 30.32.51 maararahalla, joka on tarkoitettu kaytettavaksi
muun muassa tyottdmien tyonhakijoiden tydllistymisen edistamiseen.

Kaytettavissani olevasta selvityksesta ei kay ilmi, ettd TE-toimisto olisi
ennen momentin 30.32.51 maararahan kayttamista arvioinut,
tayttyvatko kantelijan kohdalla muutkin maararahan kayttamisen
edellytykset kuin se, etta kantelija on ennen maaraaikaisen
tydsuhteen alkamista ty6ton. Kun otetaan huomioon JTYPL:ssa
saadetyt palkkatuen myontamisen yleiset edellytykset, kantelijan
tyottomyyden kesto ennen kuin hanet palkattiin momentin 30.32.51
maararahalla ja se, etta kantelija oli ennen em. maararahalla
palkkaamista palkattuna TE-toimiston toimintamenomaararahalla,
syntyy mielestani sellainen kuva, etta kantelijan palkkaamiseen
momentin 30.32.51 maararahalla ovat vaikuttaneet muut kuin
JTYPL:ssa saadetyt perusteet.

Hallinnolliseen paatoksentekoon kuuluvaa harkintavaltaa rajoittavat
hallintolain 6 §:n mukaiset oikeusperiaatteet. Jos momentin 30.32.51
kayttamisen perusteet eivat ole olleet puhtaasti JTYPL:ssa saadetyn
mukaiset, kysymys on tarkoitussidonnaisuuden periaatteen ja
objektiviteettiperiaatteen vastaisesta menettelysta, mika on vastoin
perustuslain 2 §:n 3 momentissa asetettua velvoitetta noudattaa
kaikessa julkisessa toiminnassa tarkoin lakia.

Palkkauksen muodostumisesta totean lopuksi, ettd TE-toimiston
tehtavissa palkkaus maaraytyy TE-hallinnon palkkausjarjestelman
vaativuustasojen mukaisesti. Palkkaus muodostuu tehtavan
vaativuuteen liittyvasta palkanosasta, minka lisaksi maksetaan
henkildkohtaiseen suoriutumiseen perustuva palkanosa. Valtion
talousarviossa on maaraykset siita, kuinka paljon momentilta
32.30.51 voidaan korvata yhden henkilon palkkauskustannuksia.
Oikeusasiamies ei voi hanelle kuuluvan laillisuusvalvonnan puitteissa
ottaa kantaa palkan suuruutta koskevien maaraysten soveltamiseen.
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3.2 KEHA-keskuksen menettely

4 TOIMENPITEET

Kantelija kertoi lahettaneensa asiaa koskevan tiedustelun tyo- ja
elinkeinoministeriolle, josta tiedustelu siirrettin KEHA-keskukselle,
joka ei vastannut tiedusteluun.

KEHA-keskuksen 22.10.2021 antaman selvityksen mukaan kantelijan
kansalaiskirje saapui KEHA-keskukseen 23.8.2021. Asiaan ryhdyttiin
valmistelemaan vastausta, mutta vastausta ei ehditty kirjoittaa ja
toimittaa kantelijalle ennen kuin asia tuli KEHA-keskuksessa vireille
kanteluasiana.

Hallintolain 7 §:ssd on saannds hyvan hallinnon perusteisiin
kuuluvasta palveluperiaatteesta ja 8 §:ssa neuvonnasta. Lain 7 §:n 1
momentin mukaan asiointi ja asian kasittely viranomaisessa on
pyrittava jarjestamaan siten, etta hallinnossa asioiva saa
asianmukaisesti hallinnon palveluita ja viranomainen voi suorittaa
tehtavansa tuloksellisesti. Lain 8 §:n 1 momentin mukaan
viranomaisen on toimivaltansa rajoissa annettava asiakkailleen
tarpeen mukaan hallintoasian hoitamiseen liittyvaa neuvontaa seka
vastattava asiointia koskeviin kysymyksiin ja tiedusteluihin.
Hallintolain 23 §:n 1 momentin mukaan asia on kasiteltava ilman
aiheetonta viivytysta.

Hallintolain 8 §:n 1 momentin on laillisuusvalvonnassa katsottu
sisaltavan yleisen velvoitteen vastata asiallisiin yhteydenottoihin.
Kasitykseni mukaan hyvaan hallintotapaan olisi kuulunut vastata
kantelijan tiedusteluun ilman aiheetonta viivytysta. Vastauksessa olisi
voitu tuoda esille esimerkiksi niita seikkoja, joita KEHA-keskus toi
esille apulaisoikeusmiehelle antamassaan lausunnossa
perustellessaan sita, miksi kantelijalle ei vastattu.

Saatan edella kohdissa 3.1.3 ja 3.2 esittdmani kasitykset TE-
toimiston ja KEHA-keskuksen tietoon. Tassa tarkoituksessa lahetan
jalienndksen tasta paatoksestani TE-toimistolle ja KEHA-keskukselle.

Lahetan jaljenndksen paatoksestani tiedoksi myds tyo- ja
elinkeinoministeridlle.
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