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RIKOSILMOITUKSEN TEKEMINEN POTILAAN HENKILOKUNTAAN
KOHDISTAMASTA VAKIVALLASTA

1 ASIAN VIREILLETULO JA KASITELTAVA ASIA

2 SELVITYS

Eduskunnan oikeusasiamies sai 23.1.2023 eraan hyvinvointialueen
tyosuojeluvaltuutetulta tiedustelun, jossa kysyttiin, voiko tyonantajan
edustaja ilmoittaa poliisille rikoksesta epaillyn nimen tilanteessa, jossa
hoitotydntekija on tydssaan joutunut vakivallan kohteeksi potilaan taholta.
Kysyija kertoi tiedustelleensa asiaa jo usealta taholta, mutta han ei ollut
saanut vastausta.

Katsoin tyosuojeluvaltuutetulle antamassani vastauksessa 27.3.2023
(EOAK/618/2023), etta tiedustelun kohteena oleva asia on tarkea ja silla on
yleisempaakin merkitysta. Paatin ottaa asian tutkittavakseni eduskunnan
oikeusasiamiehesta annetun lain 4 §:n nojalla omana aloitteena.

Asian selvittamiseksi hankittiin selvitys ja lausunto sosiaali- ja
terveysministeriolta. Ministerid antoi lausuntonsa 17.9.2023.

Sosiaali- ja terveysministerio totesi lausunnossaan, etta asiasta ei ole
sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalalla erityislainsaadantoa, jossa
kyseisesta yksityiskohdasta olisi erityisesti saadetty.

Ministerio totesi kuitenkin, etta jo pelkka tieto sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakassuhteesta on salassa pidettava viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain 24 §:n 1 momentin 25 kohdan perusteella.
Poliisilaissa, esitutkintalaissa, oikeudenkayntikaaressa ja sosiaali- ja
terveydenhuollon erityislainsdadanndssa on saadetty toisaalta
terveydenhuollon ammattihenkildiden ilmoitusoikeudesta ja -
velvollisuudesta ja toisaalta poliisin ja tuomioistuimen
tiedonsaantioikeuksista salassapitosdannodsten estamatta. Kyseisen
lainsdadantdkokonaisuuden perusteella hoitotydntekijalla on joissakin
tilanteissa jo muutenkin ilmoitusoikeus tai jopa ilmoitusvelvollisuus poliisille.



3 RATKAISU
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Lausunnossa mainittiin esimerkkeina potilaan asemasta ja oikeuksista
annetun lain 13 §:n 4 momentin saannos (271/2015, kumottu 1.1.2024)
seka sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annetun lain
62 § (703/2023, voimaan 1.1.2024). Naissa on kyse oikeudesta ilmoittaa
poliisille henkeen tai terveyteen kohdistuvan uhkan arviointia ja uhkaavan
teon estamista varten valttamattomat tiedot.

Vaikka kasiteltavana olevasta yksityiskohdasta ei ole varsinaista
yksityiskohtaista saantelya edella todettua potilaslain ja uuden
asiakastietolain saantelya lukuun ottamatta, niin lienee selvaa, etta
tyontekija voi ilmoittaa rikoksesta epaillyn henkilon nimen, vaikka kyseinen
epailty henkil6 olisikin potilas. liImoituksen voi tehda siten, etta siita ei
valttamatta suoraan ilmene se, etta epailty on hoitosuhteessa, vaikka
valillisesti se lienee kuitenkin useimmissa tilanteissa paateltavissa.
Lausunnon mukaan ministeriolle esitetysta kysymyksesta ei selvia, onko
nimenomaan kyse epaillysta, jolla on voimassa oleva hoitosuhde vaiko ei.
Toisaalta epailty voisi olla esimerkiksi joku kolmas henkild, joka on
saapunut terveydenhuollon toimintayksikkdon jostakin muusta syysta tai
esimerkiksi potilaan l1aheinen tai muu hanta tukeva tai avustava henkild.

Sen sijaan voisiko tydnantaja kyseissa tilanteissa ilmoittaa rikoksesta
epaillyn henkildn nimen hoitotydntekijan puolesta, on edella todettua
potilaslain ja uuden asiakastietolain saantelya lukuun ottamatta
lainsaadannossa saatamaton yksityiskohta. Tulkinta-apua voisi hakea
edella todetusta silta osin, etta ilmoituksen voisi tehda siten, etta tieto
hoitosuhteesta ei selviaisi iimoituksesta. Luonnollisesti tydnantaja voisi
ilmoittaa epaillyn nimen, mikali ei ole kyse hoito- ja potilassuhteessa
olevasta henkilosta, edellyttaen, etta muilta osin otetaan huomioon
vallitseva lainsaadanto siita, missa tilanteissa tyonantaja voisi ylipaatansa
ilmoittaa epaillyn nimen tydntekijan puolesta poliisille.

3.1 Arvioinnin lahtokohta

Perustuslain 109 §:n mukaan oikeusasiamiehen tulee valvoa, etta
tuomioistuimet ja muut viranomaiset seka virkamiehet, julkisyhteison
tydntekijat ja muutkin julkista tehtavaa hoitaessaan noudattavat lakia ja
tayttavat velvollisuutensa. Tehtavaansa hoitaessaan oikeusasiamies valvoo
perusoikeuksien ja ihmisoikeuksien toteutumista.

Eduskunnan oikeusasiamiehesta annetun lain 11 §:n 2 momentin mukaan
oikeusasiamies voi tehtavaansa hoitaessaan kiinnittaa valtioneuvoston tai
muun lainsdadannon valmistelusta vastaavan toimielimen huomiota
saannoksissa tai maarayksissa havaitsemiinsa puutteisiin seka tehda
esityksia niiden kehittdmiseksi ja puutteiden poistamiseksi.
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3.2 Asiassa sovellettavia saannoksia

Perustuslaki

Perustuslain 10 §:n mukaan jokaisen yksityiselama, kunnia ja kotirauha on
turvattu. HenkilGtietojen suojasta saadetaan tarkemmin lailla.

Perustuslain 18 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus lain mukaan
hankkia toimeentulonsa valitsemallaan tyolla, ammatilla tai elinkeinolla.
Julkisen vallan on huolehdittava tydvoiman suojelusta.

Perustuslain 21 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus saada
asiansa kasitellyksi asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta lain
mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai muussa viranomaisessa.

Perustuslain 22 §:n mukaan julkisen vallan on turvattava perusoikeuksien ja
ihmisoikeuksien toteutuminen.

Euroopan ihmisoikeussopimus

Euroopan inmisoikeussopimuksen 5 artiklan mukaan jokaisella on oikeus
vapauteen ja henkilokohtaiseen turvallisuuteen.

Euroopan inmisoikeussopimuksen 8 artiklan mukaan jokaisella on oikeus
nauttia yksityis- ja perhe-elamaansa, kotiinsa ja kirjeenvaihtoonsa
kohdistuvaa kunnioitusta. Viranomaiset eivat saa puuttua taman oikeuden
kayttamiseen, paitsi kun laki sen sallii ja se on valttamatonta
demokraattisessa yhteiskunnassa kansallisen ja yleisen turvallisuuden tai
maan taloudellisen hyvinvoinnin vuoksi, tai epajarjestyksen tai rikollisuuden
estamiseksi, terveyden tai moraalin suojaamiseksi, tai muiden henkildiden
oikeuksien ja vapauksien turvaamiseksi.

Euroopan ihmisoikeussopimuksen 13 artiklan mukaan jokaisella, jonka
tassa yleissopimuksessa tunnustettuja oikeuksia ja vapauksia on loukattu,
on oltava kaytettavissaan tehokas oikeussuojakeino kansallisen
viranomaisen edessa siinakin tapauksessa, etta oikeuksien ja vapauksien
loukkauksen ovat tehneet virantoimituksessa olevat henkil6t.

Euroopan inmisoikeussopimuksen 6 artiklan mukaan jokaisella on oikeus
kohtuullisen ajan kuluessa oikeudenmukaiseen ja julkiseen
oikeudenkayntiin laillisesti perustetussa riippumattomassa ja
puolueettomassa tuomioistuimessa silloin, kun paatetaan hanen
oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan tai hanta vastaan nostetusta
rikossyytteesta.



Potilaslaki
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Potilaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (potilaslaki) 3 §:n 2
momentin mukaan potilaalla on oikeus laadultaan hyvaan terveyden- ja
sairaanhoitoon. Hanen hoitonsa on jarjestettava ja hanta on kohdeltava
siten, ettei hanen ihmisarvoaan loukata seka etta hanen vakaumustaan ja
hanen yksityisyyttaan kunnioitetaan.

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (julkisuuslaki) 10 §:n
mukaan salassa pidettavasta viranomaisen asiakirjasta tai sen sisallosta
saa antaa tiedon vain, jos niin erikseen tassa laissa saadetaan.

Julkisuuslain 22 §:n mukaan viranomaisen asiakirja on pidettava salassa,
jos se tassa tai muussa laissa on saadetty salassa pidettavaksi tai jos
viranomainen lain nojalla on maarannyt sen salassa pidettavaksi taikka jos
se sisaltaa tietoja, joista on lailla saadetty vaitiolovelvollisuus. Salassa
pidettavaa viranomaisen asiakirjaa tai sen kopiota tai tulostetta siita ei saa
nayttaa eika luovuttaa sivulliselle eika antaa sita teknisen kayttoyhteyden
avulla tai muulla tavalla sivullisen nahtavaksi tai kaytettavaksi.

Julkisuuslain 23 §:n 1 momentin mukaan viranomaisen palveluksessa oleva
samoin kuin luottamustehtavaa hoitava ei saa paljastaa asiakirjan salassa
pidettavaa sisaltoa tai tietoa, joka asiakirjaan merkittyna olisi salassa
pidettava, eikd muutakaan viranomaisessa toimiessaan tietoonsa saamaa
seikkaa, josta lailla on saadetty vaitiolovelvollisuus. Vaitiolovelvollisuuden
piiriin kuuluvaa tietoa ei saa paljastaa senkaan jalkeen, kun toiminta
viranomaisessa tai tehtavan hoitaminen viranomaisen lukuun on paattynyt.

Julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 25 kohdan mukaan salassa pidettavia
viranomaisen asiakirjoja ovat, jollei erikseen toisin saadeta, asiakirjat, jotka
sisaltavat tietoja muun muassa tietoja henkilon terveydentilasta tai
vammaisuudesta taikka hanen saamastaan terveydenhuollon ja
kuntoutuksen palvelusta.

Julkisuuslain 29 §:n 1 momentin mukaan viranomainen voi antaa toiselle
viranomaiselle tiedon salassa pidettavasta asiakirjasta, jos: 1) tiedon
antamisesta tai oikeudesta tiedon saamiseen on laissa erikseen
nimenomaisesti sdadetty; 2) se, jonka etujen suojaamiseksi
salassapitovelvollisuus on saadetty, antaa siihen suostumuksensa; 3)
asiakirja on tarpeen kasiteltaessa ennakkotietoa, ennakkoratkaisua,
viranomaisen paatoksesta tehtya muutoksenhakua taikka toimenpiteesta
tehdyn kantelun tai alistusasian taikka kansainvaliselle lainkaytto- tai
tutkintaelimelle tehdyn valituksen kasittelemiseksi; 4) tieto on tarpeen
viranomaiseen kohdistuvan yksittaisen valvonta- tai tarkastustehtavan
suorittamiseksi.



Asiakastietolaki

Tietosuoja-asetus

Terveydenhuollon
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Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annetun lain
(asiakastietolaki) 4 §:n mukaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastiedot
ovat pysyvasti salassa pidettavia. Salassa pidettavaa asiakastietoa
sisaltavaa asiakirjaa taikka sen kopiota tai tulostetta ei saa nayttaa eika
luovuttaa sivulliselle eika antaa sivullisen nahtavaksi tai kaytettavaksi.
Sivullisella tarkoitetaan tassa laissa terveydenhuollossa muita kuin
asianomaisen palvelunantajan tai apteekin palveluksessa, lukuun tai sen
toimeksiannosta potilaan terveyspalvelujen jarjestamiseen tai
toteuttamiseen taikka niihin liittyviin tehtaviin osallistuvia henkildita ja
sosiaalihuollossa muita kuin asianomaisen palvelunantajan palveluksessa,
lukuun tai sen toimeksiannosta sosiaalihuollon asiakkaan sosiaalipalvelujen
jarjestamiseen tai toteuttamiseen taikka niihin liittyviin tehtaviin osallistuvia
henkil6ita.

Asiakastietolain 6 §:n mukaan vaitiolovelvollisuudesta ja salassapidosta
saa poiketa asiakkaan suostumuksella tai jos siitd on tassa tai muussa
laissa saadetty.

Asiakastietolain 8 luvussa on saadetty asiakastietojen luovuttamisesta
sosiaali- ja terveydenhuollossa seka muille viranomaisille. Tahan lukuun
sisaltyvan 62 §:n mukaan palvelunantaja tai sen tehtavia suorittava henkild
saa salassapitovelvollisuuden estamatta ilmoittaa poliisille henkeen tai
terveyteen kohdistuvan uhkan arviointia ja uhkaavan teon estamista varten
valttamattomat tiedot, jos henkilé sosiaalihuoltolain tai terveydenhuoltolain
mukaisia tehtavia hoitaessaan on saanut tietoja olosuhteista, joiden
perusteella hanella on syyta epailla jonkun olevan vaarassa joutua
vakivallan kohteeksi.

Henkilbtietojen kasittelysta saadetaan myds EU:n yleisessa tietosuoja-
asetuksessa (Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679
luonnollisten henkildiden suojelusta henkildtietojen kasittelyssa seka naiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta).

ammattihenkiloista annettu laki

Terveydenhuollon ammattihenkildista annetun lain 16 §:n mukaan
terveydenhuollon ammattihenkilon velvollisuudesta laatia ja sailyttaa
potilasasiakirjat seka pitaa salassa niihin sisaltyvat tiedot saadetaan
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta annetussa laissa.

Lain 17 §:n mukaan terveydenhuollon ammattihenkil6 ei saa sivulliselle
luvatta ilmaista yksityisen tai perheen salaisuutta, josta han asemansa tai
tehtavansa perusteella on saanut tiedon. Salassapitovelvollisuus sailyy
ammatinharjoittamisen paattymisen jalkeen.



Poliisilaki

6/12

Poliisilain 4 luvun 2 §:n 1 momentin mukaan poliisilla on paallystoon
kuuluvan poliisimiehen pyynndsta oikeus saada viranomaiselta ja julkista
tehtavaa hoitamaan asetetulta yhteisolta poliisille kuuluvan tehtavan
suorittamiseksi tarpeelliset tiedot ja asiakirjat maksutta ja
salassapitovelvollisuuden estamatta, jollei sellaisen tiedon tai asiakirjan
antamista poliisille tai tietojen kayttda todisteena ole laissa nimenomaisesti
kielletty tai rajoitettu.

Oikeudenkaymiskaari

Rikoslaki

Oikeudenkaymiskaaren 17 luvun 14 §:n mukaan laakari tai muu
terveydenhuollon ammattihenkildista annetussa laissa tai sen nojalla
annetussa asetuksessa tarkoitettu terveydenhuollon ammattihenkild ei saa
todistaa henkilon tai hanen perheensa terveydentilaa koskevasta
arkaluonteisesta tiedosta tai muusta henkilon tai perheen salaisuudesta,
josta han asemansa tai tehtavansa perusteella on saanut tiedon, ellei se,
jonka hyvaksi salassapitovelvollisuus on saadetty, suostu todistamiseen.
Tuomioistuin voi velvoittaa 1 momentissa tarkoitetun henkilon todistamaan,
jos syyttaja ajaa syytetta rikoksesta, josta sdadetty ankarin rangaistus on
vahintdan kuusi vuotta vankeutta.

Oikeudenkaymiskaaren 17 luvun 15 §:n mukaan sen estamatta, mita 11 §:n
2 ja 3 momentissa, 12 §:n 1 momentissa taikka 13 tai 14 §:ssa saadetaan,
tuomioistuin voi velvoittaa lainkohdassa tarkoitetun henkilon todistamaan,
jos se, jonka hyvaksi salassapitovelvollisuus on saadetty, on kuollut ja jos
erittain tarkeat syyt ottaen huomioon asian laatu, todisteen merkitys asian
ratkaisemisen kannalta ja seuraukset sen esittamisesta seka muut
olosuhteet sita vaativat. Sen estamatta, mita edella 13 tai 14 §:ssa
saadetaan, mainituissa pykalissa tarkoitettu henkild saa todistaa silta osin
kuin tiedon ilmaiseminen on valttamatdnta puolustuksen jarjestamiseksi
hanta tai haneen 22 §:n 2 momentissa tarkoitetussa suhteessa olevaa
henkiloa vastaan esitetyn rangaistusvaatimuksen tai muun rikokseen
perustuvan vaatimuksen vuoksi taikka hanelle tai haneen 22 §:n 2
momentissa tarkoitetussa suhteessa olevalle henkildlle asianomistajana
kuuluvien oikeuksien kayttamiseksi.

Rikoslain 15 luvun 10 §:ssa saadetaan ilmoitusvelvollisuus poliisille tietyista
valmisteilla olevista torkeista rikoksista.
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Tyoturvallisuutta ja tydsuojelua koskeva lainsaadanto ja sopimukset

Tydturvallisuuslain 8 §:n mukaan tyonantaja on tarpeellisilla toimenpiteilla
velvollinen huolehtimaan tyontekijodiden turvallisuudesta ja terveydesta
tydssa. Tassa tarkoituksessa tydnantajan on otettava huomioon tyéhon,
tydolosuhteisiin ja muuhun tydymparistoon samoin kuin tyontekijan
henkilokohtaisiin edellytyksiin liittyvat seikat. Tyonantajan on erityisesti
otettava huomioon, etta tydntekijan henkildkohtaiset edellytykset voivat
edellyttaa yksildllisia tydsuojelutoimenpiteita tydntekijan turvallisuuden ja
terveyden varmistamiseksi. Huolehtimisvelvollisuuden laajuutta rajaavina
tekijoina otetaan huomioon epatavalliset ja ennalta arvaamattomat
olosuhteet, joihin tydnantaja ei voi vaikuttaa, ja poikkeukselliset tapahtumat,
joiden seurauksia ei olisi voitu valttaa huolimatta kaikista aiheellisista
varotoimista.

Tydturvallisuuslain 27 §:n mukaan ty6ssa, johon liittyy ilmeinen vakivallan
uhka, tyo ja ty6olosuhteet on jarjestettava siten, etta vakivallan uhka ja
vakivaltatilanteet ehkaistdan mahdollisuuksien mukaan ennakolta. Tallin
tyopaikalla on oltava vakivallan torjumiseen tai rajoittamiseen tarvittavat
asianmukaiset turvallisuusjarjestelyt tai -laitteet seka mahdollisuus avun
halyttamiseen.

Tyo6suojelun valvonnasta ja tydpaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta annetun
lain 46 §:n mukaan tyonantajan on viipymatta ilmoitettava poliisille ja
aluehallintovirastolle tyotapaturma- ja ammattitautilaissa tarkoitetusta
tydtapaturmasta, joka on aiheuttanut kuoleman tai vaikean vamman.

YK:n taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisia oikeuksia koskevan
kansainvalisen yleissopimuksen (TSS-sopimus) 7 artiklan mukaan
yleissopimuksen sopimusvaltiot tunnustavat jokaiselle oikeuden nauttia
oikeudenmukaisista ja suotuisista tyooloista, joiden erityisesti tulee taata
muun muassa turvalliset ja terveelliset tydolot (b-kohta).

Euroopan unionin peruskirjan 3 artiklan mukaan jokaisella on oikeus
ruumiilliseen ja henkiseen koskemattomuuteen. Peruskirjan 31 artiklan
mukaan jokaisella tyontekijalla on oikeus sellaisiin tyooloihin, jotka ovat
hanen terveytensa, turvallisuutensa ja ihmisarvonsa mukaisia.

Uudistetun Euroopan sosiaalisen peruskirjan (SopS 80/2002) 3 artiklassa
maarataan muun oikeudesta turvallisiin ja terveellisiin tyooloihin.
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3.3 Arviointi
3.3.1 Yleista salassapidosta ja tietojen luovuttamisesta

Terveydenhuollon toiminnassa korostuu luottamuksellisuuden periaate.
Salassapitovelvollisuus on tarkea edellytys luottamuksellisen hoitosuhteen
syntymiselle ja yllapitamiselle. Laadukas palvelu edellyttaa, etta potilaat
voivat luottamuksellisesti hakeutua hoitoon ja etta hoito toteutetaan potilaan
yksityisyytta kunnioittaen. Henkilon yksityisyyden suojan toteutumisen
kannalta on olennaista, etta tieto henkilon hoidosta ja hoitosuhteesta
terveydenhuollon toimintayksikkdon jaa hanen niin halutessaan
luottamukselliseksi.

Terveydenhuollon henkilokunnan salassapitovelvollisuudessa on kysymys
perustuslain 10 §:ssa ja Euroopan inmisoikeussopimuksen 8 artiklassa
turvatusta yksityisyyden suojasta seka henkilétietojen suojasta.

Tieto siita, ettd henkild on tai on ollut terveydenhuollon toimintayksikossa
potilaana, on julkisuuslain 24 §:n 1 momentin 25 kohdassa tarkoitettu
henkilon terveydentilaa tai saamaa terveydenhuollon palvelua koskeva tieto
(ks. esim. KHO:2018:93). Kyseinen tieto on siten taman lainkohdan
perusteella salassa pidettava. Potilasasiakirjoihin sisaltyvana tieto on
salassa pidettava myds asiakastietolain 4 §:n perusteella.

Salassa pidettavan tiedon saa antaa tiedon vain, jos kyseinen potilas antaa
siihen suostumuksensa tai jos tietojen antamisesta on erikseen laissa
saadetty. Asiakastietolaki tai terveydenhuollon ammattihenkildista annettu
laki eivat oikeuta terveydenhuollon henkilostoa antamaan oma-aloitteisesti
poliisille salassa pidettavia potilastietoja (ks. my6s KKO 2011:91).
Salassapitovelvollisuuden rikkominen on saadetty rangaistavaksi.

Lainsaadanndssa on saadetty useita poikkeuksia terveydenhuollon
henkilokunnan salassapitovelvollisuudesta. Terveydenhuollon
ammattihenkilGille on saadetty lukuisia velvollisuuksia ja oikeuksia tehda
viranomaisille erilaisia ilmoituksia salassapitosaannosten estamatta.
Tallaisia velvollisuuksia liittyy esimerkiksi lastensuojeluun ja ajoterveyteen.
Oikeus ilmoittamiseen sisaltyy esimerkiksi edella mainittuun asiakastietolain
62 §:4an, joka oikeuttaa asiakasta koskevan tiedon ilmoittamiseen poliisille
uhkan arviointia ja uhkaavan teon estamista varten. Lainsaadanndssa on
lisdksi sdadetty tilanteista, joissa terveydenhuollon ammattihenkildiden
salassapitovelvollisuus vaistyy. Tallainen on esimerkiksi
oikeudenkaymiskaaressa ja esitutkintalaissa saadetty velvollisuus todistaa
torkeiden rikosten kyseessa ollen (ankarin rangaistus vahintaan kuusi
vuotta vankeutta). Oikeudenkaymiskaaren 17 luvun 15 §:n mukaan
terveydenhuollon ammattihenkilo saa myos todistaa silta osin kuin tiedon
ilmaiseminen on valttamatontd muun muassa hanelle asianomistajana
kuuluvien oikeuksien kayttamiseksi.



9/12

3.3.2 Yleista tyontekijoiden oikeudesta tyoturvallisuuteen ja oikeusturvaan

Terveydenhuollon tyontekijoilla on oikeus turvallisuuteen tyOpaikallaan ja
tydssaan. Tama turvallisuus taataan tyoturvallisuutta ja tyoterveyshuoltoa
koskevassa lainsaadanndssa. Terveydenhuollon ammatissa toimimiseen ei
sisally velvollisuutta kohdata vakivaltaa.

Julkisen vallan on perustuslain mukaan huolehdittava tydvoiman suojelusta.
Myds Euroopan ihmisoikeussopimus edellyttda viranomaisilta paitsi sita,
etta ne pidattyvat omassa toiminnassaan loukkaamasta ihmisoikeuksia,
my0s sita, ettd viranomaiset aktiivisesti suojelevat kansalaisille turvattuja
ihmisoikeuksia puuttumalla lainkayttopiirissaan olevien yksityisten
henkiloiden tai muiden tahojen toteuttamiin loukkauksiin. Viranomaisten
velvollisuus suojella yksildiden oikeuksia edellyttaa myds, ettd on olemassa
tehokas virallinen tutkinta tilanteessa, jossa yksilé on kohdannut vakivaltaa
tai kuollut yksittaisten ihmisten toimesta. Euroopan inmisoikeustuomioistuin
on ratkaisukaytanndssaan korostanut valtion positiivista toimintavelvoitetta
yksilon hengen ja fyysisen koskemattomuuden turvaamiseksi.

3.3.3 Oikeudesta ilmoittaa potilaan terveydenhuollon tyontekijaan kohdistamasta
vakivallasta

Kuten sosiaali- ja terveysministerion lausunnossa todetaan,
lainsaadannossa ei ole nimenomaisesti saadetty terveydenhuollon
tyontekijan tai hanen tyonantajansa oikeudesta ilmoittaa poliisille kyseisen
yksikodn potilaan tyontekijaan kohdistamasta vakivallasta siten, etta
kyseinen potilas nimetaan.

Ministerid on lausunnossaan katsonut, etta lienee selvaa, etta tyontekija voi
iimoittaa rikoksesta epaillyn henkilon nimen, vaikka kyseinen epailty henkilo
olisikin potilas. Ministerion mukaan ilmoituksen voi tehda siten, ettei siita
valttamatta suoraan ilmene potilassuhde, vaikka valillisesti se on
useimmissa tilanteissa paateltavissa.

Totean aluksi, etta nahdakseni salassapidon kannalta ongelmallisia eivat
yleensa ole tilanteet, joissa rikosepaily kohdistuu muuhun henkil6on kuin
toimintayksikdssa hoidossa olevaan tai olleeseen potilaaseen. Tallainen
tilanne voi olla esimerkiksi silloin, jos epaily kohdistuu toimintayksikdssa
vierailleeseen tai tydskennelleeseen henkiloon. Naissa tilanteissa asiasta
poliisille ilmoitettaessa ei ole valttamatonta paljastaa kenenkaan
potilastietoja tai potilassuhdetta.

Tilanne, jossa rikosepailyn kohteena on kyseisen yksikon potilas, on sen
sijaan mielestani salassapidon nakokulmasta ongelmallinen. Tassa
tilanteessa asian tutkimiseksi valttamattomien tietojen antaminen poliisille
voi olla kaytanndssa vaikeaa tai mahdotonta ilman potilassuhteen
paljastumista.
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Kasilla olevassa tilanteessa on kysymys potilaan yksityisyyden suojasta ja
henkilotietojen suojasta. Toisaalta on kyse myds terveydenhuollon
tydntekijoiden turvallisuudesta ja suojelusta seka oikeusturvasta.
Tilanteessa, jossa on rikosvastuun toteuttamiseksi tarpeellista ilmoittaa
potilaan tekemasta epaillysta rikoksesta poliisille, ovat potilaan ja
tyontekijan oikeudet jannitteisessa suhteessa keskenaan.

Perustuslain ja Euroopan ihmisoikeussopimuksen mukaan niissa turvattuja
oikeuksia rajoittavien toimenpiteiden on perustuttava lakiin, joka on riittavan
tasmallinen ja sisaltda asianmukaiset oikeussuojakeinot.

Kuten olen edella todennut, salassapidettavien potilastietojen
luovuttamisesta poliisille terveydenhuollon henkiléstoon kohdistuneen
vakivallan seurauksena, ei ole erikseen saadetty lainsaadanndssa.

Lainsaadannon puuttuessa olen laillisuusvalvonnassani vakiintuneesti
tukeutunut perustuslakivaliokunnan kaytantoon.

Perustuslakivaliokunta on maaritellyt perusoikeuksien yleiset
rajoitusedellytykset. Niiden mukaan perusteen, jolla perusoikeutta
rajoitetaan, tulee olla perusoikeusjarjestelman kokonaisuuden kannalta
hyvaksyttava. Sallittu rajoitusperuste voi siten olla esimerkiksi pyrkimys
suojata jonkin toisen perusoikeuden tai toisen henkildn perusoikeuden
toteutumista tai saavuttaa jokin muu sellainen paamaara, joka on
perusoikeusjarjestelman kokonaisuuden kannalta objektiivisin perustein
arvioituna hyvaksyttava.

Rajoitusten tulee olla valttamattomia hyvaksyttavan tavoitteen
saavuttamiseksi ja muutenkin suhteellisuusvaatimuksen mukaisia. Tama
tarkoittaa, etta perusoikeuden rajoitus on sallittu vain, jos hyvaksyttava
tavoite ei ole saavutettavissa perusoikeuteen vahemman puuttuvin keinoin.
Perusoikeuksia ei siten ole sallittua rajoittaa tarpeettomasti tai vain
varmuuden vuoksi, vaikka kasilla olisikin sinansa hyvaksyttava
rajoitusperuste. Rajoitus ei saa menna pidemmalle kuin on perusteltua
ottaen huomioon rajoituksen taustalla olevan intressin painavuus suhteessa
rajoitettavaan oikeuteen.

Katson, etta terveydenhuollon tyéntekijan koskemattomuus, turvallisuus ja
oikeusturva eli mahdollisuus saattaa tydntekijaan kohdistunut vakivalta
viranomaisten selvitettavaksi voi perusoikeuden rajoitusedellytysten
tayttyessa olla hyvaksyttava peruste tietojen luovuttamiseen.

Tietojen luovuttamisen tulee olla valttamatonta ja suhteellisuusvaatimuksen
mukaista. Tasta johtuu, etta potilaan yksityisyytta on suojattava niin pitkalle
kuin se on mahdollista, ja tietojen luovuttaminen rajoitettava ainoastaan
tutkinnan kannalta valttamattomiin tietoihin.
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Korostan sita, etta jokainen tilanne on arvioitava erikseen, ja jokaisessa
tilanteessa on punnittava tarvetta potilaan yksityisyyden ja toisaalta
tydntekijan oikeuksien suojelemiseen. Tavoitteena tulee olla sellaisen
ratkaisun ldytaminen, joka toteuttaa kyseessa olevien henkildiden
perusoikeudet mahdollisimman hyvin.

Katson, etta oikeudellista merkitysta voi olla silla, ilmoittaako tiedot poliisille
loukkauksen kohteeksi joutuva tyontekija itse vai hanen tydnantajansa.
Mielestani on ymmarrettavaa, etta yksittainen tyontekija voi toivoa,
esimerkiksi turvallisuussyista, etta ilmoituksen tekisi hanen tyonantajansa.

Tyonantajan ilmoitusoikeuden kannalta on merkitysta silla, onko kyseessa
asianomistajarikos vai virallisen syytteen alainen rikos. Tyonantajan ei
nahdakseni tule ilmoittaa poliisille rikoksesta tilanteessa, jossa syyttajalla ei
ole syyteoikeutta. Tallainen tilanne voi olla kyseessa asianomistajarikoksen
kohdalla eli kun kyseessa on rikos, jonka poliisi tutkii vain silloin, jos uhri
vaatii tekijalle rangaistusta.

Totean, etta joissakin tilanteissa jo tapahtuneesta vakivallasta voi olla
perusteltua ilmoittaa poliisille myos tulevan henkeen ja terveyteen
kohdistuvan uhkan arviointia varten tai uhkaavan teon estamiseksi, jolloin
ilmoittamiselle salassapitovelvollisuuden estamatta on laissa saadetty
peruste (asiakastietolaki 62 §).

Edella esitetyn perustella totean, etta tiedossani ei ole vakiintuneeseen lain
tulkintaan tai oikeuskaytantoon perustuvaa vastausta arvioitavanani
olevaan oikeuskysymykseen.

Epatietoisuus oikeudesta ilmoittaa epaillyista rikoksista poliisille on tullut
esille myos tarkastustoiminnassani.

Katson, etta seka potilaiden etta terveydenhuollon tyontekijoiden oikeuksien
turvaaminen edellyttaa lainsdadannon selkeyttamista.

Koska perustuslain mukaan kysymyksessa on asia, josta tulee saataa lailla,
esitan sosiaali- ja terveysministeridlle, ettd se harkitsisi tarpeellisia
lainsaadantotoimia tassa paatoksessa kasitellyn asian selkeyttamiseksi,
tarvittaessa yhteistyossa oikeusministerion kanssa.

3.4 Terveydenhuollon henkilostoon kohdistuvasta vakivallasta

Totean viela, etta olen laillisuusvalvonnassani, erityisesti
tarkastustoiminnassa, yleisemminkin havainnut, etta potilaiden
henkilokuntaan kohdistuva vakivalta ja sen uhka vaikuttaa lisdantyneen.
Pidan asiaa vakavana.
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Terveydenhuollon tyontekijoiden oikeusturvan ja myds laajemmin koko
hoitoalan tyohyvinvoinnin ja houkuttelevuuden kannalta on tarkeaa, etta
henkilokuntaan kohdistuvaa vakivaltaa pyritdan ehkaisemaan ja siihen
puuttumaan tehokkaasti eri tavoin. Pidan myds tarkeana, etta muut
viranomaiset suhtautuvat terveydenhuollon henkilostoon kohdistuvaan
vakivaltaan ja sen uhkaan vakavasti ja siita osoitetaan olevan seurauksia.

4 TOIMENPITEET

Saatan sosiaali- ja terveysministerion tietoon esitykseni siita, etta se ryhtyisi
tarpeellisiin toimenpiteisiin lainsdadanndn muuttamiseksi.

Tassa tarkoituksessa lahetan jaljennoksen tasta paatoksestani sosiaali- ja
terveysministeriolle.

Pyydan ministeriéta ilmoittamaan 30.6.2025 mennessa, mihin
toimenpiteisiin esitykseni on antanut aihetta.

Lahetan taman paatokseni tiedoksi myos tyosuojeluvaltuutetulle, jonka
tiedustelun (EOAK/618/2023) johdosta tata asiaa ryhdyttiin tutkimaan.
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