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Kantelija arvosteli Suomen ortodoksisen kirkon ortodoksisen seurakunnan
menettelyd eroamisilmoituksen kasittelya koskevassa asiassa.

Kantelija kertoi jattaneensa seurakunnan jasenyydesta eroamista koskevan
kirjallisen ilmoituksen seurakunnan kanslian tyontekijalle torstaina
iltapaivalla 29.12.2022. Kanslian tydntekija oli kertonut, ettei
"eroamisilmoituksia tekeva henkil6” ollut enaa loppuvuonna tdissa, joten
ilmoituksen kirjaaminen Digi- ja vaestotietoviraston tietokantaan siirtyisi
nain ollen vuoden 2023 alkuun ja kantelijan taytyisi siten maksaa koko
vuoden 2023 kirkollisvero. Kantelijan mukaan han ei tuolloin ollut tietoinen
uskonnonvapauslain liittymis- ja eroamismenettelya koskevasta
saadoksesta, joten han oli "suostunut” tahan jarjestelyyn.

Kantelija kertoi havainneensa verokortistaan kuitenkin viela 9.1.2024
kuuluvansa edelleen seurakuntaan, minka jalkeen han oli itse ilmoittanut
eroamisesta Digi- ja vaestotietovirastolle. Kantelun mukaan seurakunnan
virhe (laiminlydnti jattda eroamisilmoitus asianmukaisesti kasittelematta) oli
loukannut vakavasti kantelijan perusoikeuksia ja aiheuttanut hanelle
merkittavia taloudellisia seurauksia.

3.1 Asian arvioinnin oikeudelliset lahtokohdat

Suomen perustuslain (PL) 11 §:n perusteella jokaisella on uskonnon ja
omantunnon vapaus. Uskonnon ja omantunnon vapauteen sisaltyy oikeus
tunnustaa ja harjoittaa uskontoa, oikeus ilmaista vakaumus ja oikeus
kuulua tai olla kuulumatta uskonnolliseen yhdyskuntaan. Kukaan ei ole
velvollinen osallistumaan omantuntonsa vastaisesti uskonnon
harjoittamiseen.
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PL 21 §:n mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa kasitellyksi
asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta lain mukaan toimivaltaisessa
tuomioistuimessa tai muussa viranomaisessa seka oikeus saada
oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva paatds tuomioistuimen tai muun
riippumattoman lainkayttoelimen kasiteltavaksi. Kasittelyn julkisuus seka
oikeus tulla kuulluksi, saada perusteltu paatos ja hakea muutosta samoin
kuin muut oikeudenmukaisen oikeudenkaynnin ja hyvan hallinnon takeet
turvataan lailla.

Uskonnonvapauslain 3 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus
paattaa uskonnollisesta asemastaan liittymalla sellaiseen uskonnolliseen
yhdyskuntaan, joka hyvaksyy hanet jasenekseen, tai eroamalla siita.

Saman lain 4 §:ssa saadetaan liittymis- ja eroamismenettelysta muun
ohella seuraavasti (lihavointi tassa):

Henkildn, joka tahtoo erota uskonnollisesta yhdyskunnasta, tulee ilmoittaa
eroamisesta kirjallisesti yhdyskunnalle tai Digi- ja vaestétietovirastolle.
Henkild katsotaan eronneeksi siita paivasta lukien, kun yhdyskunta tai
Digi- ja vaestotietovirasto on saanut eroamisilmoituksen (1 mom.).

Uskonnollisen yhdyskunnan tulee valittémasti iimoittaa yhdyskunnan
jaseneksi otetut ja yhdyskunnalle eroamisilmoituksen tehneet henkil6t
vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston varmennepalveluista
annetussa laissa tarkoitettuun vaestotietojarjestelmaan. limoituksen tulee
sisaltda henkilon taydellinen nimi, syntymaaika tai henkildtunnus seka
littymis- tai eroamispaiva. limoitus vaestotietojarjestelmaan voidaan tehda
kirjallisesti taikka tietoliikenneyhteyksin tai muutoin konekielisesti (2 mom.).

Digi- ja vaestotietoviraston on viipymatta talletettava
vaestotietojarjestelmaan tieto uskonnolliseen yhdyskuntaan liittymisesta tai
siitd eroamisesta ja toimitettava uskonnollisesta yhdyskunnasta eronneelle
vahvistus eroamisesta. Digi- ja vaestottietoviraston on viipymatta ilmoitettava
uskonnolliselle yhdyskunnalle henkil6t, jotka ovat tehneet
eroamisilmoituksen Digi- ja vaestotietovirastolle (4 mom.).

Uskonnonvapauslain esitoissa (HE 170/2022) on 4 §:n yksityiskohtaisissa
perusteluissa todettu, ettd oikeus erota uskonnollisesta yhdyskunnasta on
olennainen osa perustuslaissa saadettya uskonnonvapautta. Tavallisella
lailla ei voida saataa eivatka uskonnolliset yhdyskunnat voi omilla sisaisilla
saanndillaan asettaa ehtoja eroamiselle. Laissa saadettava
eroamismenettely ei saa perusteettomasti vaikeuttaa uskonnollisesta
yhdyskunnasta eroamista. Edelleen saannoskohtaisten perustelujen
mukaan eroamismenettely on myos haluttu tehda mahdollisimman
yksinkertaiseksi ja selkeaksi. Koska eroamisen voimaantulon tarkka
ajankohta voi kuitenkin esimerkiksi kirkollisverotukseen ja
jasenmaksuvelvollisuuteen liittyvien syiden vuoksi olla yksilOlle erityisen
tarkea, sdadetaan pykalan 4 momentissa, etta [aik.] maistraatin [nyt DVV:n]
on toimitettava uskonnollisesta yhdyskunnasta eronneelle vahvistus
eroamisesta.
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Ortodoksisesta kirkosta annetun lain (OrtL) 3 §:n 3 momentin mukaan
kirkkoon liittymisesta ja kirkosta eroamisesta on lisaksi voimassa, mita
uskonnonvapauslaissa saadetaan.

OrtL 77 §:n 1 momentin mukaan seurakunnan jasenten tulee osallistua
niiden tulojen hankkimiseen, joita tarvitaan 79 §:ssa tarkoitettuihin
menoihin. Saanndksen 3 momentin mukaan kirkollisveron suorittamiseen
osallistuvat kunnallisverotuksessa verotettujen tulojen mukaan kaikki
seurakunnan alueen kunnissa verovuonna asuvat kirkkoon kuuluvat
henkilot.

OrtL 93 §:n perusteella kirkon, seurakunnan ja luostarin viranomaisen
menettelyyn hallintoasioissa sovelletaan taman lain lisaksi, mita
hallintolaissa saadetaan.

Hallintolain (HL) 2 luvussa saadettyihin hyvan hallinnon perusteisiin kuuluu
muun ohella lain 7 §:ssa saadetty palveluperiaate ja palvelun
asianmukaisuus. Saanndksen 1 momentin mukaan asiointi ja asian
kasittely viranomaisessa on pyrittava jarjestamaan siten, etta hallinnossa
asioiva saa asianmukaisesti hallinnon palveluita ja viranomainen voi
suorittaa tehtavansa tuloksellisesti.

HL 8 §:n 1 momentin mukaan viranomaisen on toimivaltansa rajoissa
annettava asiakkailleen tarpeen mukaan hallintoasian hoitamiseen liittyvaa
neuvontaa seka vastattava asiointia koskeviin kysymyksiin ja tiedusteluihin.
HL 23 § edellyttaa asian kasittelya ilman aiheetonta viivytysta. HL 31 §:ssa
saadetaan selvittdmisvelvollisuudesta.

Tuloverolain 1 §:n 1 momentin mukaan ansiotulosta suoritetaan veroa
valtiolle, kunnalle ja seurakunnalle. Verotusmenettelysta annettua lakia
sovelletaan muun ohella ortodoksisen kirkkokunnan seurakunnalle
suoritettavaan veroon (kirkollisveroon). Soveltuvin osin lain kunnallisveroa
koskevia saannoksia sovelletaan myos kirkollisveroon. Lain 5 §:n mukaan
verovelvollisen luonnollisen henkilén kotikuntana pidetaan kuntaa, jossa
hanella on verovuotta edeltdneen vuoden lopussa katsottava olleen
kotikuntalaissa tarkoitettu asuinpaikka (vuodenvaihteen kotikunta)."

Laissa vaestotietojarjestelmasta ja Digi- ja vaestotietoviraston
varmennepalveluista sdadetaan muun ohella henkilosta jarjestelmaan
talletettavista tiedoista (13 §), tietojen ilmoittamisvelvollisuudesta (25 §) ja
ilmoittajan vastuusta (27 §).

' Verohallinnon verkkosivuilla

(https://www.vero.filtietoa-verohallinnosta/uutishuone/esitys ja opetusmateriaali/kirkollisver/ ) on informatiivisesti
todettu, etta kirkosta eroaminen vaikuttaa kirkollisveroon vasta seuraavana vuonna. Eroamisilmoitus on siis
tehtava viimeistaan kalenterivuoden viimeisena paivana (ilmoituksen taytyy olla perilla silloin), jotta seuraavalta
vuodelta ei tarvitse maksaa kirkollisveroa.
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EU:n tietosuoja-asetuksessa saadetaan muun ohella henkilotietojen
kasittelya koskevista periaatteista (5 artikla)?. Tietosuoja-asetuksen 5
artiklan 1 kohdan f alakohdassa saadetaan, etta henkilétietoja on
kasiteltava tavalla, jolla varmistetaan henkilbtietojen asianmukainen
turvallisuus, mukaan lukien suojaaminen luvattomalta ja lainvastaiselta
kasittelylta seka vahingossa tapahtuvalta haviamiselta, tuhoutumiselta tai
vahingoittumiselta kayttaden asianmukaisia teknisia tai organisatorisia toimia
("eheys ja luottamuksellisuus”).

3.2 Saatu selvitys

Seurakunnanneuvoston selvityksen mukaan seurakunta "tunnustaa, etta
kantelijan eroamislomakkeen prosessissa oli tapahtunut virheellinen
menettely”. Selvityksessa menettelya ei kuitenkaan pidetty lainvastaisena,
kun seurakunta ei ollut estanyt kantelijaa eroamasta seurakunnasta.
Kantelijalle oli kerrottu, etta halutessaan erota valittomasti, tuli hanen “erota
Digi- ja vaestovirastossa”, silla seurakunnan kautta eroaminen ei enaa
onnistunut vuonna 2022.

Seurakunnanneuvoston selvitykseen liitetyn seurakunnan kirkkoherran
laatiman kirjoituksen mukaan Suomen ortodoksisen kirkon keskusrekisteri
oli ilmoittanut (12.12.2022) seurakunnille, etta torstaihin 29.12.2022 klo 12
mennessa keskusrekisteriin lahetettyjen kirkollisten toimitusten
lomakkeiden tiedot ehdittiin viela vieda kirkon jasentietojarjestelmaan, jos
lomakkeen tietoja ei tarvinnut taydentaa tai korjata. Taman takia seurakunta
ei ollut voinut "toimittaa lomaketta eteenpain”, kun kantelija oli asioinut
seurakunnan kansliassa vuoden 2022 viimeisena aukiolopaivana [torstaina
29.12.2023] hieman ennen sulkemisaikaa (klo 13).

Kanslian sihteeri oli tuolloin ilmoittanut kantelijalle, etta mikali tama halusi
erota valittomasti, tuli eroamisesta ilmoittaa Digi- ja vaestovirastolle. Mikali
kantelija jattaisi erolomakkeen seurakuntaan, verovelvollisuus sailyisi
vuoden 2023 ajan, koska seurakunnan kautta eroaminen ei enaa vuonna
2022 onnistunut. Kantelija oli ilmoittanut taman hanelle sopivan ja etta
kantelija "voisi kannattaa seurakuntaa viela vuoden verran”.

Edelleen asiakirjaselvityksen mukaan seurakuntasihteeri vei
eroamislomakkeen allekirjoitettavaksi silloiselle kirkkoherralle, joka ol
tydomatkalla. Taman jalkeen ilmoitus oli kadonnut; olettavasti "mennyt
silppuriin tai arkistoon joidenkin muiden tositteiden valissa”. Koska
lomaketta ei etsinndista huolimatta 10ytynyt, eikd kantelijan yhteystietoja tai
nimea muistettu, ei hanelle mydskaan voitu ilmoittaa asiakirjan
katoamisesta.

2 Tietosuojaperiaatteita ovat lainmukaisuuden, kohtuullisuuden ja lapinakyvyyden periaate,
kayttotarkoitussidonnaisuuden periaate, tietojen minimoinnin periaate, tasmallisyysperiaate, sailytyksen
rajoittamisen periaate, eheyden ja luottamuksellisuuden periaate seka vastuullisuusperiaate.
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Selvityksessa todettiin myos, etta nykyinen kirkkoherra oli ollut kanteluun
liittyen yhteydessa ortodoksisen kirkon keskusrekisterin rekisterinhoitajaan,
jonka mukaan "eroamislomakkeessa ei ehka olisi valttamatta tarvittu
kirkkoherran nimea, vaan asian olisi voinut hoitaa keskusrekisterin kanssa,
kun lomakkeessa oli eroajan nimikirjoitus ja kanslia oli hanet tunnistanut.
Seurakunta olisi voinut tehda erottamisen keskusrekisterissa naillakin
tiedoilla [jasentietojarjestelma] Edenin avulla”.

Lisatietojen saamiseksi tama asian esittelija oli viela puhelimitse 4.3.2025
yhteydessa Suomen ortodoksisen kirkon palvelukeskuksen lakimieheen
seka keskusrekisterin rekisterinhoitajan sijaiseen. Saatujen tietojen mukaan
kirkon keskusrekisteri oli sittemmin (18.11.2024) antanut seurakunnille
toimintaohjeen, jossa on muun ohella todettu seuraavia seikkoja:

Seurakunnan virastossa asioiva eroaja tayttaa ilmoitus uskonnollisesta
yhdyskunnasta eroamisesta -lomakkeen, joka lahetetaan viipymatta
keskusrekisteriin rekisterditdvaksi.

Seurakunnan tulee lahetetyistd lomakkeista (mukaan lukien uskonnollisesta
yhdyskunnasta eroaminen / DVV) tulee seurakunnan yllapitda diaaria.

Erityisesti vuoden vaihteen molemmin puolin tapahtuvia kirkosta eroamisia
ajatellen on syyta huomata, etta henkild katsotaan lain mukaan eronneeksi
kirkon jasenyydesta siita paivasta lukien, kun seurakunta on saanut
eroamisilmoituksen. Eroamisen voimaantulon ajankohtaan ei vaikuta se,
kummalla puolen vuodenvaihdetta seurakunta ilmoittaa asiasta
keskusrekisterille ja milloin keskusrekisteri ilmoittaa asiasta DVV:oon.
Seurakunta ei mydskaan voi velvoittaa henkild6a esim. tekemaan
eroilmoitusta DVV:ssa.

Kirkosta eroajien maara nakyy Edenissa sisaisen tilastoinnin osiossa.
Vuodenvaihteessa keskusrekisteri laatii koko kirkon tilaston seka
kuntatilastot, ja Iahettda ne seurakuntiin.

Aluksi totean selvyyden vuoksi, etten tassa asiassa ota kantaa yksittaisten
seurakunnan tydntekijoiden menettelyyn, vaan arvioi asiaa saadun
selvityksen perusteella kokonaisuudessaan ortodoksisen seurakunnan
menettelyna seuraavasti.

Perustuslain 21 §:n perusteella jokaisella on perusoikeus asiansa
asianmukaiseen ja viivytyksettomaan kasittelyyn. Kasittelyn
asianmukaisuudesta ja hyvan hallinnon kriteereista saadetaan tarkemmin
hallintolaissa. Asioiden kasittelyn asianmukaisuus edellyttaa huolellisuutta
asian kasittelyssa. Hallintolain 8 §:ssa saadetty neuvontavelvollisuus
edellyttaa, etta asiakas saa tarpeen mukaan asiansa hoitamiseen liittyvaa
neuvontaa. Viranomaisen pitda huolehtia my0s siita, etta asia tulee
riittvasti ja asianmukaisesti selvitetyksi (HL 31.1 §) ja etta se kasitellaan
viivytyksetta (HL 23 §).
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Oikeuskirjallisuudessa® on todettu, etta hallinnon palveluperiaatteen
keskeisena tavoitteena on, etta erot hallinnon asiakkaiden tiedoissa tai
asiointivalmiuksissa eivat vaikuttaisi epaedullisesti tai haitallisesti
menettelyssa ja viranomaispalveluja toteutettaessa. Siksi viranomaisten on
tarpeen mukaan pyrittava lieventdmaan menettelyllisia vaikeuksia muun
muassa neuvonnalla, uusia viestintdmenetelmia ja sahkoista asiointia
kayttamalla sekd menettelya johtamalla.

Edelleen saman teoksen mukaan (s. 397) asianmukainen kasittely
edellyttda seka kunnollista hallintomenettelya paatosta valmisteltaessa ja
tehtdessa etta hallinnon asiakkaan hyvaa kohtelua julkista palvelua
toteutettaessa. Asianmukaisuus tarkoittaa my6s asian mukaisuutta eli sita,
ettd kunkin kasiteltavan asian erityispiirteet ja palvelun saajan erityistarpeet
otetaan huomioon. Asianmukaisuus edellyttaa lisaksi huolellisuutta ja
tarkkuutta asian kasittelyssa.

Viranomaisen neuvontavelvollisuus koskee kaikkea hallintoasian
hoitamiseen liittyvaa toimintaa. Viranomaisen on siten annettava neuvoja
muun muassa siita, miten sen toimivaltaan kuuluva hallintoasia pannaan
vireille ja miten sen kasittelyssa on meneteltava. ---Viranomaisen antama
neuvonta ei ilman erityissaanndsta sisalla julkisen vallan kayttéa (PeVL
11/2006 vp, s. 2 ja PeVL 20/2006 vp, s. 2). Neuvot eivat siten ole neuvon
saajaa velvoittavia. Neuvojen saaja voi kuitenkin yleensa luottaa siihen, etta
menettelya koskevat neuvot ja ohjeet pitavat paikkansa, kun toimivaltainen
viranomainen on ne antanut. Viranomaisen antamien neuvojen sitovuus
viranomaisen ratkaisutoiminnan kannalta on sen sijaan rajallista. ---
Lainvastaisen tai muuten virheellisen neuvon antaminen voi olla
virkavastuun tai julkisyhteison korvausvelvollisuuden toteuttamisen peruste.
Julkisyhteis6n vastuu voi aiheutua siita, ettd neuvo on lainvastainen tai etta
se on annettu perehtymatta asiaan riittdvan huolellisesti (s. 424—-428).

Edella esitetyn uskonnonvapauslain sanamuodon mukaan henkild
katsotaan eronneeksi siita paivasta lukien, kun yhdyskunta on saanut
eroamisilmoituksen. Uskonnollisen yhdyskunnan tulee valittdmasti ilmoittaa
yhdyskunnalle eroamisilmoituksen tehneet henkilot
vaestotietojarjestelmaan.

Tassa asiassa saadun selvityksen perusteella katson ortodoksisen
seurakunnan menetelleen hallintolain palveluperiaatteen seka asian
asianmukaisen ja viivytyksettoman kasittelyn vaatimusten vastaisesti
laiminlyddessaan asiamukaisesti kirjata ja edelleen toimittaa
vaestotietojarjestelmaan tallennettavaksi kantelijan eroamisilmoitus laissa
saadetylla tavalla.

3 Ks. Ol Méaenpéaa: Hallinto-oikeus. Alma Talent verkkokirjahylly (Verkkokirjahylly>Hallinto-oikeus>HALLINTO-
OIKEUS, kayntipaiva 4.3.2025 11:40:18). Vaatii kayttdoikeuden.
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Tahan hyvan hallinnon vastaiseen menettelyyn johti selvityksen perusteella
ensinnakin virheellinen kasitys siita, etta ilmoituksen kasittely olisi vaatinut
kirkkoherran allekirjoituksen. Saatujen lisatietojen perusteella kantelijan
asioidessa seurakunnan kansliassa sen aukioloaikana, olisi hanen
ilmoituksensa tullut asiaan kuuluvalla tavalla kirjata ja viipymatta toimittaa
keskusrekisteriin, jossa eroamispaivaksi olisi merkitty jattopaiva
seurakuntaan riippumatta sen saapumispaivasta keskusrekisteriin.
Edelleen lisatietojen mukaan selvityksessa viitattu aikaraja (29.12.2022 klo
12) koski kirjauksia ortodoksisen kirkon tilastointeja varten, eika silla ole
tarkoitettu tai voitukaan rajata laissa saadettya menettelya.

Kantelijalle annettu neuvonta siita, ettei seurakunnan kautta eroaminen olisi
enaa onnistunut vuonna 2022 vaikuttaa siten virheelliselta. Edelleen
seurakunnan menettelyn hyvan hallinnon vastaisuus kertaantui, kun
kantelijan eroamisilmoitus oli kansliaan jattamisen jalkeen kokonaan
havinnyt. Pidan tata myos henkildtietojen asianmukaisen kasittelyn
nakokulmasta moitittavana laiminlyontina.

Korostan, etta henkilotietoja on suojattava kaikissa niihin kohdistuvissa
kasittelytoiminnoissa koko henkilotietojen kasittelyn elinkaaren ajan.
Erityisiin henkildtietoryhmiin (kuten uskonnollinen tai filosofinen vakaumus)
on suojeltava erityisen tarkasti, koska niiden kasittely voi aiheuttaa
huomattavia riskeja henkilon perusoikeuksille ja -vapauksille.

Kuten edella ilmenee, eroamisen voimaantulon ajankohta oli ollut
kantelijalle tarkeaa kirkollisverotukseen liittyvien syiden vuoksi.
Seurauksena edella kerrotuista asian asianmukaisen kasittelyn
laiminlyonneista oli kantelija kantelun perusteella joutunut maksamaan seka
vuoden 2023 etta vuoden 2024 kirkollisverot siitd huolimatta, etta han ol
toimittanut eroamisilmoituksensa (selvityksen perusteella riidattomasti)
29.12.2022. Minun ei tassa yhteydessa ole mahdollista arvioida, olisiko
kantelija voinut tai olisiko hanen pitanyt vuoden 2023 aikana havaita yha
olevansa seurakunnan jasen.

3.4 Johtopaatos ja hyvitysesitys

Saamani selvityksen perusteella katson seurakunnan toimineen hyvan
hallinnon vastaisesti laiminlyddessaan riittavan huolellisuuden ja
asianmukaisen selvittamisen kantelijan eroamisilmoituksen kasittelyssa.
Kantelijan asiaa ei kasitelty perustuslain 21 §:n edellyttamalla tavalla
asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta. Tasta virheellisesta
menettelysta oli kantelijalle aiheutunut edella todettuja taloudellisia
seurauksia. Mielestani kantelijalla on oikeus asianmukaiseen hyvitykseen
menettelyn hanelle aiheuttamasta haitasta.

Eduskunnan oikeusasiamiehesta annetun lain 11 §:n 1 momentin mukaan
oikeusasiamies voi laillisuusvalvontaansa kuuluvassa asiassa tehda
toimivaltaiselle viranomaiselle esityksen tapahtuneen virheen
oikaisemiseksi tai epakohdan korjaamiseksi.
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Jos virhetta tai epakohtaa ei enaa voida korjata tai oikaista, on
oikeusasiamies ratkaisukaytannossaan tehnyt esityksia hyvityksen
suorittamisesta kantelijalle. Tarkoituksena on, etta tapahtuneet oikeuksien
loukkaukset hyvitetaan* kantelijalle.

Perustuslakivaliokunta on ilmoittanut pitavansa oikeusasiamiehen esityksia
hyvityksesta selvissa tapauksissa perusteltuna yksildiden paasemiseksi
oikeuksiinsa, sovinnollisen ratkaisun I6ytamiseksi ja turhien oikeusriitojen
valttamiseksi (PeVM 12/2010 vp).

Oikeusasiamiehen hyvitysesityksella tahdataan siihen, etta tapahtunut virhe
voidaan hyvittaa. Hyvitys on laajempi kuin vahingonkorvauslaissa
tarkoitettu vahingon tai vahingonkorvauksen kasite. Oikeusasiamiehen
hyvitysesitys voi tarkoittaa myds aineettoman vahingon korvaamista (ns.
karsimyskorvaus). Vahinkojen hyvittaminen oikeusasiamiehen esityksen
perusteella on samalla yksi asian sovinnollisen ratkaisun muoto.

Taman vuoksi esitan, etta seurakunta harkitsee, miten se voi hyvittaa
kantelijan oikeuksien loukkauksen.

4 TOIMENPITEET

Saatan edella kohdassa 3.3 ja 3.4 esittamani kasitykset ortodoksisen
seurakunnan tietoon. Tassa tarkoituksessa lahetan seurakunnalle
jalienndksen tasta paatoksestani.

Lahetan ratkaisuni pseudonymisoituna tiedoksi myos ortodoksiselle
hiippakunnalle, jonka piispan tehtavana on ohjata ja valvoa hiippakuntansa
seurakuntien toimintaa siten kuin kirkkojarjestyksessa tarkemmin
saadetaan.

Esitan edelld kohdassa 3.4 todetun nojalla seurakunnan harkitsevan, miten
se voi hyvittaa kantelijan oikeuksien loukkauksen. Pyydan seurakuntaa
olemaan tassa tarkoituksessa sopivalla tavalla yhteydessa kantelijaan.

Pyydan seurakuntaa ilmoittamaan 30.5.2025 mennessa mihin
toimenpiteisiin paatdokseni on antanut aihetta.

4 Oikeusasiamiehen esityksiin perustuva hyvitys voi olla vahingonkorvauslain mukaisen vahingonkorvauksen
maksamista, hyvitysta oikeuden tai vapauden loukkaamisesta tai lain vastaisesta menettelysta aiheutuneen
vahingon tai epaoikeudenmukaisuuden tuntemuksen, vaaryyskokemuksen tai muun sellaisen korvaamista tai
hyvittamista. Hyvitys voi olla rahallinen korvaus tai aineeton toimenpide, kuten pahoittelu tai anteeksipyynto.
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