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KOKOUSPALKKIOIDEN YM. MAKSAMINEN

1 KANTELU
2 SELVITYS
3 RATKAISU

Kantelija arvosteli A:n kaupungin menettelya vanhusneuvoston
kokouspalkkioiden ja kulukorvausten maksamisessa. Kantelija kertoo
olevansa vanhusneuvoston jasen ja olleensa yhdessa toisen henkilon
kanssa valittu osallistumaan Seingjoella jarjestettyyn alueelliseen
kokoontumiseen 24.5.2024. Han kertoo lahettaneensa kaupungille
matkalaskun 5.6.2024, mutta hanelle ei maksettu kilometrirahoja eika
paivarahoja. Lisaksi han on tyytymaton siihen, etta hanelle ei ole korvattu
matkakustannuksia vanhusneuvoston kokouksiin A:n kaupungissa.
Kantelija vaatii, etta hanelle tulee maksaa matkakorvaus koko kaudelta joka
kokouksesta.

3.1 Sovellettavia oikeusohjeita

Perustuslain (731/1999) 21 §:n 1 momentin mukaan jokaisella on oikeus
saada asiansa kasitellyksi asianmukaisesti ja ilman aiheetonta viivytysta
lain mukaan toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai muussa viranomaisessa
seka oikeus saada oikeuksiaan ja velvollisuuksiaan koskeva paatos
tuomioistuimen tai muun riippumattoman lainkayttéelimen kasiteltavaksi.

Kuntalain (410/2015) 27 §:n 1 momentin mukaan ikdantyneen vaeston
osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien varmistamiseksi
kunnanhallituksen on asetettava vanhusneuvosto ja huolehdittava sen
toimintaedellytyksista. Vanhusneuvosto voi olla useamman kunnan
yhteinen.

Kuntalain 27 §:n 2 momentin mukaan vanhusneuvostolle on annettava
mahdollisuus vaikuttaa kunnan eri toimialojen toiminnan suunnitteluun,
valmisteluun ja seurantaan asioissa, joilla on merkitysta ikdantyneen
vaeston hyvinvoinnin, terveyden, osallisuuden, elinymparistdon, asumisen,
likkumisen tai paivittaisista toiminnoista suoriutumisen taikka heidan
tarvitsemiensa palvelujen kannalta.
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Kuntalain 69 §:n 1 momentin mukaan kunnan luottamushenkildita ovat
valtuutetut ja varavaltuutetut, kunnan toimielimiin valitut jasenet, kunnan
kuntayhtyman toimielimiin valitsemat jasenet seka muut kunnan
luottamustoimiin valitut henkilot. Tehtavansa perusteella kunnan
toimielimen jaseneksi valittu kunnan viranhaltija tai tyontekija ei kuitenkaan
ole kunnan luottamushenkild.

Kuntalain 82 §:n 1 momentin mukaan luottamushenkilolle maksetaan:

1) kokouspalkkiota;

2) korvausta ansionmenetyksesta ja kustannuksista, joita luottamustoimen
vuoksi aiheutuu sijaisen palkkaamisesta, lastenhoidon jarjestamisesta tai
muusta vastaavasta syysta;

3) matkakustannusten korvausta ja paivarahaa.

Hallintolain (434/2003) 2 §:n 1 momentin mukaan tassa laissa saadetaan
hyvan hallinnon perusteista seka hallintoasiassa noudatettavasta
menettelysta.

Hallintolain 2 §:n 2 momentin mukaan Tata lakia sovelletaan valtion
viranomaisissa, hyvinvointialueiden ja hyvinvointiyhtymien viranomaisissa,
kunnallisissa viranomaisissa, itsenaisissa julkisoikeudellisissa laitoksissa
seka eduskunnan virastoissa ja tasavallan presidentin kansliassa
(viranomainen).

Hallintolain 7 §:n 1 momentin mukaan asiointi ja asian kasittely
viranomaisessa on pyrittava jarjestamaan siten, etta hallinnossa asioiva
saa asianmukaisesti hallinnon palveluita ja viranomainen voi suorittaa
tehtavansa tuloksellisesti.

Hallintolain 8 §:n 1 momentin mukaan viranomaisen on toimivaltansa
rajoissa annettava asiakkailleen tarpeen mukaan hallintoasian hoitamiseen
littyvaa neuvontaa seka vastattava asiointia koskeviin kysymyksiin ja
tiedusteluihin. Neuvonta on maksutonta.

Hallintolain 23 §:n 1 momentin mukaan asia on kasiteltava ilman aiheetonta
viivytysta. Lainkohtaa koskevassa hallituksen esityksen yksityiskohtaisissa
perusteluissa (HE 72/2002) viivytyksettomasta kasittelysta on todettu muun
muassa seuraavasti.

"Hyvaan hallintoon on katsottu kuuluvan, etta asiat tulee kasitella asian
laatu ja muut siihen vaikuttavat olosuhteet huomioon ottaen kohtuullisessa
ajassa. Perusoikeusuudistuksen yhteydessa hallintoasian kasittelyn
viivytyksettomyytta koskeva vaatimus saatettiin voimaan perusoikeutena.
Perustuslain 21 §:n 1 momentti takaa jokaiselle oikeuden saada asiansa
kasitellyksi ilman aiheetonta viivytysta toimivaltaisessa tuomioistuimessa tai
muussa viranomaisessa. Vaatimus viivytyksettémasta asian kasittelysta
kuuluu niihin hyvan hallinnon takeisiin, jotka edellytetdan perustuslain
mukaan turvattavan lailla.
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Viivytykseton asian kasittely merkitsee myo0s sita, ettd asiakkaan antamien
tietojen tarkistaminen ja taydentaminen pyritaan suorittamaan
mahdollisimman tehokkaasti. Tdma edellyttda, ettd viranomainen antaa
asiakkaalle selkeat ja helposti ymmarrettavat ohjeet siita, mita tietoja asian
kasittelemiseksi tarvitaan. Asiakkaalle tulisi myds kertoa siita, ettei asian
kasittely viranomaisessa etene viivytyksetta ilman pyydettyja tietoja. Hyvaan
hallintoon ei kuitenkaan kuulu kasittelyn nopeuttaminen lyhentamalla
asiakkaalle tietojen tdydentamiseen tai selityksen antamiseen varattua
aikaa. Maaraajan tulisi aina olla kohtuullinen pyydettyjen tietojen laatuun ja
laajuuteen nahden.”

3.2 Tapahtumien kuvaus

Kantelija on A:n kaupungin vanhusneuvoston jasen. Han osallistui
vanhusneuvoston kokouksessa 14.5.2024 § 9 sovitun mukaisesti Etela-
Pohjanmaan vanhusneuvostojen ja Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen
viranhaltijoiden tapaamiseen Seinajoella 24.5.2024. Vanhusneuvoston
kokouksessa 14.5.2024 ei tehty paatosta tai keskusteltu osallistujien
kulujen korvaamisesta tai palkkion maksamisesta.

Kantelija lahetti A:n kaupungin kirjaamoon 5.6.2024 matkalaskun ja
paivarahahakemuksen Seingjoella jarjestetysta tapaamisesta. Kirjaamosta
hakemus lahetettiin vapaa-aika ja hyvinvointipaallikdlle. Kantelija tiedusteli
asian kasittelya 20.6.2024 ja vapaa-aika ja hyvinvointipaallikko vastasi
hanelle 25.6.2024 luvaten selvitella asian. Vapaa-aika ja
hyvinvointipaallikko valitti kijaamosta tuleen viestin talous- ja
hallintojohtajalle, sivistys- ja henkilostdjohtajalle seka rakennuttaja- ja
kiinteistopaallikolle esittden kysymyksen "Onko naihin olemassa selkeaa
ohjeistusta koska maksetaan ja koska ei makseta?” Vapaa-aika ja
hyvinvointipaallikko oli vapaalla 27.—28.6. ja 1.7. —2.8.2024.

Kantelija lahestyi asiassa uudelleen 31.7.2024 vapaa-aika ja
hyvinvointipaallikk6a, joka vastasi 13.8.2024, etta asia on edelleen tyon
alla. Kun asiaa oli selvitetty kaupungin hallinnossa, vapaa-aika ja
hyvinvointipaallikko vastasi kantelijalle 26.8.2024, etta "vanhusneuvoston
jasenille maksetaan ainoastaan vanhusneuvoston omista kokouksista ja
niihin kertyneistd matkakustannuksista, jos matka kotoa kokouksiin yli 6
km”. Kantelija lahetti 4.12.2024 vapaa-aika ja hyvinvointipaallikdlle uuden
viestin, johon kaupungin palkkasihteeri vastasi, etta alle 6 km
kokousmatkoista ei ole maksettu korvauksia.
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A:n kaupungin kaupunginvaltuusto on hyvaksynyt 7.2.2022 § 9 paivitetyn
Luottamushenkildiden palkkiosaannon. A:n kaupungin lausunnon mukaan
vanhusneuvoston kokouksista on maksettu kokouspalkkiot ja
matkakorvaukset palkkiosaanndon mukaan, kuitenkin siten, etta
vakiintuneen kaytannon mukaan vanhusneuvostolle on maksettu
kokouspalkkio kohtaa "muu toimielin” vastaavasti ja vain vanhusneuvoston
omista kokouksista. Samoin kilometrikorvaukset on maksettu vain oman
kaupungin alueella, kun yhdensuuntainen matka on vahintdan 3 km.
Lausunnon mukaan kaytantda on noudatettu vanhusneuvoston
toimikauden alusta alkaen, mutta asiaa selvitettdessa ei ole voitu varmistua
siitd, missa laajuudessa kaytanteet on tuotu esiin vanhusneuvoston
aloittaessa toimikautensa. Kantelijan esiin tuoman yksittaisen tilaisuuden
osalta on selvaa, ettei korvauksista ole kayty keskustelua vanhusneuvoston
kokouksessa 14.5.2024.

A:n kaupungin mukaan kantelijan esiin tuomassa tilanteessa on ilmeista,
etta kirjaamoon toimitetuista asiakirjoista huolimatta asiaa on kasitelty
kysymyksena, johon on annettu vastaus, kuten oheisesta selvityksesta
iimenee, eika kirjallista hallintopaatosta muutoksenhakuosoituksin ole
annettu. Kaupungin mukaan asian selvittely on viivastynyt kesan
lomakaudesta johtuen, mutta asiassa ei koskaan annettu paatosta.
Selvityksista kay ilmi myos henkiloston kesken vallinnut epaselvyys
toimivallasta. Asian selvittelyn yhteydessa onkin kaynyt ilmi, etta A:n
kaupungin hallintosdannéssa olisi syyta maarata myos toimielimesta, joka
ratkaisee palkkioiden ja kustannuskorvausten maksamisesta syntyneen
erimielisyyden.

Hyvan hallinnon periaatteiden on yleisesti katsottu koskevan myos
hallinnon sisaista toimintaa. Hallintolain 7 §:n 1 momentin mukaan asiointi
ja asian kasittely viranomaisessa on pyrittava jarjestamaan siten, etta
hallinnossa asioiva saa asianmukaisesti hallinnon palveluita ja
viranomainen voi suorittaa tehtavansa tuloksellisesti. Hallintolain 8 §:n
mukaan 1 momentin mukaan viranomaisen on toimivaltansa rajoissa
annettava neuvontaa seka vastattava asiointia koskeviin kysymyksiin ja
tiedusteluihin. Hallintolain 23 §:n 1 momentin mukaan asiat on kasiteltava
ilman aiheetonta viivytysta.

Vanhusneuvostot ovat kunnan niin sanottua vaikuttamistoimielimia. Niiden
jasenet eivat ole kuntalain 69 §:ssa tarkoitettuja kunnan
luottamushenkildita. Kuntalain 82 §:ssa on saadetty luottamushenkiléille
maksettavista palkkioista ja korvauksista, mutta vaikuttamistoimielinten
jasenten oikeudesta palkkioon tai korvaukseen ei ole saadetty, vaan
kunnilla on asiassa itsenaista harkintavaltaa.

Oikeuskirjallisuudessa (Harjula — Prattala, Kuntalaki — Tausta ja tulkinnat,
2019, s. 471) vaikuttamistoimielinten jasenista ja heille maksettavista
korvauksista on todettu seuraavasti.
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"Kunnanhallituksen on huolehdittava vaikuttamistoimielinten
toimintaedellytyksista. Tama tarkoittaa, ettd kunta varaa tarvittavat
maararahat, huolehtii kokoustilasta ja muista kokousjarjestelyista, vastaa
kokouskustannuksista seka antaa tarvittaessa apua kokousasioiden
valmisteluun ja sihteerin tehtaviin. Kokouspalkkioiden maksaminen on
perusteltua, mutta se on kunnan harkittavissa.”

Pidan tarkeana, ettéd kunnat huolehtivat vaikuttamistoimielinten
toimintaedellytyksista varaamalla riittdvat maararahat toimintaan.
Kokouspalkkiot ja matkakustannusten korvaaminen voivat olla ratkaisevia
sen osalta, onko jasenten mahdollista osallistua toimielimen toimintaan.
Erityisen tarkeana pidan sita, etta vaikuttamistoimielinten jasenilla on
etukateen tiedossaan, maksetaanko ja milla perusteilla heille palkkioita tai
kulukorvauksia.

Kaupungin selvityksen mukaan uuden vanhusneuvoston
jarjestaytymiskokouksessa 26.11.2021 kaytiin lapi vanhusneuvoston
kokouskaytantoja. Kokouksen poytakirjaan ei ole kirjattu jasenten
palkkioista tai korvausten maksamisesta, eika vanhusneuvoston sihteerina
toimiva vapaa-aika ja hyvinvointipaallikkd6 enaa muista ajan kulumisen
vuoksi, mita kokouksessa kaytiin 1api palkkioiden ja korvausten
maksamisesta. Vapaa-aika ja hyvinvointipaallikon mukaan
vanhusneuvostossa ei keskusteltu etukateen kilometrikovauksesta tai
paivarahan maksamisesta, kun paatettiin edustajien osallistumisesta Etela-
Pohjanmaan vanhusneuvostojen ja hyvinvointialueen viranhaltijoiden
tapaamiseen 24.5.2024.

Pidan hyvan hallinnon nakdkulmasta ongelmallisena sita, etta
osallistuessaan toisella paikkakunnalla jarjestettyyn hyvinvointialueen
jarjestamaan vanhusneuvostojen edustajien kokoontumiseen, kantelijalla ei
ole ollut etukateen tiedossaan, etta kaupungin hyvaksyman palkkiosaannon
mukaan kyseiseen tilaisuuteen osallistumisesta ei makseta palkkiota ja
korvausta. Katson, ettda vanhusneuvoston jasenille olisi tullut
perehdytyksessa riittavan selkeasti ilmoittaa perusteet, joiden mukaan
heilla on oikeus saada palkkio tai korvaus vanhusneuvoston toimintaan
osallistumisestaan. Kiinnitan tassa yhteydessa huomiota siihen, etta
selvityksen mukaan myds kaupungin viranhaltijoille nayttaisi olleen
epaselvaa, maksetaanko korvausta.

Oikeuskirjallisuudessa (Harjula — Prattala, Kuntalaki — Tausta ja tulkinnat,
2019, s. 536) palkkioita ja korvauksia koskevasta paatoksesta on todettu
seuraavasti.

”Jos luottamushenkilén vaatima palkkio tai kustannusten korvaus on evatty,
hallintosdanntssa maaratty toimielin ratkaisee palkkion tai korvauksen
maaran. Jos toimielinta ei ole maaratty, lienee katsottava, etta vaatimuksen
ratkaiseminen kuuluu kunnanhallitukselle.

Palkkion tai korvauksen maksamisesta syntynyt riita ratkaistaneen
hallintoriita-asiana ensiasteessa hallinto-oikeudessa (ks. 133 §:n

selitys 2.2).”
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Yhdyn A:n kaupungin lausunnossaan esittamaan arvioon siita, etta
hallintosaanndssa olisi syyta maarata toimielimesta, joka ratkaisee
palkkioiden ja kustannuskorvausten maksamisesta syntyneen
erimielisyyden. Katson, etta kantelijalla on halutessaan oikeus saada
kunnan paatos hakemastaan korvauksesta. Oikeuskirjallisuudessa esitetyn
mukaisesti palkkion tai korvauksen maksamisesta syntynyt riita on
mahdollista saattaa hallintoriita-asiana hallinto-oikeuden kasiteltavaksi. En
laillisuusvalvojana voi ottaa kantaa mahdollisen hallintoriita-asian
menestymismahdollisuuteen tai muutoinkaan kantelijan oikeuteen saada
hakemaansa korvausta.

Kantelija on hakenut matkakorvausta ensimmaisen kerran 5.6.2024 ja han
on tiedustellut asiaa uudelleen 20.6.2024. Kantelijalle on vastattu
ensimmaisen kerran 25.6.2024 jolloin asiaa on luvattu selvittaa. Kantelija
tiedusteli asiaa seuraavan kerran 31.7.2024 ja hanelle vastattiin 13.8.2024,
etta asia on edelleen tyon alla. Kantelija sai vastauksen vasta 26.8.2024,
jolloin hanelle ilmoitettiin, ettd hanen hakemaansa korvausta ei makseta.

Katson, etta kantelijalle vastaaminen ei ole toteutunut hallintolain
edellyttamalla tavalla ilman aiheetonta viivytysta, kun vastaaminen on
kestanyt lahes kolme kuukautta. Kiinnitan erityisesti huomiota siihen, etta
kaupungin palkkiosaanto ei ole ollut viranhaltijoiden tiedossa, vaan
vastaaminen on viivastynyt, koska asian selvittdminen on ollut kesken.
Taman vuoksi kiinnitan kaupungin huomiota siihen, etta palkkio- ja
kulukorvauslaskujen kasittely on pyrittava jarjestamaan siten, etta
hallinnossa asioiva saa asianmukaisesti hallinnon palveluita.

4 TOIMENPITEET

Saatan edella kohdassa 3.3 esittamani kasityksen hyvan hallinnon
mukaisesta kasittelysta A:n kaupungin tietoon.

Tassa tarkoituksessa lahetan jaljenndksen tasta paatoksestani A:n
kaupungille.
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